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    إحداث المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة 
  
  

هادات العليا وما ولّده من الصّادرة خاصّة عن أصحاب الشّ شغيلطوّر المتزايد لطلبات التّالتّإزاء 
توجّهت الدّولة منذ فترة المخططّ العاشر إلى تشجيع المبادرة الخاصّة من أجل  غل،ضغط على سوق الشّ

إلى مزيد  الهادفةات على العديد من الآليّترتكز ن استراتيجيّة متكاملة ضم استحثاث �سق إحداث المؤسّسات
  . مويلهوض بآليّات التّالنّو مالإحاطة بهواستقطاب الباعثين تنمية ثقافة المبادرة و

  

تمّ إدراج وحدات تكوينيّة في تقنيات إحداث  ،استقطاب الباعثينو تنمية ثقافة المبادرة فبخصوص
حسيسيّة والإعلاميّة تكثيف الحملات التّو 2009ا�طلاقا من سنة  عليم العاليهائيّة للتّنوات النّسّالمؤسّسات لطلبة ال

ته خلال مختلف فقارلمسا�دة الباعث ومالإحاطة تدعّمت آليّات كما  .المشاريع إحداثحفيز على من أجل التّ
 ومتابعة بإشراف وآليّة الإفراق سات ومراكز الأعمالمحاضن المؤسّ خاصّة عبر إحداث مراحل إنجاز المشروع

  .ناعةهوض بالصّووكالة النّ )1(طةغرى والمتوسّسات الصّاقة والمؤسّناعة والطّوزارة الصّ
  
المتعلقّ بحفز المبادرة و 2007ديسمبر  27المؤرّخ في  2007لسنة  69عدد  وأحدث القا�ون 

القا�ون  كما أحدث .عدةدّدة والأ�شطة الواالاقتصاديّة محاضن المؤسّسات لمساعدة الباعثين في القطاعات ا
الجهات جميع القطاعات بمراكز الأعمال لدفع المبادرة في  2005جويلية  18المؤرّخ في  2005لسنة  57عدد 

من جهة . 2008في موفى  عمالللأ امركز 24وة ضنمح 28ببعث  انوقد سمح هذان القا�و�. المعنيّة بنشاطها
 تهممسا�دالباعثين وتشجيع لالإفراق  آليّة 2005جويلية  18المؤرّخ في  2005لسنة  56القا�ون عدد  قرّأأخرى 

وبلغ عدد . من أجل بعث مؤسّسات مستقلّة أو مواصلة �شاط كا�ت تقوم به قتصاديّةلاا اتؤسّسقبل الممن 
  .2008في موفّى سنة  سات خاصّةمؤسّ 4و منشآت عموميّة 8 المنخرطة في هذه الآليّةالمؤسّسات 
    

رة ابهة ضعف الموارد يغ والآليّات المتوفّمة الصّالعناية إلى ملاء جهتاتّفقد مويل لتّا أمّا على مستوى
غرى سات الصّبنك تمويل المؤسّما�ات اللاّزمة وذلك بإحداث على توفير الضّجز هؤلاء وعللباعثين اتيّة الذّ

                                                            
المتعلّق  1994أفريل  11المؤرّخ في  1994لسنة  814الذي ألغى الأمر عدد  2008فيفري  11بتاريخ  2008لسنة  388الأمر عدد   )1(

 .ةبتعريف المؤسّسات الصغرى والمتوسّط
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إلى جا�ب استغلال الإمكا�يّات التي  دة على الا�طلاقالمساع وصندوقمان و�سيّة للضّركة التّالشّوطة والمتوسّ
طوير شركات الاستثمار ذات رأس مال تنمية وصندوق التّدعم تدخّلات كما تمّ . يوفّرها البنك التّو�سي للتّضامن

إمضاء ميثاق لتمويل وتمّ  .ناعيّة وصندوق التشجيع على الابتكار في مجال تقنية المعلوماتة الصّمركزيّواللاّ
لمزيد التّنسيق بينها والتّقليص في  أغلب هياكل التّمويلبمساهمة  2008 سنةلمؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة في ا

  .ل البتّ في مطالب التّمويل وصرف القروضآجا
  
في  )1(مشروعا 1647ما يقارب  2008- 2005خلال الفترة  هاتمويل ىبلغ عدد المشاريع المصادق علو
 تحقّق ماوذلك بالنّظر إلى منها  622البدء في إنجاز  تمّد .م 348 تبقيمة تعهّدات بلغ ناعة والخدماتقطاعي الصّ

وصندوق المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة  ك التّو�سي للتّضامن وبنك تمويلالبنكلّ من  من قبلفي هذا الإطار 
  .التّطوير واللاّمركزيّة الصّناعيّة

  
ؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة في قطاعي الصّناعة وقد خصّت دائرة المحاسبات منظومة إحداث الم

والخدمات بمهمّة رقابيّة للنّظر في مدى توفقّ الأطراف المتدخّلة في تأطير المنظومة واستقطاب الباعثين والإحاطة 
كما شمل النّظر وضعيّة المؤسّسات المحدثة  .ات الباعثينيالتّمويل لحاج وهياكل بهم وفي درجة استجابة آليّات

  .تابعتها من قبل الهياكل المموّلة لهاوم
  

ضامن وبنك تمويل و�سي للتّمويل لدى كلّ من البنك التّات التّعيّنة من ملفّ قابيّةوتناولت الأعمال الرّ
�تائج  واعتمدتلين رة لدى مختلف المتدخّاستغلال قواعد البيا�ات المتوفّشملت طة وغرى والمتوسّسات الصّالمؤسّ

سات وهياكل الإفراق وشركات الاستثمار ذات رأس مال مراكز الأعمال ومحاضن المؤسّ ت إلىوجّه )2(استبيا�ات
مشروعا  62 إلىإجراء زيارات ميدا�يّة  نتمّضكما ت.شرعوا في إنجاز مشاريعهمالذين  من الباعثين عددتنمية و
  .ولاية 20على  موزّعين

  
I - الصّغرى والمتوسّطة المؤسّسات إحداث منظومة تأطير 
  
بين مختلف والتّنسيق وإعداد الدّراسات هداف الأقائص على مستوى تحديد �قابيّة الأعمال الرّ تبيّن

  .�ظام المعلوماتوكذلك على مستوى المتدخّلين 
                                                            

  .عو�ا 200و 10د أو تشغل ما بين .أ 100المشاريع التي تتجاوز كلفتها  )1(
   .%100و  %71 بين ات�سبة الإجابة على الاستبيا� تراوحت )2(
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   تحديد الأهداف - أ
  

عة على عريف بالآليّات والحوافز المشجّالتّ حولط الحادي عشر نة بالمخطّهات المضمّوجّالتّ تتمحور
 شخيص المشاريع ادّدة والواعدةوتكثيف الإحاطة بالباعثين ومساعدتهم على توتفعيلها سات سّالمؤ إحداث

عقود الأهداف لمراكز الأعمال أنّ  ولوحظ .طة بأهداف خصوصيّةغرى والمتوسّسات الصّإفراد صنف المؤسّ دون
المتوفّرة �شطة الإحاطة حسب أ لأهدافهاضبطا مفصّلا  ،ساتمحاضن المؤسّعقود أهداف خلافا للم تتضمّن، 

  . لديها
  
لم ينصّ على  2009- 2007أنّ عقد برامج بنك تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة للفترة  تبيّنو

واكتفى بتحديد أهداف جمليّة لعدد المصادقات الجهات واالات موزّعة حسب كمّيّة تخصّ الإحداثات  أهداف
 . لوحظ غياب عقد برامج للبنك التّو�سي للتّضامن كما .طة بالباعثين لديهوقيمتها ولم يتعرّض لمضمون أعمال الإحا

  
ضبط أهداف بخصوص المشاريع المزمع  فيه سات المنخرطةلم تتولّ كلّ المؤسّ وبخصوص بر�امج الإفراق

  .هائلا يوفّر قاعدة لمتابعة أدا ممّا إحداثها وفق هذه الآليّة
  
  إعداد الدّراسات - ب
  

على ضرورة تكثيف إنجاز الدّراسات واكتشاف فرص الاستثمار ادي عشر للتّنمية الحأكّد المخططّ 
وفي هذا  .في القطاعات الواعدة والتّرويج لها وتسهيل حصول المستثمرين على المعلومة الضروريّة لإنجاح مشاريعهم

صلة بها الخدمات المتّناعة والصّ ع في مجالييرار مشافكأ 110تولتّ وكالة النّهوض بالصّناعة تشخيص الإطار 
بعنوان هذه  )1(غير أ�ّه لوحظ اقتصار عدد البطاقات المهنيّة .ناعةعلى ذمّة الباعثين ضمن بوّابة الصّ ووضعها

تعود في أفضل حيث حيين تّالإلى كما تبيّن أنّ المعطيات المضمّنة بهذه البطاقات تفتقر .بطاقة 41الأفكار على 
  .2004الحالات إلى سنة 

                                                            
نيّة رويج والخصائص الفوق والإمكا�ات المتاحة للتّتتضمّن البطاقة المهنيّة معطيات تفصيليّة حول المشروع والقطاع على غرار خصائص السّ  )1(

  .لات الباعثومؤهّ
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شركات وخاصّة منها مراكز الأعمال ومويل  هذا الصّدد قلّة اعتماد هياكل الإحاطة والتّولوحظ في
 وقد عبّرت. راسات القطاعيّةموقع الاستراتيجي والدّدراسات التّ ماولا سيّراسات الدّ ذهعلى هالاستثمار 
  .دّها الوكالة حال إصدارهاراسات التي تعمدّ مراكز الأعمال بالدّعن عزمها على  ناعةفة بالصّالوزارة المكلّ

  
 % 72بالنّسبة إلى  المشاريع في إعداد دراسات تساهموتبيّن على صعيد آخر أنّ هياكل الإحاطة لم 

التّمديد في آجال البتّ في  يؤدّي إلى أن ومن شأن ذلك .المذكورين البنكين على مستوى الملفّات التي تمّ فحصهامن 
   .هاإعادة النّظر في لمعنيّتولّي البنك ا مطالب التّمويل عند

  
 راساتعدد الدّ تواضع نّأإلاّ  والواعدة القطاعات ادّدة فيالاستثمار  تشجيعلمخططّ على ا أكّدو

الأولى من  الثّلاث نواتسّالخلال  المرتبطة بها�سبة المشاريع تطوّر في الحدّ من ساهم القطاعات هذه في  المنجزة
 أ�شطة تخصّالبنكين المعنيّين أنّ أغلب المشاريع المصادق عليها من قبل دد في هذا الصّتبيّن وقد  .المخططّ

والتي يتمثلّ أغلبها في مراكز �داء لا  الحديثة تقطاعات التّكنولوجياالمتعلّقة بالمشاريع  في حين أنّتقليديّة ومتكرّرة 
نك تمويل المؤسّسات الصّغرى على مستوى ب % 11وعلى مستوى البنك التّو�سي للتّضامن  % 6تتجاوز �سبتها 

قبل موفّى  ناالبنكصادق عليها مشروعا  116من بين و .2008 سنة إلى موفّىمن مجمل المصادقات  والمتوسّطة
   .ومشروعين يضمّان براءة اختراع مبتكرةمشاريع  7لم يتمّ تسجيل سوى  السّنة المذكورة
  

ومزيد ترويجها لدى  هوض بالصّناعةى وكالة النّويستدعي هذا الوضع تحيين قائمة الأفكار المتوفّرة لد
�ظام ها بدراسات قطاعيّة في االات ادّدة والواعدة من خلال توفير ئإثرابعد  مختلف هياكل الإحاطة والتّمويل

  .احة العالميّةيقظة دائمة لرصد ما يستجدّ على السّ
  
 طةالمتوسّغرى والصّ المؤسّسات إحداثنسيق بين المتدخّلين في منظومة التّ  -  ج
   

إحداث أكّد المخططّ الحادي عشر على إحكام توزيع الأدوار بين مختلف المتدخّلين في منظومة 
وتعزيز  واستغلالها بالصّفة المنشودةات التي تمّ إحداثها مزيد تفعيل الآليّعلى و الصّغرى والمتوسّطة المؤسّسات

 .بينها كامل فيمافاعل والتّالتّ
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تبيّن غياب  طةالمتوسّغرى والصّ ساتالمؤسّ إحداثضمن منظومة والآليّات لين تعدّد المتدخّ وبالرّغم من
الا�تفاع بمزايا لتأمين والمبادرات  عدّدتتداخل البرامج و لتفاديمكوّ�اتها هيكل يعنى بقيادة المنظومة والتّنسيق بين 

 .وتكاملها تجميع الجهود والوسائل
  
لم يقع تفعيل الاتّفاقيّات العلاقة بين مختلف المتدخّلين غير أ�ّه  نظيملت اراإطقد اعتمدت الاتّفاقيّات و

كما  .ضامن خاصّة في ما يتعلقّ بتنظيم ورشات تمويل لفائدة الباعثينو�سي للتّالبنك التّالمبرمة بين مراكز الأعمال و
نوك من �احية والمؤسّسات المفرقة أ�ّه لم يتمّ إبرام اتّفاقيات بين شركات الاستثمار ذات رأس مال تنمية والب

  .عليم العالي من �احية أخرىومؤسّسات التّ
  
ات القروض المسندة من قبل بنك ملفّدراسة ميثاق تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة على �صّ و
في  اع الخاصّتبيّن عدم مشاركة بنوك القط غير أ�ّه قييمضمن لجنة مشتركة للتّ طةسات الصغرى والمتوسّتمويل المؤسّ

  . جنةهذه اللّ
  

بنك تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة بوضعيّة إعلام البنوك التّجاريّة تولّي كما لوحظ عدم 
الإلمام بالوضعيّة الماليّة للباعثين  ممّا يحول دون المشتركةفاقيّات الاتّ وذلك خلافا لما �صّت عليهاستخلاص قروضها 
  .بصفة شاملة وآ�يّة

  
إلى تباين ناعة وبنك تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة هوض بالصّوكالة النّالتّنسيق بين  ضعفوأدّى 

مقاربة  وأبرزت .تضارب في تقييم دراسات المشاريعإلى عليها و اصادقكلفة ومكوّ�ات المشاريع التي تقدير في 
التي تمّت يا�ات حول وضعيّة المشاريع فيما خلصت إليه من ب اختلافا صرف أقساط القروض والمنحتابعة متقارير 
  .ة من خلال تبادل تقارير المتابعةمزيد التّنسيق مع الوكالوأفاد البنك أ�ّه سيسعى إلى . متابعتها

  
منذ  الشهريّة "أيام الأربعاء"تظاهرة  وكالة النّهوض بالصّناعة من خلال تنظيم سعت وعلى صعيد آخر،

بالمشاريع المزمع  لدى المؤسّسات الماليّة لتّعريفلنسيق بين مختلف المتدخّلين لرّفع من مستوى التّإلى ا 2004سنة 
ممّا لا بصفة منتظمة في هذه التّظاهرة  لم تحضر من شركات الاستثمار % 43أنّ  تبيّنو. من قبل الباعثين إحداثها
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في زالت  ما 2007في سنة من المشاريع المقدّمة  % 42 أنّ اتضّح حيث الآليّة بالاستغلال الأمثل لهذه يسمح
  .2008إلى موفّى سنة ا�تظار التّمويلات 

  
 برمة بينهمفاقيّات الملين وتفعيل الاتّنسيق بين جميع المتدخّالتّ زيدموتدعو الدّائرة في هذا الإطار إلى 

من �احية  لبنكيّا هوض بالصّناعة والقطاعوكالة النّ معطيات بينللإلى تحديد إطار تعاون وتبادل  ومتابعتها بالإضافة
  .من �احية ثا�ية البنوك المموّلة للمشاريعفيما بين و

  
  �ظام المعلومات  - د

    
. جميع القطاعات تشملقاعدة بيا�ات وطنيّة  إلى الصّغرى والمتوسّطة ساتالمؤسّ إحداثمنظومة تفتقر 

فصل إحداث  تعذّرإلى  و المحدثة ومواطن الشّغل ساتصعوبة تجميع إحصائيّات حول عدد المؤسّإلى ذلك أفضى و
رات ؤشّالعديد من الم توفّرعدم  بالإضافة إلى شاطهيئة أو تغيير النّو إعادة التّجديد أوسعة أو التّسات عن التّالمؤسّ

 .  واستقطاب الباعثين التّأطيرلتقييم أداء هياكل الإحاطة في مجال 

  
مركزيّة معلومات حول المؤسّسات  أكّد ميثاق تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة على إرساءو

القرارات المتّخذة في شأنها مع بيان بها مطالب التّمويل وتسجّل  التّو�سي البنك المركزيّالصّغرى والمتوسّطة لدى 
   .2009 موفّىإلى  يقع تركيز هذه المنظومة المعلوماتيّةأ�ّه لم  وتبيّن. فضرّفي حالة السباب الأ

  
في تصميم �ظام  2009منذ مطلع سنة شرعت "ناعة فة بالصّوزارة المكلّال أنّ إلى وتجدر الإشارة

لين أن ظام ليشمل بقيّة المتدخّومن شأن توسيع �طاق هذا النّ. "معلومات يشمل هياكل الإحاطة تحت إشرافها
  .عيدعوبات الحاليّة على هذا الصّيمكنّ من تجاوز الصّ

  
الحديثة للمعلومات والاتّصال لتقريب الخدمات من الباعثين كنولوجيات اعتماد التّوفي إطار التّوجّه نحو 

أنّ الإقبال عليها ما  إلاّ ،2005عن بعد وإدخالها حيّز الاستغلال منذ سنة  المؤسّسات إحداثخدمة بعث  تمّ
 2008كما تمّ في سنة  .يغةوفق هذه الصّ مؤسّسات  3 لم يتمّ إحداث سوىمازال دون المستوى المؤمّل حيث 

 ،المشاريع إحداثحول الجوا�ب المتعلّقة ب ممن طرح استفساراته ينالباعث لتمكين دمة المنتدى الإلكترو�يّخبعث 
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تضمّن قياسا لمستوى رضاء ي لاو د لتقديم الأجوبةبالأجل الأقصى المحدّ دوما تقيّديلا المنتدى  تبيّن أنّ أ�ّه إلاّ
   .خدماته نالباعثين ع

  
II-  طة بهمالإحاواستقطاب الباعثين 
  

قابيّة �قائص على مستوى استقطاب الباعثين والإحاطة بهم وكذلك على مستوى الأعمال الرّ أبرزت
  .تنفيذ بر�امج الإفراق

  
  استقطاب الباعثين - أ

  
بفرص الاستثمار المتوفّرة  أكّد المخطّط الحادي عشر على تكثيف الحملات التّحسيسيّة للتّعريف

والارتقاء  ة لفائدة الباعثين وتعزيز مجهود الاتّصال بهم عن طريق هياكل المسا�دةشجيعات الممنوحبالحوافز والتّو
 .ن المؤسّسات ومراكز الأعمالإحداثها صلب محاض بنسق إحداث المؤسّسات خاصّة تلك التي يتمّ

  
 هاوا�تظامحسيسيّة الأ�شطة التّتوى مستوى تنوّع مح تفاوت بين الجهات على ددلصّفي هذا الوحظ و

على متعدّدة وسائط  سم بالكثافة والا�تظام وباعتمادتتّأ�شطة  إنجازأعمال صفاقس وتو�س  مركزا ولّىت حيث
اكتفى أغلب المراكز في حين  القافلات التّحسيسيّةوالزّيارات الميدا�يّة و غرار الومضات الإشهاريّة والمعارض

  . اهرات الجهويّةظحضور التّوعلى إعداد المطويّات  اقتصرتالأخرى بأ�شطة محدودة 
  

نسيق التّ فاعليّة ممّا يحدّ منصاليّة أنجزت بدون اعتماد خطّة اتّصال كما تبيّن أنّ مختلف الأ�شطة الاتّ
محاضن  4و مراكز أعمال 10 لم تتولّ ناعةوجّه المقرّر من قبل الوزارة المكلّفة بالصّلافا للتّخو .لينبين مختلف المتدخّ

لبة على تصوّر سة وحفز الطّو�شر ثقافة المؤسّبأ�شطتها عريف غاية التّل ع أستاذ جامعيّفاقيّة مإمضاء اتّ مؤسّسات
  .شاريعالم

  
حاضن بم اتصّالا 4548راكز الأعمال وبم اتصّالا 19427 تمّ تسجيل 2008-2005خلال الفترة و
. المتصّلين مجموعمن  % 10 لم تتجاوز �سبة الباعثين الذين تمّ التكفلّ بهم لإنجاز مشاريعهم غير أنّ. المؤسّسات
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إ�ّه لم لدى كلّ من مركز أعمال بنزرت وصفاقس ف % 10لدى مركز أعمال تو�س و % 13لئن �اهز هذا المؤشّر و
القابليّة والاستعداد  ذويمزيد العمل على استقطاب  يستوجببقابس وهو ما  % 1,5بقفصة و % 2 حدود يتعدّ
  .حسيسيّة لفائدتهمالتّ الأ�شطةتوجيه المشاريع من خلال  حداثلإ

 

  الإحاطة بالباعثين  - ب
  

أعمال الإحاطة �طاقا واسعا من الأ�شطة التي يتمّ من خلالها تقديم خدمات لفائدة الباعثين  تشمل
 .والإيواء بالمحاضن مويلالبحث عن التّوكوين لمساعدتهم على تجسيم مشاريعهم على غرار التّ

  
 ستجيبمن قبل الخبراء المتعاقدين لا تبمراكز الأعمال  نةؤمّأنّ الحصص الم حظفبخصوص التّكوين لو

التّسويق والجباية ودراسة المشاريع وقا�ون الشّغل والتصّرّف في مجالات تمثلّ و .إلاّ بصفة جزئيّة الباعثين اجياتلح
في هذا دت الوزارة أفا قدو .يّات التّكوين الخصوصيّة بعنوانهاتي تمّ حصر حاجاالات ال الموارد البشريّة أبرز

سات الماليّة والمراكز نحو تشريك الخبرات المتوفّرة لدى الإدارات الجهويّة والمؤسّ مستقبلا جه العملأ�ّه يتّ الخصوص
  . ات الخصوصيّة بهذا العنوانكوين وتلبية الحاجيّنيّة لتأمين جا�ب من التّالفّ

  
مسبقة لدورات تكوينيّة وأعمال إحاطة عوامل أخرى لم تساعد على إقرار برمجة أنّ  ومن الأكيد

متكاملة على غرار عدم ضبط ميزا�يّة لفائدة مراكز الأعمال واقتصار صرف المنحة المقرّرة ضمن عقود أهدافها 
  .% 33على �سبة  2008لسنة 

  
حاجتهم إلى  ائرةالدّ استبيان من خلال ردودهم علىوأبرز مسيّرو مراكز الأعمال ومحاضن المؤسّسات 

تمّ توفيرهم في  لخبراء الذينمن مواكبتهم لمرافقة الباعثين وذلك على الرّغم لإتقان تقنيات المرافقة المشخصّة  مزيد
تنمية قدراتهم تستهدف  ما يستوجب ضبط خطّة تكوين لفائدة هؤلاء المسيّرين وهو إطار بر�امج تحديث الصّناعة

  .المهنيّة على هذا الصّعيد
  

لدى باعثا  1795 نحوكفلّ بالتّ 2008إلى موفّى سنة  تمّالتّمويلات فقد  أمّا فيما يخصّ البحث عن
 .% 52,4مشروعا أي ما يمثلّ �سبة  941 غير أ�هّ لم يتمّ تجسيم سوى .لإتمام إنجاز مشاريعهممراكز الأعمال 
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بالنسبة إلى  ترتكز لأسبابفي طور الإحاطة  المشاريع المتخلّى عنها من قبل الباعثينيّة مفي هذا الصّدد أهّ زتبرو
من قبل  مويلتّالرفض بمشروعا  115فيما يخصّ تتعلقّ و التّمويل الذّاتيعدم كفاية على  أساسامشروعا  739
  .سات الماليّةالمؤسّ

  
ما عدده  2008-2005وبلغ عدد المنتفعين بخدمات التّكوين صلب محاضن المؤسّسات خلال الفترة 

 ئهاإيوا حظيت بالموافقة علىوبلغ عدد المؤسّسات التي  .سةمؤسّ 602في إحداث  وامنتفعا ساهم 3.795
وتعلّقت أبرز أسباب . من مجمل الطّلبات % 55وهو ما يمثلّ �سبة  2008مؤسّسة خلال سنة  160المحاضن ب

عاب الاستيبغة المتكرّرة لنوعيّة المشاريع وبضعف المردوديّة المنتظرة بالإضافة إلى بلوغ طاقة بالصّالإيواء رفض 
من المحاضن لم تتولّ متابعة مآل المشاريع التي لم تحظ بالموافقة  % 40كما تبيّن أنّ . محاضن 4القصوى بالنّسبة إلى 

  .يستدعي النّظر في إيجاد إطار لتوفير الإحاطة بها خارج فضاء المحضنة حتّى لا يتمّ التّخلّي عنهاعلى الإيواء ممّا 
  
سات الصغرى بنك تمويل المؤسّموزّعة بالتّساوي بين ملفّا  �116ة من تبيّن من خلال فحص عيّنة متكوّو 

لم  البنك الأوّلالمصادق عليها من قبل المتأتّية من المحاضن وأنّ حصّة المشاريع طة والبنك التّو�سي للتضّامن والمتوسّ
وتتطلبّ هذه . ا القبيلت الاستثمار أيّ مشروع من هذمن شركا % 86و ا�يالبنك الثّ بينما لم يموّل % 8تعدّ ت

الحرص على ضمان تطبيق اتفاقيّات تبنّي المحاضن من قبل البنوك وشركات الاستثمار وتعميمها  مزيدا من الوضعيّة
بعض شركات  رّرتوقد ب .شركات الاستثمار لم تقم بتبنّي أيّ من المحاضن الموجودةمن  % 43خاصّة أنّ 
  .ريع المتأتّية من المحاضنضعف مردوديّة أغلب المشابذلك الاستثمار 

  
تنمية محضنتين خطّة تهدف إلى إقرار  2006أوت  9بتاريخ  تمّناعة تحديث الصّبر�امج  وفي إطار

. تائج على بقيّة المحاضننموذجيّتين بكلّ من قصر هلال وقابس يتمّ تنفيذها على مراحل ليقع بعد ذلك تعميم النّ
  .2009لى موفّى سنة إالخطّة هذه تطبيق  عدم  لوحظ غير أ�ّه 

  
  الإفراق بر�امج -  ج
  

منشآت عموميّة  10سة خاصّة ومؤسّ 22من خلال إمضاء  2006ا�طلق بر�امج الإفراق في سنة 
نيّة سة المنخرطة إحداث هيكل يهتمّ بتقديم مختلف أشكال المسا�دة الفّنصّ على تولّي المؤسّالتي ت مواثيق الإفراق
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سة والباعث وتنجز المشاريع في إطار اتفاقيّة تبرم بين المؤسّ. ومتابعتها بعد الإنجاز المشاريع حداثوجستيّة لإواللّ
  .رفينتضبط محتوى المشروع والتزامات الطّ

  
     منشآت عموميّة  8على  2008إلى موفّى سنة سات الناشطة فعليّا في البر�امج اقتصر عدد المؤسّو

 2008- 2006الفترة خلال  كادت النتائج المحقّقة ولئن. قيّةاتفا 290 إبرام إلى صّلتسات خاصّة تومؤسّ 4و
كا�ت محتشمة من حيث تنفيذ  افإ�ّه) اتفاقيّة 300(من حيث عدد الاتّفاقيّات  الأهداف المرسومة توافق

 استأثر فاقيّات الممضاةمن عدد الاتّ % 44مشروعا أي ما يمثلّ  128لم يتمّ إنجاز سوى الاتّفاقيّات المبرمة إذ 
 .منها % 72 بنسبة الخاصّقطاع لا

  
سات تركيز بنك أفكار حول لم تتولّ كلّ المؤسّوخلافا لما �صّ عليه ميثاق الإفراق  من �احية أخرى

رفض عديد مطالب الإفراق لعدم ا�صهار المشروع  بصيغة الإفراق علما أ�ّه تمّالمشاريع التي ترغب في إنجازها 
  .سةضمن �شاط المؤسّ

  
III-  الصّغرى والمتوسّطة المؤسّساتاث إحدتمويل  

   
المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة  حداثلإ القروضائص على مستوى إسناد بيّنت الأعمال الرّقابيّة �ق

ممّا حدّ من  متيازاتوإسناد وصرف الاوكذلك على مستوى المساهمة في رأس مالها من قبل شركات الاستثمار 
  .�سق إحداث المؤسّسات

    
    في التمويل لمؤسّسات الماليّةا مساهمة - أ

  
 665المصادقة على تمويل  2008-2005خلال الفترة  غرى والمتوسّطةولّى بنك تمويل المؤسّسات الصّت

 مشروعا 138على  �فسهاضامن خلال الفترة البنك التّو�سي للتّ صادقو .والخدمات ناعةفي قطاعي الصّمشروعا 
على إحداث  )1(شركات الاستثمار ذات رأس مال تنميةوصادقت  .سّطةلبّي مقاييس المؤسّسات الصّغرى والمتوي

  .مشروعا في قطاعي الصّناعة والخدمات 661من بينهاالمذكورة مشروعا خلال الفترة  797
                                                            

  .د.م 873شركة بقيمة جمليّة للموارد الموضوعة على ذمّتها تبلغ  38 )1(
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إبرام عقود  تمّبنك تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة،  المشاريع المصادق عليها من قبل ففيما يخصّ
جملة المشاريع المصادق عليها إلى موفّى مارس  من  %29 لا يفوقأي ما  فقط مشروعا 195 بشأنض وقر

 بخصوص عاقدالتّ استكمال تي حالت دونأهمّ الصّعوبات التتمحور و .منها % 16صرف  ء فيبدال يتمّ ولم 2009
�تصاب وتوفير الموارد الحصول على تمويلات بنكيّة مصاحبة وتوفير مناطق الاب مويلالتّ مثالإتمام  بقيّة المشاريع حول

  .ضما�ات خارج إطار المشروعتقديم الذّاتيّة و
  
محلّ  ما زالتبنك ال هذا من المشاريع المصادق عليها من قبل % 14,8أنّ  في هذا الصّدد لوحظو

على  هذه المشاريع من % 38 حصول بالّرغم منمويل التّ مثالدراسة على مستوى البنوك المصاحبة لاستكمال 
  .أشهر 9منذ أكثر من  المصادقة

  
البنك وأبرمت عقد قرض مع  فقط من المشاريع الّتي استكملت مثالها التّمويليّ % 15أنّ تبيّن كما 

ة المنتظرة لهذه ساهمالمما لا يتناسب مع  مصاحب من قبل بنوك من القطاع الخاصّ وهوتحظى بتمويل  المذكور
إحداث المؤسّسات الصّغرى تمويل لانخراط في زيد اها على محثّ يستدعيممّا  في تمويل الاقتصاد ككلّ البنوك

  .والمتوسّطة
  

ت عمليّات صرف أقساط قروض بنك تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة آجالا مشطّة حيث وشهد
من  % 17أشهر في أكثر من  ربعةأ�اهزت الفترة الفاصلة بين تاريخ مطلب الصّرف وتاريخ صرف الأقساط 

تسجيل تأخير إلى إلى صعوبات في توفير التّمويلات الذّاتيّة من قبل الباعثين أو  ذلك حسب البنك ديعوو .الحالات
عدم استكمال الإجراءات القا�و�يّة في الغرض أو إلى تغيير مخططّ التّمويل من  إلى على مستوى زيارات المتابعة أو

  .البنوك المصاحبة دون إعلام مسبق
  

على ضرورة اعتماد مبدأ المخاطب الوحيد على مستوى المؤسّسة المموّلة ومن جهة أخرى �صّ الميثاق 
بعدم  مبرّرا ذلك 2009إلى غاية جويلية يغة لم يعتمد هذه الصّغير أنّ بنك تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة 

  .ةالموارد البشريّ كفاية
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تي أبرم في شأنها عقد قرض مع بنك من المشاريع الّ % 56باعثي ما�ات فتبيّن أنّ أمّا على مستوى الضّ
تقديم ضما�ات عينيّة وشخصيّة للبنوك المصاحبة لاستكمال إلى  واتمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة اضطرّ

  .ما�اتتتوفّر لديهم مثل هذه الضّذين لا إقصاء جملة من الباعثين اليؤدّي إلى أمثلة تمويلهم ممّا 
  
يثاق تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة الذي دعا صراحة إلى تجنّب م خلافا لما أقرّه هن أ�ّتبيّو 

مشروعا صحبة بنوك أخرى بكلفة تقلّ عن مليون دينار  23تمويل  الازدواجيّة في تكوين الضّما�ات تولّى البنك
  .ضمان الشّركة التّو�سيّة للضّمانقدّمت  في شأنها ضما�ات عينيّة وشخصيّة إلى جا�ب 

  
نمية في منظومة الضّمان شركات الاستثمار ذات رأس مال تأخرى لوحظ ضعف انخراط ومن �احية 

للشّركة التوّ�سيّة للضّمان على الرّغم من أنّ �صّ إحداث �ظام ضمان التّمويلات المسندة إلى المؤسّسات الصّغرى 
من الشّركات لم تستغلّ هذه  % 61تبيّن أنّ حيث والمتوسّطة يخوّل تغطية مساهماتها على غرار القروض البنكيّة 

لهذا النّظام غير ملائم لنشاط  الحاليّ أنّ الإطار القا�و�يّ التي شملها الاستبيانوقد أفادت بعض الشّركات  .الآليّة
شركات الاستثمار حيث لا يسمح باسترجاع جزء من المستحقّات إلاّ بعد تصفية الشّركة المموّلة كما لا يسمح 

  .د�ّي قيمة الأسهم عند التّفويتبتغطية الخسارة عند ت
  
  في تمويل المشاريع دخّل العموميّالتّ - ب
  

إحكام على على تطوير تدخّلات الصّناديق العموميّة للتّمويل و الحادي عشر للتّنمية أكّد المخططّ
ة وتمكين أ�شطة اتيّلأموال الذّلتدعيم اناعيّة صندوق التّطوير واللاّمركزيّة الصّ توسيع مهامّ استغلالها على غرار

   .الخدمات ذات القيمة المضافة العالية من امتيازات المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة وامتيازات الباعثين الجدد
  
ناعيّة في إطار تدخّلات صندوق التّطوير واللاّمركزيّة الصّ المصادق عليهابلغ عدد مشاريع الإحداث و
مشروعا تحصّل على منح واعتمادات  1051 بينهامن  امشروع 1527ما يناهز  2008-2005خلال الفترة 

  .د.م 197بقيمة واجب إرجاعها 
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            د أي.م 46بما يناهز  2009مشروعا إلى غاية مارس  430لما عدده أقساط المنح صرف  وبدأ
سنة من المصادقات الصّادرة منذ  % 39بخصوص علما أ�ّه لم يتمّ صرف أيّ قسط من قيمة المصادقات  % 23

 .2005في سنة من المشاريع المصادق عليها  % 44 سبة إلىبالنّ لاّإيتمّ استكمال تحرير الأقساط  بينما لم 2005
  
مادّيّة أ�واع جديدة من المنح لدعم الاستثمارات اللاّإدخال  )1(2005قا�ون الماليّة لسنة  تمّ بمقتضىو

بما  امشروع 20 لفائدة منحة الاستثمارات اللاّمادّيّةتمّ إسناد ولئن  .والاستثمارات في التّكنولوجيّات ذات الأولويّة
 الإنجازاتتقييم إلى صعوبة  جزئيّاويعود ذلك . أد 20لم يتمّ صرفها إلاّ لمشروع واحد بقيمة إ�ّه قيمته مليون دينار ف

لا النّهوض بالصّناعة وكالة أنّ دليل إجراءات  خاصّةصرف الأقساط ل تعتمد قاعدةفي هذا اال والتيّ  المسجّلة
  .يتطرّق إلى صيغ إثبات وتقييم المصاريف المنجزة على مستوى الاستثمارات اللاّمادّيّة

  
 عدد ستثمارات في ميدان التّكنولوجيّات ذات الأولويّة فقد لوحظ ضعفالاأمّا بالنّسبة إلى منحة 

لم يتمّ صرف أيّ قسط منها  إلى غاية ولمعنيّة من المشاريع افقط  % 2إلى عة بها حيث تمّ إسنادها نتفالمشاريع الم
  .2008ديسمبر 

  
وعلى صعيد آخر، تمّ حصر الأ�شطة المخوّلة للا�تفاع بامتيازات صندوق التّطوير واللاّمركزيّة الصّناعيّة 

م الحصريّة ل �ظام القوائويمثّ. قوائم متعلّقة بكلّ �وع من الامتيازات يتمّ تنقيحها كلّ ما اقتضت الحاجة ذلك 4ضمن 
تشعّبه أحد العوائق الّتي تحول دون الرّفع من المصادقات المتعلّقة بالأ�شطة ادّدة خاصّة إذا لم يتمّ  فضلا عن

تقديم مطالب في هذا الإطار لوحظ و .تتماشى مع التطّّورات التّكنولوجيّة لمختلف القطاعات دوريّةبصفة  تحيينه
و إعادة النّظر فيها لعدّة مرّات مع تمطيط آجال المصادقة وذلك لعدم إدراج للجنة إسناد الامتيازات تمّ رفضها أ

  .�شاطها ضمن القوائم المذكورة
  

وعلى الرّغم من  )2(وفي ما يخصّ تدخّلات صندوق التّشجيع على الابتكار في مجال تكنولوجيا المعلومات
        تجاوزيلم  2005ت المصادقة عليها منذ سنة فإنّ عدد المشاريع التي تمّ هالتّنقيحات المتتالية لدعم تدخّلات

                                                            
بتشجيع الاستثمار  والمتعلّق 2005جا�في  26المؤرّخ في  2005لسنة  166بمقتضى الأمر عدد  ضبطت الإجراءات التطبيقيّة لهذا القا�ون  )1(

  .المنجز من طرف الباعثين الجدد
  .1999من قا�ون الماليّة لسنة  12بمقتضى الفصل  1998 نة أحدث س )2(
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فقط من  % 50وتبيّن أنّ  .مشاريع 7 صرف أقساط بعنوانها لم يتعدّ مشروعا كما أنّ عدد المشاريع التي تمّ 13
 ركاتشّالذه ه بعض منال وأكّد. تمويل تصرف على اعتمادات هذا الصّندوقات اقيّفشركات الاستثمار أمضت اتّ

المشاريع المموّلة  لكونواعتبارا مطالب في الغرض  غياب�ظرا إلى  هذه يكاد يكون منعدمامويل التّة ء إلى آليّأنّ اللّجو
ستثمار أنّ عدد من شركات الا أفادكما  .ة لا تدخل في إطار تمويل الصندوققطاعات تقليديّتنتمي غالبا إلى 

  . ا يتطلبّ ضما�ات إضافيّة حول سرّيّة دراساتهابتكاريّاندوق تكتسي طابعا المشاريع المموّلة من قبل الصّ
  
 إحداثناعة حول منظومة بر�امج تحديث الصّفي إطار وتجدر الإشارة إلى أنّ الدّراسة الممولّة  

 هؤلاءمن  % 82 ما يفوق باعث إلى أنّ 2600أكثر من  شملخلصت عبر استبيان  2007سنة  في ساتالمؤسّ
  .لصندوقعلى امتيازات هذا ا ينغير مطّلع

  
الاعتماد الواجب "لوحظ أن معدّل آجال الفترة الفاصلة بين تاريخ تقديم المطلب للحصول على و

 التو�سيّ من قبل البنك المركزيّ هذا الاعتماد صال وتاريخ صرفات الاتّمصالح وزارة تكنولوجيّ إلى "إرجاعه
  . متيازات بوزارة تكنولوجيّات الاتصالد الاأشهر للبتّ في الملفّات من قبل لجنة إسنا 6منها  تناهز السّنتين
  

ف فيه ليشمل أكبر صرّوإعادة النظر في صيغ التّهذه الوضعيّة مزيد التّعريف بالصّندوق  وتستدعي
  .عدد ممكن من خرّيجي المؤسّسات الجامعيّة والباحثين الجامعيّين في هذا اال

  
يل عبر صناديق المساعدة على الا�طلاق التي موأكّد المخططّ العاشر على دعم التّوعلى صعيد آخر 

رحلة للمنتوج قبل م كنولوجيّطوير التّمساعدة الباعثين على استغلال براءات الاختراع وعلى التّإلى  ترمي أساسا
 �شاءإنفيذ حيّز التّ 2005جويلية  18بتاريخ  58عدد  ناديقهذه الصّ إحداث قا�ونمنذ دخول  وقد تمّ. الإ�تاج
مشروعا منذ سنة  17ولئن صادقت هذه الأخيرة على . ةإحداهما ذات مساهمة عموميّ اهصرّف فيللتّ شركتين
لم يساهم و .مشاريع 3 نع وتخلتّمشاريع  7تحقيق سوى  إلى 2009ى سنة تتوصّل إلى موفّلم  اهفإ�ّ 2007

سات توسيع �شاط مؤسّلاته على تطوير أو سة واقتصرت تدخّمؤسّ أيّ إحداثفي  مويل الخاصّندوق ذو التّالصّ
  .قائمة
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صندوق طوير واللاّمركزيّة الصّناعيّة وبامتيازات صندوق التّ متعّتّأنّ شروط ال في هذا الإطار تبيّنو
هذا النّوع من المشاريع من إمكا�يّة الحصول على تمويلات باعثي  تحرمشجيع على الابتكار وتكنولوجيا المعلومات التّ

ركة المؤسّسة في يقتضي أن تكون الشّ حيث أنّ الحصول على امتيازات الصّندوقين في مرحلة الا�طلاق الفعليّ
  .في هذا الشّأن تحيين الإطار القا�و�يّوتستدعي هذه الوضعيّة . باعثلل مشروع استثماريّل أوّ الغرض

  
IV- م وضعيّة المشاريع المحدثة ومتابعة البنوك لهاتقيي  

  
  .تواجه صعوبات المشاريع المحدثةوأنّ  تشكو �قائص شاريع المموّلةمتابعة المقابي أنّ بيّن العمل الرّ

  
  متابعة المشاريع المموّلة - أ

  
لوضعيّة الحقيقيّة ل على ضرورة إجراء الجرد الميدا�يّللتّضامن  التو�سيّنظيميّة للبنك تنصّ المذكّرات التّ

قاعدة  غير أنّ. لّقة به ضمن التّطبيقة الإعلاميّةكلّ ستّة أشهر وإدراج المعلومات المتععلى الأقلّ مشاريع مرّة لل
 .من المشاريع % 18 ا �سبتهلمإجراء زيارات ميدا�يّة  2009إلى موفّى ماي  ىتولّ لا تبرز ما يفيد أ�ّهبيا�ات البنك 
نها بمنظومة ة في إباّيارات الميدا�يّالخلل يكمن في عدم تنزيل محتوى تقارير الزّ"البنك في هذا الصّدد أنّ  وقد أوضح

تفادي هذا الإخلال "أكّد عزمه على  و "رير متابعة في بعض الحالات الأخرىامتابعة الباعثين أو عدم صياغة تق
  ."ة الجديدةضمن المنظومة المعلوماتيّ

  
بين  زيارةأوّل إنجاز الفاصلة بين تسجيل القرض و تراوحت المدّةة فقد تواتر زيارات المتابعبخصوص و

يوما  13بين لمشاريع إلى ابالنّسبة متابعة تراوحت الفترة الفاصلة بين أوّل وثا�ي زيارة كما  .أيّام 505ويوما  126
 .يوما 683و

  
 الممتدّة من تولّى خلال الفترة بنك تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطةوعلى صعيد آخر، تبيّن أنّ 

 واتضّح أنّ. بتمويلهمشروعا تمّ التّعهّد  184 شملتزيارة متابعة  192إجراء  2009فيفري إلى  2005 جا�في
 المشروع خاصّة في حالة حسن سير لا يضمنممّا لم تتّسم بالا�تظام  بتمويلهاللمشاريع التي قام  البنك تابعةمزيارات 
  .اتّخاذ الإجراءات التّصحيحيّة الكفيلة بإنجاحهبصعوبات ولا يسمح للبنك تعرّضه ل
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  المنجزة تقييم وضعيّة المشاريع - ب
  

توفّقوا في إنجاز مشاريعهم ذين من ال % 68 حوالي أنّ  )1(الموجّه إلى الباعثين أفرزت �تائج الاستبيان
  .من جملة هؤلاء الباعثين % 20يمثّلون �سبة  لوحظ أنّ المتخرّجين حديثاوادات عليا شهيحملون 

  
لم تدخل بعد  هامن % 23تبيّن أنّ  فقد في شأنها تي تمّ إبرام عقود قرضأمّا على مستوى المشاريع ال

 بنك تمويلوأفاد  .شهرا 18منذ مدّة لا تقلّ عن عقودهم من الباعثين تولّوا تسجيل  % 43حيز النّشاط رغم أنّ 
ارات قّللع توفير وتخصيص إنجاز المشاريع من التي يقتضيها دّةالمأنّ التّأخير يعود إلى غرى والمتوسّطة المؤسّسات الصّ

تلاقي  دخلت طور النّشاط 138مشروعا من مجموع  57وتبيّن أنّ  .عدّاتتركيز للتّجهيزات والموبناءات للوإنجاز 
  .انهائيّ إمّاوقتيّة وإمّا بصفة  مإلى إيقاف �شاطه مشروع 23ممّا اضطرّ باعثي  صعوبات

  
ركة ضمان الشّ الجمع بين اشتراطبطء وتعقيد إجراءات صرف القروض ووتعلّقت أهمّ الصّعوبات ب

 عدم كفايةالتّنسيق بين البنوك المموّلة للمشروع و ضعفما�ات العينيّة للقروض بالإضافة إلى الضّو و�سيّة للضّمانالتّ
ببطء إتمام الإجراءات  تعلّقتكما  .من الباعثين % 8بالنّسبة إلى  للمشاريع التي موّلها متابعة القطاع البنكيّ

طول المصادقة على إسناد منح الاستثمار وصرف أقساطها بالإضافة إلى بو بإحداث المؤسّسات صلةالإداريّة المتّ
  . من المستجوبين % 19بالنسبة إلى  بدء النّشاطلالإداريّة التّراخيص  ا�تظار

  
ا البنوك المموّلة كا�ت تهالتي اعتمد قديريّة للمشروعالكلفة التّأنّ  باعثين المستجوبينمن ال % 48 وأفاد
 % 17وأكّد . من المشاريع % 29سبة إلى بالنّ المال المتداولعجزا في  قيّة عند الإنجاز ممّا أفرزدون الكلفة الحقي

كما  .زمة لضمان مردوديّة المشروعتسبّب في عدم اقتناء معدّات وموادّ أوّليّة لامن المستثمرين أنّ هذا العجز 
لضمان مردوديّة المشروع إضافة إلى رفض البنوك إلى صعوبة الحصول على القروض البنكيّة اللاّزمة  باعثا 31أشار 

ممّا تسبّب إسنادهم قروض تصرّف لتمويل مرحلة ا�طلاق المشروع بحجّة عدم توفّرهم على ضما�ات ماليّة أو عينيّة 
  .في صعوبات ماليّة ظرفيّة أو هيكليّة أدّت في بعض الحالات إلى ا�دثار المشروع

  

                                                            
 .باعثا 178استبيا�ا أجاب عنه  250تمّ توجيه  )1(
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ددا من الباعثين يواجهون صعوبات �اتجة خاصّة عن عدم الردّ على وبيّنت الزيارات الميدا�يّة أنّ ع
خدمات أساسيّة لحسن ا�طلاق المشروع  إسداءوعن البطء في  )1(مطالبهم للا�تفاع بالتّشجيعات الجبائيّة أو الماليّة

  .على غرار الرّبط بشبكة الكهرباء والغاز
  

 البنكين اقتصرت على تخزين العدد الجمليّ وعلى صعيد خلق مواطن الشّغل، لوحظ أنّ قواعد بيا�ات
تحديد عدد مواطن الشّغل المخصّصة لحاملي الشّهادات  لمواطن الشّغل المزمع إحداثها بالنّسبة إلى كلّ مشروع دون

         بعد دخول المشروع المحدثة فعليّا بالإضافة إلى عدم تحيين قاعدتي البيا�ات بإدراج عدد مواطن الشّغل العليا 
      إلى موفّى أنّ عدد مواطن الشّغل المحدثة فعليّا وتبيّن من خلال الاستبيان الموجّه إلى الباعثين  .حيز النّشاط

  .موطن شغل مبرمج 6037مقابل  1728لم يتعدّ  2009فيفري 
  

*  
  

               *      *  
  

والآليات المتدخّلة استكمال تركيز عديد الهياكل سعيا حقيقيّا إلى  2009-2005فترة الشهدت 
. طة والتّمويلالمؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة وذلك على مستوى حفز المبادرة والإحا إحداثضمن منظومة 

استقطاب عدد من أصحاب أفكار المشاريع خاصّة من حاملي الشّهائد العليا من ات هذه الهياكل والآليّومكّنت 
  .والإحاطة بهم لتجسيم تلك الأفكار

  
 مركزيّانّتائج المحقّقة تدعو الدّائرة إلى مواصلة الجهود المبذولة على مستوى أ�شطة التّحسيس ولتدعيم ال

في  الأ�شطة في إذكاء روح المبادرة و سيق بين مختلف المتدخّلين دعما لإسهام هذهإحكام التّنإلى مزيد  وجهويّا و
أعمال الإحاطة المسداة في إطار مراكز الأعمال تتأكّد الحاجة إلى تدعيم جودة و .استقطاب أكبر عدد من الباعثين

                                                            
والمتعلّق بالعلاقة بين الإدارة والمتعاملين معها والذي ينصّ في  2007ماي  21المؤرّخ في  2007لسنة  1259خلافا لمقتضيات الأمر عدد  )1(

يّن على مصالح الدّولة والجماعات المحليّة والمؤسّسات والمنشآت العموميّة الردّ كتابيّا بالموافقة أو بالرّفض على كلّ يتع"فصله الثّامن على أ�ّه 
 ".مطلب يتعلّق بالحصول على خدمة إداريّة من اختصاصها
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ومحاضن المؤسّسات وهياكل الإفراق ومزيد الحرص على تدعيم العلاقة بين هياكل الإحاطة وهياكل التّمويل وذلك 
  .من خلال تكثيف ورشات التّمويل المشتركة ومتابعة تنفيذ الاتّفاقيات الموقّعة بينها

  
ية الدّولة إلى مزيد تدعيم التّشجيعات الماليّة الممنوحة وملاءمة الصّيغ وعلى مستوى التّمويل اتّجهت عنا

وتدعو الدّائرة في هذا الصّدد إلى تبسيط الإجراءات على  .والآليّات المتوفّرة للحاجيّات الخصوصيّة للباعثين
اطة بهم عند مستوى صرف أقساط المنح مع العمل على تقليص آجال البتّ في استحقاقات الباعثين ودعم الإح

  .ممكن من الباعثين دالرّفع من نجاعة هذه الآليّات وسحبها على أكبر عديسمح بتقديم مطالبهم ممّا 
  

نمية التّابعة للقطاع شركات الاستثمار ذات رأس مال تكما تستدعي الوضعيّة الرّاهنة مزيد انخراط 
تواصلها مع هياكل  دعممن خلال  ساأساوذلك الصّغرى والمتوسّطة المؤسّسات  إحداثالخاصّ في منظومة 

  .بهدف استقطاب أكبر عدد ممكن من الباعثين المسا�دة والتّمويل الموجودة على المستوى الوطنيّ
  
بتكريس ميثاق تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة وذلك خاصّة على  سراعالإ الحاليّ يتطلّب الوضعو

إرساء مركزيّة  إتمامكذلك يقتضي الضّما�ات العينيّة و وتكويند مستوى إجراءات المخاطب الوحيد والعقد الموحّ
  .التّو�سي المعلومات حول المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة لدى البنك المركزيّ

  
إلى العمل على تركيز منظومة شاملة لمتابعة آجال  مدعوّبنك تمويل المؤسّسات الصّغرى والمتوسّطة  وإنّ

إلى  مدعوّ كما أ�ّه. لتحديد الصّعوبات الّتي تحول دون استكمال المشاريع ف القروضوصرالبتّ في مطالب التّمويل 
  . توفير المعلومات المتعلّقة بالتّشغيل ولا سيّما منها تشغيل حاملي الشّهادات العليا وتحيينها بصفة منتظمة

  
رة تدعو إلى مزيد تدعيم إنّ الدّائيّة �سبة المشاريع التي تلاقي صعوبات في �شاطها فبالنّظر إلى أهمّو

 لصّعوبات التيالتّفطنّ المبكّر إلى التقييم وضعيّة المشاريع المنجزة سعيا إلى تأمين  ة المتابعة لدى البنوك المموّلة منظوم
  .احهاديمومة هذه المشاريع ونج  في الإبّان بما يكفل اتّخاذ الإجراءات التّصحيحيّة حرصا علىتعترضها و قد
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  ناعة والتّكنولوجيا وزارة الص ردّ
  
العديد من  تشتمل علىحداث المؤسّسات متكاملة لإمنظومة تولتّ وزارة الصّناعة والتّكنولوجيا وضع  

تتولّى هذه الهياكل الإحاطة بالباعث منذ فكرة و هياكل الإحاطة والمسا�دة موزّعة على مختلف ولايات الجمهوريّة
  .المشروع إلى ما بعد إحداث المؤسّسة

  
در الإشارة في هذا الإطار إلى أنّ مراكز الأعمال تتدخّل فـي مرحلة هامّة من إ�طلاق المشروع وتج

لتقديم خدمات لا يوفّرها أيّ هيكل آخر حيث تتولّى إستقبال أصحاب أفكار المشاريع من كل الفئات 
عات كما تقوم بتوجيه والإختصاصات وإرشاد الباعثين والمستثمرين حول فرص الإستثمار المتوفرة في كل القطا

ومن هذا المنطلق، فإن هذه المراكز تعمل على توفير كل عناصر  .الباعثين إلى الهياكل المتخصصة عند الإقتضاء
  . تحويلها إلى مشروع فعلياطة التي تمكن من تجسيد الفكرة والإح

  
ع كلّ الهياكل المتدخّلة في كما تتولّى مراكز الأعمال تكوين الباعثين في ميادين متنوّعة وذلك بالتّنسيق م

  .مجال الإستثمار إلى جا�ب المراكز الفنّية، وذلك عن طريق إتفاقيات تعاون تمّ التّوقيع عليها في الغرض
 

على إطارات مختصّة وخبراء من بينهم أساتذة جامعيّين  هذه الخدماتوتعتمد مراكز الأعمال في تقديم 
  . ذمّة أصحاب المبادرات الخاصّة لتجسيد أفكار مشاريعهم وخبراء محاسبين ومرافقين، تمّ وضعهم على

  
 2009وإلى حدود موفى شهر ديسمبر  2005ومنذ إحداث مراكز الأعمال في شهر أكتوبر من سنة 

  : توصّلت هذه المراكز إلـى تحقيق النّتائج التّالية 
  

لإستثمارات على إنجاز مشاريع في قطاعات مختلفة، بقيمة جمليّة ل اباعث 1565مساعدة  
  . مليون دينار �133اهزت 

  . موطن شغل 8857إحداث ما يقارب  
دورة تكوينيّة وحصص مرافقة لفائدة الباعثين لمساعدتهم على تجسيد أفكار  2318تنظيم  

 .مشاريعهم
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وبهدف توفير الإمكا�يّات لفائدة مختلف مراكز الأعمال ،وإلى جا�ب ما يتمّ رصده من منحة سنويّة من 
مع مؤسّسات إقتصاديّة عموميّة وخاصّة حتّى تتمكنّ من  ه المراكزولة ،تمّ إمضاء إتّفاقيات تبنّي لهذطرف الدّ

  .تحقيق الأهداف التي بعثت من أجلها
  

ويجري العمل حاليا على تكليف مراكز الأعمال بالإحاطة بالباعثين بعد الإحداث القا�و�ي لمؤسّستهم 
طلوبة للإنجاز الفعلي لمشاريعهم قصد تفادي تخلّي الباعث عن فكرة مواصلة وذلك عن طريق توفير كلّ الخدمات الم

  .بعث المشروع بالرّغم من بلوغه مرحلة متقدمة من الإنجاز
  

ولمزيد تحسين �وعية الخدمات المسداة لباعثي المشاريع واستقطاب أكبر عدد ممكن من حاملي أفكار 
كامل موع مراكز الأعمال تم الا�طلاق في العمل به بداية من شهر المشاريع، قامت الوزارة بإعداد بر�امج عمل مت

والذي يتضمّن خطّة اتصال لكلّ مركز أعمال وبر�امج تكوين سنوي، إضافة إلى الحملات  2010جا�في 
  .التحسيسة والتظاهرات الوطنية التي سوف يتمّ تنظيمها خلال السنة الجارية

  
فهي تمثل فضاءات لإستقبال ومواكبة باعثي المؤسسات من خلال  أمّا فيما يتعلقّ بمحاضن المؤسّسات

ضبط الصيغة النهائية لمشاريعهم والمساعدة على تطوير مؤسساتهم خلال السنوات الأولى من �شاطها وذلك بتقديم 
ثين الاستشارة اللازمة والدعم اللوجستي لضمان أوفر حظوظ نجاح باعثي المؤسسات، وتتولّى القيام بتكوين الباع

  .واحتضانهم وإيوائهم ومتابعتهم بعد مغادرة المحضنة
  

وتتمّ هذه العمليّات من طرف إطارات المحاضن إلى جا�ب جملة من الخبراء المختصين في مختلف مجالات 
  .ورشات مجهزة قصد تسهيل عمليّة ا�تصابهماضن على ذمّة الباعثين مكاتب وإحداث المؤسسة، كما تضع المح

  
تدخّلات مراكز الأعمال ومحاضن المؤسّسات وتنسيق عملها على المستوى الجهوي  وفي إطار تفعيل

تفاديا للإزدواجيّة، توصّلت وزارة الصّناعة والتّكنولوجيا إلى وضع بر�امج عمل مشترك بين هذه الهياكل يتضمّن 
وحّدة للخبراء المرافقين بالإضافة إلى إعتماد قائمة م 2010مختلف الأ�شطة التكوينية التي سوف تنظمّ خلال سنة 

  .والخبراء المحاسبين الذين يؤمّنون هذه الدّورات
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  وزارة المالية  ردّ
  

 I- تـأطير المنظومة  
 

   تحديد الأهداف -1
  

لم يحدد بنك تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطة أهدافا جهوية وقطاعية لتدخلاته ضمن عقد الـبرامج  
ــه يعمــل علــى   2009-2007للفــترة  ــادرة الخاصــة والاســتثمار     إلا أ� ــة الراميــة إلى حفــز المب تجســيم سياســة الدول

كمـا يـولي   . من المشاريع المصـادق علـى تمويلـها تتواجـد بمنـاطق التنميـة الجهويـة        % 60 خصوصا بالجهات حيث أنّ
قروضـا   البنك عناية خاصة بالقطاعات الواعدة ذات القيمة المضـافة العاليـة والتشـغيلية المرتفعـة مـن خـلال إسـناد       

بنسب فائدة تفاضلية لتمويل المشاريع الناشطة في قطاعات البيوتكنولوجيا والتحكّم في الطاقة وتكنولوجيا الاتصـال  
  .والمعلومات والطاقات المتجددة والبيئة

  
  .وسيتم أخذ هذه الملاحظات بعين الاعتبار عند إعداد عقد البرامج للفترة القادمة 

  
ن سنويا بالتنسيق مع هياكل المسا�دة وخاصّة السلط الجهوية تحديد أهدافه يتولى البنك التو�سي للتضام

من المصادقات وخلق مواطن شغل وذلك حسب المعتمديات والقطاعات والمستوى التعليمي وسيتم مستقبلا 
  .برامج يمتد على ثلاث سنواتالنظر في إمكا�ية إعداد عقد 

 

  إعداد الدراسات -2
  

تـوفر الكفـاءة المهنيـة ومـن ثمـة لا       البنـك التو�سـي للتضـامن   للا�تفاع بتدخلات  الأساسية من بين الشروط
، كمـا أن مـن العوامـل الأساسـية     )التكـوين المهـني  (يمكن توجيه باعثين لأ�شطة مجددة لا يملكون مقومات النجاح فيها 

  .ديةلنجاح المشروع أن تكون الفكرة �ابعة من الباعث �فسه وأن يثبت المشروع جدواه الاقتصا
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 التنسيق بين المتدخلين في منظومة إحداث المؤسسات الصغرى والمتوسطة -3

  
" تو�س قطب للخدمات المصرفية وساحة ماليـة إقليميـة  " 12من المحور عدد  10تضمنت النقطة عدد 

 تمويـل المؤسسـات الصـغرى والمتوسـطة    إحداث قطب مالي متخصـص في  " معا لرفع التحديات"من البر�امج الرئاسي 
ومـن المنتظـر أن تضـم الشـركة     .  شكل شركة قابضة توفر في �فس الوقت خدمات التمويل والضمان والاستشـارة في

البنـك التو�سـي   والشركة التو�سية للضمان وكـذلك   تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطةالقابضة، بالإضافة إلى بنك 
وتم للغـرض تكـوين   . هيكل يختص بالاستشـارة شركات الاستثمار ذات رأس مال تنمية الجهوية، و كذلك للتضامن و

  .لجنة لتجسيم قرارات سيادة رئيس الجمهورية ومرحلة الانجاز في طور متقدم
  

وقد تم تنظيم أيام تحسيسية ودراسية بين البنك التو�سي للتضامن ومراكز الأعمال في كل من ولايات 
الشبان  ة على بعض الولايات الأخرى لمزيد حفزتو�س الكبرى وولاية صفاقس وتتجه النية إلى تعميم هذه التجرب

  .وخاصة خريجي التعليم العالي للا�تصاب لحسابهم الخاص
  

وتتجه النيّة إلى دراسة إمكا�ية فتح فرع بنكي بمقر بنك تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطة يمكنـه مـن   
  .تفتح حسابات لفائدة الحرفاء تقبل الإيداعات ويمكن من متابعة الاستخلاصا

  
كما سيسعى البنك إلى تلافي هذه الإشكالية من خلال مزيد التنسـيق مـع وكالـة النـهوض بالصـناعة كمـا       

تو�س قطب للخـدمات المصـرفية   " 12من المحور عدد  10التي �صت عليها النقطة عدد أن تكوين الشركة القابضة 
يمكن من مزيد التنسيق بين البنـك وهياكـل   سوف  "معا لرفع التحديات"من البر�امج الرئاسي " وساحة مالية إقليمية
  .المسا�دة بصفة عامة

  
 10ومن المنتظر أن يتم تلافي ضعف التنسيق على إثر تكوين الشركة القابضة المشار إليها بالنقطة عـدد  

معــا لرفــع "مــن البر�ــامج الرئاســي " تــو�س قطــب للخــدمات المصــرفية وســاحة ماليــة إقليميــة" 12مــن المحــور عــدد 
  .  على مستوى صرف القروض والمنح "التحديات

  
سوف يقع العمل لدى بقية شركات الاستثمار ذات رأس مال تنمية للمشاركة بصفة منتظمة في أيام و

الأربعاء مع الإشارة وأن تدخلات شركات الاستثمار ذات رأس مال تنمية في المساهمة في رأس مال المشاريع ما 
 د مقابل.م 220بـمشروع بمساهمات  463ما يناهز  2009ل سنة ا�فكت تتزايد حيث بلغت المصادقات خلا
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وهو ما يرفع في العدد الجملي للمشاريع التي ساهمت فيها شركات  2008د خلال سنة .م 263و امشروع 421
  .د.م 1239بمساهمات بـ امشروع 2692إلى  2009الاستثمار ذات رأس مال تنمية إلى موفى سنة 

  
 �ظام المعلومات -4
  

 12من المحور عدد  10الإشارة إلى أن تكوين الشركة القابضة المنصوص عليها بالنقطة عدد تجدر 
من شأنها أن " معا لرفع التحديات"من البر�امج الرئاسي " تو�س قطب للخدمات المصرفية وساحة مالية إقليمية"

ة وفي إرساء بنك معلومات تمكن من مزيد التنسيق بين مختلف المتدخلين في تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسط
  .يتضمن كل المعطيات حول المؤسسات الصغرى والمتوسطة

  
II- استقطاب الباعثين والإحاطة بهم  
  

لقد قام البنك التو�سي للتضامن بتمويل العديد من المشاريع المتأتية من محاضن المؤسسات باعتبار أن 
 أخرى، كما تم إمضاء اتفاقيات شراكة مع محاضن العمل مع هذه المحاضن يبقى وثيقا وهو في تطور من سنة إلى

علما وأن المنظومة الإعلامية المستغلة حاليا لا تمكن من إفراز الملفات الواردة من . المؤسسات في بعض الجهات
  . محاضن المؤسسات وسوف يتم تفادي هذا النقص ضمن المنظومة الجديدة التي هي بصدد التركيز

  
تو�س قطب " 12من المحور عدد  10قابضة التي وردت بالنقطة عدد من شأن تكوين الشركة الو

أن يمكن من تلافي هذا " معا لرفع التحديات"من البر�امج الرئاسي " للخدمات المصرفية وساحة مالية إقليمية
  .الإشكال

  
III- تمويل إحداث المؤسسات الصغرى والمتوسطة  

  
  تمويل المؤسسات المالية -أ

  
سية للضمان لضمان القروض الممنوحـة للمؤسسـات الصـغرى والمتوسـطة الـتي يمولهـا       تتدخل الشركة التو�

إلا أن تقديم الباعـث لضـما�ات إضـافية إذا كا�ـت بحوزتـه دليـل علـى ثقتـه في         .بنك المؤسسات الصغرى والمتوسطة
  .  مشروعه وبالتالي في نجاحه وتسديد ديو�ه
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في �ظـام الضـمان فلقـد تطـور عـدد المشـاريع        بخصوص انخراط شركات الاستثمار ذات رأس مـال تنميـة  
د .م 6,8ومبلـغ   اتصريح 55 إلى 2007سنة م د  9,9و اتصريح 63المصرح بها لدى الشركة التو�سية للضمان من 

�ظام الضمان المعمول بـه يرتكـز علـى     مع الإشارة وأنّ. 2009د سنة .م 15,4ومبلغ  اتصريح 70إلى 2008سنة 
  . الممولةالتصريح التطوعي للمؤسسة 

  
  .على أ�ه تجدر الإشارة إلى أ�ه تم وضع �ظام الضمان تحت الدرس من قبل وزارة المالية

  
  التدخل العمومي في تمويل المشاريع -ب
  

هنالــك  إلاّ  أنّ ).% 40-% 30  -% 30 (يــتمّ صــرف أقســاط المــنح حســب تطــور �ســبة الانجــاز 
  . �سبة الإنجازعدّة مشاريع مصادق عليها ولا يتم تسجيل أي تقدم في

  
التشــجيع علــى الابتكــار في مجــال تكنولوجيــا ولقــد تم إعــداد مشــروع قــا�ون يــنقح القــا�ون المتعلــق بنظــام 

الأ�شـطة الـتي يمكنـها الا�تفـاع بنظـام       بالنظام بصفة فردية وتوسيع قائمـة في اتجاه تمكين الباعثين من الا�تفاع  المعلومات
دراسـة ومسـاعدة فنيـة، تجهيـزات، اسـتثمارات لا      ( منحات إضافية في شكل التشجيع على الابتكار وإقرار امتياز

  .ومن المنتظر إحالة مشروع القا�ون على السلط التشريعية خلال الأيام القادمة). مادية
  
فسوف يقع العمل بهذه التوصية على ضوء صـدور   بالآلية ا فيما يخص التوصية المتعلقة بمزيد التعريفأمّ
 .القا�ون المذكور
  
تـو�س قطـب للخـدمات    " 12مـن المحـور عـدد     10كما أنّ تكوين الشركة القابضة الواردة بالنقطة عدد  

من شأنها أن تساعد على تـلافي عديـد   " معا لرفع التحديات"من البر�امج الرئاسي " المصرفية وساحة مالية إقليمية
  .الامتيازات من قبل هذه الآلية الإشكاليات حيث أ�ه من المنتظر أن يتم تغيير الطريقة الحالية لمنح

  
وفيما يتعلق بمساهمة صندوق المسـاعدة علـى الا�طـلاق وحسـب الإحصـائيات الـتي مـدتنا بهـا شـركة          

د، تم منـها  .م 1,5مشـروعا بمبلـغ    17، 2009، فلقـد بلـغ عـدد المشـاريع المصـادق عليهـا إلى مـوفى سـنة         "إقدام"
  .د.م 0,6مشاريع بمبلغ  7نجاز إ
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  .م د 2بمبلغ " 2إقدام "تكوين صندوق ثا�ي " لشركة إقدام"ل اجتماع مجلس الإدارة ولقد تقرر خلا
  

ويتمثل غرض صناديق المساعدة على الا�طلاق في تدعيم الأموال الذاتيـة للمشـاريع اـددة قبـل مرحلـة      
لمواليـة مـن   في المرحلـة ا  FOPRODIو RITIالا�طلاق الفعلي للمشروع في حين تتدخل صـناديق الخزينـة علـى غـرار     

  .انجاز المشروع أي مرحلة الا�طلاق الفعلي للمشروع
  
IV- تقييم وضعية المشاريع المحدثة ومتابعة البنوك لها  
  

ــواردة بالنقطــة عــدد    ــو�س قطــب للخــدمات  " 12مــن المحــور عــدد   10إن تكــوين الشــركة القابضــة ال ت
من شأنها أن تساعد على تـلافي عديـد   " لتحدياتمعا لرفع ا"من البر�امج الرئاسي " المصرفية وساحة مالية إقليمية

  .الإشكاليات
  

ويفيد البنك التو�سي للتضامن أن الإحصائيات الواردة بالملاحظـة تتعلـق بالعينـة الـتي تمـت دراسـتها مـن        
قبل مصالح الدائرة، أما على المستوى العام للبنك فإ�ه يـتم اعتمـاد عـدد مـواطن الشـغل المزمـع إحـداثها حسـب مـا          

ه الباعث عند إنجاز المشروع علما وأن مصالح البنك تقوم دوريا بالجرد الميدا�ي للمشاريع بهـدف تحـيين كـل    يصرح ب
المعطيات حول الباعث والمشروع بما في ذلك مواطن الشغل المحدثة حيث بلغت منذ إحداث البنك إلى موفى سـنة  

  .موطن شغل وهي تمثل عدد مواطن الشغل الحقيقية 84813حوالي  2009
  
بلغ عدد مواطن الشغل المصرح بها من قبل الباعثين  تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطة حسب بنك و
أما مواطن الشغل المحدثة فعليا بعنوان المشاريع التي دخلت طور . موطن شغل 19320، 2009إلى موفى 

سطة إلى النسج على وسوف يقع دعوة بنك تمويل المؤسسات الصغرى والمتو. موطن شغل 7392النشاط فيبلغ 
منوال البنك التو�سي للتضامن لمطالبته بالجرد الميدا�ي للمشاريع بهدف تحيين كل المعطيات حول الباعث والمشروع 

  .بما في ذلك مواطن الشغل المحدثة
  

تـأطير   روّط ـوبخصوص التوصية المتعلقة بضرورة تـوفير قاعـدة بيا�ـات محينـة حرصـا علـى متابعـة �سـق ت        
  .غرى والمتوسطة فسوف تعمل وزارة المالية مع المؤسسات التي ترجع لها بالنظر للعمل بهذه التوصيةالموسسات الص
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  الخـاتمة
  

لى مواصلة الجهود إ سوف تعمل وزارة المالية مع المؤسسات التي ترجع لها بالنظر للعمل بالتوصية الداعية
  .جهويا سيس وطنيا والمبدولة على مستوى التح

  
تو�س قطب للخـدمات  " 12من المحور عدد  10الشركة القابضة الواردة بالنقطة عدد ومن شأن تكوين 
أن يسـاعد علـى تـلافي كـل الصـعوبات      " معـا لرفـع التحـديات   "من البر�امج الرئاسـي  " المصرفية وساحة مالية إقليمية

  .التي يتعرض لها الباعث
  
التمويـل  تابعـة آجـال البـت في مطالـب     على مستوى دعوة البنكين للعمل على تركيز منظومـة شـاملة لم   أمّا

تم أخذ هـذه الملاحظـة بعـين الاعتبـار مـن      تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطة أ�ّه بنك  وفي آجال صرفها فقد أفاد
خلال اعتماد تاريخ استكمال وثائق مطلب التمويل وتواريخ صرف القروض لمتابعة آجال البـت في مطالـب القـروض    

نظام المعلوماتي الجديد للبنك الذي هـو حاليـا في طـور التركيـز يأخـذ بعـين الاعتبـار هـذه         كما أن ال. وآجال صرفها
  .المعطيات لضمان متابعة أفضل لهذه الآجال

  
وبالنسبة للبنك التو�سي للتضامن فيجدر التذكير في هذا اال إلى أ�ه في حالة تبين أن مطلب القرض 

ريثما يقع إثراء الملف بالوثائق ) دون تسجيله بالمنظومة(لصاحبه  منقوص من وثائق أساسية يقوم البنك بإرجاعه
ه سيتم إدراج إجراءات رقابة داخلية وأ�ّ إتمام الملف في أقرب الآجال، علمااللازمة، وذلك لحث الباعث على 

  ). أساسيةحتى وإن كان منقوصا من وثائق (تتعلق بإدراج الملفات حال قبولها ضمن المنظومة المعلوماتية الجديدة 
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  ردّ بنك تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطة 
 

 

I- تأطير منظومة إحداث المؤسسات الصغرى والمتوسطة 
  

  إعداد الدراسات. 
  
يمتلك البنك قاعدة معطيات محيّنة دوريا ستتدعم بإرساء النظام المعلوماتي الجديد الذي تم الشروع  -

 من قاعدة مرجعا لفرق العمل المكلفة بدراسة المشاريع والمتكو�ةوتمثل هذه ال. 2010في تركيزه في مفتتح سنة 
بما يؤهل  مختلف القطاعات في المشاريع تقييم مجال العالية في والكفاءات الخبرة ذوي من ومحللين ماليين مهندسين

  .البنك لتقييم كل مشروع بكل موضوعية
  
عهم مع توجيههم إلى مختلف هياكل يوفر البنك إحاطة للباعثين خلال كامل مراحل إنجاز مشاري‐ 

  .المسا�دة التي تتكفل بإعداد نماذج الكلفة التقديرية على غرار وكالة النهوض بالصناعة
  
تبرز من خلال دة لمشاريع ادّإلى اة بنك تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطة عناية خاصّ يولي -

 2009علما وأ�ه تم خلال شهر ديسمبر  .وترقيمهاجديد عند دراسة المشاريع الأخذ بعين الاعتبار لصفة الت
لتمويل المشاريع الناشطة في هذه القطاعات فحسب  بل تشمل كذلك تمويل  موجّهة لابنكية جديدة  �واتجإحداث 

مكو�ات المشاريع الناشطة في جميع القطاعات والمتعلقة بالاقتصاد في الطاقة واعتماد تكنولوجيات الاتصال 
  .الحديثة

  
  نسيق بين المتدخلين في منظومة إحداث المؤسسات الصغرى والمتوسطةالت. 
  
يعمل بنك تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطة على تشريك المؤسسات البنكية في عملية تقييم  -

مطالب التمويل من خلال اجتماعات شهرية بالأساس مع البنوك العمومية باعتبار أهمية المشاريع التي مولتها بشراكة 
  .بنك تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطةمع 
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 دعوة المؤسسات البنكية الشريكة إلى تطبيق الاتفاقيات الثنائيةب 2009أكتوبر  28قام البنك بتاريخ  -
من حصته في الاستخلاصات المنجزة على القروض الممنوحة في  همن خلال تمكين المبرمة بينهما للتمويل المشترك

والتي لا يزال البنك يسجل بشأنها مستحقات غير مستخلصة مقابل استخلاص البنك  إطار تمويل مشاريع بشراكة
  .الشريك لكامل مستحقاته أو لحصة منها

  
II-  المؤسسات الصغرى والمتوسطةتمويل إحداث 

  
 تمويل المؤسسات المالية .
  
           دق علىيفسر ضعف �سبة المشاريع التي تم بشأنها إبرام عقود قرض مقار�ة بالمشاريع المصا -

  : ـــب اتمويله
  
 % 80إمضاء عقود القرض في مرحلة أخيرة بعد استعمال حرفائه إلى  ةحداثة �شاط البنك ودعو *

لتخفيف من الأعباء التي يتحملها المشروع في شكل عمولات وذلك بهدف ا على الأقل من الأموال الذاتية للمشروع
  .تعهدات

  
  :هيكل التمويل بالعلاقة مع  إشكاليات على مستوى استكمال *
  

لجوء بعض البنوك الشريكة في التمويل إلى إدخال تحويرات على هيكل التمويل بعد مصادقة بنك  
تمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطة واشتراطها ضما�ات عينية إضافية لضمان الشركة التو�سية للضمان مما 

  .ن إلى تخلي الباعثين عن إحداث مشاريعهميتسبب في تعطيل عملية التمويل تؤدي في بعض الأحيا
    

أشهر  6طول الفترة التي يتطلبها الا�تفاع بتدخل الصناديق العمومية والتي تناهز في أفضل الحالات  
بالنسبة لصندوق التطوير واللامركزية الصناعية وذلك بالنظر إلى مختلف المراحل التي يمر بها مطلب الا�تفاع بتدخل 

لاقا من دراسة وتقييم المشاريع من قبل وكالة النهوض بالصناعة مرورا بالتحقيق الجبائي من قبل هذا الصندوق ا�ط
  .مصالح وزارة المالية ووصولا إلى عرض المطالب على لجنة إسناد الامتيازات الجبائية للمصادقة
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ملية للبنك وما من المصادقات الج  % 91الفترة التي يتطلبها إنجاز المشاريع المحدثة والتي تمثل  *
لحصول على جميع الرخص ها بل وأيضا لستكمال هيكل تمويلفقط لا تستغرقه هذه الشريحة من فترة طويلة لا

  .وتكوين المؤسسة للمرور في مرحلة أخيرة إلى إبرام عقد القرض
  

ويعمل البنك على التقليص في هذه الآجال من خلال مزيد التنسيق مع بقية الأطراف المتدخلة في 
  .حداث وتمويل المؤسسات الصغرى والمتوسطةإ

  
التقييم والدراسات ومحدودية عدد التمثيليات  إدارة �قص الموارد البشرية على مستوى إنّ -

المتوسطة ميثاق تمويل المؤسسات الصغرى و إمضاء الجهوية للبنك حال دون اعتماد مبدأ المخاطب الوحيد منذ
زمة وتوسيع شبكة التمثيليات الجهوية شرع البنك الادارة بالكفاءات اللاّوبعد تعزيز هذه . 2008جويلية  4بتاريخ 

  :من خلال  �2009وفمبر  10في اعتماد مبدأ المخاطب الوحيد منذ 
  
تكليف الممثلين الجهويين بالاضطلاع بهذه المهمة بالنسبة للمشاريع التي يكون باعثوها قاطنين بإحدى  *

  .تمثيلية جهوية للبنك الولايات التي تتم تغطيتها من قبل
  
تكليف إطارات إدارة الدراسات والتقييم بالاضطلاع بهذه المهمة بالنسبة للمشاريع التي يكون  *

  .باعثوها قاطنين بولايات تو�س الكبرى
  

وسيتم تعميم هذا التوجه بالتوازي مع توسيع شبكة تواجد البنك على المستوى الجهوي بالاعتماد على 
  .2010تمثيلية بداية من شهر فيفري  20التي سيبلغ عددها  تمثيلياته الجهوية
  

III- تقييم وضعية المشاريع المحدثة ومتابعة البنوك لها 
 

  متابعة المشاريع المموّلة - أ
  
إلا عند طلب الحريف صرف قرضه، حيث يكون المشروع  لا تتمّ المتابعة زيارات يجدر التّذكير بأنّ -

ه شرط استعمال ئويمكن التأكد من استيفا) استعمال الأموال الذاتية(في الإنجاز عندها قد بلغ أشواطا متقدمة 
  .على الأقل من الأموال الذاتية للمشروع قبل الشروع في صرف القرض % 80
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وسيعمل البنك على تكثيف زيارات المتابعة الميدا�ية بالاعتماد على تمثيلياته الجهوية التي سيبلغ عددها 
  .2010وفي أجل أقصاه شهر مارس  2010ا من شهر فيفري تمثيلية إ�طلاق 20

  
  تقييم وضعية المشاريع المنجزة  - ب
  
من حرفائه،  % 82أولى البنك منذ إ�شائه عناية خاصة إلى حاملي الشهادات العليا، والذين يمثلون  -

  :من خلال 
  
تعليم العالي والأقطاب المشاركة في عديد التظاهرات والملتقيات التي تم تنظيمها صلب مؤسسات ال *
  .التكنولوجية

  
منها تحت إشراف وكالة  5اتفاقيات تبني وتصرف مشترك في محاضن المؤسسات،  7إمضاء  *

  .النهوض بالصناعة ومحضنتان تحت إشراف وكالة النهوض بالاستثمارات الفلاحية
  
وضوعية التي تراعي أسعار يعتمد البنك عند دراسته للمشاريع المقدمة إليه على جملة من المعايير الم -

السوق وتجربته في مشاريع مشابهة مما يستوجب تحيين كلفة المشروع ومراجعتها سواء بالترفيع أو بالتخفيض فيها 
عنه  نجاز وما ينجرّالإعن التأخر في وينجم التجاوز الحاصل في كلفة المشاريع أساسا . حسب متطلبات المشروع

  .من ارتفاع في الأسعار
  
بتلافي النقص المتعلق بعدم تحيين قاعدة بيا�اته  2009البنك في بداية السداسي الثا�ي من سنة قام  -

تكليف الممثلين وتم ذلك من خلال . عبر إدراج عدد مواطن الشغل المحدثة فعليا بعد دخول المشروع حيّز النشاط
 ظام المعلوماتي الجديدالنّوسيتم إثراء  ريعفي إطار الزيارات الميدا�ية للمشاهذه المعطيات الجهويين للبنك بتجميع 

   .هتركيز إدراجها ضمن قاعدة بيا�ات البنك فور و ذه المعلوماتبه
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   بر�امج تحديث الصّناعة 
 
 

سيج النّ لتدعيم تو�سبها ا�تفعت البرامج التي  من أهمّ،فيما يلي البر�امج،يعتبر بر�امج تحديث الصّناعة
 .2008 سنةنفيذ في حيّز التّ تدخل حاد الأوروبيّلمرحلة إرساء منطقة تبادل حرّ مع الاتّ ااستعداد ناعيّالصّ
 التي حصلتالمتعلّقة بهذا البر�امج  لخصوصيّمويل اة التّتوقيع اتّفاقيّ 2002ديسمبر  13تمّ في غرض ذا اللهو

سنوات  5على ويمتدّ تنفيذ هذا البر�امج . مليون أورو 50تو�س على هبة من اموعة الأوروبيّة بقيمة بمقتضاها 
  .ةا�طلاقا من تاريخ توقيع الاتّفاقيّوفق مخطّطات عمليّة سنويّة 

 

أهيل امية إلى استحثاث �سق التّالرّ الوطنيّةنمويّة �امج ضمن المخطّطات التّوا�صهرت أهداف البر
للمؤسّسات الصّغرى نافسيّة تدعيم القدرة التّ تّجهت نحوحيث اى مستوى الاستثمارات اللاّماديّة خاصّة عل

واهتمّ البر�امج خاصّة .ةناعيّتحسين أداء هياكل الدّعم للأ�شطة الصّ وكذلك إلى ابعة للقطاع الخاصّوالمتوسّطة التّ
التحكّم في على وكنولوجيّة تدعيم قدراتها التّعلى و هاهوض بمبادرات الابتكار داخلعلى النّ المؤسّسة شجيعبت

 إقرار المواصفات وووضع  شريعاتسنّ التّتطوير محيط المؤسّسة عبر إلى جا�ب طرق وأساليب الإ�تاج في الجودة و
 .العالميّ جاريّفي النّظام التّ للا�دماجمن الارتقاء بجودة منتجاته  ناعيّقطاع الصّات الملائمة لتمكين الالآليّ

  
التّنسيق بين الحكومة التو�سيّة واموعة بتضطلع لجنة وطنيّة للمتابعة  إحداثطار هذا الإفي وتمّ 

ك هياكل الدّعم اعتمد على تشريالذي  الأوروبيّة ومختلف الأطراف المتدخّلة لضمان حسن تنفيذ البر�امج
يّة وتتكوّن هذه الهياكل أساسا من مختلف المراكز الفنّ. اتهآليّ تفعيلالعموميّة والخاصّة كأطراف رئيسيّة تساهم في 

 .للجودة صرّف في البر�امج الوطنيّووكالة النّهوض بالصّناعة ووحدة التّ (1) القطاعيّة

  
بمهمّة رقابيّة شملت أساسا وحدة  المحاسبات رةوللوقوف على مدى تحقيق البر�امج لأهدافه، قامت دائ

ناعة وتضمّنت زيارات ميدا�يّة هوض بالصّصرّف في البر�امج والمصالح المعنيّة بالوزارة المكلّفة بالصّناعة ووكالة النّالتّ
 ماد والمخبر المركزيّللاعت ناعيّة والس الوطنيّللمواصفات والملكيّة الصّ يّة والمعهد الوطنيّمن المراكز الفنّ إلى كلّ

                                                            
المركز الفنّيّ لموادّ البناء والخزف والبلّور  –المركز الفنّيّ للنّسيج  –المركز الفنّيّ للصّناعات الميكا�يكيّة والكهربائيّة  –المركز الفنّيّ للكيمياء   (1)
  .المركز الفنّيّ للصّناعات الغذائيّة –عبئة والتّغليف المركز الفنّيّ للتّ –المركز الفنّيّ للخشب والأثاث  –المركز الفنّيّ للجلود والأحذية  –
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ناعات جارة والصّللصّناعة والتّ و�سيّحاد التّجديد والاتّهوض بالبحث والتّجارب والوكالة الوطنيّة للنّحاليل والتّللتّ
  .كوينراسات والاستشارة والتّة الوطنيّة لمكاتب الدّقليديّة والغرفة النقابيّالتّ

  
المؤسّسات وفي دعم البنية الأساسيّة للإشهاد بالمطابقة  البر�امج في إرساء ثقافة الجودة لدى قد ساهمو

مان بتخصيص و�سيّة للضّركة التّتفعيل دور الشّ كان له أثر فيوناعيّة الملكيّة الصّ وفي تطوير أساليب العمل في مجال
فاع بخبرات عم وقطاع الخدمات من الا�تكما مكنّ البر�امج هياكل الدّ.مليون أورو كمساهمة في رأس مالها 9مبلغ 
  .مؤسّسة 1416لات البر�امج حوالي وبلغ عدد المؤسّسات المنتفعة بتدخّ. تحسين أدائها على عدتهاسا

  
لو تمّ تفادي عدد من النّقائص  ق �تائج أفضلتحقي المحاسبات أنّ البر�امج كان قادرا على ائرةلدن تبيّو

إرساء تقنيات المعلومات بعم وياكل الدّبهحاطة الإبوالماليّة ويّة لمواكبة الفنّوباتعلّقت بإجراءات تنفيذ البر�امج التي 
 .اتّفاقيات الاعتراف المتبادلبالجودة وبووالاتّصال 

  
I - إجراءات تنفيذ البر�امج  
 

تمّ بمقتضى ملحق اتّفاقيّة التّمويل الخصوصيّ المبرم في  إذها نة و�صفسّال �اهزتمديدا البر�امج  تنفيذسجّل 
 عدمويعزى ذلك بالأساس إلى . 2010مارس  إلى 2008من أكتوبر  العمليّة فترتها�تهاء  ءإرجا 2008 سبتمبر 2
الإجراءات المتعلّقة بإرساء  استغرقت إذ في الآجالالأربعة التي تضمّنها  العمليّة المخطّطاتإنجاز في �طلاق لاا

  .الخصوصيّمويل ة التّتوقيع اتّفاقيّ شهرا منذ 15صرّف في البر�امج حوالي هياكل التّ
 

          والي سوىا�ي على التّين الأوّل والثّلم تبلغ �سبة استهلاك الاعتمادات المخصّصة للمخططّين العمليّو
ة الث الذي تضمّن معدّل تعهّدات شهريّالمخططّ الثّإلى ممّا أدّى إلى تحويل الاعتمادات المتبقّية  % 55و % 73

ضغطا على إنجاز  شكلّوهو ما  العامّ تقديرات في المخططّ العمليّك أورو لفأ 500 أورو مقابلألف  800بقيمة 
ات المبرمجة من العمليّ % �35سبة ما يمثلّ  أي اتعمليّ 105 بخصوص وأفضى إلى تأخيرات العديد من العمليّ

  .بالمخططّ
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الرّابع   العمليّ لمخططّا �تيجة للتّأخير في إبرام الملحق المتعلقّ باتّفاقيّة التّمويل الخصوصيّ لم يحظو
وتسبّبت هذه الوضعيّة في تعديل  .اريخ المبرمجأشهر من التّ 6أي بعد  2008ة إلاّ في أكتوبر هائيّالمصادقة النّب

  .في االات ادّدة فصرّتّالما تلك المتعلّقة بإرساء أ�ظمة لاسيّات أهداف بعض العمليّ
 

أقلم مع الاستعداد المبكّر للتّ علىسّسات المنتفعة أخير في إنجاز البر�امج بعض المؤالتّلم يساعد و
  .2008بداية من سنة  النّاجمة عن إرساء منطقة التّبادل الحرّ مع الاتّحاد الأوروبيّ الوضعيّة الاقتصاديّة الجديدة

 

لإعداد العناصر أجل شهرين المعدّ في إطار البر�امج وعلى صعيد آخر، حدّد دليل الإجراءات 
إلاّ أنّ هذه الإجراءات . توفير الخبراءلوالمصادقة عليها من قبل المفوّضية الأوروبيّة و (1)اتمليّللعالمرجعيّة 

تخلّي بعض الخبراء  إلىو اتبعض العمليّبلوغ الأهداف المرجوّة من أدّى إلى التّأخير في أشهر ممّا  5استغرقت أحيا�ا 
 . في البر�امج أو المؤسّسات عن الانخراط

  
II -  يّة فنّالمواكبة ال 
 

التّأهيل  بر�امج المساهمة في تطوير مؤسّسات مجدّدة واستحثاث �سق إنجاز بر�امجالاستهدف 
ات رصدت لها اعتمادات تحقيق هذه الأهداف من خلال إنجاز عمليّ العامّ وجسّم المخططّ العمليّ. ناعيّالصّ

الأوّل ممّا استدعى  ل خلال المخططّ العمليّإلاّ أنّ الإنجازات كا�ت دون المأمو. أوروليون م 7,850جمليّة بقيمة 
ات المؤسّسات ات المستهدفة في البداية لا تتناسب مع خصوصيّة العمليّتعديل المنهجيّة المتوخّاة �ظرا إلى أنّ �وعيّ

الذي أدرج للمواكبة  وتمّ وضع البر�امج الوطنيّ. أطيرتّالضعف  تشكوجم والحصغر ب تتّسم عموماو�سيّة التي التّ
على  اتمؤسّس 405الثا�ي واستهدف إحاطة  مع بداية ا�طلاق المخططّ العمليّناعة من بر�امج تحديث الصّض
  . بلوغ النتائج المرتقبة دونت ذا البر�امج شهد بدوره صعوبات حالوتبيّن أنّ ه. سنوات 3 دىم

 

لفائدة مختلف القطاعات ات التي أنجزت العمليّالنّظر في  عوبات من خلالهذه الصّمجمل وتمّ الوقوف على 
 .من عدد المؤسّسات المنتفعة % 35استأثر بنسبة  الذي سيجقطاع النّ سيّمالا

  
                                                            

  .تضبط العناصر المرجعيّة أهداف العملياّت ومراحل الإنجاز ومؤشّرات النّجاح  (1)
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 سيج ابعة لقطاع النّيّة للمؤسّسات التّالمواكبة الفنّ -  أ
 

التي شهدت إنهاء العمل  2005سيج والملابس منذ سنة النّمؤسّسات جهها احدّيات التي توابهة التّ
أهمّها حول  عدّة إجراءات تمحور اتّخاذ 2005تمّ إثر ا�عقاد مجلس وزاري في مارس  ،الألياف دةبالاتّفاقيات متعدّ

لمؤسّسات ومساعدتها على الا�تقال من المناولة إلى المشاركة في الإ�تاج ثمّ إلى المنتوج الكامل بايّة الإحاطة الفنّ
ات بر�امج كآليّة من بين الآليّباللإطار تمتّ الاستعا�ة وفي هذا ا .لتحسين �سبة الا�دماج والرّفع من القيمة المضافة

 .الأهداف التي تمّ إرساؤها لبلوغ هذه
 

 إ�ّهف ،عدد المؤسّسات المبرمجة وتجاوزها في بعض المكوّ�اتتّصلة بلمايّة بر�امج الأهداف الكمّالولئن بلغ 
شخيصيّة ممّا حال دون في المرحلة التّة عمليّ 11من بين ات عمليّ 6 إيقافالأوّل  خلال تنفيذ المخطّط العمليّ شهد

لم شخيصيّة والمرحلة التّنبثقة عن وصيات المات بالإحاطة الضروريّة لتنفيذ التّشملتها هذه العمليّمؤسّسة  29ا�تفاع 
ثلما تمّ م % 10ردوديّة بنسبة المات والمتمثّلة أساسا في تحسين بلوغ الأهداف المرتقبة من هذه العمليّببالتّالي يسمح 

 أثناءوهذه العمليّات أخير الكبير المسجّل عند ا�طلاق وتعزى هذه الوضعيّة إلى التّ .ضبطه بالعناصر المرجعيّة
أخير في اختيار المؤسّسات التّ إلى جع بالأساس إلى عدم توفّر الخبراء في الوقت المناسب أوذي يروال هاتنفيذ

 . المستهدفة

  
 بلغتلم ، فإ�ّها بإرساء أو تدعيم وحدات المناهج ومتابعة الإ�تاج قةلمتعلّاالعمليّات  بعضرغم استكمال و

مؤسّسة أنّ أغلبها قد  26عيّنة شملت  تبيّنفقد .جاح الواردة بالعناصر المرجعيّةأهدافها مقار�ة بمؤشّرات النّ كلّ
ف �فس القدر من النّجاح فيما لم يعر هتوصّل إلى إرساء أو تدعيم مكاتب للمناهج وأ�ظمة لمتابعة الإ�تاج غير أ�ّ

          وهو المستهدف إلى المستوى ولم ترتق % 8و % 2بين  هاتراوحت �سبة تطوّر التيبتحسين الإ�تاجيّة  يتعلقّ
عدم بروريّة في اال أو عدم قيام بعض المؤسّسات بالاستثمارات الضّبهذه الوضعيّة بالأساس فسّر وت. % 10
 .�تاج بالقدر الكافيحكّم في أساليب الإالتّ
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 ابعة لبقيّة القطاعات يّة للمؤسّسات التّالمواكبة الفنّ - ب
 

ات العمليّو يّةالفنّ الإحاطة في مجالالأوّل  خلال المخططّ العمليّالمنجزة  عمالتعرّضت مختلف الأ
 .إلى عدّة صعوباتأهيل قصد التّ شخيصلمواكبة والتّجيّة لنموذال

 

مؤسّسة منخرطة في بر�امج  670 لفائدةات إحاطة إنجاز عمليّ العامّ لعمليّاستهدف المخططّ افقد 
 تسمحوحدات بحث وتطوير و من بعثأهيل على أن يتمّ التّركيز على مواضيع تمكنّ من تحسين الأداء والتّ
يّة للإشراف على ناعة والمراكز الفنّهوض بالصّوكالة النّ كلّ منوتقرّر تشريك . دةدّمجدمات �تفاع بخلابالمؤسّسات ل

  .أورومليون  4,500 بلغتللغرض ة رصد ميزا�يّمع  تهاات قصد تطوير خدماهذه العمليّ
  
في  منهاثلاث  فشلتات عمليّإنجاز خمس  برمج ناعةهوض بالصّابع لوكالة النّالتّفريق العمل  تبيّن أنّو

المتعلّقة تلك نتفعة لتوصيات الخبراء وخاصّة عدم تطبيق المؤسّسات المتعلّقت إمّا بب اسبلأتائج المرتقبة ق النّتحقي
عمليّة رابعة تعلّقت بوضع وحدة  لم تنجزو.ينالعرضيّ قلّة التّنسيق بين الخبراءب إمّاة ويّت مادّابإنجاز استثمار

  .خبراء توفّرمؤسّسات بسبب عدم  خمسللبحث والتطوير لفائدة 
  

ات إحاطة من مراكز بعمليّ ثلاثةيّة فلم تقم سوى فنّات التي أشرفت عليها المراكز الالعمليّبخصوص أمّا 
 عدمعلاوة على  مستهدفةمؤسّسة  52 من 14مبرمجة ولم يبلغ بالتّالي عدد المؤسّسات المنتفعة سوى  ثما�يةضمن 

من حصول إضافة هامّة للمنتفعين مثلما ذلك لم يمكنّ و .بلوغ الأهداف المرتقبة كما تمّ ضبطها بالعناصر المرجعيّة
  .وجذاذات التّقييم اتة على تقارير إنجاز العمليّة الأوروبيّّرسائل مصادقة بعثة المفوّضيّ أبرزته

  
منخرطة في بر�امج  سةمؤسّ 120نموذجيّة لفائدة مواكبة ات عمليّ إتمام العامّ استهدف المخططّ العمليّو

          ة وذلك حسب منهجيّة أعدّت في يّمادّللاّة وايّأهيل عبر مرافقتها عن طريق خبير لإنجاز الاستثمارات المادّالتّ
  .(1) بر�امج سابق في إطار 2003سنة 

  
المدّة  معسنوات  3تستغرق والتي ات عمليّذه الالمدّة المستوجبة للقيام به عدم تلاؤمفي هذا الإطار وتبيّن 
خير المسجّل في إيجاد حلول لهذه الوضعيّة لتّأإلى ا�ظرا و. بر�امجالب المدرجة اتلإنجاز العمليّبسنة القصوى المحدّدة 

                                                            
  .البر�امج الأوروبي التو�سي للمؤسّسات  (1)
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صرّف في البر�امج إلى إعداد العناصر المرجعيّة قبل ات لجأت وحدة التّتنفيذ العمليّ ات روز�امةطوضغأمام و
وهو ما يعتبر المؤسّسات في تنظيم الإ�تاج بحاطة الإجاه اختيار المؤسّسات ثمّ إلى تعديل محتوى هذه العناصر في اتّ

ات المنجزة والتي شملت لم تبلغ أغلب العمليّوبالرّغم من ذلك،.ة التي تعتبر أكثر أهميّةالأهداف الأصليّ عن احياد
  .تائج المنتظرةأورو النّألف  336مؤسّسة بمبلغ  24

  
شمل ينجاز لم الإإلاّ أنّ ،أهيلبهدف التّمؤسّسة  200ة تشخيص وضعيّ العامّ استهدف المخططّ العمليّو

لتوفير  اتالأوّل ليتمّ التخلّي لاحقا عن هذا الصّنف من العمليّ خلال المخططّ العمليّمؤسّسة  32سوى 
لم  عدّة عمليّات وتبيّن أنّ .ة وإرساء تقنيات المعلومات والاتّصالالاعتمادات لفائدة مجالات أخرى كالمواكبة الماليّ

بة التّنسيق بين صعو لىإبالأساس �ظرا  سات المنتفعةطات استثمار للمؤسّإعداد مخطّالمتمثّلة في المرحلة النهائيّة  تبلغ
  .أهيل قصد إنجاز مخطّطاتها الاستثماريّةثما�ي مؤسّسات فقط ا�تفعت بمنحة التّ فإنّ وتبعا لذلك.تدخّلات الخبراء

  
وتنظيم  ناعيّف الصّصرّالتّ الاتمج أساساات عمليّالشملت للمواكبة،  وعلى صعيد البر�امج الوطنيّ

 البر�امجفي بلغ عدد المؤسّسات المنخرطة لئن و. وتطوير الأساليب وإحداث مكاتب دراسات ومناهجالورشات 
التي قائص ، فإنّ ذلك لم يحجب بعض النّاتمؤسّس 405الهدف المحدّد بـ متجاوزا بذلك مؤسّسة 484 المذكور

  .اتتعلّقت باختيار االات وبإنجاز العمليّ
  

صبغة عامّة ومتكرّرة وهو  اتذالمؤسّسات كا�ت بحاطة للإالتي تمّ تناولها  لمواضيعا أغلب فقد تبيّن أنّ
تسمح  مهارات جديدةمن اكتساب متنوّعة و اتبربخين ما حدّ من ا�تفاع المؤسّسات والمراكز الفنيّة والخبراء المحلّيّ
تمّ تغطية تفلم  .اعةيرمي إليه بر�امج تحديث الصّن مثلما بتطوير قدرات المؤسّسات وبتنمية خدمات مستحدثة

 . عدّة مجالات خصوصيّة تمتّ برمجتها وخاصّة منها تلك المتعلّقة بتطوير المنتوجات وأساليب الإ�تاج

  
   أنّات بشأنها، مؤسّسة استكملت العمليّ 180من ضمن  مؤسّسة 102فحص عيّنة شملت  وبيّن

عدم توافق ب تتصّل إمّا باسبلأة بصفة كلّيّرجعيّة  تحققّ النّتائج المرتقبة والمحدّدة بالعناصر الملم مؤسّسة 58
يّة باختيار المؤسّسات حسب شروط دقيقة عدم قيام المراكز الفنّ �تيجة حاجياتها الفعليّة مع هذه العناصر

لتجسيم هذه ا �ظرا إلى عدم تحمّس أصحابه لتوصيات الخبراءالمؤسّسات  ذهه عدم تنفيذب وإمّاومضبوطة 
هذه رغم ما تقتضيه و.القادرة على استيعاب هذه التّوصيات وتطبيقها �قص في الإطاراتوصيات أو إلى التّ



38 

 

وصيات كحرمانها المؤسّسات على تنفيذ هذه التّ إجراءات كفيلة بحثّ اتّخاذيتمّ لم من معالجة ملائمة فإ�ّه الوضعيّة 
  .ات أخرى في إطار البر�امجمن الا�تفاع بعمليّ

  
III -  المواكبة الماليّة  

   
قصد مؤسّسة  100ا لا يقلّ عن ة لمات مواكبة ماليّناعة القيام بعمليّهدف بر�امج تحديث الصّاست

والتي توجّه  ات المنجزة في هذا الإطاروتبيّن أنّ العمليّ .تمويل استثماراتهاعلى الماليّة  مساعدتها لدى الهيئات
حالت أحيا�ا دون بلوغ أهدافها وذلك على  التيعوبات قد عرفت بعض الصّ سيجالجا�ب الأكبر منها إلى قطاع النّ

  .أهيلقصد إنجاز برامج التّوسيج للا�تقال من المناولة إلى المشاركة في الإ�تاج الماليّة لمؤسّسات النّ واكبةمستوى الم
  

اشطة في استهدف البر�امج مسا�دة المؤسّسات النّ،ناولة إلى المشاركة في الإ�تاجلا�تقال من الماففي مجال 
ات أهدافها بحصول المؤسّسات المنتفعة على ولئن بلغت أغلب العمليّ. تدعيم هيكلتها الماليّة قصدسيج النّ قطاع

جلّ اتضّح أنّ  فإ�ّها لم تستكمل كلّ مراحلها إذات تمويلها للتّأهيل على ملفّ البر�امج الوطنيّتسيير مصادقة لجنة 
من  (1)خلال فحص عيّنةمن فقد تبيّن . 2009موفّى أفريل شرع في إعادة الهيكلة الماليّة إلى تلم  المؤسّسات

ناعيّة نافسيّة الصّتتحصّل بعد على منحة صندوق تنمية القدرة التّ لم المؤسّسات المعنيّة من % 58أنّ ات العمليّ
من ومن شأن هذه الوضعيّة أن تحول دون تمكين المؤسّسات المنتفعة . االهبالتّرفيع في رأس مبسبب عدم قيامها 

  .أقلم مع المستجدّاتالتّأن لا تسمح لها بحوّل من المناولة إلى المشاركة في الإ�تاج في أقرب الآجال والتّ
  
ثلاث وأنّ  أهيلالماليّة لإنجاز برامج التّ لمواكبةاسيج ا�تفعت بمؤسّسة تنشط في قطاع النّ 22تبيّن أنّ و
يتمّ بعد صرف المنحة  دون أن 2009موفّى أفريل صادقة إلى بالمات تأهيلها حظيت ملفّمنها فقط مؤسّسات 

ات تسع مؤسّسات أخرى تعلّقت تمتّ المصادقة على ملفّأ�ّه  واتضّح كذلك .المرصودة لتنفيذ برامج تأهيلها
ثنان منها فحسب على المنحة المتعلّقة بهذا الصنف من اتحصّلت  ستثمارات تكنولوجيّة ذات أولويّةبا

  .الاستثمارات
  

                                                            
  .44مؤسّسة من مجموع  24عيّنة شملت   (1)
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أهيل أو منحة عدد المؤسّسات التي ا�تفعت بمنحة التّ جاوزص بقيّة القطاعات، فلم يتأمّا بخصو
وترجع أسباب .2009ا إلى موفّى أفريل الإحاطة بهتمتّ  53مقابل  21ة كنولوجيّة ذات الأولويّالاستثمارات التّ

في آجال سات في اختيار المؤسّ طةسّالعامّة للنّهوض بالمؤسّسات الصّغرى والمتوهذه الوضعيّة إلى عدم توفقّ الإدارة 
بعض ترفيع عدم  إضافة إلى ةؤسّسات عن تقديم قوائمها الماليّقّلة وسائلها وإلى عزوف بعض المإلى معقولة �ظرا 

  .المؤسّسات في أموالها الذاتيّة
  

IV -  ياكل الدّعم بهحاطة الإ 
  

شريك قد شابتها كمنتفع مباشر أو كاصّة الخعموميّة والعم دّالالتي شملت هياكل  اتالعمليّتبيّن أنّ 
  .فة المرجوّة�قائص حالت دون بلوغ أهدافها بالصّ

  
  في اال الصّناعي هياكل البحث -  أ

  
والصّناعة  لة بين البحث العلميّناعة في جا�ب من تدخّلاته تدعيم الصّاستهدف بر�امج تحديث الصّ

لات أساسا إلى معاضدة مجهود الوزارة المكلّفة دخّوترمي هذه التّ. أورومليون  1,4 اقدره ةباعتمادات جمليّ
وتمكين الإطارات الذين يتمّ ا�تدابهم صلب  ناعيّلإحداث هيكل لتثمين �تائج البحث في اال الصّ بالبحث العلميّ

عشر وحدات بحث عموميّة من مخابر ومعاهد بهذا الهيكل من تكوين كاف في الغرض علاوة على الإحاطة 
  .ين في االناعيّستجابة بصفة مباشرة لطلبات الصّلتمكينها من الا

  
ة خلال احدعمليّة وب القيامتمّ  إذ نجازات لم تمكنّ من بلوغ الأهداف المرسومةالإوتبيّن في هذا الإطار أنّ 

تمثّلت في إعداد دراسة حول بعث هيكل للبحث والتجديد  2007ومارس  2006الفترة الفاصلة بين أكتوبر 
بمقتضى المحدثة الوطنيّة للنّهوض بالبحث والتّجديد لم تنتفع الوكالة �تيجة لذلك و .ات مجدّدةوإحداث مؤسّس

بتدخّلات هذا البر�امج لاسيّما فيما يخصّ تكوين الإطارات  2008 أوت 4 المؤرّخ في 2008لسنة  60 القا�ون عدد
  .والإعا�ة على إحداث خلايا لتثمين البحث صلب مؤسّسات البحث العلميّ

  
عزوفها عن ذلك وتفضيلها  لىإوحدات البحث العموميّة بدورها بتدخّلات البر�امج �ظرا  ولم تنتفع

بر�امج التي تعتمد أساسا على عمليّات البحث وهو ما يتنافى مع المهمّة الموكولة إلى الالا�تفاع بتمويل معدّات 
  .% 18,2سوى لم تبلغ �سبة استهلاك الاعتمادات و�تيجة لهذه الوضعيّة .الإحاطة



40 

 

 الاستشارة والتّكوين و الدّراسات ة الوطنيّة لمكاتبقابيّالغرفة النّ -  ب
  

لفائدة هذه الغرفة في إرساء �ظام لضبط مؤهّلات ومهنيّة مسدي  تهارمجتمتّ بتمثّلت أهمّ عمليّة 
                     بلغ قدرهصّت بمه تمّ الاقتصار على إنجاز المرحلة الأولى من هذه العمليّة التي ختبيّن أ�ّو .الخدمات
سير وإعداد مثال لضبط تنظيم بحيث تمّ الاكتفاء أرفع �سبة من الاعتمادات المرصودة يمثلّ  ألف أورو 161,8

  .لهذا الهيكل هيكل مؤهّل لتقييم الخبرات دون المرور إلى مرحلة التّركيز الفعليّ
  

القيام في  هاقيع اتّفاقية مع الغرفة تقضي بتشريكبر�امج بتوالصرّف في من �احية أخرى، قامت وحدة التّ
إلاّ أ�ّه تبيّن أنّ عدد المؤسّسات التي شملتها هذه  .مؤسّسة صناعيّة 40التي تخصّ ات الإحاطة الفنيّة بعمليّ
ويعزى ذلك بالأساس إلى عدم قدرة هذه الغرفة على استقطاب عدد كاف من  .مؤسّسة 16تعدّ يات لم العمليّ

وقد حالت هذه الوضعيّة دون تشريك أفضل  .يّة والتّنظيميّةناعيّة لافتقارها إلى الإمكا�ات المادّالصّالمؤسّسات 
  .ناعيّةلمؤسّسات الصّباات الإحاطة الفنيّة للخبرات الوطنيّة في عمليّ

  
  يّة القطاعيّة المراكز الفنّ - ج 
  

امّة منها لم يتمّ أنّ �سبة ه إلاّ يّةكز الفنّات تهدف أساسا إلى الرّفع من أداء المراتمتّ برمجة عدّة عمليّ
إلى عدم  أساسا وتعزى هذه الوضعيّة .37ات البالغ عددها من العمليّ % 25سوى حيث لم تنجز  تجسيمها

المراكز وما لذلك من أثر هذه ة ساهمة في الرّفع من فاعليّالم يحدّ منوهو ما  اتجاهزيّة المراكز للا�تفاع بهذه العمليّ
   .ناعيّةنافسيّة للمؤسّسات الصّالتّمية القدرة على تن

  
جاح وخاصّة تلك المتعلّقة رات النّتحقيق مؤشّ فيات المنجزة لفائدة هذه المراكز بعض العمليّ توفقّكما لم ت

في ناعيّة ة الرّامية إلى تدعيم قدرة المراكز على الاستجابة لطلبات المؤسّسات الصّكنولوجيّبإرساء أ�ظمة لليقظة التّ
ة المراكز بعد من تفعيل دور لم تتمكنّ بقيّناعات الميكا�يكيّة والكهربائيّة،للصّ فباستثناء المركز الفنّيّ. هذا اال

وارد البشريّة ذات الخبرة الكافية تفاقم بارتفاع �سبة مغادرة إلى ما تشكوه من �قص في المهذه الوحدات �ظرا 
  . االإطارات له
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 والصّناعات التّقليديّة والتّجارة لصّناعة ل تّحاد التّو�سيّالا -  د
  

ات كمستفيد بجملة من العمليّ للصّناعة والتّجارة والصّناعات التّقليديّة تّحاد التّو�سيّالابر�امج الخصّ 
 وإحداث بعث وحدة للتّكوين علىفي الحالة الأولى  ة هذه المنظّمةعبر مساعدوقد تمّ ذلك . أو كشريكمباشر 

في الحالة  عبر القياموالو�ات تحديد معايير لتصنيف القطاعات ومسا�دتها في تنظيم المعارض والصّتتولّى لجان تفكير 
  .بعدد من الدّراسات قصد المساهمة في تنمية القطاع الخاصّ الثّا�ية

  
رجوّة ولم والمتمثّلة في بعث وحدة لدعم التّكوين لم تنجز بالصّفة الم الأهمّ ةعمليّالوقد لوحظ في اال أنّ 
ناعة إلى قلّة حرص المسؤولين حسب خبير بر�امج تحديث الصّ ذلك عزىوي.يتمّ بالتّالي تفعيل دور هذه الوحدة

ذه على تأمين الظّروف الملائمة لإنجاز العمليّة فيما أرجع المسؤول عن الشّؤون الاقتصاديّة به الأعراف نظمّةبم
دراسة من مجموع  13 سوى لم يتمّ إنجاز هأ�ّ تبيّن كما.لمنجزة المنظمّة ذلك إلى النّقص في جودة الأشغال ا

  . دراسة 23بلغ عددها  والتيا�ي ين الأوّل والثّين العمليّالدّراسات المبرمجة خلال المخططّ
  

V -   المعلومات والاتّصال تقنياتإرساء  
  

لعرض  صالسة في مجال تقنيات المعلومات والاتّمؤسّ 100بر�امج تشخيص حاجيات الاستهدف 
 جمليّة اعتماداتب ةها في إرساء أ�ظمتها المعلوماتيّسة منمؤسّ 50ومواكبة  ناعيّأهيل الصّاتها على مكتب التّملفّ

  .أورو لفأ 700بلغت 
  
ناعة كشريك في اختيار هوض بالصّبوكالة النّ ناعيّوثيق والإعلام الصّالاعتماد على مركز التّ وتمّ

ة للوكالة حدّ من إلاّ أنّ قلّة التّنسيق بين هذا المركز والإدارات الجهويّ. ية المعلوماتة تقنيّسات وتحسيسها بأهمّالمؤسّ
ن كما تبيّ .سةمؤسّ 58شخيص ات التّاستقطابها لعمليّ سات التي تمّعدد المؤسّ جاوزحيث لم يتحسيس التّة فعاليّ

ا إلى مكتب ملفّ 11تقديم سوى  تمّفها إذ لم يعن إدراج تقنية المعلومات في طرق تصرّ المؤسّسات عزوف أغلب
  .أهيلن بمنحة التّاستولم تنتفع سوى مؤسّ  ناعيّأهيل الصّالتّ

  
عتماد قصد ا 2006ي عنها في أواخر سنة خلّات تمّ التّنف من العمليّذا الصّله المحدودجاح نّالوأمام 

ة تقنية يّسات مقتنعة بأهمّمؤسّ �تقاءلا ةة مع الهياكل المعنيّملتقيات تحسيسيّتنظيم ل في ة جديدة تتمثّستراتيجيّا
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للنّقص في جودة �تيجة  ةستراتيجيّالا هذهعن  عدوللا ه تمّأ�ّ إلاّ .قنياتمواكبتها لإرساء هذه التّ ثمّ المعلومات
    .ة المبرمجة للغرضالعمليّالاستنتاجات التي خلصت إليها 

  
ن من إرساء ة المعلومات في تطوير تطبيقات تمكّجه اهتمام البر�امج إلى استغلال تقنيومن �احية أخرى اتّ

                      الا�تهاء منها  التي تمّات وقد تمّ خلال إحدى العمليّ. ةناعات الغذائيّلصّ الىإسبة ترسال بالنّ�ظم الاس
ولئن . ةعمليّ يتون كحالةلنظام الاسترسال واختيار قطاع زيت الزّ القيام بدراسة بر�امج نموذجيّ 2005في �وفمبر 

ظام �ظرا تفعيل هذا النّ 2009لم يتمّ إلى موفّى  لين عند عرض �تائجها إلاّ أ�ّهدخّة استحسان المتلاقت هذه العمليّ
  . طبيقة التي تسمح بإرسائهعدم تطوير التّإلى 

 

VI- الجودة  
  
إجراءات   ة في تركيزسمؤسّ 150ناعة برمجة إحاطة لبر�امج تحديث الصّ العامّ ط العمليّخلال المخطّ تمّ

متعارف عليها قصد إعدادها للحصول على شهادة  حسب مواصفاتالجودة الكاملة أو إرساء أ�ظمة للجودة 
الا�طلاق في تنفيذ البر�امج ا�ي الثّ تمّ خلال تنفيذ المخططّ العمليّو. مليون أورو 3,7بلغت اعتمادات ب قةالمطاب
  . مؤسسة 600اء أ�ظمة جودة لدى رسلإ 2005الث للجودة  خلال الثّ الوطنيّ

  
للجودة وبر�امج تحديث  صرّف في البر�امج الوطنيّتين بين وحدتي التّوفي هذا الإطار، تمّ عقد اتّفاقيّ

ناعة ليصبح ات بر�امج تحديث الصّناعة تمّ على إثرهما التّرفيع في عدد المؤسّسات المستهدفة للا�تفاع بعمليّالصّ
 حصول المؤسّسات بنسب تتراوح بين واعتبر. أوروليون م 8,4باعتمادات �اهزت مؤسّسة  150عوضا عن  416
  .ت الإحاطةر نجاح لعملياّعلى الإشهاد بالمطابقة كمؤشّ % 85و % 70

 

عدد للمؤسّسات المحاطة، فإنّ  بر�امج إلى بلوغ الهدف الكمّي المتعلقّ بالعدد الجمليّالولئن توصّل 
من المؤسّسات التي استكملت إنجاز  % 44أي ما يمثلّ  99تعدّ يهاد بالمطابقة لم المؤسّسات المتحصّلة على الإش

 مؤسّسات محدوديّة النّتائج المحقّقة 109وبيّن فحص عمليّات إرساء أ�ظمة الجودة لفائدة  .ات الإحاطةعمليّ
  .اتيّلات في مجال مواصفات الجودة وبتنفيذ العمتعلّقت بتحديد الأولويّقائص بسبب �
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 ات في مجال أ�ظمة الجودة ديد الأولويّتح -  أ
  

بالبر�امج إلاّ  القطاع  ساتؤسّملم تنتفع  ة،رغم اعتبار تقنية المعلومات أحد القطاعات الاستراتيجيّ
المتعلّقة بتطوير  واصفةالملة على ة المتحصّو�سيّسات التّلمؤسّللوحظ شبه غياب  إذ الثالثّ ط العمليّالمخطّ خلال
  .ة وحيدة خارج البر�امجسة تو�سيّل عليها سوى مؤسّحيث لم تتحصّ CMMI"(1)" اتالبرمجيّ

  
سات من بلوغ مستوى ن المؤسّات إرساء أ�ظمة الجودة دائما في إطار مراحل متتالية تمكّلم تندرج عمليّو

بعض  ال إرساءويذكر في هذا ا.ةرويج بالأسواق الخارجيّحكّم في هذه الأ�ظمة والاستجابة لشروط التّلها للتّيؤهّ
         صدير ات التّل للقيام بعمليّظام المؤهّإرساء النّبعه اتبإ�ظمة أفضل الممارسات لسلامة الغذاء دون لأ المؤسّسات

"ISO 22000" .ّنظام أفضل الممارسات ل من غياب ظامويذكر كذلك ما لاحظه الخبراء عند إرساء �فس الن
  .لدى بعض المؤسّسات لسلامة الغذاء
  
من  % 75 إلى أنّ 2008البر�امج في جويلية  في إطار ستقصاء المعدّ�فس السياق أشار الا وفي

صرّف المتعلّقة بإرساء أ�ظمة التّ�ظام الجودة حسب المواصفة  أرستلة على شهادة المطابقة قد المؤسّسات المتحصّ
يّة في ما يخصّ تحسين القدرة همأكثر أة التي تعتبر في حين لم تشمل مواصفات الجودة القطاعيّ" ISO 9001"بالجودة 

فقد  .مثل هذه الأ�ظمةذي أهميّة لإرساء بروز أثر يساهم في  لمسات وهو ما من هذه المؤسّ % 25نافسيّة إلاّ التّ
على �سبة الإ�تاج غير أساسا ط أو منعدم هذه الأ�ظمة كان لها أثر متوسّ سات أنّمن أصحاب المؤسّ % 69أفاد 
  .ة الجودةعلى كلفة قلّللبيع والح الصّ

  

 ات تنفيذ العمليّ - ب 
  

بعدم التزام بالخصوص  تها تعلّقتصت من فعاليّات إرساء أ�ظمة الجودة �قائص قلّشهد تنفيذ عمليّ
عم هياكل الدّلات المطلوبة وباضطلاع  خبراء بالمؤهّوبتوفيرزمة للإنجاز داتها وبالمدّة اللاّسات المنتفعة بتعهّالمؤسّ

  .اتالتي تمّ الوقوف عليها عند ا�تهاء العمليّالتّوصيات تابعة وبم بدورها
  

                                                            

.ةعلاميّطبيقات الإوهو نمط تطوير وصيا�ة الأ�ظمة والتّ  Capability Maturity Model Integration (1)  
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بعدم  مبرّرة ذلكولم تف بالتزاماتها �ظام الجودة  ين عنمسؤول تعهّدت بتعيين مؤسّسة 12 أنّ فقد تبيّن
تسمح لا ات لمثل هذه العمليّسة مؤسّ 31 ريسيّمس تحمّ قلّة أنّالخبراء  برزوأ.غلختصاص بسوق الشّتوفّر هذا الا
           ة في مراحلها الأولىي عن العمليّتخلّال إلى يممّا يفض عوبات التي تعترض الإنجاززم وبتذليل الصّعم اللاّبتوفير الدّ

  .أو عند إتمام الإجراءات للحصول على شهادة المطابقة
  
اتها وأساليب عدّد منتوجسة وتحجم المؤسّ دون اعتبار ات يتمّنجاز العمليّإأنّ تحديد مدّة  اتضّحو

ل الخبراء في حين أنّ تجسيم �ظام الجودة حسب ام تدخّلتوزيع أيّتقريبا ) سنة(اعتماد �فس المدّة تبيّن  كما .إ�تاجها
 "CMMI" اتتلك المتعلّقة بتطوير البرمجيّو "ISO 14001" المتعلّقة بالبيئة بعض المواصفات على غرار المواصفة

  .يستدعي مدّة أطول
    

عم تأمين بعض مراحل إرساء أ�ظمة الجودة إضافة إلى متابعة المراحل لي هياكل الدّثّوأوكل إلى مم
دون  قيامهم حسب تقارير بعض الخبراء العدد الكافي حال ب همرأو عدم توفّ ة هؤلاءة خبرة إلاّ أنّ قلّالأخرى للعمليّ

حسب ما ورد  منهم عدد لاتمؤهّ ةمحدوديّإلى جا�ب تخلّي بعض الخبراء عن أداء مهامهم  لمثّو.بهذه المهام
لتصل في إحدى الحالات إنجاز المهمّات  آجال مديد فيالتّ أفضى إلىات العمليّ بعضعائقا أمام نجاح بجذاذات التّقييم 

  .العناصر المرجعيّة تحدّد هذه المدّة بسنة في حين أنّسنتين و�صف  إلى
  

لنظام الجودة الذي تمّ إرساؤه لتقييم  بـيّبار تجرية إجراء اختمن �احية أخرى يتمّ عند ا�تهاء كلّ عمليّ
هذه المتابعة تتمّ  ن أنّوقد تبيّ.ما يتعيّن لتلافيها خاذقائص واتّته للحصول على المصادقة وتحديد النّمدى قابليّ

  . صرّف في البر�امج الوطني للجودةة أو وحدة التّيّا من قبل المراكز الفنّعرضيّ
  

VII- ّاف المتبادلعترات الافاقيّات 
  
على وجوب تأهيل الأ�ظمة  1995في سنة  يّحاد الأوروبّالاتّمع راكة المبرمة ة الشّفاقيّت اتّ�صّ

ات الإشهاد بالمطابقة فاقيّعتراف المتبادل بإبرام اتّلة في مجال الإشهاد بالمطابقة قصد بلوغ مرحلة الاوالهيئات المتدخّ
أورو استفاد ليون م 1,6ات إحاطة في الغرض باعتمادات �اهزت عمليّ بر�امج بإنجازالواضطلع . وقبول المنتوجات

 ة والمخبر المركزيّيّة والمراكز الفنّناعيّة الصّللمواصفات والملكيّ عتماد والمعهد الوطنيّللا منها أساسا الس الوطنيّ
ات الأخرى العمليّ ات الأهداف المرتقبة فقد شهدت بعضق جزء من العمليّولئن حقّ. جاربحاليل والتّللتّ
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خاصّة فيما  منها ة مما حال دون بلوغ الأثر المرجوّبإجراءات تكميليّ ظلتّ غير مشفوعةصعوبات في الإنجاز أو 
  .ة للإشهادحتيّراتيب ودعم البنية التّيتعلقّ بمواءمة القوا�ين والتّ

  
 راتيبمواءمة القوا�ين والتّ -  أ

  
مع متجا�سة تو�سيّة ناعات الكهربائيّة لاعتماد قوا�ين الصّإحاطة قطاع  العامّ ط العمليّاستهدف المخطّ

لين في اال وإعداد برامج لتكوينهم إضافة إلى ة المتدخّوذلك بتشخيص وضعيّ يّحاد الأوروبّالمعمول بها بالاتّتلك 
 ط العمليّ في نهاية المخطّقة بذلك إلاّة المتعلّروع في العمليّالشّ أ�هّ لم يتمّ غير.أوجه الاختلاف بين هذه القوا�ينتحديد 

ات فاقيّإعداد قطاع الكهرباء لمثل هذه الاتّ ضح أنّاتّو .صفنة والنّأي بتأخير �اهز السّ 2006سبتمبر في ا�ي الثّ
لا تتوفرّ دوما بالقدر الكافي  خبراتوظيف ت  ويقتضييستدعي رصد اعتمادات أكبر من تلك التي تمّ تخصيصها  

كأجل  2009جوان شهر مع تحديد  (1)آخر ا لذلك تمّ إدراج هذا الهدف في إطار بر�امج وتبع .في إطار البر�امج
  .2008بعد أن كان مبرمجا في بداية سنة لبلوغه 

  
ة يّحّلامة الصّقة بالسّصوص المتعلّالنّواءمة لم إعداد مشروع قا�ون إطاريّ وفي �فس الإطار استهدف

ة للمنتوجات يّحّلامة الصّعة وتحسين الجودة والسّة المصنّة الفلاحيّللغذاء قصد تيسير تصدير المنتوجات الغذائيّ
من المبرمج الا�تهاء  حيث كاننتين بتأخير فاق السّ ولئن تمّ استكمال إعداد النّصوص. ةاخليّوق الدّجة بالسّالمروّ

تأجيل إبرام اتّفاقية  أدّى إلى ممّا 2009أوت  ىموفّ إلى شريعيّفإ�ّه لم يتمّ إصدار الإطار التّ 2007من ذلك في أفريل 
  .ةالغذائيّ ة للموادّيّحّلامة الصّالاعتراف المتبادل في مجال أ�ظمة السّ

  
 ة للإشهاد بالمطابقة حتيّدعم البنية التّ - ب 

  
قييس وإجراء الاختبارات حيث ة للإشهاد بالمطابقة مجالات التّحتيّدعم البنية التّ اتشملت عمليّ

وساهمت في  ة في إصدار المواصفاتناعيّة الصّللمواصفات والملكيّ ود المعهد الوطنيّنت من معاضدة مجهمكّ
   .2008لاعتماد المخابر في جوان  وليّعتراف المتبادل مع امع الدّعتماد على الاللا حصول الس الوطنيّ

                                                            
  ).2009مارس-2007مارس(بر�امج دعم تجسيم اتفاقية الشراكة  (1)
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ل الهياكل و تفعيل �تائجها من قب عمليّات دعم البنية التّحتيّة �سق إنجاز بعضومازالت تشوب 
التي من شأنها أن لا تساعد على تثمين المهارات المكتسبة وعلى تطوير �سق إرساء  قائصين بعض النّناعيّأوالصّ

مساهمة   أنّ فقد تبيّن .ةيّقييس بالمراكز الفنّقة بتكوين إطارات في مجال التّة المتعلّالعمليّ على غرار المواصفات
ف ات في الغرض مع المعهد المكلّفاقيّأبرمت اتّ أ�ّهاعلما  ،را يذكرتطوّبعض المراكز في هذا اال لم تشهد 

  . بالمواصفات دون ضبط أهداف محدّدة تمكنّ من تقييم أدائها
  
إلاّ أ�ّه وبسبب عدم حصول . ق بالأثاث المكتبيّات تطوير مواصفة منتوج تتعلّتمّ خلال إحدى العمليّ كما
 شهاد بكفاءتهم حسب المواصفةقيه على الإعتماد ومدقّة على الاناعيّالصّ ةللمواصفات والملكيّ المعهد الوطنيّ

طبقا للمواصفة  ر الإشهاد بمطابقة منتوجات الأثاث المكتبيّيتعذّ" ISO 19011" المتعلّقة بالتّدقيق في أ�ظمة الجودة
  .  المذكورة

  
. المرتقبة اد أحيا�ا أهدافهاات التي أنجزت لفائدة المخابر قصد حصولها على الاعتمالعمليّ لم تبلغو

المتعلّقة بمخابر للكيمياء قصد إعداده للحصول على المواصفة  نّيّت مخبر المركز الفة خصّوذلك هو شأن عمليّ
ة برمجة عمليّ استوجبتأخيرا  اهنجازإشهد  تيالو الدهن في مجال اختبارات موادّ" 17025"حاليل جارب والتّالتّ

سبة إلى أن بالنّالشّكان وكذلك . أي بتأخير �اهز ثلاث سنوات 2009ها في جوان �تهاء منالاحدّد أجل  أخرى
 و�سيّالتّ يّالبر�امج الأوروبّ"ات في إطار جارب الذي ا�تفع بمجموعة من العمليّحاليل والتّللتّ المخبر المركزيّ

عاق إنجاز البعض الآخر ما أحاليل فيبعض التّ بخصوصمن حصول المخبر على الاعتماد  بعضهامكنّ  "ساتللمؤسّ
  .انأو عدم اقتناء بعض المعدّات في الإبّ ر الخبراء ذوي الاختصاص المناسبفّعدم تو

  
*  
  

                       *  *  
  

راكة مع ة الشّالعموميّة لاسيّما منذ توقيع اتّفاقيّ اتحظي القطاع الصّناعي باهتمام خاصّ من السّلط
في إطار  تو�سات التي ا�تفعت بها ناعة من أهمّ الآليّويعتبر بر�امج تحديث الصّ. 1995سنة  في يّالاتّحاد الأوروبّ

نافسيّة بهدف تنمية القدرة التّ ناعيّوالذي جاء لمعاضدة مجهود الدّولة في التّأهيل الصّ يّعاون الأوروبّالتّ
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ة وإرساء أ�ظمة الجودة ة والماليّلفنّيّق هذا البر�امج عدّة إنجازات لاسيّما في مجال المواكبة اولئن حقّ .للمؤسّسات
من إ�ّه لم يخل ، فناعيّلمساهمة في تطوير المحيط الصّناعيّة علاوة على اوتقنية المعلومات والاتّصال بالمؤسّسات الصّ

  .�قائص حالت دون تحقيق �تائج أفضل
  
 علىدائما دون الاعتماد ة جياتها في مجال المواكبة والجودالمؤسّسات المنتفعة وتحديد حا اختيار تمّ قدف

على الكافي الحرص بعض المؤسّسات لم تبد و.ات لأهدافهاا حدّ من بلوغ بعض العمليّممّمعايير مضبوطة ومدروسة 
  .في غياب إجراءات كفيلة بحثّها على ذلك وصيات التي خلصت إليها تدخّلات البر�امجتنفيذ التّ

  
في مجال إرساء أ�ظمة الجودة دون المأمول شهاد بالمطابقة لا يزال عدد المؤسّسات التي تحصّلت على الإو

سيّما من قبل المراكز الفنيّة القطاعيّة لمواكبة المؤسّسات ء البر�امج لاتكثيف اهودات إثر ا�تها يستدعيوهو ما 
  . لات البر�امجالمنتفعة بتدخّ
  

عم مبرمجة لفائدة عدد من هياكل الدّ اتلم يتمّ إنجاز عدّة عمليّ ناعيّتطوير المحيط الصّوفيما يتعلقّ ب
والصّناعة وهو ما لم يساهم في تحسين أداء هذه الهياكل  لة بين البحث العلميّوخاصّة منها تلك المهتمّة بتدعيم الصّ

بين الجهات المستفيدة والهيئات التّنسيق هذه الوضعيّة مزيد  تستدعيو.ة للمؤسّساتنافسيّالرّفع من القدرة التّفي و
   .سيّما تلك المعتمدة على تمويلات خارجيّةعلى تنفيذ البرامج العموميّة لا رفةالمش

  
إصدار الإطار بالإسراع  يّو�سيّة مع تلك المعمول بها بالاتّحاد الأوروبّشاريع التّمواءمة التّتقتضي و

ة الاعتراف المتبادل ل في إبرام اتّفاقيّأخير المسجّالغذائيّة لتدارك التّ يّة للموادّحّلامة الصّالسّ في مجال أ�ظمة شريعيّالتّ
ومن شأن التّعجيل في إتمام الإجراءات اللاّزمة لحصول المخابر على الاعتماد أن يدعم محيط عمل .رضغفي ال

ات عند إمضاء اتّفاقيّ تو�سة لفاوضيّالقدرة التّ وأن يعزّزحاليل جارب والتّة عند إنجاز التّناعيّالمؤسّسات الصّ
  .تبادلالاعتراف الم

  
تأمين استمراريّة العمل  مدعوّة إلى ناعةهياكل دعم الصّ فإنّ البر�امج، التي حقّقهاكتسبات ولتثمين الم

  .ومتابعة أثرها على المدى المتوسّط والبعيدلدى المؤسّسات بهذه المكتسبات 
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  ردّ وزارة الصناعة والتكنولوجيا 
  
  

لتأهيل القطاع الصناعي وإعداده للدخول في منطقة أولت وزارة الصناعة والتكنولوجيا أهمية كبرى 
  .2008التبادل الحر مع الإتحاد الأوروبي في بداية سنة 

  
ويعتبر التأهيل الصناعي من أوّل البرامج التي تمّ إدراجها من ضمن الخيارات والأولويّات المرسومة لتعزيز 

ض إحداث صندوق تنمية القدرة التنافسية ورفع القدرة التنافسية للمؤسسات الصناعية حيث تمّ لهذا الغر
، لهدف تمويل الإمتيازات المسندة للمؤسسات المنخرطة في هذا 1995الصناعية بموجب قا�ون المالية لسنة 

  .البر�امج
  

، 2003ولتعزيز هذا التوجه والخيار الإستراتيجي تمّ تركيز بر�امج تحديث الصناعة منذ شهر �وفمبر 
وروبية قصد تدعيم القدرة التنافسية للمؤسسات الصغرى والمتوسطة علاوة على تحسين بتمويل من المفوضية الأ

  .آداء هياكل الدعم للأ�شطة الصناعيّة
  

كما إستهدف بر�امج تحديث الصناعة التشجيع على النهوض بمبادرات الإبتكار داخل المؤسسة 
اليبه إلى جا�ب تطوير محيط المؤسسة عبر توفير وتدعيم قدراتها التكنولوجية والتحكم في الجودة وطرق الإ�تاج وأس

المواصفات والتشريعات ووضع الآليات الملائمة لتمكين القطاع الصناعي من الإرتقاء بجودة منتوجاته والإ�صهار 
  .بثبات في النظام التجاري العالمي

  
تصين ووضعهم ويتمثل تدخل بر�امج تحديث الصناعة في المساعدة الفنية، من خلال إ�تداب خبراء مخ

  .على ذمة المؤسسات، للإستفادة من خبرتهم في مجالات تقنية دقيقة
  

، تاريخ إ�تهاء البر�امج 2009وقد بلغ عدد المؤسسات المنتفعة بتدخلات البر�امج إلى موفى شهر أكتوبر 
  :مؤسسة وقد شملت هذه التدخلات عدّة مجالات يذكر منها خاصّة  1416حوالي 
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  مؤسسة، 400لدى  إرساء �ظم الجودة -
  مؤسسة، 484والإحاطة الفنية لفائدة  -
  .مؤسسة 100والإحاطة المالية لفائدة  -
  

مليون أورو، كمساهمة في رأس مالها  9كما ساهم البر�امج في تفعيل دور شركة الضمان بتخصيص 
ة الصناعية ووضع ومكنّ من تحسين أساليب عمل إدارة الملكية الصناعية بالمعهد الوطني للمواصفات والملكي

  .الآليات الملائمة لتحسين آداء مصالح السجل التجاري على الصعيدين الوطني والجهوي
  

دراسة قطاعية واستراتيجية ساهمت في  40بالإضافة إلى ذلك، فقد تم أيضا في إطار البر�امج إعداد 
  .دفع �سق الإستثمار وتجديد النسيج الصناعي خاصة على مستوى الجهات

  
ما يتعلق بإجراءات تنفيذ البر�امج، فإنّ قرار تمديد فترة تنفيذه بما يزيد عن سنة و �صف والذي أمّا في

  :فهو يعزى إلى الأسباب التالية  2008عوضا عن أكتوبر  2010أدى إلى برمجة إ�تهاء فترته العملية في مارس 
  
رقت الإجراءات المتعلقة عدم الإ�طلاق الفعلي في إنجاز المخططات العملية في الآجال حيث إستغ -

  شهرا منذ تاريخ توقيع إتفاقية التمويل، 15بإرساء هياكل التصرف في البر�امج حوالي 
 AMSعدول المفوضية الأوروبية عن العمل بالعقد الإطاري  - والذي يعنى بتوفير الخبراء  450

  .العرضيين، وتعويضه بنظام مركزيات الخبرات
  

ارة الصناعة والتكنولوجيا لتسريع إنجاز البر�امج مما أدى إلى إتمامه ولتلافي هذا التأخير تدخلت وز
حيث تمّ إنجاز ثلاث عمليّات مسح ميدا�ية منذ إ�طلاق البر�امج بالتعاون مع مصالح المفوّضية . بكامله في الآجال

  .�امجالأوروبية لتقييم مدى بلوغ النتائج المرجوة داخل المؤسسات والهياكل المنتفعة بتدخلات البر
  

من المؤسسات التي  % 84وتجدر الإشارة في هذا النطاق إلى أنّ المسح الثالث والأخير بيّن أنّ �سبة 
  . شملتها عملية المسح عبّرت عن الدفع الإيجابي الذي ساهم في تفعيله البر�امج
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بتدخلات كما تبيّن أنّ مؤشّرات �شاط هذه المؤسسات تطوّرت مقار�ة بما كا�ت عليه قبل الإ�تفاع 
، مع ارتفاع بثلاث �قاط لحصّة % 44البر�امج من ذلك أنّ حجم المعاملات تطوّر صلب هذه المؤسسات بنسبة 

  .% 10حجم معاملات التصدير كما ارتفعت �سبة التشغيل داخل هذه المؤسسات إلى 
  

ياكل إلى جا�ب ذلك فقد ساهم بر�امج تحديث الصناعة في خلق حركيّة هامّة لدى المؤسسات واله
الداعمة ممّا جعل وزارة الصناعة والتكنولوجيا تتخذ الإجراءات اللازمة لمواصلة هذا اهود وخاصة في ميدان 
الجودة والمواكبة مع كلّ الأطراف المتدخّلة وذلك لتثمين المكتسبات المحققة وتأمين إستمراريّة العمل بهذه المكتسبات 

  .المتوسط والبعيد وتطويرها ومتابعة إ�عكاساتها على المدى
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 اتصتقييم بر�امج ترب ةالإعداد للحياة المهني هادات العليالحاملي الش   
 ةبولايات سوسة والمنستير والقيروان والمهدي   

  
  

ة ترمي إلى تيسير إقرار برامج خصوصي من خلالغل بعناية متواصلة باب في سوق الشإدماج الش حظي
ز بمستوى غل تتميبحكم توافد فئات جديدة من طالبي الشو. 1981ة ا�طلقت منذ سنة في الحياة المهني همإدماج
تعليمي مرتفع وتكويني ة فرص العمل التي يوفّإلى جا�ب محدوديرها النإقرار  1987في سنة  تمّ سيج الاقتصادي

لالإعداد ل اتصبر�امج ترب(1) )فيما يلي البر�امج(عليم العالي ة لحاملي شهادات التّحياة المهنيأصحاب ع يشج
المؤسفع من �سبة التّسات على ا�تداب هذه الفئة وعلى الرأطير بالمؤسةسات الاقتصادي. 

  
 شغيل والعمل المستقلّة للتّف فيه إلى الوكالة الوطنيصرالتّ عهدي ويرمي هذا البر�امج الذ فيما يلي ((2)

كما  ،ةة وعلى ظروف العمل الحقيقيلحياة المهنيف على اعرمن التّعليم العالي حاملي شهادات التّإلى تمكين  )الوكالة
يهدف إلى تنمية قدراتهم على العمل وإكسابهم الكفاءة المهنية التي تيستعميم  تمّ وقد .غلر إدماجهم في سوق الش

   .2003شغيل بداية من سنة مكاتب التّ على كلّ البر�امج ف فيصرالتّ
  
له  المحتضنةسات المؤس ىحدمع إسنة  عادة على دتيم صترببرم المنتفع عقد يبمقتضى هذا البر�امج و

فترة هذه الطيلة ص تربالمع تمتّوي .)شغيليما يلي مكتب التّف( المعني والعمل المستقلّشغيل بعد موافقة مكتب التّ
بالتّكذلك والوكالة سندها تة بمنحة شهريةغطية الاجتماعي.  

  
ة شغيل بولايات سوسة والمنستير والمهدين قبل مكاتب التّص المبرمة مربوقد بلغ عدد عقود التّ

من  % 13,3حوالي  لوهو ما يمثّ 2008-2003عقدا خلال الفترة  17.904 ،فيما يلي الولايات الأربع،والقيروان
                                                            

والمتعلّق بإحداث �ظام تربصات الإعداد للحياة المهنية لحاملي شهادات التّعليم  1987أوت  26المؤرخ في  1987سنة ل 1190الأمر عدد  (1)
 .والمتعلّق بالتّشجيع على تشغيل الشباب 1993ماي  3المؤرخ في  1993لسنة  1049العالي الذي أُلغي بموجب الأمر عدد 

 الوكالة الوطنية للتّشغيل والعمل المستقلّق بإحداث الوكالة التّو�سية للتّشغيل التي أصبحت تسميتها المتعلّ 1993لسنة  11القا�ون عدد   (2)

  .2003لسنة  564بمقتضى الأمر عدد 
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وصرفت مكاتب التّ .عدد العقود المبرمة على المستوى الوطنيامنحخلال �فس الفترة ة شغيل المعني صين للمترب
 .ابعة للوكالةشغيل التّمن قبل جملة مكاتب التّمن مجموع المنح المدفوعة  % 12حوالي  لثّتم د.م 16,584 قيمةب

ر النوتقدسبة العام43والي يات الأربع خلال الفترة �فسها بحصين بالولاة لإدماج المترب %.  
  

من المساهمة  حالات معينةفي  تعفى ها�تدابمن خلال  المتربص المحتضنةلمؤسسة وفي صورة إدماج ا
دماج الشاب مبكرا يخول للمؤسسة كما أن إ. المحمولة على كاهل المؤجر بعنوان الاشتراكات الاجتماعية طيلة سنة

  .في بعض الحالات الإ�تفاع بمنحة إدماج المحتضنة
  
 ةامج وتدعيمه بإجراءات جديد�البر اإدخال العديد من الإصلاحات على هذ 2009خلال سنة  وتمّ

ص ربة للتّة إجراء متابعة �صف مرحليخاص 2009فيفري  9خ في المؤر 2009لسنة  349الأمر عدد  أقر حيث
   .�يا بالمؤسسة التي تحتضن متربصيندالدماج الإ ة�سبقيمة المنحة وفي رفع في و

  
دائرة ت تولّ هة منفي تحقيق الأهداف المرجووالوقوف على مدى توفّقه إدارة البر�امج  تقييملغاية و
بتنوع �سيجها  سمتتّالتي  الولايات الأربعب 2008- 2003شملت أساسا الفترة ة ميدا�ية إنجاز مهمة رقابيالمحاسبات 

  .التي تضمها ساتلمؤسا عددبتفاوت الاقتصادي و
  
I- ّالتف في البر�امجصر  
  

قتتطر القابة أعمال الرتفاإلى تبسيط إجراءات الا في هذا ا�ص ع بالبر�امج وإلى إبرام عقود الترب
   .كميليكوين التّأطير والتّالتّإلى وكذلك صين متابعة المتربو

  
  تبسيط الإجراءات –أ

  
وعلى  ،غلغط على سوق الشة وتواصل الضّسات الجامعيجين من المؤسنوي لعدد المتخرزايد السالتّ أمام
إثر الحملة الوطنيشغيل بالتّف بمقتضى مناشير الوزير المكلّ 1999منذ سنة  ت العليا، تمّهاداة لتشغيل حاملي الش

�يا الدسبة بالنسة وصين بالمؤسالقصوى لقبول المترب ةسبها بالنق أهمتعلّي التي المستوجبةروط بعض الش عن يخلّالتّ
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حاملي  من طية أكبر عددتغقصد روط ذه الشد بهقيشغيل بعدم التّماح لمكاتب التّبالسوذلك بها لإدماجهم 
هادات العليا الشبر�امجالهذا لات بتدخ . 

  
         مكاتب التشغيل في  على كلّ ف في البر�امجصر، إلى جا�ب تعميم التّختيار وقد �تج عن هذا الا

 الأربع ولاياتالشغيل بص المبرمة من قبل مكاتب التّعدد عقود التربارتفع عدد المنتفعين حيث تزايد ، 2003سنة 
سنويا  % �36اهزت  رهو ما يمثل �سبة تطوو 2008عقدا في سنة  5316 إلى 2003عقدا في سنة  1143من

) % 43(في عدد عقود التربص  ولاية سوسة أعلى �سق نموسجلت و .على المستوى الوطني % 30مقابل حوالي 
  .زة بهماسات المركّوطاقة استيعاب المؤسبالنظر إلى كثافة النسيج الاقتصادي ) % 32(تليها ولاية المنستير 

  
وهي �سب  % 56و % 33ا بنسبة تراوحت بين ل عدد المدمجين المصرح بهم من قبل الوكالة نموسجو 

  .ساتأطير بالمؤس�سبة التّ تحسينرفيع في عدد المنتفعين مما يساهم في تتماشى إجمالا و�سق التّ
 

من ارتفعت  إذا را هاملبر�امج تطوتب التّشغيل بعنوان الفائدة مكاعتمادات المرصودة الا شهدتو
    في حدود بلغت على التّوالي هاكاستهلاتمّ  2008د في سنة .م 4,761إلى حوالي  2003د في سنة .م 1,156
المنظومة  لم تستغلّتجدر الإشارة إلى أن الوكالة و .2008د في سنة .م 4,650و  2003د في سنة .م 1,115
المتوفرة لديها ةالمعلوماتي لتحديد الكلفة الجملية النا�تفع بالبر�امج اجمة عن تلبية طلب شغل وإدماج شاب.  

 

ار ة ا�تظقليص من مدة للتّأساسية آلي باعتبارهل البر�امج تدخ ر حجمتطووتعكس هذه المعطيات 
   .ةفي الحياة المهني مهإدماجالعليا وتيسير  اتهادالش يحامل

 

 بلوغ من 2008-2006خلال الفترة  الولايات الأربعالمكاتب المتواجدة ب نتتمكّ ،آخردوعلى صعي
 ةجمليإنجاز �سب حقّقت حيث  والمتعلقة بعدد العقود المأمول إبرامهانة بعقود بر�امج الوكالة المضمالأهداف 
  .اسنوي % 170و % 100بين  تراوحت

  
 قييممحلّ التّ لات البر�امجخرى لقيس جدوى تدختنص على مؤشرات أ لوحظ أن عقود البرامج لاو

أد�ى من إدماج المترب صين كضبط حدالسعي إلى عدم�سبة قصوى للعقود المفسوخة  تحديد ل تحقيقه أويؤم يتم 
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غل المنتفعين عدد طالبي الشعلى أي  يعلى الجا�ب الكم 2008إلى غاية سنة  الأهدافحيث اقتصرت تجاوزها 
  . هادات العليامساهمته في تشغيل حاملي الشتائج وبتقييم مدى لنل الفضلى تابعةالميسمح بإجراء  ا لاممبالبر�امج 

 

تحويل " أن على �ص 2009فيفري  9خ في المؤر 2009لسنة  349الأمر عدد  أن وتجدر الإشارة إلى
فة كلّالم شغيل والعمل المستقلّة للتّالوطني لوكالةإلى اشغيل للتّ ندوق الوطنيزمة في الغرض من الصعتمادات اللاالا
وهو  ."رات المتابعة والتقييمتائج المنتظرة وكذلك مؤشة النوفق عقد بر�امج يبين خاص يتم صاتالتربف في صربالتّ

ما يستدعي من الأطراف المعنيرات المذكورة أعلاهة العمل مستقبلا على ضبط المؤش.  
  
  إبرام العقود - ب
 

بالمنظومة  إدراجها يتمالتي  ينة مد الوكالة بقائمات المنخرطين الاجتماعيناديق الاجتماعيلصاى تتولّ
الإعلاميشغيل مراقبة مدى توفّى لمكاتب التّة ليتسنر شرط طالب الشغل لأول مرة بالناغبين في الا�تفاع سبة إلى الر

 .رط المطلوبلا تستجيب إلى الش برام عقودلإ ابالبر�امج تفادي
  

ورغم أهمة هذه المعطيات يإحكام التّسبة إلى بالنصة للبر�امج صراتّفقد ف في الموارد المخصضح أن 
                  إلى غاية ر لديهايتوفّلا  الوكالة ن أنتبيإذ  ة ومنتظمةبصفة آلي تمتلا ين المنخرطين الاجتماعي قائمات إحالة

  .2007ى إلى موفّ تعودغير محينة مات سوى قائ 2009جوان  11
  

من المعطيات التي بل الكفيلة بتمكين الوكالة لإيجاد الس نسيقتكثيف الجهود ومزيد التّ دعي الوضعويست
على أداء مهامها على أحسن وجه والمحافظة على الموارد  هامن شأ�ه أن يساعد وهو ما انالإبها في تحتاج
صة للبر�امجالمخص .  

  
من قبل مكاتب  2008- 2003خلال الفترة  قا من فحص عدد من عقود التربص المبرمةوا�طلا

 المحتضنةسة د المؤسعلى أن تتعه شغيلالتّ مكاتبفي درجة حرص لوحظ اختلاف  ،شغيل بالولايات الأربعالتّ
بتمكين المتربة ص من منحة تكميليق بنسبة العقود التيبينها تعلّ اأفرز تفاوت امم على هذه المنحة وبقيمتها تنص. 
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 بمكتب % 93القيروان وشغيل بالتّبمكتب  % 27ة �سبة على منحة تكميلي ل عدد العقود التي تنصقد مثّو
  .بمكتب تشغيل الإطارات بسوسة % 69وام سوسة مشغيل بحالتّ

  
مة صوص المنظّنال أنمع العلم .المكاتبهذه د بنفس  236د و 68ة بين كميليتراوح معدل المنحة التّو

 أسندت وص ة للمتربة صرف منحة تكميليإمكا�ي المحتضنةسات للمؤسأتاحت  2009للبر�امج إلى غاية فيفري 
   .ل لهم الموافقة على تنظيمه من عدمهص بما يخوظروف التربتقييم ة لشغيل سلطة تقديريرؤساء مكاتب التّإلى 

  
أبرمها عقدا  63شملت نة فحص عيتمّ ة على �سبة الإدماج كميليولغاية تقييم مدى تأثير المنحة التّ

إدماج  تمّ ،سة المتعاقدةة من المؤسبمنحة تكميلي واا�تفعصا مترب 61 من بين أنبينت  ،ام سوسةشغيل بحممكتب التّ
33 54أي بنسبة  اشاب % في إطار البر�امج المحتضنةسات لدى المؤس.   

  
الأثرتائج وتبرز هذه الن للمنحة التّ الإيجابيكميليقع ابمو محيث تساهم في تثبيته ينصة على إدماج المترب

 تأطير مزيدعلى لها فزا اح ثلّة يمكميليلمنحة التّلسة ل المؤستحم كما أن.صربعلى مواصلة التّ موتشجعه معمله
  .سةتقديم الإضافة للمؤس مل لهوالكفاءة التي تخ موإكسابه مومهاراته مبما يسهم في تنمية قدراتهالمنتفعين 

  
البحث عن العوامل التي تساعد مدعوة إلى مواصلة الوكالة فإن من أجلها أقر البر�امج بلوغ الغاية التي لو

الشاب هرا وتيسير إدماجصه وتفادي ا�قطاعه مبكّعلى مواصلة ترب .  
 

مان بهيكل للضّسة المؤسشهادة انخراط  وماتتضمن د شغيل لامكاتب التّ تبين أن الملفّات التي تمسكهاو
الحرص على اكتمال الملفّات يتفاوت من مكتب إلى آخر الاجتماعي كما اتضّح أنبولايتي  مكاتب التّشغيل ،بل إن

هادات يعود البعض من الشو .تعامل معها لأول مرةسات التي تمن المؤس إلاّه الشهادة هذلا تطلب المنستير والمهدية 
المؤسسة  بوصل خلاص تحيين أو تأييدسنة دون  26ات إلى سنوات بعيدة تصل في بعض الحالات إلى ة بالملفّضمنلما

هذا الإجراء  مع الإشارة إلى أن. وعادية يةفعلبصفة  هاطا�ش تواصلبما يثبت  الأعوانهة جتماعيساهمات الاللم
  . ن الأجور المدفوعة للمنتدبين الجددم % 50ولة بنسبة ل الدبر�امج تكفّفي إطار معمول به 
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مة بين لما لها من تأثير على مدى الملاء تكتسي معالجة عروض التربص أهمية بالغة ،من �احية أخرى
اختصاص حامل الشهادة العليا و�شاطات المؤسالي على تحقيق الهدف من إجراء مة بالعرض وبالتّسة المتقد

مع  ةم العلمياختصاصاته ثلث العقود أبرمت مع أصحاب شهادات لا تتلاءم حواليلوحظ أن غير أ�ّه .التربص
المحتضنةسة �شاط المؤس ينصللمترب بدماج �الا في ما لا يساهم في رفع حظوظهممالمؤسي سة أو لدى غيرها ولا ينم

بمنحة الوكالة  همبعض ا�تفاع طرذلك قد يزيد في مخا إنصين فالمترب ة لكلّمتابعة دوريوفي غياب .ةشغيليالتّ مقدرته
سةدون الحضور بالمؤس.  

 

ة ببقيالفحوصات نت بي حيثفي هذا اال  حرصايعتبر مكتب تشغيل الإطارات بسوسة أكثر و
ة في مجال حلصلسام  ماح لتقنيص كالسسة واختصاص المترب�شاط المؤسبين  �عدام الملاءمةعدة حالات لاالمكاتب 

الطب فسالنبالتّ يربص لدى مدرسة لتعليم السياقة أو لتقني ة بالتّإحصاء وبرمجة إعلاميص في روضة أطفال أورب 

ة في التربية أستاذيامل لح الترّخيصأو  اريسة بعث عقّص لدى مؤسربة من التّفي جودة المواد الغذائي مختص كتمكين
ة بالتّالبد�يربو .سة لتربية الماشيةص لدى مؤسأن كذلك هو الشبالناالجيولوجيفي  سبة إلى تقني ص ا�تفع بعقد للترب

  . لدى مكتب محاسبة
  

ن كتب م ة من كلّوتستدعي هذه الوضعيسة لاحتضان شاب معيمزيدا من  يتلقّى عرضا من مؤس
ن أداء قصد تفادي حياد البر�امج علهذا المعيار  استجابة العقدت في مدى تثبالعرض لل رسدعند رص الح

  .ة منهتائج المرجوه نحو النتصويبضمان وظيفته و
 

 4إلى أكثر من الحصول عليها ة يعود شهادات علميالملفّات تحتوي ضح أن بعض اتّ ومن جهة أخرى
 لى تضمين ملفإشغيل كتب التّبم أن يدفع ذلكسنوات دون  10وتصل هذه المدة إلى عن تاريخ العقد  سنوات

الوقوف  كما تمّ.ةل مرشغل لأولتبرير صفة طالب  مان الاجتماعيبهيكل للضّ انخراط الشاب العقد ما يثبت عدم
 . كوين المهنيسات التّمها مؤسة المطلوبة ولا سيما تنظير شهادات تسلّهادة العلمير بها الشات لا تتوفّعلى ملفّ

  
  كلّ من 2008-2003الفترة  ها خلاليمنظتولّى تمناظرات �اجحين في  ضح أناتّ وعلى صعيد آخر

سات المؤسقبولهم بلاحق لا�تفعوا بعقود بتاريخ ة للإدارة والمعهد الأعلى للقضاء ربية والمدرسة الوطنيوزارة التّ
ةالمعني.  
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ص دون وضع حد لعقد الترببنجاح هذه المناظرات مثل  صهم فيخلال فترة تربون بصمترشارك  كما
سبة إلى بالند .أ 46بحوالي  در قيمة المنح المصروفة بهذا الشكلتقّو .في إطار البر�امج الا�تفاع بالمنحة واواصلو
النربية خلال الفترة �فسهامتها وزارة التّا�وي التي �ظّعليم الثّة التّاجحين في مناظرات الكفاءة لأستاذي.  

  
في اجحين النللحصول على قائمة  تمة للمناظراالهياكل المنظّلة بين الوكالة وربط الصوتدعو الحاجة إلى 

انالإب لصرف منح حتى يتسنى يهالغير مستحقّ وضع حد .  
  
  صين متابعة المترب -  ج
  
 هغير أ�ّ.تدربهمصين بمواقع للمترب على الأقلّ تفقّدزيارات  3دت مناشير الوكالة على ضرورة إجراء أكّ

منتفعا 217متابعة  2008و 2007بسوسة سنتي  تتشغيل الإطارا لمكتب لم يتسن بالرصهم غم من ا�تهاء فترة ترب
موعبالمكتب  هذا قامو.همصرف المنحة لغير المباشرين منتفادي يسمح ب ا لممم ةإنجاز متابعة واحدة 228 تضم 

فترة مرورصا بعد مترب لتّتاريخ ا�طلاق ا لىة عهامبدرجة أقلّمثل هذا التّقصير لوحظ و.صرب مكاتب سبة إلىبالن 
  .ام سوسة والقيروانفيضة وحمّبمساكن والن شغيلالتّ

 

من  % 69ف في البر�امج حيث أبرم صرصلا بالتّويشهد مكتب تشغيل الإطارات بسوسة ضغطا متّ
            بحوالييتعهد  بهذا المكتب العون الواحد مما يجعل بولاية سوسة 2008مجموع العقود المسندة في سنة 

ضغوطا مماثلة حيث أن العون الواحد يتولّى التصرف في المنستير تشغيل الإطارات بمكتب ه جيواو.عقدا 345
  .عقد 300

 

توصل  أن هذا المكتب المكنينب شغيلالتّ كتبلمصا تابعا مترب 293 اتملفّ منتتكون ة ينع وبين فحص
في حين أن مكتب التّشغيل لذين أنهوا فترة تربصهم من المتربصين ا % 50سبة إلى ة بالنيارات الوجوبيإجراء الز إلى

 .متربصا مسجلا لديه 283 ملفّات ة متكو�ة منينع من % 12,5في حدود  إلاّبقصر هلال لم ينجز هذه الزيارات 
 لم ينجزو % �4سبة  فإ�ّه لم يتعدمتربصا  251 ملفّات ضمن عينة متكو�ة منأما مكتب تشغيل الإطارات بالمنستير 

ةأي 14سبة إلى زيارة بالن % نةمن العي. 
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بإدماج  المحتضنةبالتزام المؤسسة  ةالأصليمديد في العقود ويرتبط إسناد عقود تربص ثا�ية وكذلك التّ
شغيل لتحقيق الجدوى من المتربص على إثر ا�تهاء فترة التربص وهو ما يستوجب متابعة وثيقة من قبل مكاتب التّ

   .هاوتفادي فسخ و تمديدها أالعقود  تجديد
 

ن من خلال النمكتب التّت المذكورة أعلاه لفّاظر في الموتبي همياقب مثلّ الاستثناء شغيل بالمكنينأن 
من ذلك أن مكتب .إذ اكتفت بقية المكاتب بمتابعة محدودة ا�يةة الثّالمبرمة للمر تابعة وثيقة للمنتفعين بالعقودبم

خلال فترة  ين بهذه العقودالمعنيكثر من �صف لأ واحدة تير لم يؤمن سوى زيارة تفقّدتشغيل الإطارات بالمنس
  .التربص

 

ت من للتثب يهالاع علطّا لا ييسر الاات العقود ممبملفّ لا تضمن صينللمترب تفقّدزيارات ال تقاريرأن لوحظ و
ل الإنجاز الفعليتابعةالمات عملي ص التي تخصذلك دون التأكّ لويحو .كلّ متربة المعطيات المستخرجة من د من صح

حين تفيدة المنظومة الإعلامي إجراء متابعة متربالثة والثّ ةصين للمرابعةالر.  
 

دون يحرصان أن مكتبي التّشغيل بالمهدية وبالنفيضة ة الميدا�ييارات ن من فحص بعض تقارير الزتبيو
ة ومن شأن إقرار إلزامي. صسة والمتربالمؤس ها من قبل كلّ من وتوقيعلتّقارير كلّ اختم على  من المكاتبسواهما 

تابعة وأن يسمح ة على أعمال المأن يضفي مزيدا من المصداقي صالمترب بملف قاريرهذه التّ وتجميع هذا الإجراء
  . له حةصرف المنشغيل التّمكتب سة حتى يواصل بالمؤس هق من تواجدالتحقّب شغيللمكتب التّ

 

 ة المنتفعزاولمت من يارات بمراسلة المؤسسات للتثبالوكالة على ضرورة دعم الز يرشامن تدولئن أكّ
عدم تفرغ أعوان بوقد تمّ تعليل ذلك خاصة .لزامإن جميع مكاتب التّشغيل لم تتقيد بهذا الإف ،تربصه با�تظامل

  .المؤسسات ردعدم  المكاتب لإعداد هذه المراسلات بالإضافة إلى احتمال
 

بمساكن شغيل قائمة عقود وافقت عليها مكاتب التّ المحاسبات ضبطت دائرةوبخصوص استرجاع المنح 
عقدا تم فسخها قبل  2029شملت  2008-2003الإطارات بسوسة خلال الفترة والقيروان ومكتب تشغيل 

الإعلام عن فسخها  من اموع تمّ % 51 �سبةما يمثلّ  عقدا أي 1034 نت الفحوصات أنوبي .هاا�تهائ آجال
أيام وهو  7سة وتسجيلها بالمنظومة بتأخير تجاوز صلب تقرير المؤس(1)الأقصى للإعلام عن ذلك الحد.  

                                                            
  .1995جوان  15من قرار الوزير المكلفّ بالتّشغيل المؤرخ في  8طبقا لأحكام الفصل    (1)



59 

 

 

هر عن فسخه تمّ الإعلام بتأخير تجن أ�ّكما تبيته الشمن مجموع  % 13عقدا تمثل �سبة  236 اوزت مد
ين الذين تمّ إنهاء التّعاقد صتوقيف صرف المنحة للمتربان بقيام المكتب في الإبعدم  إلىهذا التأخير  يويؤد. العقود
 رتوقد .الات بين شهر وشهرينفي أغلب الحة تراوحت الا�تفاع بالمنحة لمدمن عددا من هؤلاء  نمكّ امم معهم

  . د.أ 35 تهجملبما  المبالغ غير المستحقّة التي تمّ صرفها على هذا النحو
 

خلال فترة  ينصكر للمتربشغيل سالفة الذّة مبالغ المنح التي دفعتها مكاتب التّسات المعنيلم ترجع المؤسو
صين خلال د من المترب.أ 5ل إلى استرجاع توصمكتب تشغيل الإطارات بسوسة قد  مع الإشارة إلى أن. ما�قطاعه
  .وجببعنوان المنح التي صرفت لفائدتهم بدون م 2008-2004الفترة 

 

  كميليالتّ كوينأطير والتّالتّ - د
  

ـيرمي البر�امج إلى تنمية قدرات الشبعلى  ة التي تساعدان على العمل وإلى إكسابهم الكفاءة المهني
من قبل  2008خلال سنة ص المبرمة ربمن عقود التّعقدا  291 تضمنة ظر في عيالنبين و.غلبسوق الش ا�دماجهم

منها تنص  % 96 ام سوسة والقيروان وبوحجلة أنمن حمّ بكلّ شغيلت بسوسة ومكاتب التّمكتب تشغيل الإطارا
  .ربصتّبتأطير المسة المؤس ف من قبلالمكلّ صخشالعلى 

 

غير أن ة تقارير المتابعة الميدا�يض لا تتعرعمله واختصاصه  ص والملاءمة بينإلى مسألتي تأطير المترب
المكاتب كما. العلمي نه ما  لا تستغلّ أنتتضمالص أو فسخ العقد حول مدى تقارير ختم التربأطير عن التّ ضار

ة فع في درجة تشغيليدف الرإدخال تحسينات على البر�امج به علىذلك  ساعدولا ي.المنتفع والكفاءة التي اكتسبها
صينالمترب.  

  
ظروف ل تقييم �صف مرحلية إجراء اريإجب إقرار 2009 بداية من سنة تمّ قائصسعيا لتلافي هذه النو

استفسار ى المكاتب من خلالهتتولّ صسير الترب الش(1)حول درجة رضاه عن الفترة الأولى  اب  ا قد يساعدها مم
   .على تقييم القدرات المكتسبة من قبل المتربص

 

                                                            
  .2009لملحق لدليل الإجراءات الجديد الصادر عن الوزير المكلفّ بالتّشغيل في مارس كما ورد ذلك بأنموذج تقرير المتربص وا  (1)
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حلقات  واتابعأن يعين بغل يسمح للمنتفدعم البر�امج في معالجة طلبات الشفي إطار و آخروعلى صعيد 
تكوين تكميلية بهدف تحسين قدراتهم ومؤهلاتهم وتسهيل إدماجهم بسوق الشة حافظت عليها غل وهي آلي

 .2009الإصلاحات المدخلة على البر�امج في سنة 
  

 التّ كوينبالتّ المتعلقّ الهدف تحقيق منلم تتمكنّ  التشغيل تبامكغير أند الذي تمّ ضبطه بعقو كميلي
 الولايات الأربعشغيل بتكوين من قبل مكاتب التّ اتفاقيإبرام اتّنوات الأربع الأخيرة خلال السولم يتم  الأهداف

ة بكلفة جملي 2006تين في سنة فاقياتّ عقدب الأول بادرفقد  .بالمكنينو ام سوسةمشغيل بحالتّ باستثناء مكتبي
حلقات تكوين خلال الأربع سنوات الثّا�ي م �ظّو لهما المحتضنةسة ؤسبالم ادمجأُ ينصد لتكوين مترب 1260قدرها 
صا تمّ إدماجهم بنسبة  40لفائدة  تكميليللإدماج به وهي �سبة فاقت % 90مترب ل العامالذي  ذا المكتبالمعد

  .% 84يحوم حول 
 

 حظوظ ا�تداب المتربصينوهي الرفع في كميلي وتحقيق الغاية منها كوين التّيستدعي تفعيل آلية التّو
ال ساتتشريك المؤسةحلقات  هاعبر تنظيم في هذا اةداخل تدريبيإلى ترغب في إضافته تأهيل ضبط بر�امج و ي

  .م للبر�امجالمنظّ 2009لسنة  �349ص عليه الأمر عدد ما مثل رطّؤالم واختيارها طبيقيص التّلتربا
 

II- تائج البر�امج�  
  

  .صينفسخ العقود وإدماج المترب�تائج البر�امج إلى الوقوف على ملاحظات شملت تقييم أفضت أعمال 
  
  صربفسخ عقود التّ- أ

  
في إطار البر�امج  2008-2003عقدا خلال الفترة  7493بولاية سوسة  شغيلأبرمت مكاتب التّ

استخراج معطيات من المنظوم المحاسبات ت دائرةوتولّ. د.م 6,194ة قدرها بتكلفة جملية المعلوماتيهذه  ة تخص
المعطيات الضّ كلّ في شأنهار عقدا تتوفّ 5820رات بشأن العقود واحتساب بعض المؤشةروري .  
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وتبيل  ن أنة معدالتي قضّالمدصاها المتربل استقرارا خلال  المحتضنة ساتون بالمؤسالمذكورة الفترة سج
  .صربمدة التّمن  % 80ل حوالي يمثّيوما وهو ما  295يوما و 288أعلاه وتراوح بين 

 

�سبة أضعف  وهي % 36من قبل مكتب تشغيل الإطارات بسوسة  المبرمةالعقود فسخ و�اهزت �سبة 
فيضة الن بمكتبي % 41حيث كا�ت في حدود بالولاية شغيل تّالة مكاتب بقيا سجلته في هذا الصدد مقار�ة بم

مقار�ة  شغيلت �سبة العقود التي تمّ فسخها من قبل مكاتب التّوتراوح .ام سوسةحمّ كتببم % 39ومساكن و
            % 37وبين بولاية المنستير  % 35و % 28بين  2008-2003بجملة العقود التي تمّ إبرامها خلال الفترة 

  .ةشملت بالأساس عقودا أوليوة بولاية المهدي % 51و
 

بعد مرور فترة أبرمتها مكاتب التّشغيل بولاية سوسة التي العقود حوالي �صف  فسخ ه تمّضح أ�ّاتّو
خلال  ها هذه المكاتبوتراوحت �سبة العقود التي فسخت.صربللتّ أشهر عن الا�طلاق الفعلي 9و 3تراوحت بين 

   .% 15و % 8ص بين ربعن شهرين بداية من تاريخ ا�طلاق التّ فترة تقلّ
  

كتب تشغيل الإطارات بالمنستير تربص بملل الأولينهرين الش خلالوبلغت �سبة العقود التي تمّ فسخها 
          من جملة العقود التي تمّ فسخها خلال الفترة % 31و % 35 المكنين تباعا حواليشغيل بالتّمكتب و

 تدربهمقع ابمو مصال بهعبر الاتّشغيل التّمكاتب من قبل أعوان  ينصتدعيم الإحاطة بالمترب إنو .2003-2008
في الحث على والعقود   فسخ ص �سبيقلمن شأ�ه أن يساهم في تص ربظروف سير التّ ءاستجلام ولإ�صات إليهوا
   .ظبةواالم

 

المتربصين  نسبةفإ�ّها ترتبط ب ،متربصين جدد احتضان تمّ وضع ضوابط لتمكين المؤسسات منولئن 
فقد لوحظ تمكين .العقود التي تمّ فسخها �سبةة يأهمأخذ بعين الاعتبار ت ولاسة إدماجهم من قبل المؤس المستوجب

العقود التي تمّ فسخها حيث تجاوزت أحيا�ا �صف جملة  �سبةمؤسسات من احتضان متربصين جدد رغم ارتفاع 
ولاية بالنسبة إلى بعض المؤسسات ب % 40بلغت حوالي هذه المؤسسات بولاية المنستير وعقود التي تمّ إبرامها مع ال

  .ةيالمهد
 

سات التي يطغى على �شاطها الطّابع الموسميمن  % 75لتبلغ أحيا�ا  وترتفع هذه النسبة لدى المؤس
جملة العقود المبرمة كما هو الشسات السأن بخصوص بعض المؤسة بالمنستير في حين لا تتجاوز هذه النسبة ياحي

  .انبـعدد من الش كبرلدى المؤسسات الناشطة في قطاع النسيج والتي تستوعب أ % 25
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  صينإدماج المترب - ب
  

قها البر�امج على ة التي حقّتائج العامأبرز الن الوقوف على إلىة في هذا اال الأعمال المنجز أفضت
ات �قائص تشوب إجراءات تسجيل عملي ملاحظةنت من كما مكّ.رة لدعمهامستوى الولايات الأربع والوسائل المتوفّ

  . ةلعقود المسندة بصفة استثنائية لعة الخصوصيوالمتابالإدماج 
  
1 - ة�سبة الإدماج العام   
  
ة في الا�تفاع بالبر�امج والإدماج الأولوي قييم هماجا�بين من التّ علىفي هذا الإطار ائرة زت أعمال الدتركّ

للمنتفعين الفعلي .  
 

أو لدى  .لدى المؤسسة المحتضنة للمتربص بالولايات المذكورة تبين أن �سبة الإدماج العامة المحقّقة
ق فهي تتعلّ) % 19(ا النسبة المتبقّية أم .% 38 فيما تمّ فسخ العقود بنسبة تناهز % 43 بلغت حوالي ،غيرها

مديد في عقودهم بنفس من قبل مكاتب التّشغيل أو تمّ التّ أو دون متابعة ربص دون إدماجبحاملي شهادات أنهوا التّ
  .المؤسسة

 

غير  الإدماج صعبة في اختصاصات هاداتمن حاملي الش % 44ل إلى إدماج البر�امج توص ضح أناتّو
سهلة في اختصاصات صين الذين يحملون شهادات المترب بخصوص % 41في حدود  ن من تحقيق ذلك إلاّه لم يتمكّأ�ّ

  . يعد �سبيا على الإدماج الإختصاصتأثير �وعية  ج أناستنتيسمح بالا مما الإدماج
 

خلال �فس الفترة  ينقداعتالممكاتب التّشغيل بولاية سوسة أفضل �سبة إدماج للمتربصين ت جلوس
   ).% 38(تائج بمكاتب التشغيل بولاية المنستير فيما سجلت أضعف الن)  % 48حوالي (

 

بالبر�امج بالولايات  يننتفعم 503 للمنتفعين حددت الدائرة قائمة تضم د من الإدماج الفعليأكّوقصد التّ
 .ة بالوكالة إدماجهمتفيد المنظومة الخاص 2007جا�في 2إلى  2005ة أوت غر ة منخلال الفترة الممتد الأربع
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مع .فقط منتفعا 138في شأن  ة إلاّناديق الاجتماعيالبيا�ات حول الانخراط بأحد الصعدم توفّر  وأبرزت التحريات
من الحالات مع تاريخ % 41الانخراط يتزامن في  تاريخ الإشارة إلى أن ص أو يسبقهبداية الترب.   
 

دماج ات الإي في شأن عمليحرمزيد التّإلى الموضوع و ا�كباب الوكالة على هذاد الحاجة إلى وتتأكّ
 .ذلك ص في صورة ثبوتسة أو اعتزامها إدماج المتربتصديق تصريح المؤسواعتماد إجراء لالمدرجة بالمنظومة 

  
  دعم إدماج المتربصين - 2
  

شجيع على ا�تداب حاملي من الأجور المدفوعة بعنوان التّ % 50ولة بنسبة ل الدتكفّيساهم بر�امج 
يرتبط أحيا�ا بالموافقة على إسناد هذا الامتياز  الذيالمتربصين  إدماج�تائج في تحسين عليم العالي شهادات التّ

  .شغيلة للتّويجنة الجهللمؤسسة من قبل اللّ
 

شابا من حاملي  1317ة في إطار هذه الآلي 2008ديسمبر  31وقد شملت الا�تدابات إلى غاية 
                ة من وا تربصا سابقا في إطار بر�امج تربصات الإعداد للحياة المهنيعليم العالي الذين قضّشهادات التّ

            كما تمّ ا�تداب . ة بولاية المنستيرالتي شملتها الرقابة الميدا�يشغيل سبة إلى مكاتب التّسة بالنمؤس 630قبل 
  .ةشغيل بالمهديمؤسسة بالنسبة إلى مكتب التّ 160ا من قبل شاب 363حوالي 

 

صين من خلال العدد الهامية هذا البر�امج في إدماج المتربا�تدابه أحيا�ا من قبل  وتبرز أهم الذي يتم
سة المؤس8بين  2008ديسمبر  31إلى غاية حو الواحدة حيث تراوح عدد المنتدبين على هذا الن 40صين ومترب 

   .ةبولايتي المنستير والمهديمتربصا ببعض المؤسسات 
 

 2008-2003خلال الفترة بمؤسسات ولاية سوسة صهم هادات العليا تربمن حاملي الش 908أنهى و
ت تولّللتّعرف على ذلك و .صربفي شأنهم المعطيات الكفيلة بتحديد مآل عقد التّ أن تتوفّردون إدماج أو دون 

الدائرة اختيار عي219ت نة من هذه الشريحة ضم منتفعا من خلال استغلال بيا�ات الشبكة الدة للوكالة اخلي
من  % 50ة سنة بنسبة ة لمدولل الدمنهم ا�تدبوا بفضل تكفّ % 42منتفعا  111إدماج  صال بالمنتفعين أبرزتوالاتّ

  .الأجور
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بعض المؤسسات إلى  ا منسعيبصورة ظرفية كما تبين أن إدماج المتربصين في إطار البر�امج المذكور تمّ 
التّكاليف أجير وقليص من أعباء التّشغيل بهدف التّلها برامج التّالا�تفاع بكلّ الامتيازات التي تخوفقد. ةالاجتماعي 

شغيل مكاتب التّأن بعض المنتدبين تقدموا من جديد إلى ة عقدا بولايتي المنستير والمهدي 1594 نة تضمعي أبرزت
 . مباشرة خلال الأسبوع الموالي لا�تهاء فترة ا�تفاع المؤسسة بهذا البر�امج

  
3 - الإدماج ات تسجيل عملي 
  

حسب  أفضت، 2008-2003خلال الفترة  عقدا 7493بولاية سوسة  شغيلأبرمت مكاتب التّ
  . % 58و % 44تراوحت بين   (1)�سبة إدماج ،إلىالفحوصات التي أجرتها الدائرة

 

 1981لسنة  75قا�ون عدد ومنها ال اتصمة لبر�امج التربة المنظّترتيبية والصوص القا�و�يت النأكّدو
ف على إدلاء لة بالبر�امج يتوقّالص متيازات ذاتبالإعفاءات والا الا�تفاع على أن (2)1981أوت  09خ في ؤرالم

سة بكلّالمؤس زمة الوثائق والمستندات اللالإثبات صحصينة إدماج المترب غير  .ة بنسخة من عقد الشغلوخاص
سة أو  أنداخل المؤس اباتجة عن ا�تداب الشات الإدماج النمكاتب التّشغيل لم تطلب هذه الوثائق لتسجيل عملي

من الأجور المدفوعة بعنوان الا�تدابات  % 50راء معمول به في إطار بر�امجي تكفلّ الدولة بنسبة خارجها وهو إج
من الأجور المدفوعة  % 75الصندوق الوطني للتّشغيل بنسبة  وتكفلّ (3)الجديدة لحاملي الشهادات العليا لمدة سنة 

  .صات صعبة الإدماجسنوات بعنوان ا�تداب حاملي الشهادات العليا في اختصا 3لمدة 
 

تقرير على سة بتعمير خا�ة خصصت للغرض وعلى تقارير المؤس هذا االواقتصرت المكاتب في 
المتربا  له المحتضنةسة ص في بعض الأحيان إذا ما أشار إلى الحصول على شغل خارج المؤسسمح بإضفاء يلا مم
الصالة على حعمليضمن دقّية ولا لة بالمنظومة المعلوماتيات المسجة مؤشة منها �سبة الإدماجرات البر�امج وخاص .  

  
ته زمة لإثبات صحدون الإدلاء بالوثائق اللاسة من قبل المؤس بالإدماج على التصريح الاعتمادومن شأن 

وبالتّالي من  لمديد في العقد الأوأو بالتّالا�تفاع بعقد ثان  إمكا�يةالعليا من  ةهادحامل الش انحرمأن يؤدي إلى 
  .فر فعلا بشغلته والظّع في تشغيليفرال فرصة

                                                            
  .تساوي عدد المتربصين المعتبرين مدمجين بالقياس بالعدد الجملي للمنتفعين بالبر�امج  (1)
  .1993 فيفري 22 فيخ ؤرالم 1993 لسنة 17 عدد تنقيحه وإتمامه بالقا�ون ان كما تمّبـهوض بتشغيل الشق بالنتعلّالم (2)
المتعلّق بتشجيع القطاع الخاص على ا�تداب حاملي الشهادات العليا ومنشور الوزير  2005أكتوبر  3المؤرخ في  2005لسنة  91القا�ون عدد (3)

  .2005أكتوبر  17المؤرخة في  7982ومذكّرة الوكالة عدد  2005أكتوبر ؟المؤرخ في  52الأول عدد 
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 هادات�تداب حاملي الشافي صورة  (1) نحةبم الا�تفاع ساتل للمؤسخو م للبر�امجالأمر المنظّ رغم أنو
ا من جد ضعيف ج عددادمإبادرت ب المحتضنةسات المؤس نفإ،ة أشهرص لا تتجاوز ستّفترة ترب إثرالعليا 
   .في بعض الحالاتسنة يوما و�اهز  241ق معدلها اف تربصبعد قضاء فترة �سبيا لكن  بصفة مبكّرة صينبالمتر

 

د شغل لتبرير وشغيل بعقر الاستظهار لدى مكتب التّبمنحة الإدماج المبكّ اتسا�تفاع المؤسويتطلبّ 
  .دون قيد صين جددمترباحتضان لإدماج وصريح بار التّتخيهو ما يجعلها منحة ولل استحقاقهاإثبات و اتالا�تداب

 

ف بالتّ�يا المنصوص عليها بقرار الوزير المكلّوباعتماد طريقة احتساب �سبة الإدماج الدخ في شغيل المؤر
 2008-2003خلال الفترة بولاية سوسة  شغيلالمتعاملة مع مكاتب التّسات المؤس أهمأن ن تبي 1995جوان  15

  . روذكالمقرار ال الذي ضبطه) % 25(الأد�ى  الحدبكثير تجاوز  (2)ماج حقّقت معدل �سبة إد
 

شغيل أثمرت ص وافقت عليها مكاتب التّمن عقود ترب % 68سات ا�تفعت بحوالي مؤس ضح أناتّ فقد
  .تائجة هذه النمن مصداقييحد الإدماج  اتعمليغياب وثائق تثبت  أن إلاّ. % �77سبة إدماج �اهز معدلها 

   
د صراحة وبصفة شاملة على ضرورة كّمة للبر�امج لم تؤة المنظّرتيبيالتّة وصوص القا�و�يالن باعتبار أنو

قد لا  نتفعين بهذا البر�امجللم الإدماج الفعلي فإن ،حد أد�ى عن ة لا تقلّلمد ا�تدابأن يكون الإدماج في شكل 
  .ةناديق بعنوان المساهمات الاجتماعيلاثي لدى الصالثّ صريحأشهر تتزامن مع التّ 3يدوم لفترة أطول من 

  
 العمل الفعليهو  (3)ف فيه الوكالةالمقصود بالإدماج في إطار بر�امج مماثل تتصر تجدر الإشارة إلى أنو 

ة لا تقلّلمد صعن السنة بعد فترة الترب.   
  
ق لتحقّاأن يسمح ببكة ريق الشعن ط مان الاجتماعيبصناديق الضّ شغيلمن شأن ربط مكاتب التّو

 ن من تقديم معطياتيمكّه بالإضافة إلى أ�ّنة لفترة معي هممن انخراطو مبه حالمصرصين المتربإدماج ة صحمن مباشرة 
صين جدد في إطار البر�امج على ضوء ما سات بمتربلمؤسعلى ا�تفاع امستقبلا بالموافقة للمكاتب  صحيحة تسمح

نع تدابات وبنسبة إدماج لا تقلّلته فعلا من ا�سج الأد�ى الحد.  
                                                            

مقدارها الفارق بين مجموع المنح المستوجبة للمتربص بعنوان فترة تربص تدوم سنة كاملة ومقدار المنحة التي تقاضاها بعنوان فترة يساوي  (1)
  .التّربص الفعلية

وا تربصهم عدد المدمجين لدى المؤسسة أو لدى غيرها من المؤسسات أو العاملين لحسابهم الخاص بالقياس بعدد الشـبان الذين أنه  (2)
  .بالمؤسسة

  .)2009في إطار تدخلات الصندوق الوطني للتّشغيل بداية من سنة ( عقد إدماج حاملي شهادات التّعليم العالي   (3)
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4 - ةالعقود المسندة بصفة استثنائي 
  

التّة تشمل العقود المسندة بصفة استثنائيص مديد في فترة تربوالعقود المسموح  هادة العلياحامل الش
مة لفائدة العقود المبرإلى جا�ب شغيل التّف بالمكلّرات من الوزير قرمبإبرامها بعنوان الإسعاف وذلك بموجب 

حامل ا با�تداب كتابي المحتضنةسة د المؤسعلى أن تتعهشغيل ة للتّجان الجهويبعد موافقة اللّا�ية ة الثّللمر ينمنتفع
إثر فترة التّ هادةالشصرب.   

  
ص بعنوان عقود ترب 2008-2006خلال الفترة أسند مكتب تشغيل الإطارات بسوسة  ن أنتبيو

 صعبة الإدماجفي اختصاصات ملون شهادات عليا لا يح % 50حاملا لشهادة عليا منهم  90لفائدة  مديدالتّ
صوا لدى ان تربلفائدة شب مديدالتّ فقد تمّ .1993لسنة  1049من الأمر عدد  29خلافا لأحكام الفصل 

اسات مؤسشهاداتهم بالمهن الطّتتصّل �اشطة بالجهة ة ستشفائيبة وشبه ييةالطّب ستعجالي والكوارث لاا مثل طب
عاية بنيج والرالتّوة حة بالصالمطبقّ االبيولوجيوة يالكتابة الطبوة لامة والمراقبة الغذائيالسوالجراحة ويدلة الصو

الصحة للأطفالي.  
  

التّبين فعتنإدماج الم ولئن لم يتمربا�ظرل ص الأو سات أغلب إلى أنالا�تداب عن ة ضع إلى قاعدتخ المؤس
غير . سة في ا�تظار فتح المناظرات وا�تدابهم على إثرهاص بالمؤسربالتّ تمديد تمكينهم منطريق المناظرة فقد تقرر 

أن سات هذه المؤسدالتي لا يمكن لها التعه فترة الذين أنهوا المنتفعين من  % 21سوى  تدمجلم ا بالا�تداب كتابي
   .اهافع من جدوبهدف الر التمّديد راتقرمعادة النظر في إ مما يستدعي صتربتمديد ال

 

مديد تخص جلّها الاختصاصات التّعقودا بعنوان خلال �فس الفترة شغيل بالقيروان مكتب التّوأبرم 
ة لو أمن المكتب متابعة خاصأفضل �تائج وكان بالإمكان تسجيل . % 55ان بنسبة ت عن إدماج شبأسفرة صعبال
  .مديدالتّفترة صين الذين أنهوا ا�تداب المترببالتزامها  بالوفاءسات ين وطالب المؤسالمعنيصين لمتربل

  
بالا�تفاع بعقود بعنوان  العليا هاداتوزارة الإشراف لبعض حاملي الش سمحت أخرىمن جهة و

الأمر المنظّ الإسعاف في حين أنعلى هذه الإمكا�ي ةم للبر�امج لا ينص. وتبيتب تشغيل الإطارات بسوسةمك ن أن 
بهذا بعقود  2008صهم والمنتفعين في سنة صين الذين أنهوا تربمن المترب % �36سبة سوى  إدماجسجل لم ي

ف بإكساب كلّالمكوين بسوسة ربية والتّأشهر بمعهد مهن التّ 6ة صوا لمدق هذا الإدماج بأشخاص تربوتعلّ.العنوان
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عليم في التّ سيير الإداريوالتّ أطير البيداغوجيدريس والتّت لممارسة مهن التّعليا المهاراالهادات شالحاملي 
والثّ الأساسيوالتّ ا�ويكوين المهني.  

  
ة مقابل من جملة عقود التربص بالمهدي % 4ا�ية ة الثّغل للمرص التي ا�تفع بها طالبو الشربعقود التّ وتمثلّ

شغيل بولاية المنستير خلال لة العقود التي تمّ إبرامها بمكاتب التّمن جم % 13,4و % �12,3سب تراوحت بين 
   . % �26سبة فسخ هذه العقود  تجاوزت قدو. 2008 إلى 2003 الفترة من

  
         بلغت إذ عليم العالي بعقد تربص ثان في التّرفيع في �سبة الإدماجوساهم ا�تفاع حاملي شهادات التّ

 شغيل بالمكنين مقابل �سب إدماج بلغت على التواليبمكتب التّ % 85بالمنستير و بمكتب تشغيل الإطارات % 67
   .فيما يتعلقّ بالعقود الأولية % 83و % 58

  
القيروان التشغيل ببمكتب  % 50ساكن وشغيل بمالتّ بمكتب % �82سبة الإدماج �اهزت  ضح أناتّ كما

تمّ فسخ ص حيث شغيل إثر نهاية فترة التربص ومكتب التّالمتربإزاء  بالا�تدابسات التزاماتها كل المؤسمع احترام 
ا يجعل ة العقود بقيممغير مطالبة ساتالمؤس با�تداب الشبينان المعني .غير أن 44 لم تتجاوزسبة هذه الن % 

 التزامهاتف بسات لم المؤسورغم أن بعض .قبل مكتب تشغيل الإطارات بسوسة بخصوص العقود المبرمة من
  .2008-�2006تفاع بعقود خلال الفترة أ�ّه تواصل تمكينها من الاالا�تداب فقد تبين ب

 

ن مكاتب التّات تمكّويعود ذلك إلى غياب إجراءات وآليسات على احترام شغيل من إجبار المؤس
وإلى عدمداتها تعه ة كالاتّإفراد هذه العقود بمتابعة خاصلاع على طّللاا�ي لثّا ين خلال فترة العقدصال بالمعني

صظروف تربظر بالتّهم والننسيق مع المؤسما�تدابهة سة في إمكا�ي جاح للبر�امجبهدف ضمان أوفر حظوظ الن.  
 

*  
 

*                     * 
 

هادات العليا غل من أصحاب الشة من طالبي الشلة أساسا في توافد أعداد هاميات المتمثّحدأملت التّ
ة فرص العمل التي يمكن توفيرها إضافة إلى تراجع غل وفي محدودية للشلبات الإضافيالطّ �صفالي حويشكّلون 



68 

 

 

عليم العالي بهدف تعزيز ة لحاملي شهادات التّالإعداد للحياة المهني اتصإقرار بر�امج ترب قطاع العموميالا�تدابات بال
   .في �سبة البطالةخفيض التّ أساسا إلى اميةولة الرم مجهودات الدوتدعي

  
سات صلة بالبر�امج كعدم كفاية �سيج المؤسة المتّيتحقيق الأهداف الكم دونولئن حالت بعض العوامل 

التشدد في الموافقة على إبرام عقود  دونسات عامل بمرو�ة مع المؤسة البطالة والتّة وضرورة الحد من مدقتصاديالا
ب من المكاتب مزيد هادة العليا وهو ما يتطلّللبر�امج أي إدماج حامل الش ساسيه لا يمكن الحياد عن الهدف الأفإ�ّ

تائج المنتظرة من التّالحرص على تقدير النصرب.  
 

ص ربليه التّسة بما آل إعلى تصريح المؤس قائم �ظامعلى عتماد الا مواصلةلبر�امج ا�تائج  لا يمكن لتقييمو
يصريح أو التّ ا يدعمدون البحث عمظام أإذ  دهفنهذا الن لان ة على يسمح بإضفاء درجة عالية من الصح

عمليلة بالمنظومة ولا يضمن دقّات الإدماج المسجة مؤشة منها �سبة الإدماجرات البر�امج وخاص.  
  

إلى جعل  2009 بداية من شهر مارس اتصالتي شهدها بر�امج التربالإصلاحات  مجموعةولئن ترمي 
ف في البر�امج مطالبة بتحديد مفهوم واضح صرفة بالتّالهياكل المكلّ فإن هل سة الهدف الأساسيلمؤسالإدماج با
ات إدماج راقبة عمليالوسائل الكفيلة بم باتّخاذوصريح به ة الإدماج أو التّمييز بينه وبين �ية التّوكيفي للا�تداب

المنتفعين حتى سة بكلّتتجاوب المؤس وشفاف ةتلقائيا البر�امجذمع هة ي.   
 

دماج �يا للإسبة الدتي وضعت للغرض كالنبالقواعد المسك فع في جدوى البر�امج التّالر يستوجبو
وتسليط العقوبات المحددة بالنوبهدف مزيد تصويب البر�امج للفئات  .ه الشروطذة بهسات المخلّسبة إلى المؤس

هادات العليا التي يمكن ختصاصات أصحاب الشاللبحث عن  راساتمواصلة الدالأكثر حاجة يستوجب الأمر 
  .هاستثناؤهم من الا�تفاع ب
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  رد وزارة التكوين المهني والتشغيل
  
  

ظرا لخصوصي�ة التي أضحتات طلبات الشغل الإضافي ن في أكثر من �صفها من حاملي شهادات تتكو
إعادة هيكلة برامج الصندوق  2009غل، تمّ بداية من سنة رة بسوق الشة فرص العمل المتوفّالتعليم العالي ولمحدودي

   : هات أساسيةتوج 3ضمن  2009فيفري  9، المؤرخ في 2009لسنة  349للتشغيل بإصدار الأمر عدد  الوطني
 

طالت  تصويب البرامج نحو الفئات الأكثر استحقاقا وخاصة من حاملي الشهادات العليا ممن 
  فترة بطالتهم،

  سات،بالإدماج داخل المؤسربط التأهيل  

 .البرامج تبسيط إجراءات تنفيذ  

آليات  6للتشغيل ضمن  هات، تمتّ إعادة هيكلة برامج الصندوق الوطنيوعلى ضوء هذه التوج
 :أساسية

  تربصات الاعداد للحياة المهنية؛ •

  عقد ادماج حاملي شهادات التعليم العالي؛ •

  عقد التأهيل والادماج المهني؛ •

  ة الإدماج في الحياة النشيطة؛عقد إعاد •

• سات الصغرى؛بر�امج مرافقة باعثي المؤس 

 .عقد التشغيل والتضامن •
  

الهيكلة التي شملت بر�امج ترب صات الاعداد للحياة المهنية إضافة إلى الملاحظات والملاحظ أن
نت من تجاوز العديد من مكّ ،�امجبرهذا التقييم ة قة بمهمالمتعلّوالتوصيات التي وردت ضمن تقرير دائرة المحاسبات 

  .الصعوبات التي تلاقيها المصالح الميدا�ية على مستوي التنفيذ والتي من شأنها أن ترفع من جدوى هذا البر�امج
  

  : وحول ما جاء بالتقرير التأليفي تجدر موافاتكم بأ�ّه
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بالنسبة للمنحة التكميليإسداءها من قبل المؤس فع من المبلغ الجملي سات المحتضنة يساة فإنهم في الر
المسند للشاب ممالفصل عدد ا يشج المؤرخ  2009لسنة  349من الأمر عدد  8عه على مواصلة التربص وقد أقر

، الذي حدد الأحكام المتعلقة بإعادة هيكلة برامج التشغيل وشروط وصيغ الا�تفاع بهاو 2009فيفري  9في 
طرف المؤسسة المحتضنة كما تمّ ضبط مقدارها الأد�ى بمقتضى قرار وزير  وجوب إسناد منحة تكميلية شهرية من

  .  2009مارس  19التشغيل والإدماج المهني للشباب المؤرخ في 
  

وفي ما يهم الملاحظة المتعلقة بعدم إمكا�ية إثبات الإدماج الفعلي للمتربصين بالمؤسسات المحتضنة 
قد اشترط أن  2009فيفري  9المؤرخ في  2009لسنة  349ر عدد ن الأمإواعتماد �ظام التصريح التلقائي، ف

من الشبان الذين أنهوا تربصهم خلال الثلاث سنوات الأخيرة  % 50عن  سة �سبة إدماج لا تقلّق المؤستحقّ
لتمكينها من متربصين جدد، لذلك فإن الحاجة إلى إثبات الإدماج من طرف المؤسسة المحتضنة أصبحت متأكدة 

  .    اج المعطيات بالمنظومة المعلوماتية واعتمـادها لاحقا عند احتساب �سبة الإدمـاجقبل إدر
  

ق بتحديد الكلفة الجملية الناجمة عن تلبية طلب شغل وإدماج شاب ا�تفع بالبر�امج، فإ�ّه أما في ما يتعلّ
نظومة الحالية باحتساب مجموع يمكن تحديد الكلفة المباشرة لإدماج شاب ا�تفع بإحدى برامج التشغيل باعتماد الم

منح التربص المنتفع بها إضافة إلى تكلفة التكوين التكميلي وتعتزم الوكالة تطوير �ظامها المعلومـاتي بإدراج 
التحسينات الضرورية من بينها تمكين مصالحها من تحديد الكلفة الجملية لكل خدمة تقدمها إلى حرفائها وذلك في 

  .إطار التعاون الثنائي
  

الملاحظة المتعلقة بتوفر المعطيات حول المنخرطين بأحد صناديق الضمان الاجتماعي،  وفي ما يخص
فإن الوكالة تسعى حاليا إلى وضع إجراءات وتراتيب من خلال إبرام اتفاقيات مع الهياكل المعنية بهدف الحصول 

  . على قائمات المنخرطين بصفة دورية
  

ادة انخراطها بأحد هياكل الضمان الاجتماعي، فإن مكاتب أما بخصوص مطالبة المؤسسات بشه
التشغيل والعمل المستقل تسعى إلى الحصول على الشهادة من المؤسسات عند تعاملها معها لأول مرة وتحفظ هذه 

سةالوثيقة بملف المؤس.  
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 ارة إلى أنق بعدم ملاءمة الاختصاصات العلميـة مـع �شـاط المؤسسـة المحتضـنة، تجـدر الإش ـ      وفي ما يتعلّ
البعض من طالبي الشغل يجدون صعوبة كبرى في الا�دماج بمؤسسات القطاع الخاص �ظـرا لطبيعـة اختصاصـاتهم ممـا     

ن �تـائج الدراسـة حـول إدمـاج خريجـي التعلـيم العـالي        يجبرهم على العمل في مجالات لا تتماشى وتكوينهم، حيث تبي
مـن  ) % 35(�سبة هامة  والمهارات بالتعاون مع البنك العالمي أن التي تم إنجازها من طرف المرصد الوطني للتشغيل

جين يلتحقون بمواطن شغل لا تتلاءم مع مؤهلاتهم خاصة خلال الفترات الأولى مـن دخـولهم إلى سـوق الشـغل     المتخر
لتخـرج  ويعتبر بر�امج تربصات الإعـداد للحيـاة المهنيـة إحـدى آليـات المسـاعدة علـى الإدمـاج في سـوق الشـغل إثـر ا           

  ).الجدول المصاحب(والحصول على شغـل ملائم 
  

الضوابط التي تمّ تحديدها لتمكين المؤسسات من متربصين جدد والتي حافظ عليها الأمر  وفي ما يخص
والمرتبطة بنسبة المتربصين المستوجب إدماجهم من قبل المؤسسة دون الأخذ بعين  2009الصادر في شهر فيفري 

العقود التي تمّ فسخها، فإن دليل إجراءات التصرف في برامج التشغيل بالوكالة أعطى السلطة  الاعتبار أهمية �سبة
  .التقديرية لرئيس المكتب لعملية تقييم جدوى تنظيم التربص بناء على وضعية الشاب والمؤسسة

  
لى قائمة مة للمناظرات قصد الحصول عوحـول ما ورد في مجال ربط الصلة بين الوكالة والهياكل المنظّ

الناجحين، تمّ في هذا الصدد التنسيق مع وزارة التربية للحصول على قائمة الناجحين في المناظرات الخاصة 
  .بالكفاءة للأستاذية في التعليم الثا�وي

  
في تجدر الإشارة وفي ما يخص الملاحظة المتعلقة بعدم تأثير طبيعة الشهادة العلمية على الإدماج فإ�ّه 

  .مؤشر �سبة الإدماج يمكن أن يتغير بحسب الفرضية المعتمدة أن إلىهذا الشأن 
  
 حيث تشير �تائج الدراسة المتعلقة بتقييم بر�امج تربصات الإعداد للحياة المهنية إلى أن :  

  
�سبة الإدماج تتقارب بين الاختصاصات في صورة الأخذ بعين الاعتبار جملة العقود المبرمة بما  
  .ةفي ذلك العقود الملغا
�سبة الإدماج تكون أفضل بالنسبة للإختصاصات ذات تشغيلية مرتفعة في صورة الاختصار  

 .عند احتساب هذا المؤشر على المنتفعين الذين أنهوا كامل فترة التربص
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أصــحاب الشــهادات في اختصاصــات ذات تشــغيلية أكــبر هــم أكثــر عرضــة  ويعــزى هــذا الفــارق إلى أن
�ســبة إدمــاجهم داخــل  المتاحــة إلــيهم لتحســين وضــعيتهم المهنيــة، وبالتــالي فــإن  لفســخ عقــود التربــص �ظــرا للفــرص 

   .من �سبة إدماج الفئات الأخرى المؤسسة هي أقلّ
  

  �سبة الإدماج حسب الفرضية المستعملة                         

 

  
  �سبة العقود الملغاة

  �سبة الإدماج بإعتبار

  بصنهاية التر  العقود المبرمة  الإختصاص

        صعبة الإدماج
 % 75  % 51 % 32  أستاذية في التصرف

 % 55 % 38 % 31  أستاذية في المحاسبة

 % 57 % 39  % 32  حقوق

      ذات تشغيلية مرتفعة

 % 87 % 36  % 58  كهرباء وإلكترو�يكمهندس 

 % 82 % 45  % 45  مهندس ميكا�يك

  % 87  % 43  % 50  مهندس إعلامية
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 البر�امج الوطني ةللمنتزهات الحضري   
  

موقع  مائةل في إحداث وتهيئة مثّيتهو و .1996ة في سنة للمنتزهات الحضري البر�امج الوطنيا�طلق 
ة بلغت  خلال المخططّين التّاسع والعاشر ةلإنجاز منتزهات حضريتّالوذلك في إطار  د.م 100بكلفة تقديريهات وج

إلى تحويل الغابات المتواجدة بالمدن بالخصوص  (1)ويهدف هذا البر�امج.هوض بجودة الحياةإلى النامية ة الرنمويالتّ
وأحوازها إلى فضاءات ترفيهية وتثقيفية وبيئية والحد من الزرفيع في �سبةالتّوالمساهمة في  حف العمرا�ي 

  .ساكن المساحات الخضراء لكلّ
  

الفضاءات ة تعتبر منتزهات حضري 2005أكتوبر  3خ في ؤرالم 2005لسنة  90وحسب القا�ون عدد 
أ داخل التّالتي تهيجمعات العمرا�ية وتمتد رفيه زهة والتّعند الاقتضاء إلى المناطق المتاخمة لها وتفتح للعموم لغاية الن

وممارسة أ�شطة ثقافية واجتماعية وتربويةة ورياضي. ولا تعد منتزهات حضريت الطّاة المحمية والحدائق بيعي
الوطنيوتحدث هذه المنتزهات في إطار أمثلة التّ. زهةة وغابات النةهيئة العمرا�ي.  

  
ضبطها الأمر في إطار مشمولاتها التي فة بالبيئة البر�امج إلى الوزارة المكلّ هذا شراف علىلإأوكل او

خ المؤر 1993لسنة  303عدد ض الأمر وعوالذي ألغى و �2005وفمبر  غرةخ في المؤر 2005لسنة  2933عدد 
ولة في مجالات حماية البيئة والمحافظة على ة للدياسة العامة في اقتراح السلة خاصوالمتمثّ 1993فيفري  غرة في
  . ةعاون مع الجهات المعنيهر على تنفيذها بالتّهوض بجودة الحياة والسبيعة والنالطّ

  
المحلّجماعات لل كما أنادورة ي البر�امجفي إنجاح  اهام ة من خلال وذلك خاصلها في اختيار المواقع تدخ
ة في استغلال المنتزهات لكر والمتمثّسالف الذّ 2005لسنة  90ها القا�ون عدد إليالتي أوكلها  ومن خلال المهام

  . وصيا�تها
  

         منذ ا�طلاقه في ة الحضري للمنتزهات تقييم البر�امج الوطنيإلى  المحاسبات دائرة اهتماموتوجه 
     شملتة على معاينات ميدا�ية، ة بالإضافة إلى الفحوصات المستنديقابيواعتمدت الأعمال الر ،1996سنة 

17 ا منتزها حضريتتصات ورف فيها البلدياستبيان شمل �تائج على وكذلك ة لحماية المحيط الوكالة الوطني       
41 ةبلدي.  

                                                            
  ق بالبر�امج الوطني للمنتزهات الحضرية مية المستديمة تتعلّعن وزارة البيئة والتن 1997  جويليةوثيقة صادرة في  (1)
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حو تجسيم الأهداف المنتظرة على الن فيلم تتوفقّ  لةالأطراف المتدخ أن نت الفحوصات اراةبيوقد 
المنتزهات وصيا�تهااستغلال وب نفيذهتو البر�امج ضبطق بتتعلّ �تيجة صعوبات و�قائص لالمؤم.  

  
I  -  ضبطالبر�امج الوطنوتنفيذه ةي للمنتزهات الحضري  
  
ضمن البر�امج  هاجادرإ تمّ حضري نتزهم ائةم حداثاسع والعاشر لإالتّنمية لتّا يطمخطّ تحديد فترة تمّ

في 34هذا العدد إلى  عوارتف منتزها 19 المذكورة فترةالخلال  أنجز منها الوطني 2009شهر جوان  موفى  .  
  

وهو ما البر�امج ل ة وبتموياريبالمسائل العقّواختيار المواقع ق ب�قائص تتعلّالفحوصات اراة نت بيوقد 
  . �اتهاة مكووعلى وظيفيا�عكس على تحقيق الأهداف من حيث عدد المنتزهات المنجزة 

  
 اختيار المواقع -  أ

 

أن  2001نمية المستديمة المنجزة سنة ة لنظام المعلومات بوزارة البيئة والتّقييميتّالدراسة ال ذكرت
ات وأكّدت عاختيار مواقع المنتزهات ينطلق من مقترحات البلدييرتوف لى أنخصائص حول قيقة  المعلومات الد

  .اختيار الفضاءات المزمع تحويلها إلى منتزهات ق فيللتوفّ ضروريارية العقّ اتقع والوضعياالمو
  

ات لين من بلديالمتدخ بينواضحة تضبط مسار ا�سياب المعلومات وتداولها  إجراءاتغياب وقد أدى 
صعوبة  إلىة وإداراتها الجهوينمية المستديمة والتّإلى جا�ب وزارة البيئة ة والموارد المائيالفلاحة رة اومصالح تابعة لوز

المواقع المزمع تحويلها إلى  اختيارإحكام نفيذ ولم يساعد على التّ يلةوطنسيق عند رسم البر�امج عاون والتّفي التّ
  .منتزهات

ة على تعداد للفضاءات الغابيبالأساس في وضع البر�امج ة نمية المستديموالتّوقد اعتمدت وزارة البيئة 
على أساسه  تمّ (1)اغابي فضاء 140أفرز  1997و 1996الفلاحة خلال سنتي فة بالمكلّوزارة الأنجزته مصالح 
ما في يسعطيات دقيقة لام إلى رفتقيو ةموليشبال لا يتّسمعداد هذا التّأن ضح اتّأ�ّه  إلاّ. منتزه لمائة ضبط قائمة

  .ةوالملكي ةاريالعقّ ةخصوص الحوز
                                                            

  .1998قرير حول البيئة لسنة وثيقة البر�امج كما جاءت بالتّ  (1)
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ة الممكن عدد الفضاءات الغابي فقط تمثّلا فيرين اثنين مؤشعلى بناء البر�امج  ه تمّ وضعأ�ّولوحظ 
 حجب عناصر أخرىوهو ما  (1)والمتاخم للمدن ان بالوسطين الحضريكّولاية وعدد الس تحويلها إلى منتزهات بكلّ

الم ة على غرارهامساحة الجملية للفضاء وموقعه بالنسبة إلى المدينة وإلى المسالك السرقات المحيطة به ة والطّياحي
  . ية منه على المستوى المحلّوالفائدة المرجو ةرفيهية والتّقافية والثّفي االات البيئيما لاسيوميزاته الكامنة 

  
الاستناد إلى دون  مواقع أخرى استبعادوامج البر�ضمن قع اإدراج موة ب عن هذه الوضعيوقد ترتّ

سوى المذكور آ�فا عداد تّالويذكر على سبيل المثال برمجة منتزهين بولاية جندوبة في حين لم يفرز .ةموضوعي مقاييس
 هاتإنجاز منتزتمّ و .ملائمة عداد سوى ثلاثة مواقعلم يفرز التّ بينمابولاية �ابل  ثما�ية منتزهاتموقعا واحدا وبرمجة 

  .بومهلبقمرت وب ي عن إنجاز منتزهينخلّالتّ تمّو رة وبوقر�ينمنتزهات صلامبو وسكّ على غرار مبرمجةلم تكن 
  
على مشاركة أوسع ة خاصالذي ركّز " ة للقرن الواحد والعشرينيالمحلّالأجندا "يعتبر مسار و

ة لتشخيص الحاجيات في مجال الجمالي لائمام إطارا ةف في الموارد الطبيعيصرللمجموعات المنتفعة في تحسين التّ
الحضرية بصفة عامة والحاجة لمنتزهات حضريإلاّ. ةة بصفة خاص تائج أن� إلى اه الاستبيان الموجأبرزتات لبلدي 
 على وهو ما لم يساعد نمية المستديمةة للتّية والأجندات المحلّللمنتزهات الحضري بين البر�امج الوطني الا�سجامعدم 

 يمنتزهإدراج دد ويذكر في هذا الص.والفوائد المنتظرة حسب مختلف الاعتبارات إحكام برمجة المواقع والمشاريع
منتزهات  لا تعتبرهما المعنيتين ينتالبلدي أننجازات البر�امج في حين إ ضمنبمكثر  "سا�ية المهندس"مقرين و
وفي المقابل ةحضري،ن وعين دراهم ضمن البر�ادراج منتزهي طبرقة إ لم يتمنجازهما بمواقع ملائمة إمج في حين تبي

  .ة مختلفةأ�شطة رياضيمارسة لمرفيه وللتّ اتولتوفير فضاء عمرا�يالغط للضّ مراعاة تينيالبلد على ملك
  

 ةاريالمسائل العقّ - ب 
 

ة التي اعتبرت حسب رابيلتّهيئة اة ضمن الأهداف المرسومة للتّللمنتزهات الحضري درج البر�امج الوطنيين
خطيط وفق �ظرة بعيدة المدى قائمة على طار الأمثل لإحكام التّالإنمية المستديمة وة منطلق التّنمويطات التّالمخطّ

في المسار التّ إدماج البعد البيئيوظيف الأمثل للمواردوفي التّ نموي.    
                                                            

اسع والعاشر بكامل تّطين المنتزه على امتداد المخطّ 100ساكن وذلك من خلال إحداث  55.000 استهدف البر�امج إحداث منتزه لكلّ  (1)
  .الولايات
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ادر الص 71المنشور المشترك عدد  حددو (1)ضمن المناطق الخضراء ةالمنتزهات الحضري صنفتوقد 
ما سيلاة هيئة العمرا�يبأمثلة التّ ث هذه المنتزهاتعند إحدا باعهااتّن التي يتعي الإجراءات (2)1992أكتوبر  28في 

  . ضبط المساحات وبيان مالكيهاالمخصصة لها وة للأراضي اريتحديد الحوزة العقّ
 

وبينت الأعمال الروأظهرت فيما بعد  هذه الإجراءات التيفي الا�طلاق في  اة تأخيرقابيات عقّضعية اري
و. خصيصالتّ إجراءاتب عنها طول بة ترتّمتشعكان  2005لسنة  90القا�ون عدد  رغم أنة إلى يهدف خاص

دون بلوغ حال ا هذه المشاكل عالقة ممقد ظلتّ ف المنتزهاتة المطروحة عند إنجاز وتهيئة اريالمشاكل العقّمعالجة 
  .الأهداف المرسومة

  
نمية ق بإعداد مشاريع وبرامج التّالمتعلّ 2001مارس  13بتاريخ  16ل عدد منشور الوزير الأو ينصو

ذلك  بما فيمويل ة بإنجاز المشاريع قبل اقتراحها للتّراسات الخاصالد ن إعداد كلّه يتعيومتابعة إنجازها على أ�ّ
  .لمشروعل اريدراسة الجا�ب العقّ

  
ات العقّجوع إلى الملفّوبالروإلىة لمختلف المنتزهات المنجزة اري تصفية  �تائج الاستبيان لوحظ أن

ة العقّالوضعيارية للمواقع المقترح تحويلها إلى منتزهات لا تتمتشرع ولم .روع في الإنجاز، في أغلب الحالات، قبل الش 
        إلى 1997 سنة منجزة خلال الفترة منة لمنتزهات اريالعقّ ةوضعيالديد تحفي نمية المستديمة وزارة البيئة والتّ

الأشغال  ةمثلأعداد لإديوان قيس الأراضي ورسم الخرائط  حيث راسلت 2007فيفري  8بتاريخ  إلاّ 2004 سنة
ترا لمكما .لهذه المنتزهات ة المختلفةالخاصسل وزارة أملاك الدؤون العقّولة والشالعقّ ةلتحديد الحوزة اريلهذه  ةاري

  .2007 ماي 12بتاريخ إلاّ  قة بهاخصيص المتعلّالمنتزهات واستكمال إجراءات التّ
  

بالإضافة إلى مطالبة  إنجاز المنتزهات واستغلالها على مستوىصعوبات ة إلى هذه الوضعي وأدت
ي نتزه قبلّسبة إلى مبالن مثلما كان الأمر ويض عنهاعجزاء من المنتزهات أو بالتّلأ الخواص باسترجاع أراضيهم المكو�ة

ا حال سببا رئيسي اريالجا�ب العقّ وكان.جوارلألابعة قطعة الأرض التّ ه وبينالفاصل بين عدم وضوح الحدبسبب 
  .بقليبية "البرج"و بقابس "المنارة"بجندوبة  و "لحيرش"و ببن عروس" بومهل" على غرار إنجاز منتزهاتدون 

                                                            
  .نمية المستديمةة ووزير الفلاحة ووزير البيئة والتّاخليلوزير الد 1996فيفري  27بتاريخ  13حسب المنشور المشترك عدد   (1)
(2)  منشور مشترك من وزير الدولة وزير الداخلية ووزير أملاك الدؤون العقّولة والشاة ورؤساء ة إلى الولّارياتالبلدي.  
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ة للمواقع المزمع ارية العقّالوضعي دراسةإلى الحرص على المحاسبات تدعو دائرة ،تشكالاادي هذه الإولتف

تحويلها إلى منتزهات قبل الشارية العالقةات العقّروع في الإنجاز وإلى الإسراع بتسوية الإشكالي.  
  

 ةللمنتزهات الحضري بر�امج الوطنيال تمويل - ج 
 
قدرت الكلفة الجملية لتنفيذ البر�امج الوطني اهزت كلفةو .م د 100ة بما يقارب للمنتزهات الحضري� 

 .2009وذلك إلى موفّى شهر جوان  للبر�امج ةليّوالأ التّقديراتمن  % 45 ة والمنجزةثلث عدد المنتزهات المبرمج
د .أ 145 مقابل حليمنتزهي سيدي بوسعيد والن بخصوصد .م 4,4د و.م 5,5ما قدره كلفة وبلغت هذه ال

   .هراء ومقريننتزهي الزبم فيما يتعلقّ د .أ 40و
  

و�صت وثيقة البر�امج التي أعدى هذه على أن تتولّ 1997مية المستديمة في جويلية تها وزارة البيئة والتن
الوزارة مهمة البحث عن مصادر تمويل وطنية أو خارجييون والتّة في �طاق رسكلة الدالثّولي عاون الدد نائي ومتعد
شغال الأة وإنجاز اخليالد تهاتهيئو للمنتزهات ةئيسيخل الراهيئة للمدعلى أن يقع تمويل دراسات التّ ،الأطراف

  . ولةة للدالعامالميزا�ية وارد معن طريق  قة بهاالمتعلّ
  
أدب"المعطيات المستقاة من منظومة ن من خلال وتبي" منذ رة د متوفّ.م 1,9اعتمادات بقيمة تقارب  أن

لتمويل  ااستعماله لم يقعة و�سيالبلاد التّبللمحافظة على البيئة  الهولندي الدينساب رسكلة بح 2002سنة 
  .ةللمنتزهات الحضري الوطنيالاستثمارات في إطار البر�امج 

  
بعنوان دراسات  سبة إلى مجموعة من المنتزهاتة بالنرصد مبالغ جملي ه يتمأ�ّ من جهة أخرىاتضّح و

وتهيئة المنتزهات الحضرية برمجة المشاريع وترسيم ة وهو ما يعكس عدم دقّة دون إفراد كلّ منتزه بفقرة خاص
مجموعة من بعنوان تهيئة المرسمة عتمادات الكلّي للا ستهلاكالاوأدى ذلك على سبيل المثال إلى  .عتماداتالا

 د وتمّ.م 1,2 ما يناهز قة بهفقات المتعلّحيث بلغت قيمة النبطبربة  "ا�ةمي"لإنجاز منتزه  2008المنتزهات في سنة 
  . (1)باقي المنتزهاتإرجاء إنجاز 
  

                                                            
(1)  البحيرة بسليا�ة ووادي الدرب وعين النة والحمادة بسوسةشوع والمطوي.  
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فقات ة وصيغ عقد النظر في هيكلة تمويل المنتزهات المنجزة وتنزيلها بمختلف بنود الميزا�يالنأبرز و
نمية المستديمة تمويل مشتركة بين وزارة البيئة والتّ إنجاز مشاريع بصيغ،"أدب"نتها معطياتقة بها التي بيالمتعلّ

الس الجهويوااتحديد  دونات ة والبلديلمشاريع ذات الصالاودون ة بغة الجهويدة بصفة ستناد إلى هيكلة تمويل محد
في شكل ى أخر اوأحيا�ة جماليإبصفة أحيا�ا عتمادات تتم الاإحالة أن  تبين و. ز�امة تنفيذ واضحةومسبقة ور

على  ةهذه الوضعي ساعدت ولم.ديحدسابق التّمتباعدة ودون بر�امج استعمال ة زمنيأقساط على امتداد فترات 
عتمادات أحد الأسباب التي ر الاومثلّ عدم توفّ.تها وتنفيذهار هذه المشاريع وبرمجفي تصو اتالجهتفعيل مشاركة 

   .لها أحيا�ا أخرىأحيا�ا أو دون استكما نجاز المشاريعإدون  حالت
  

أ�ّ" نمية المستديمةوالتّ البيئة وزارة وجاء في ردتشريك الجهات من خلال تمكينها من الإعلان عن  ه يتم
ر من �ات لمنتزهات موجودة حسب ما يتوفّطلب العروض لإنجاز أشغال تهيئة أو أشغال صيا�ة أو إضافة مكو

  ". اعتمادات
 
ستثمارات ق بالاقرات المدرجة بالفصل المتعلّالمرصودة لمختلف الفعتمادات ظر في الان النبي كما

ة المنتزهات الحضري دراسة وتهيئةم فقات التي تهبعض الن ه تمّ تنزيلأ�ّ نمية المستديمةوالتّ المباشرة لوزارة البيئة
بند مثل ص لها وتجهيزها في غير البند المخص "إحداث وتهيئة حدائق وطنيات طبية ومحميتهيئة "وبند  "ةعي

ة ة المحاسبة العموميأحكام مجلّوهو ما يخالف  "ات في بعث المناطق الخضراءدعم مجهود البلدي"وبند " شوارع البيئة
ه تمّأ�ّكما لوحظ .136و 122ما في فصليها لاسي المحيط بعنوان  لحمايةة رصد اعتمادات لفائدة الوكالة الوطني

"عوضا عن تحميلها نمية المستديمة على الاستثمارات المباشرة لوزارة البيئة والتّ "ادساد برتهيئة منتزه فرحات حش
                     المؤرخ في 1999لسنة  529من الأمر عدد  10الفصل  كما يقتضي ذلك  مويل العموميالتّقسم على 

   .والمتعلقّ بتبويب �فقات ميزا�ية الدولة 1999مارس  8
  

د بتبويب لحاجيات وهو ما يستوجب مزيد إحكام البرمجة والتقياتقدير  الدقّة في عدم ذلكويعكس 
ة وبأحكام مجلّالميزا�ية المحاسبة العمومية بما يضمن شفافيوظيف الأمثل لهذه ة والتّة استعمال الأموال العمومي
  . الموارد

 المنجزة �ات المنتزهاتمكو -  د
  
ه وشبكة ابة والمساحات الخضراء وفضاءات التنزياج والبوت في السة للمنتزها�ات الأساسيل المكوتتمثّ

الري والإ�ارة والمرافق الصحالتحف المستقبال والاة ومركز ياوملاعب  بيئيلأ�شطة الرة ياضيتوبعض المحلا .  
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ون ق بالقا�المتعلّو 1967ديسمبر  8خ في المؤر 1967لسنة  53من القا�ون عدد  13وينص الفصل 

الأساسي صوص  ةللميزا�يكما تمّ تنقيحه بالنحقةاللا على أن "ن البرامج أو المشاريع التي يمكن اعتمادات البرامج تعي
ولة الشروع فيها خلال سنة مع ضبط مبلغللدعتمادات بالتّوينبغي أن تسمح هذه الا ها الجمليق د بمصاريف تتعلّعه

  ". ه يمكن استغلاله بدون إضافةبإنجاز مشروع كامل أو جزء واضح من
  
 يتعذّرحيث التي لم يكتمل إنجازها د بهذه المقتضيات في عديد المنتزهات قين عدم التّه تبيأ�ّ إلاّ

التي  يرالة مثل شبكة روري�ات الضّافتقارها إلى المكوإلى ها وعدم وظيفيتّإلى ة بها �ظرا قامالأقساط المل استغلا
هراء ومقرين الزو بالكاف "يرالد"نتزهاتبمة يحصالبات ركّالم�ارة والإت الخضراء وشبكة المساحاأعاقت تهيئة 

  .وقليبية
  

احل ة للبيئة للسمن قبل الإدارة الجهوي 2008في شهر �وفمبر  تقرير المتابعة المعد أن والجدير بالذّكر
قد أكّد علىمالي الش ضرورة إنجاز مكوبكلّ �ات القسط الوظيفي لة في هراء ومنتزه مقرين والمتمثّمن منتزه الز
أبرزت و.اراتيي ومطعم وكشك للأكلات الخفيفة وساحة ألعاب للأطفال ومأوى للسب صحنوير ومشربة ومركّالتّ
الز2009خلال شهر ماي  تي تمّ القيام بهاة اليارات الميدا�ي و �اتعدم إنجاز هذه المكو القسط المنجز بمنتزه أن
  . يوظيف غير مازال 2002ة منذ سنة طين

  
البعض  إلاّ أن 2005 سنة إلى 1997 سنةمن الممتدة إنجاز العديد من المنتزهات خلال الفترة  وقد تمّ

منها لا يزال يفتقر إلى المكوبتاريخمراسلة نمية المستديمة ورغم توجيه وزارة البيئة والتّ. ة�ات الوظيفي            
بهدف استقطاب  ةة الأساسيستكمال المكو�ات الوظيفيإلى ا تدعوة لى عديد الولايات المعنيإ 2007ماي  11

لم يقع إنجاز المطلوب  هفإ�ّ المنتزهات ستثمار فيللا القطاع الخاصبالنامات والمنستير سبة إلى المنتزهات الكائنة بالحم
   .حسب ما أبرزته المعاينات الميدا�ية وبنزرت

   
المنتزهات التي في عهدتها تحتوي على  كلّ نمية المستديمة ضمن إجابتها أنزارة البيئة والتّدت ووأكّ

المكووأ ة�ات الوظيفيعتمادات المتوفّالعمل جار قدر الإمكان وحسب الا نرة لإنجاز بعض المكوة �ات الإضافي
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إكسابها أكثر حظوظا ة، قصد تطويرها ويلجماعات المحلّوالتي هي في عهدة ا اإنجازها سابق بالمنتزهات التي تمّ
لاستقطاب الزوار والمستثمرين الخواص .  
  
      لمدناداخل حماية الغابات ة الأساسي همن بين أهدافة للمنتزهات الحضري لبر�امج الوطنيا تضمنوي

تهيئة  إلى مرحلة أولىفي ة ت الوزارتّجهولهذا الغرض ا .حف العمرا�يا من مخاطر الإتلاف ومن الزلهالمتاخمة أو 
  . مداخل المنتزهات وتسييجها

  
باجة  على غرار منتزهات اجزئي بقيتحويلها إلى منتزهات  المواقع التي تمّ بعض تسييجه لوحظ أن غير أ�ّ

 "اظورالن"بطبربة و "ا�ةمي"و بأريا�ة" حليالن"ي وبقبلّ "الفردوس"و بصفاقس" طينة"و بالكاف "الدير"و وتطاوين
بصفاقس  "الخليج"منتزه  ظلّفي حين  بتوزر "هيكل الحب"بمد�ين و "اتمسياللّ"بسيدي بوزيد و "لسودة"ببنزرت و

  .�ات المنتزهات وعلى حماية الغاباتر على المحافظة على مكوومن شأن هذه الوضعية أن تؤثّ. سياج بدون
   
وأن منتزهات أخرى ينة �باتات الزفي جار وشالأمن �قص في تشكو المنتزهات من عديد ال أن أيضا تبينو

  . ستقبالمراكز الا تفتقر إلىهراء  وقليبية والز ومكثر ي وتطاوين والكاف وباجةقفصة وقبلّب دثة تلك المح من بينها
  
�ات قة بتصريف مياه الأمطار وبتأثيرها على بعض مكوعوبات المتعلّكذلك على بعض الص الوقوف وتمّ

ويذكر على سبيل المثال .لتّدهورإلى اإنجاز بعض منشآت الحماية مما يعرض تلك المكو�ات  لم يتمحيث  المنتزهات
ساحة الألعاب بمنتزه النحلي والمسلك الصحي بمنتزه فرحات حشاد برادس والمسلك المحاذي للمدخل الرئيسي 

2007ير بالكاف منذ سنة بالمروج والمشربة التي أنجزت بمنتزه الد.  
  

غياب شبكة إلى �ظرا  غزيرةالمطار الأث عند �زول مصدرا للتلو يصبح ضامنمنتزه التّ أن واتضّح
   .ات كبيرة من المياهيكم طهيرشبكة التّل عدم تحمإلى لتصريف مياه الأمطار و

  
وتبيليس إلاّبالقيروان  "أبي زمعة البلوي"منتزه  ن كذلك أن بعض قة تشتمل على أربع ساحات متفر
على ة والأشجار الغابيتعبرهاباتات بعض الن ا يحول دون تسييجه ة عاليةطرقات ذات كثافة مروريمم .  
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 وتوجيه الاستثمارات نحوة إلى مراجعة البر�امج بمشاركة مختلف الأطراف المعني المحاسبات تدعو دائرةو
مزيد مراعاة خصوصيإلى تدعيم موة والمواقع ات الأوساط الحضريقبما يحقّالمنجزة �ات مختلف المنتزهات كو 

ينالمعادلة بين الهدفين الأساسياتخلق فضاء لين فيالمتمثّة  لإحداث المنتزهات الحضري المحافظة ورفيه للتّ ةعائلي
ات الطّعلى المكو�ـراثة والتّبيعيطقاة للمني ةالمعني.  

  

II-   ااستغلالوصيا�تها ةلمنتزهات الحضري  
 

    .صيا�تهابو باستغلال المنتزهات الحضريةالرقابة من الوقوف على �قائص تتعلقّ أعمال  مكّنت
  

 ةاستغلال المنتزهات الحضري -  أ
  

لأطراف المتدخلة في هذا اال ا التّنسيق بين حولملاحظات  عنالفحوصات اراة  أسفرت
  .واستغلال المنتزهات ومكو�اتها وتسويغها واستلزامها وتأمينها

  

1 - لة  الأطراف المتدخ 
  

في مجال  أطراف ةعدتدخل ت وزارة البيئة والتّنمية المستديمة والوكالة الوطنية لحماية المحيط إلى جا�ب
ستغلال الاة يإلى الجماعات المحلّ المذكور آ�فا 2005لسنة  90القا�ون عدد ة حيث أوكل المنتزهات الحضري استغلال

ة إلى بهذه المهم ت بمقتضى لزمة أو إشغال وقتييئاة أن تعهد هذه الهعلى إمكا�ي �صهذه المنتزهات و ف فيصروالتّ
مؤسسات عموميو .ة أو شركات ذات اقتصاد مختلطة أو خاصإلى  تخضع أجزاء المنتزهات المقامة بالملك الغابي
 البحري اء المقامة على الملك العموميجزالأ في حين أن الفلاحةب المكلّفة وزارةالظر إلى وترجع بالنة الغابات مجلّ

وترجع  البحري والمتعلقّ بالملك العمومي 1995 جويلية 24  المؤرخ في  1995لسنة  73أحكام القا�ون عدد تنظمّها 
وتهيئة وكالة حماية  ظر إلىبالنالشا .احليريط السأم أجزاء المنتزهات الحضريضعتخفإ�ّها  ةة الموجودة بمواقع أثري 

فة ظر إلى الوزارة المكلّترجع بالن فهي اليبالتّو (1)ةقليديوالفنون التّ اريخيوالتّ راث الأثرية حماية التّإلى أحكام مجلّ
   .راثالتّالمحافظة على ب

                                                            
 2001لسنة  118تنقيحه بالقا�ون عدد  كما تمّ 1994فيفري  24خ في المؤر 1994لسنة  35بمقتضى القا�ون عدد  صدرت هذه الّة  (1)
2001ديسمبر  6 خ فيالمؤر.  
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المستويات مختلف بوضوح على  بينهم اتسؤوليلماتوزيع  ة لم يقعلين بالمنتزهات الحضريتعدد المتدخ رغمو

المركزية والمحلّة والجهويأةجزاء الأمختلف  في خصوصة يأة من  المهييها المحافظة عل المنتزهات بما يضمنوغير المهي
ل عاملا زمة منذ ا�طلاق البر�امج شكّة اللاية الأهماريصفية العقّعدم إيلاء التّ كما أن .ةبيعيالطّ ا�اتهمكووعلى 
لتشتّ اإضافيهؤلاءات بين ت المسؤولي لينالمتدخ.   

  
ا ولوحظ من جهة أخرى أنلوكالة الوطنيف في منتزهات ة لحماية المحيط تتصرحلي الن اد وفرحات حش

ت الوكالة إبرام عديد العقود مع تولّ وقد .ةة المعنييذلك من قبل الجماعة المحلّبها يلإعهد يدون أن برادس والمروج 
أن يطرح  هذا الأمر من شأن و.لذلك ةفة القا�و�يدون أن تكون لها الص ين لأجزاء من المنتزهات المذكورةمستغلّ
مع ين أوات في صورة حصول �زاع مع المستغلّإشكالي لة الوكالة ليست  الغير حيث أنفي مثل هذه  قاضيللتّمؤه
وكالة تسليم ه من بين أهداف الأ�ّ 2009-2007ولة والوكالة للفترة وقد جاء بعقد الأهداف بين الد.الحالات

ة للجماعات المحلّالمنتزهات الحضريتكليفها بالتّ ه تمّوأفادت الوكالة في إجابتها أ�ّ .ةيف في المنتزهات المذكورة صر
"وذلك برصد اعتمادات سنوية في الغرض من طرف الدة الوكالة ولة ضمن ميزا�ي."  

  
  تتجاوز لمات داخيل هذه العمليم إنف ثةلاالثّورغم قيام الوكالة بتسويغ بعض العناصر بالمنتزهات 

ى باقي تأتّيو .2009جوان  8إلى غاية  2002من سنة  الفترةالمنتزهات خلال هذه من جملة مداخيل  %  27,1
ظر النبين و .% 7,3تتجاوز �سبة تغطية المداخيل للمصاريف  ولم.حلينتزه النإلى مخول الد ميلامعالمداخيل من 

  .د.م  2,1 مجموعه بلغ  متواصلا اسنوي الفترة عجزذه الهلاثة للمنتزهات الثّلال ستغالا �تائجفي 
  

بتشكيل ة أوصت حول المنتزهات الحضرية جلسة عمل وزاري �2007وفمبر  23بتاريخ  تا�عقدوقد 
المنتزهات  ف فيصريغ للتّرات حول أفضل الصتقديم المقترحات والتصولنمية المستديمة لجنة برئاسة وزارة البيئة والتّ

  . 2009ى جوان جنة إلى موفّاللّهذه تشكيل  ه لم يتمأ�ّ لاثة المذكورة إلاّالثّ
  
ة ة القا�و�يتسوية الوضعيإلى و وتوزيع الأدوار اتمزيد توضيح المسؤوليالمحاسبات إلى دائرة  دعووت

ن ضمتفظة على المنتزهات وساعد على المحاالتي تالحلول إيجاد إلى ف الوكالة في المنتزهات ولتصرة استمراري
    .استغلالها
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2 - اتها استغلال المنتزهات ومكو�  
 

المذكور آ�فا على  2005لسنة  90القا�ون عدد  �صالمنتزهات تفتح للعموم بما يجعلها فضاءات  أن
زهة والتّللنرفيه وممارسة أ�شطة ثقافية واجتماعية وتربوية وبما يساعد على جلبة ورياضي ار وتحقيق الزو

مردودية سنوات حظ بقاء بعض المنتزهات مغلقةوه لأ�ّ إلاّ. ة من وراء استغلالهاة ماليويذكر . بعد إنجازها لعد
 2005امات المنجز منذ سنة بالحم"ارة الفو"ومنتزه  2004ببنزرت المنجز سنة  "الناظور"منتزه على سبيل المثال 

يذكر كما . ة عاليةا�ية ذات كثافة سكّوجود داخل منطقة عمرا�يالمو 2000 منذ سنةنجز ضامن الممنتزه التّو
ت هذه وأد. 2002و 2000تي سن ين على التّوالي منذومنتزه طينة المنجز بقفصة "وقسيدي أحمد زر"منتزه 
حالةإلى تدهور  ،غياب الحراسةفي  ة،الوضعي ات بالمنتزهاتبعض المكو�.  

  

�ات الموجودة استغلال جميع المكو فتح عديد المنتزهات للعموم دون أن يتمت من خلال الفحوصاضح اتّو
ي حب الصبالكاف وكذلك المركّ بالمنتزه الحضري 2007المشربة المنجزة سنة  ويذكر على سبيل المثال .بها
غ بمنتزه لة خفيفة مسوياضة ومطعم أكربالقيروان وملعبي  بمنتزه أبي زمعة البلويالمشربة الموجودين بفضاء سحنون و

زائر  آلاف 10يصل إلى  هارعدد زو أنبتوزر رغم  "هيكل الحب" تين بالمنتزه الحضرييحاموعتين الصو الكرم
2007منذ شهر �وفمبر  وتمّ .اسنوي بقيت اأنه د إلاّ.أ 14 اف بقيمةاقتناء ألعاب للأطفال لمنتزه قصور الس 

بالمستودع البلدي.  
  

جهيزات دون بقاء البناءات والتّتها إضافة إلى حراسوعدم تأمين  اتتسييج المنتزهم عدوساهم 
كما  ة لم تعد تسمح باستغلالهاإلى وضعي تؤول �اتتلك المكو جعلفي رورية وعدم القيام بالإصلاحات الضّاستغلال 
هو الشالمشربة والمركّو المنتزه الحضري بتطاوينمشربة سبة إلى أن بالنب الصحي افبمنتزه قصور الس .  

  
ر �ات التي تؤثّجهيزات والمكون بعض التّفتح عديد المنتزهات للعموم دون أن تتضم تمّومن �احية أخرى 

بتوزر " هيكل الحب" ويذكر على سبيل المثال المنتزه الحضري. ارولاستقطاب الز اتهقابلي وعلى اعلى  استغلاله
اقتناء المزيد من  انبن يتطلّوتطاوين اللّذاطينة  امنتزهوكذلك  هارزودد الهام لرغم الع يفتقر إلى مشربةالذي 

ات تهيئة الممرب استغلاله الذي يتطلّالمنتزه الحضري بالكاف ستغلال فضائي الألعاب الموجودين بهما والتّجهيزات لا
الدساحة الألعابوة اخلي.  



84 

 

  المنتزهات  واستلزامتسويغ  - 3
  
أو عن طريق  ا�اتهلخواص لاستغلال المنتزهات سواء عن طريق تسويغ بعض مكوا إلى جوءاللّ تمّ

بينت الفحوصات إسناد و .يا�ةصالل مصاريف على تحم ةساعدلمول يهاة علدخال حركيوذلك لإ هااستلزام
  . لخواصا إلى اف في أحد عشر منتزهصرالتّ

  
 ستغلالمداخيل بعنوان الا ققّتح تزهات فقطأن تسعة من ستبيانإجابة على الا 14 ضح من خلالاتّو

  ات الكائنة بمرجع �ظرها التّرابيلمنتزهار امعطيات حول عدد زو يهار لدلا تتوفّ العديد من الجماعات المحلّية أنو
بتقييم مدى الإقبال عليهالها ا لا يسمح مم .  

  
ة باستخلاص معاليم لقّ خاصتعوتسويغ ة التّعملي بعض الصعوبات تعترض أن أبرزت الفحوصاتو

في عدم استخلاص  تلثّتمغين من المنتزه مشاكل بخصوص جزءين مسو تواجه ية قبلّبلدي ، من ذلك أنالكراء
  .تين في الغرضرفع قضيإلى ا دفعها مم دون استغلالالجزء الثا�ي  وبقاء هماحدأكراء معلوم 

  
ائرة بالمنتزه فضاء الطّل غةالمتسوسة ؤسمبلغ من الم أيعلى  ة لحماية المحيطالوكالة الوطنيولم تتحصل 

 تستخلص لم كما .2009جا�في  9إلى حدود  دينار 4000بهذا العنوان  بذمتها دتخلّالتي   الحضري بالمروج
 لم تتمو .حليبالن طعم ومقهى بالمنتزه الحضريم مقابل تسويغ دينار 7000مبلغ  2009ماي  4 غايةإلى  الوكالة

شاط زمة لممارسة النراخيص اللابالتّ حليمطعم والمقهى بمنتزهي المروج والنلل غينالمتسو من طرفافاة الوكالة مو
عليها اللجوء  ه يتعذّر�ّة فإدون صفة قا�و�يالمنتزهات  الوكالة تستغلّ وباعتبار أن .سويغتّال يعليها بعقد المنصوص

  .غينمع المتسو �زاعاتها فضللقضاء إلى ا
  
 2003الوكالة خلال سنة  لتتحصستغلال حيث ة للاالقا�و�ي يغةر ما يفيد الصلوحظ أحيا�ا عدم توفّو
 ان بحوزتهوكيأن  دون د بعنوان تسويغ المحلّ.أ 15على مبلغ حلي بالن بالمنتزه الحضريسابق لمطعم  من مستغلّ

   .ة هذا المستغلّدة بذمتخلّن من تحديد المبالغ المتمكّ أخرى يقةوث ةأي أوعقد تسويغ 
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دون أن  ةاصادي الخونأحد الة من قبل بباجة مستغلّ المشربة الموجودة بالمنتزه الحضري أن اتّضح كما
ة يغة القا�و�يالص ثبتما يديمة نمية المستوزارة البيئة والتّبمال ة لمرتفعات وسهول الشالإدارة الجهويلا ة والبلدي تقدم
   . ستغلالللا

  
ر المداخيل توفّكعدم في المنتزهات  المباشر فصرالتّ شهدهاعوبات التي تبعا للصمن �احية أخرى و

من استغلال هذه الفضاءات، قامت وزارة البيئة  تمكين القطاع الخاصسعيا إلى و دعهتّاليا�ة وصالالكافية لإحكام 
         ح  لإسناد لزمة تهيئة وإنجاز واستغلالترشبالإعلان عن طلب  2007أفريل  24بتاريخ  نمية المستديمةوالتّ
13 ي العروضبعد تلقّ،وقد تمّ .(1)امنتزها حضري،استثناء منتزهات النلسة لج تبعا اد والمروجحلي وفرحات حش

�2007وفمبر  23ة بتاريخ العمل الوزاري استلزامها إي عن مبدالتخلّ تالتي أقر .  
  

لهم خبرة في  الذينب المستثمرين الأجا�ب ستقطالا اعتماد طلب عروض دولي لم يتمه كر أ�ّوالجدير بالذّ
  .ةمكا�يهذه الإظر في بالن 2007فيفري  12ة المنعقدة بتاريخ جلسة العمل الوزاري يةوصرغم ت استغلال المنتزهات

  
 ، %13في حدود نسبة مشاركة ب أيا ملفّ 153 بعد سحبعرضا  20عدد العروض الواردة  بلغو
قل العروض الموكان معدة أقلّمد في ضعف المنافسة  على هو ما يدلّو منتزه كلّإلى سبة من عرضين بالن

ة في ة المختصو�سيسات التّة المؤسقلّ"مويل وإلى عوبات في التّصالإجابة الوزارة إلى ويرجع ذلك حسب .اال
  ."ة رفيهياستغلال الفضاءات التّ

  
ة من في مجال المنتزهات الحضريبتمكين المستثمرين  المذكورة آ�فاة اريجلسة العمل الوز وأوصت

 .2009إلى موفّى شهر جوان  لم يتم ذلك نأ إلاّ.ةيرفيهة والتّياحية على غرار المشاريع السمتيازات الجبائيالا
وأفادت وزارة الدنمية المحلّة والتّاخلييإقرار الامتيازات الج" ة في إجابتها أنة من شأ�ه مزيد استقطاب بائي

  ".المستثمرين
  

                                                            
(1)  اظور ببترمنتزهات النروجحلي بأريانة والمرت والن وصلامبو بقرطاج وفرحات حشاماتارة باد برادس والفولاز بالمنستير اوالف الحم

وقصور السوق بقفصة وطينة بصفاقس واللّاف ولسودة بسيدي بوزيد وسيدي أحمد زروق بجربةمسيات بمدنين وحومة الس.  
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استلزام التّ من �احية أخرى وباعتبار أنعلى زمة وعلى عقد اللّ بأمر ب المصادقةف في المنتزه يتطلّصر
كراس الشإلى بها فإ�ّه لم تصدر  روط الخاصمن  (2)قة بثلاثة منتزهاتسوى الأوامر المتعلّ 2009 ى جوانموفّ حد

 ةخاصبمد�ين مع شركة  "اتمسياللّ"إبرام عقد لزمة إنجاز واستغلال المنتزه الحضري  وتمّ .تزهاتمن عشرضمن 
رغم ورود عرضها على بلديح الذي أفضى إلى عرضين آخرينة مد�ين خارج إطار طلب الترش .  

  
تمّ الذين  من بعضالأن  �تيجة تردد العارضين حيث قت عملية الاستلزام صعوبات أخرىقد لاو

لاستغلال ن يالوحيد ترشحينلماعلى غرار  عروضهم عن واتخلّورغبتهم في استغلال المنتزهات لم يؤكّدوا هم ؤا�تقا
قدموا شروطا  كما أن بعض العارضين.ةاف بولاية المهديمنتزه قصور السومنتزه طينة بولاية صفاقس من  كلّ

رغب في استغلال  الذيلاز بالمنستير انتزه الفبم قالعرض المتعلّ صاحبجديدة للتّعاقد مثلما كان الأمر بالنسبة إلى 
    .ةاريات عقّإشكاليوجود إلى ذلك �ظرا  استحالة رغمكامل مساحة المنتزه 

   
ة بن بلديل رخيصالتّستغلال المنتزهات حيث تمّ ا ات بخصوصفي التعامل مع البلدي اختلاف وحظول

لمكانا نتزهم�ات عروس في إسناد بعض مكو في صيغة إشغال وقتي  الس ة المنستيرولم يتمباللّجوء إلى  ماح  لبلدي
إعادة الإعلان عن طلب وإلى م ازالاستل مطلبا في هذا الشأن إذ دعيت إلى اعتماد 23هذه الصيغة رغم تلقّيها 

  .في الغرض عروض
  
  المنتزهات ة لمستغلّية المد�يالمسؤولي تأمين - 4
  
جميع لا تغطّي العقود المبرمة  تبين أنو .نتزهاتالم ديدعإلى سبة م عقود تأمين بالنح عدم إبراضاتّ

ل ة لحماية المحيط يشمل الأولوكالة الوطنيا أبرمتهما عقدي تأمين سبة إلىأن بالنة كما هو الشالمسؤوليجوا�ب 
أمين في من مجال التّة ياضييقصي الأ�شطة الرل العقد الأو أن وتبين.حليا�ي منتزه النمنتزهي المروج ورادس والثّ

 يقتصر على تأمين الأعوان العاملين بالمنتزه ولاهو ا�ي فا العقد الثّأم،ة بالمنتزهينئيسيالأ�شطة الر أحدل ها تمثّحين أ�ّ
يشمل تأمين المسؤوليلغيرا تجاهة للوكالة ة المد�ي.  

  

                                                            
(2)  منتزهات حومة السبقفصة واللّ وقوق بجربة وسيدي أحمد زرات بمدنينمسي.  
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اتجة ة النمختلف جوا�ب المسؤولي تغطّيرام عقود تأمين إب على الحرص بضرورة المحاسبات وتوصي دائرة
  .عن استغلال المنتزهات

  
  
 ةالمنتزهات الحضريصيا�ة  -  ب
  

إبقاء هذه ن من يا�ة بما يمكّات الصإنجاز عملي �ات المنتزهاتب المحافظة على مختلف مكوتتطلّ
�ة عديد المنتزهات على مستوى وقد لوحظ �قص في صيا .مواصلة استغلالهامن في حالة حسنة و الفضاءات

  . ستغلالة هذه العناصر وعلى �شاط الاوضعي ر سلبا علىا أثّجهيزات والبناءات ممالمساحات الخضراء والتّ
  
   المساحات الخضراء صيا�ة - 1
  

ة كإزالة الأعشاب ات بصفة مستمرب صيا�ة المساحات الخضراء بالمنتزهات إنجاز عديد العمليتتطلّ
  . ة لإنجاز ذلكر اليد العاملة المختصب توفّكما تتطلّ ،يشذيب والمداواة والرلفضلات والتّة وافيليالطّ

  
ة لوزارة البيئة الإدارات الجهوي قبل ة منتقارير المتابعة المعدوة يارات الميدا�يمن خلال الز ضحاتّه أ�ّ إلاّ

أبي زمعة " ومقرين وطينة و تطاوينو الكاف تيا�ة للمساحات الخضراء بمنتزهانمية المستديمة غياب الصوالتّ
اللّ"بصفاقس و "الخليج"بالقيروان و "البلويبمكثر "سا�ية المهندس"و بمد�ين "اتمسي .  

  
 عشر ةدوري تشمل بصفة  يا�ةأعمال الصأن  الدائرة في الغرضستبيان ا بلدية على 12من إجابة ن بيتو

 .بقفصة" سيدي أحمد زروق "الحراسة بمنتزه على تأمين ي ونتزه قبلّبمي على المسلك الصحتقتصر و منتزهات
لصيا�ة المساحات  مكتوبةة ير لديها دليل أو معايير فنه لا يتوفّة من ضمن عشرة أ�ّيجماعات محلّ أفادت ستو

على كلّ 2008خلال سنة عت نمية المستديمة وزّوزارة البيئة والتّ الخضراء رغم أن لا وقرصا ات دليالبلدي
  .صيا�ة المساحة الخضراءبقان بالبستنة ومضغوطا يتعلّ
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غير  ياستعمال مصادر الرو ة من المياهروريات الضّيتوفير الكمصيا�ة المساحات الخضراء ب تطلّتو
عنايةبال ذه المصادر وشبكاتهاه دالمكلفة كالآبار والمياه المعالجة وتعه واجتناب الري الحة بالمياه الصقدر راب للش

إتلافها كما هو إلى بالمياه المعالجة �ظرا  يلوحظ عدم استعمال شبكة الر غير أ�ّه.ارتفاع كلفتهاإلى �ظرا الإمكان 
اللّ"بمنتزه أن الشإلى أو عدم استغلال الآبار الموجودة �ظرا  بمد�ين "اتمسيبالمنتزه  أنعدم تجهيزها كما هو الش

كما هو الحال م صيا�تها عدبسبب أو بتطاوين الحضريضامن نتزه التّإلى م سبةبالنحيث تضطر لب إلى جة البلدي
  .المياه عن طريق الصهاريج

  
ذه ه أو تعرض بالكاف بالمنتزه الحضري أنبالمنتزه كما هو الش داخلي لوحظ غياب شبكات ريو 

مثلما هو الأمر  بكات للإتلافالشو بمكثر "هندسسا�ية الم" اتمنتزهإلى  سبةبالن"بتوزر"هيكل الحب "
ي طهير بقبلّة التّجلب المياه المعالجة من محطّ عتمادات دون إنجاز أشغالر الاوحال عدم توفّ .يبقبلّ "الفردوس"و

المنتزه لري راسةرغم تحيين الد. وقد انجر ات عن هذه الوضعياستعمال الماء الصرابالح للش و�قص في ري 
  .المنتزهات

  
 حليمنتزه النطهير بشطرا�ة إلى ة التّطهير أشغال تحويل المياه المعالجة من محطّللتّ يوان الوطنيز الدأنجو

      إلى موفّى شهر  لم يتمه أ�ّ إلاّ. د.م1,5  ة قدرهاجملي بكلفة 2004 منذ سنة اخليالد شبكة الريربطها بو
ف تتصرالتي  ة لحماية المحيطالوكالة الوطنية حسب إجابة يفنلأسباب  المائية استغلال هذه المنظومة 2009جوان 

مصاريف بهذا العنوان  مما أفضى إلى تحملراب الحة للشباستعمال المياه الص يالر يتم�تيجة لذلك و. هذا المنتزهفي 
بمنتزه طينة  مماثلة ةلوحظت وضعيو .2009جوان  8 إلى 2002سنة بداية  خلال الفترة من  د.أ  57,5بلغت

            حوالي ة بلغت كلفبالمياه  هذه إنجاز أشغال إيصال رغم المنتزهلري  المياه المعالجة لم يشرع في استغلالحيث 
  .د.أ 20

  
ف فيه وزارة منتزه سيدي بوسعيد الذي تتصر راب لريالح للشاستعمال الماء الصوبلغت مصاريف 

  .اد سنوي.أ  28,5ل أي بمعد 2008إلى  2005خلال السنوات من د .أ 114ته ما جملنمية المستديمة البيئة والتّ
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  جهيزات والبناءاتصيا�ة التّ - 2 
  

تدهورا لبناءاتها وإتلافا لمكو�اتها  نتزهاتشهدت عدة موالحراسة الكافية  الملائمة يا�ةغياب الصفي 
 مقاعدالألعاب ومعدات نوير والتّ اتوشبكات بوالمشر ةيحالص اتبوالمركّ ةجيسالأوتجهيزاتها على غرار 

 "ارةالفو"و الكرمو ضامنوالتّ باجةو الكاف اتنتزهعلى سبيل المثال بمهو ما تمتّ ملاحظته و الاستراحة
و اماتبالحم"بصفاقس "الخليج"وبمكثر " سا�ية المهندس"و بالقيروان "أبي زمعة البلوي.  

    
ما ستبيان الامن خلال  ضحتّلم يه أ�ّ إلاّ.ةوصيا�تها توفّر الموارد البشريجهيزات ب المحافظة على التّوتتطلّ

  . عشرين منتزهاإلى سبة بالنر هذه الموارد يفيد توفّ
  

الخبرة الكافية  بعدم توفّر أحيا�ا تتصّل لمنتزهات صعوباتلة جهيزات الخصوصيوتعترض صيا�ة بعض التّ
 2007 أفريل 22نمية المستديمة إصدار طلب عروض بتاريخ البيئة والتّت وزارة على سبيل المثال تولّف.لإنجازها

د التّلإنجاز أشغال صيا�ة وتعهجهيزات الكهربائيقامتو .نتزهي سيدي بوسعيد والعابدين بقرطاجبم ةة والمائي  
14 مت منها ات طلب العروضسة بسحب ملفّمؤسستان فقط بعرضين تقدأحدهما  ستجيبي مؤسروط للش
د هذا به صيا�ة وتعهتتطلّ إلى مافرز عزوف العارضين التقرير  أرجعوقد .ة فرز العروضة المضبوطة بمنهجييفنال

نف من التّالصجهيزات من أشغال خصوصية وخبرات فنقةة مدقّي .  
  

*  
  

*                 *  
  

هوض بجودة على البيئة والناظ ا من عناصر الحفة عنصرا هامللمنتزهات الحضري ل البر�امج الوطنييشكّ
ل نجازات تبقى دون المؤمهذه الإ بين مختلف الولايات فإن عامنتزها موزّ 34ولئن سمح البر�امج بإحداث . الحياة

اتمن حيث العدد ومن حيث استكمال المكو� ا لا يسمح بت ة لبعضهاالأساسيلفوائد المنتظرة منها على ا قيحقمم
ة والتّمختلف الأصعدة البيئيوة رفيهيويعزى ذلك إلى عدم اختيار أ�سب المواقع لإ�شاء بعض المنتزهات .ةالجمالي

  .  مويلة التّمحدوديإلى ة العالقة واريالمشاكل العقّوإلى 
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دها وصيا�تها وهو ستغلال الأمثل أو لعدم تعهلعدم استغلالها الا المنتزهات ت حالة الكثير منقد تردو

منعدد ى في ما أد سناد الاستغلال إلى ونجم ذلك بالخصوص عن إ. قائمة�ات الالحالات إلى إتلاف بعض المكو
  . ةة المختصة والموارد البشرييفي الموارد المال اة التي تشكو �قصيلّالجماعات المحبعض 

  
رين ائرين على هذه المنتزهات وعلى استقطاب المستثمعلى مستوى إقبال الز ةهذه الوضعي تروأثّ

الخواص.   
 فإنهذه المنتزهات عن طريق اللّزمة أو الإشغال الوقتي  ستغلالبايسمح  طار القا�و�يالإ أنورغم 

 ة بكلّة الخاصجارب الحاصلة ومن المعطيات الموضوعيا ا�طلاقا من تقييم التّيبقى ضروري يغة الملائمةالص تحديد
  .منتزه

  
الأهداف التي  من أهم حف العمرا�يمن الز وحمايتها ة المتاخمة للمدنيعتبر الحفاظ على المناطق الغابيو

ا من شأ�ه أن يساعد على يا ومحلّا وجهويات مركزيمزيد توضيح الأدوار وضبط المسؤولي أن إلاّ ،قها البر�امجحقّ
  .ة منهاأة وعلى الأجزاء المهية للمنتزهات الحضريبيعيالحفاظ على المكو�ات الطّ

 

ب تحيينه ومراجعته مواصلته تتطلّ نمية فإنطات للتّمخطّ ةثلاثفترة غطتّ تنفيذ البر�امج على  ئن امتدول
يغ الكفيلة بضمان ديمومتها من �ات هذه المشاريع مع الحرص على وضع الصاختيار مدروس للمواقع ولمكوناء على ب

الار مكتمل يأخذ بعين الاعتبار عنصري خلال تصوستلزما�هيا�ة وما يستغلال والص من موارد ماليةة وبشري .   



91 

 

وزارة الد رداخليةة والتنمية المحلي  
  
 
1 - بخصوص ضبط البر�امج الوطني ة وتنفيذه للمنتزهات الحضري 
  

ن هذا العنصر من تقرير دائرة المحاسبات حول البر�امج الوطني للمنتزهات الحضرية وجود عديد تضم
  .تيار الموقع وبالمسائل العقارية وبتمويل البر�امجالنقائص تتعلقّ باخ

  
للنقائص المسجلة بعنوان اختيار المواقع، أوصت الدائرة بمراجعة البر�امج بمشاركة مختلف  اواعتبار

الأطراف المعنية في اتجاه مزيد مراعاة خصوصيات الأوساط الحضرية والمواقع وتوجيه الإستثمارات بما يحقّق 
دفين الأساسين لإحداث المنتزهات الحضرية المتمثلين في خلق فضاءات عائلية للترفيه والمحافظة على المعادلة بين اله

  .المكو�ات الطبيعة والتراثية للمناطق المعنية
 

  :وتجدر الإشارة في هذا اال إلى الملاحظات التالية 
  
مرجعية لاختيار مواقع التأكيد على ضرورة الحرص على اعتماد أمثلة التهيئة العمرا�ية كآلية  •

إحداث المنتزهات الحضرية، والسعي إلى رصد مخزون عقاري بصفة مسبقة، وذلك لتجاوز الإشكاليات القائمة 
  .تمهيدا لدخول هذه المنتزهات حيز الاستغلال في أسرع الآجال...) �زاعات، تحديد، ا�تزاع(

  
بتاريخ           16ية والتنمية المحلية عدد وتجدر الإشارة إلى أ�ّه تمّ ضمن منشور السيد وزير الداخل

التّنسيق بين الجماعات المحلية ومصالح وزارة "المتعلقّ بالمنتزهات الحضرية التأكيد على ضرورة  2006جوان  13
التجهيز والإسكان والتهيئة الترابية بمناسبة إعداد أمثلة التهيئة العمرا�ية أو مراجعتها بإدراج المنتزهات الحضرية 

  ".المتواجدة بدائرتها الترابية أو المزمع إحداثها، بهذه الأمثلة
  
ن من الأطراف المعنية في كافة مراحل التخطيط وإنجاز المنتزهات بما يمكّ أهمية التّنسيق بين كلّ •
إحكام التدخل على مختلف الأصعدة وهو ما يقتضي لات وتلافي النقائص التي يمكن أن تسج:  
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  )الولاية والبلدية والوزارات والإدارات الجهوية ذات العلاقة(خلة تحديد الأطراف المتد •
وثيقة مرجعية تتضمن (إيجاد الآليات اللازمة لتوضيح الإجراءات الخاصة بإنجاز المنتزهات الحضرية  •

ل وضبط طرف متدخ رها ودور كلّالواجب توفّ بالخصوص مراحل إنجاز المنتزهات الحضرية والتجهيزات الد�يا
  ).التنسيق آليات

  ).لجان جهوية(الحضرية  نتزهاتإحداث هيكل قيادة يكلفّ بمتابعة إنجاز الم  •
الحضرية تأخذ بعين الاعتبار عنصر اختيار المواقع  تزهاتضرورة وضع معايير موضوعية لإنجاز المن •

  :وغيرها من العناصر ذات الصلة مثل المسائل العقارية والتمويل وهو ما يقتضي 
  
ف للمنتزهات الحضرية المزمع إحداثها وفقا لمعايير المساحة أو طبيعة الأ�شطة الممكن إقرار تصني -

ممارستها والمكو�ات المزمع إحداثها وهو ما يمكنّ من إبراز الخصوصيات الجهوية والمحلية للموقع الذي تمّ اختياره، 
الوزارية الملتئمة بتاريخ                 إقرار تصنيف عملي للمنتزهات الحضرية بمناسبة جلسة العمل تمّ وأ�ّهعلما 

  .2007أوت  21
وهو ما من شأ�ه تحقيق  المنتزهات تحديد المواصفات والمكو�ات الد�يا لكل صنف من أصناف -

  .الوظائف والأهداف التي أنجز المنزه من أجلها
جرته دائرة أ م الذيإن التوصية بمراجعة البر�امج الوطني للمنزهات الحضري في ضوء �تائج التقيي - 

   .المحاسبات تهدف إلى تصحيح مسار تنفيذ هذا البر�امج وتلافي النقائص المسجلة في هذا اال
  

وفي خصوص التوصية التعلّقة  بالحرص على تسوية الوضعية العقارية للمواقع المزمع تحويلها إلى منتزهات 
فإ�ّها من شأنها تلافي بعض الصعوبات التي .العقارية العالقة قبل الشروع في الإنجاز وإلى الإسراع بتسوية الإشكاليات

يمكن أن تنجر مستقبلا عن عدم تسوية الوضعية العقارية للمنتزهات التي سيتم إنجازها مستقبلا وهي تثير 
  :الملاحظات التالية 

  
المحلية التي يقترح كتتمة لهذه التوصية، التنصيص على أن لا يتم تسليم المنتزه المنجز للجماعة .

ن الجماعة المحلية بعد تسوية الوضعية العقارية، ذلك أن تسليم المنتزه دون إتمام هذه العملية لا يمكّ ستتصرف فيه إلاّ
من التصرف فيه خاصة في صورة توجهها نحو استلزامه أو الترخيص في إشغال أجزاء منه بصفة وقتية لفائدة 

  .الخواص
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ورة دعوة جميع الأطراف المتدخلة إلى ضبط شروط ومعايير استلام وللغرض يتجه التأكيد على ضر
هات الحضرية وقبولها النهائي من قبل الجماعات المحلية، بما يكفل تصفية الأوضاع المالية والعقارية العالقة قبل نتزالم

  .الاستلام النهائي للمنتزهات ودخولها حيز الاستغلال
  

ل صعوبات من الناحية العقارية ضمن توجهات المواقع التي لا تمثّكما يقترح التوصية بأن يتم اختيار 
لى لدائرة المحاسبات وتم حذفها من البر�امج الوطني للمنزهات الحضرية، وهي توصية وردت ضمن التقرير الأو

  .التقرير المعروض
  

بضرورة دائرة المحاسبات ضمن الجزء الخاص بمكو�ات المنتزهات المنجزة  به وفي خصوص ما أوصت
ة أ�شطة رياضية تدعيم مكو�ات مختلف المنتزهات لجعلها فضاءات قادرة على استقطاب المواطنين للنزهة ولممارس

فإن تدعيم المنتزهات الحضرية بمكو�ات إضافية من شأ�ه تحسين وظيفيها وقابليتها للتصرف فيها وترفيهية وثقافية 
ا يضمن جلب الزوار من جهة واستقطاب المستثمرين من جهة سواء من قبل القطاع العام أو القطاع الخاص كم

ذلك لا يجب أن يتم بمعزل عن مختلف الأطراف ذات الصلة وخاصة الجماعة المحلية التي ستتولى  أخرى، غير أن
  :التصرف فيها، وهو ما يقتضي 

  
 .ت من قبل وزارة البيئة والتنمية المستديمةإجراء جرد لكافة مكو�ات المنتزها-

إنجازها أو التي بصدد الإنجاز  زهات التي تمّضرورة قيام الوزارة المذكورة بتقييم شامل لكافة المنت-
 للوقوف على مدى وظيفية مكو�اتها

-درس �وعيات التي يمكن إضافتها في إطار منظومة متكاملة وتشاركي�ة المكوة الأطراف ة مع بقي
 .المعنية

  .ار تأهيل وتطوير البر�امج الوطني للمنتزهات الحضريةإدراج مثل هذه العمليات في إط-
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 بخصوص إستغلال المنتزهات الحضرية وصيا�تها  - 2
  

أوصت دائرة المحاسبات ضمن العنصر المتعلّق باستغلال المنتزهات الحضرية وصيا�تها وخاصة فيما يهم 
اء وبتوفير مصادر ري غير مكلفة واجتناب صيا�ة المساحات الخضراء بتأمين الصيا�ة الضرورية للمساحات الخضر

  .قدر الإمكان استعمال المياه الصالحة للشراب
  

المستديمة ووزارة الفلاحة والموارد  والتنميةي مصالح وزارة البيئة وتجدر الإشارة إلى أ�ّه يمكن اقتراح تولّ
سواء كا�ت مستعملة بعد تطهيرها أو المائية إعداد وتنفيذ بر�امج متكامل لتزويد المنتزهات الحضرية بمياه الري 

جوفية أو غيرها من الموارد المائية التي يمكن توفيرها للغرض، مع إمكا�ية استغلال المياه الصالحة للشراب بالمناطق 
التي لا تتوفر بها مصادر مياه أخرى، وذلك لري المناطق الخضراء باعتماد تعريفة تفاضلية لفائدة الجماعات المحلية 

فة في هذه المنتزهات وذلك في إطار تخفيف العبء المالي المستوجب وضمان توفير مصادر الري لهذه المتصر
  .المنتزهات بكلفة تفاضلية

  
ومن جهة أخرى يقترح التوصية بتشريك الخواص في مجال صيا�ة المنتزهات الحضرية وذلك عن طريق 

   .21-21إحدى الآليات المندرجة ضمن الصندوق الوطني للتشغيل 
   

دراسة إمكا�ية  ستتمالحضرية، فتجدر الإشارة إلى أ�ّه  أما بخصوص إحكام التصرف في المنتزهات
مآوي (تقسيم فضاء المنتزهات إلى مساحات حسب الأ�شطة ليتسنى استلزامها حسب حصص أو أجزاء 

  ...).السيارات، ملاعب رياضية، فضاء ألعاب للصغار
 

دائرة المحاسبات الصعوبات التي اعترضت تنفيذ البر�امج الوطني  وأبرز العنصر الختامي من تقرير
أسبابها في عدم اختيار أ�سب المواقع لإ�شاء المنتزهات وإلى المشاكل العقارية  ل أهمللمنتزهات الحضرية والتي تتمثّ
على استغلال هذه المنتزهات وعلى استقطاب الزوار ا ا أثّرالعالقة وإلى محدودية التمويل مم لمستثمرين على حد

ستوجب تحيين البر�امج الوطني المذكور ومراجعته ووضع الصيغ الكفيلة بضمان ديمومته في إطار االسواء، وهو ما 
  .تصور متكامل يأخذ بعين الإعتبار عنصري الاستغلال والصيا�ة وما يتطلّبه ذلك من توفير الموارد المالية والبشرية

  



95 

 

الحضرية وعلى تقييم  المنتزهات ترحات مبنية على قراءة موضوعية لواقعوالجدير بالذكر أن هذه المق
شمل كافة مكو�ات البر�امج مكنّ الدائرة من الوقوف على الصعوبات التي حالت دون تحقيق البر�امج الوطني 

  .الحضرية لكافة الأهداف التي رسمت له منتزهاتلل
  

ن من معالجة النقائص إجراؤه سيمكّ التقييم الذي تمّ كما أن التوصية بمراجعة البر�امج وتحيينه في ضوء
المسجلة في هذا اال، غير أ�ّه يتجه التأكيد، علاوة على كافة التوصيات الواردة بالتقرير، إلى ضرورة عدم 

ل بالمنتزهات التي سيتمبصدد  إحداثها في المستقبل أو تلك التي لاتزال الاكتفاء بتلافي النقائص التي يمكن أن تسج
وهو ما يقتضي بالدرجة . الإنجاز أو الدراسة، وإ�مّا يقترح كذلك معالجة الوضعيات بالمنتزهات التي تعتبر منجزة

الأولى إجراء تقييم لكافة المنتزهات الحضرية المدرجة ضمن البر�امج الوطني للمنتزهات الحضري وجرد مكو�اتها 
ودراسة مدى وظيفيتها للاستغلال وتها وقابليلاعتماده في تحديد (تها للتطوير ولمردوديتها الإقتصادية كذلك قابلي

التجهيزات (ولكلفة صيا�تها والتصرف فيها ولمتطلبات ذلك من النواحي المادية ) قيمة استلزامها على سبيل الذكر
  ).الإطار البشري اللازم من حيث العدد والاختصاصات(والبشرية ) والمعدات اللازمة للغرض

  
تتضمن  للمنتزهات الحضريةتطلبّ الأمر إعداد منظومة معلوماتية كاملة ضمن البر�امج الوطني كما ي

  :بالأساس 
  
أو من حيث ) منتزهات متوسطة، مننتزهات صغرى(الحضرية من حيث الحجم  لمنتزهاتتصنيف ا.

أو ساحلي أو صحراوي،  منتزه ذو طابع بيئي طبيعي أو غابي(طبيعة الأ�شطة أو الخصوصيات الجهوية والمحلية 
إقرار تصنيف عملي للمنتزهات الحضرية  تمّ ، علما وأ�ّه...)ه سياحيمنتزه ذو طابع ترفيهي ورياضي، منتز

  .2007أوت  21بمناسبة جلسة العمل الوزارية الملتئمة بتاريخ 
.وظيفيا مع �ات الد�يا للمنتزهات الحضرية والعناصر الأساسية المستوجبة ليكون المنتزه ضبط المكو

ن من استغلاله من قبل الجماعة تحديد المعايير الموضوعية اللازمة لاعتبار المنتزه منجزا أو بصدد الإنجاز بما يمكّ
زه من هذه الناحية تتصنيف المن حالة التصرف فيه لفائدة الخواص أوالمحلية المعنية خاصة في صورة إقرارها إ

ومن �احية أخرى ) و التصرف فيه إذا كان جاهزاتزه أة وإنجاز المنتهيئ(يحدد من �احية مجال تدخل الخواص و
   .قيمة اللزمة المزمع عقدها مع الخواص
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متدخل و�وعية التجهيزات المزمع تركيزها وطبيعة التهيئة  إعداد وثيقة مرجعية تبين بوضوح دور كلّ.
  .المزمع إنجازها وكذلك آليات القيادة والتنسيق

  
الحضرية من قبل  نتزهاتالحضرية في إطار البر�امج الوطني للم لمنتزهاتنجاز اإ ومن جهة أخرى فإن

لسنة  90وزارة البيئة والتنمية المستديمة وتكفلّ الجماعة المحلية باستغلالها لاحقا تنفيذا لمقتضيات القا�ون عدد 
ف في هذا المنتزه باعتبارها المتعلق بالمنتزهات الحضرية يقتضي ضرورة تشريك الجماعة المحلية التي ستتصر 2005

ات والتجهيزات ستصبح صاحب المشروع وذلك في كافة مراحل إنجازه بدءا باختيار الموقع وتحديد طبيعة المكو�
ن هذه الجماعة المحلية من استغلال المنتزه الحضري على وصولا إلى إنجاز المشروع واستكمال كافة مكو�اته، بما يمكّ

هاتها وخياراتها وينصهر في مجال تخطيطها العمرا�ي عاتها ويتوافق مع توجيستجيب لتطلّالوجه الأمثل باعتباره 
  .للمدينة
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               رد وزارة البيئة والتنمية المستديمة
  
  

المسائل المتعلقة بضبط البر�امج الوطني بق بالخصوص نه التقرير التأليفي من ملاحظات تتعلّتبعا لما تضم
إحداثه عند ا�طلاقه لحماية  ة واستغلالها وصيا�تها، �ذكّر بان بر�امج المنتزهات الحضرية الذي تمّللمنتزهات الحضري

الغابات المتاخمة للمدن من الزحف العمرا�ي والمحافظة على مواردها الطبيعية وتحويلها إلى فضاءات ترفيهية وبيئية 
ت العمومية المحلية والجهوية التي تتولى دراسة مواقع الأطراف المعنية وبالخصوص مع الجماعا بالتنسيق مع كلّ يتم

  .يمكن تحويلها إلى منتزهات والتي ترجع لها بالنظر مع الموافقة عليها ضمنيا
  

كما تحرص وزارة البيئة والتنمية المستديمة، ضمن مشمولاتها، على الإحاطة بالبلديات واالس الجهوية 
لسنة  90افظة عليها وخاصة من خلال تطبيق مقتضيات القا�ون عدد لغاية حسن استغلال هذه الفضاءات والمح

هذا، و�فيدكن في �فس الإطار أن وزارة البيئة والتنمية المستديمة تتولى خلال السنوات  .ق بالمنتزهاتالمتعلّ 2005
ت الضرورية الأخيرة آليا، عند برمجة إنجاز منتزه حضري مراسلة الولاية والجهات المعنية للحصول على البيا�ا

العمل على مزيد إحكام التنسيق  وقد تمّ...). الموقع، المساحة، الوضعية العقارية، المكو�ات الطبيعية(للغرض 
بين كل المتدخلين في هذا اال خلال السنوات الأخيرة مع تطور البر�امج والإعتمادات المخصصة له، حيث يتم 

اف المعنية لمتابعة المشروع منذ البداية أي من مرحلة إعداد الخطوط الأطر كلّ بعد تحديد الموقع تكوين لجنة تضم
  .المرجعية المتعلقة بدراسة تهيئة الموقع المقترح

  
التعرض إليها بالنسبة لبعض المنتزهات تتعدى مشمولات  كما �شير إلى كون العوائق العقارية التي تمّ

رص على الإيفاء بالتزاماتها والتنسيق مع الأطراف المتدخلة تح ،الوزارة المكلفة بالبيئة والتي في حدود مشمولاتها
لت بإعداد أمثلة مختلفة خصوصية وزارة البيئة والتنمية المستديمة تكفّ ة المشاكل العقارية العالقة، علما وأنلتصفي

ل عملية تخصيصلمساعدة هذه الجهات على تصفية المشاكل العقارية التي شملتها أو.  
  

إنجازها سابقا وإحكام  �ات المنتزهات الأخرى التي تمّلمجهود البلدي في دعم مكوهذا، ومعاضدة ل
استغلالها يتم ات الإضافية لغاية تطويرها العمل قدر الإمكان وحسب الاعتمادات المتوفرة على إنجاز بعض المكو�

القطاع الخاص على الاستثمار في هذا ا الوتوفير أكثر حظوظ لاستقطاب الزوار وحث.  
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ف في المنتزهات الحضرية وخاصة  الصعوبات التي تمّ ويجدر التذكير بأنتسجيلها بخصوص إحكام التصر
فيما يتعلقّ بعدم توفر المداخيل الكافية للصيا�ة والتعهد ولتمكين القطاع الخاص من استغلال هذه الفضاءات، تعتبر 

حيث تم منذ صدور هذا القا�ون العمل،  ،2005لسنة  90من ضمن الأسباب الرئيسية لإصدار القا�ون عدد 
تنفيذا للتعليمات السامية، بالتوجه نحو اعتماد مبدأ وضع المنتزهات على الذمة وذلك باستغلالها طبقا لكراسات 

ن من الشروط وبمقابل رمزي لتفادي استغلالها في االات التجارية البحتة وتوظيف معلوم دخول مرتفع لا يمكّ
ئرين، وبالتالي عدم محافظة المنتزه على الصبغة التي بعث من أجلها، مع استمرار المراقبة ضما�ا استقطاب الزا

د مختلف لاحترام مقتضيات كراسات الشروط والتزام المستغل بضمان الحراسة والتأمين وكذلك صيا�ة وتعه
  مكو�ات المنتزه، 

  
ية والتنمية المحلية باعتبار أن القا�ون المشار ه بالتنسيق مع مصالح وزارة الداخلهذا وتجدر الإشارة أ�ّ

إليه أعلاه أوكل للجماعات المحلية الاستغلال والتصرف في هذه المنتزهات مع إمكا�ية أن تعهدها بمقتضى لزمة أو 
سات خاصة، يتممن خلال الاجتماعات الدورية للغرض متابعة ملف تشريك القطاع الخاص  إشغال وقتي إلى مؤس

  الحضرية، تلال المنتزهافي استغ
  

تسجيل شوط هام في هذا اال وذلك بعد استصدار أوامر استغلال من طرف  �ه تمّوتجدر الإشارة أّ
صلامبو من قصور الساف بالمهدية و الخواص بعدد من المنتزهات، كما شهدت ملفات تخصيص منتزهات كلّ

ما ملحوظابقرطاج وطينة بصفاقس والفلاز بالمنستير تقد.  
  

هذا، ولمزيد تطوير البر�امج وملاءمته مع متطلبات القطاع، المقترح مواصلة العمل على مزيد تقييم 
البر�امج الوطني للمنتزهات الحضرية وتدعيمه والتطرق أكثر إلى الإمكا�يات المادية والبشرية المتوفرة في هذا اال 

 تنمية هذا القطاع، باعتبار وأ�ّه لا يوجد حاليا وكذلك التشجيعات المتاحة لتشريك القطاع الخاص للمساهمة في
ن من انخراط الخواص في مجال استغلال المنتزهات الحضرية، على غرار المشاريع السياحية آليات خاصة تمكّ

مع الحرص على مقار�ة ما يتم اعتماده بالدول الأخرى وخاصة وأن المبتغى الأساسي من بعث هذه . والترفيهية
ز بالأساس على الجوا�ب الاجتماعية لتحسين ظروف عيش المواطنين بكل الجهات والمرافق الحضرية الفضاءات يترك

لبلوغ هذه الأهداف وتطوير الكساء النباتي الحضري، علما وأ�ّه بعد استكمال إنجاز منتزه حضري بكل ولاية وفقا 
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لية بإدراج المنتزهات الحضرية ضمن برامجها التوجه نحو تمكين الجهات المح ، فإ�ّه تم2009ّ-2004للبر�امج الرئاسي 
  .الجهوية مع مساهمة وزارة البيئة والتنمية المستديمة في تقديم الدعم الفني والمالي المتوفّر ضمن برامجها

  
  :كما أ�ّه تبعا للملاحظات الواردة بتقرير الرقابة حول المنتزهات الحضرية �عرض ما يلي 

 
  نتزهات الحضريةأهداف البر�امج ومكو�ات الم - 1
  
الا�طلاق في إنجازه عند بعث وزارة تعنى بالبيئة، احتوى على  إن بر�امج المنتزهات الحضرية الذي تمّ -

ها في إطار �ظرة إستشرافية لحماية الغابات المتاخمة للمدن من الزحف العمرا�ي تصورات عامة ومواقع تم اختيار جلّ
ذات الأولوية على جزء من المواقع وخاصة بناء سور لحماية الغابة من  والعشوائي، وذلك بإحداث عناصر التهيئة

ضمن الدراسة التي انجزت للغرض تحديد  الزحف العمرا�ي وذلك حسب الإعتمادات المرصودة، علما وأ�ّه تمّّ
 زه يتم، يمكن إستغلالها ضمن هذا البر�امج،  وفي صورة إقرار إنجاز منتموقع 100قائمة عامة تضمن ما يفوق عن 

ه عندما تم وعليه فإ�ّ... ة أهل الاختصاص من بلدية وتجهيز وفلاحة وبيئة وسياحةة وبمعيدراسة الموقع بأكثر دقّ
عرض هذه المواقع ضمن بر�امج المنتزهات، كا�ت ضمن معطيات عامة يتم ن فيها عند إقرار الموقع لاستغلاله التمع

ا فعليا لإنجاز منتزه، هذا بالإضافة وأننها بر�امج المنتزهات الحضرية هي كبيرة وتفوق حاجيات لمواقع التي تضم
  .الفضاءات وان إنجاز المنتزه لا يتطلب سوى رقعة صغيرة لا تتجاوز بعض الهكتارات

 

-الأطراف المعنية وبالخصوص مع الجماعات العمومية المحلية والجهوية التي  إحكام التنسيق مع كلّ يتم
ى الوزارة المكلفة بالبيئة مساعدتها على تهيئة هذه اقع التي يمكن تحويلها إلى منتزهات، وتتولّى إقرار الموتتولّ

  .المنتزهات وذلك من خلال إعداد الدراسات والمساهمة في تمويل الأشغال
 

ومع تطور المؤشرات البيئية والنهوض بجودة الحياة وخاصة طبقا لما ورد بالبر�امج الرئاسي لتو�س الغد -
�ات تطوير البر�امج بتخصيص الإعتمادات اللازمة لإنجاز مكو حول إنجاز منتزه بكل ولاية فقد تمّ 2004-2009

وظيفية بهذه المنتزهات من ذلك إحداث المساحات الخضراء ومسالك التنزه والترفيه وشبكة الري والإ�ارة 
ة ومركز استقبال وبعض المحلاوذلك اعتمادا  ،...لأ�شطة الرياضيةت ومتحف بيئي وملاعب لوالمرافق الصحي

على متطلبات الدراسة الفنية لتهيئة المنتزهات الحضرية وهو ما تم اعتماده بمنتزهات سيدي بوسعيد والعابدين 
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بقرطاج وميا�ة بمنوبة ومعبد المياه بزغوان والبحيرة بسليا�ة وحمادة الدويك بسوسة ووادي الدرب بالقصرين 
   .والمطوية بقابس
   

  تدعيم الجهات في التصرف في المنتزهات الحضرية - 2
  

خلال السنوات  في �طاق تدعيم لامركزية العمل البيئي وإعطاء مزيد من الصلاحيات للجهات، تمّ
الأخيرة الاتجاه التدريجي نحو تمكين الجهات من الإشراف على لجنة إعداد الدراسات والقيام بالإعلان عن طلب 

شغالا لإنجاز الأالعروض جهوي.  
 

د بالمنتزهات فقد تم اعتماد صفقات إطارية تمتد صلاحيتها لمدة سنة قابلة وبالنسبة إلى الصيا�ة والتعه
للتجديد الضمني لمدة ثلاثة سنوات للقيام بأشغال الصيا�ة والتعهد والحراسة فضلا عن تأمين المنتزهات التي تتصرف 

  .الحوادثفيها وزارة البيئة والتنمية المستديمة من مخاطر 
 

ة إعداد بر�امج مع وفقا لزيارات المتابعة المستمر وبالنسبة للمنتزهات الأخرى المنجزة جزئيا، فقد تمّ
الهياكل المعنية وإبرام اتفاقيات مساعدة معها لصيا�تها واستكمال المكو�ات الضرورية على غرار منتزهات لسودة 

وقصور الساف بالمهدية وطينة بصفاقس وحومة السوق بجربة ظور ببنزرت والفلاز بالمنستير ابسيدي بوزيد والن
  .واللمسيات بمد�ين وسيدي أحمد زروق بقفصة، وذلك حسب الإعتمادات المخصصة للغرض بميزا�ية الوزارة

 

  تشريك القطاع الخاص في التصرف في المنتزهات الحضرية - 3
  

طاب القطاع الخاص، حيث ساهمت هذه التدخلات في النهوض بهذه الفضاءات وفتحت باب استق
ه نحو اعتماد مبدأ وضع تنفيذا للتعليمات السامية التوج منذ صدور الأمر المتعلق بتشريك القطاع الخاص، تمّ

المنتزهات على الذمة وذلك باستغلالها طبقا لكراسات الشروط وبمقابل رمزي لتفادي استغلالها في االات 
ن من استقطاب الزائرين وبالتالي عدم محافظة المنتزه على رتفع لا يمكّالتجارية البحتة وتوظيف معلوم دخول م

الصبغة التي بعث من أجلها، مع استمرار المراقبة ضما�ا لاحترام مقتضيات كراسات الشروط والتزام المستغل 
د مختلف مكو�ات المنتزهبضمان الحراسة والتأمين وكذلك صيا�ة وتعه. 
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الخاص بالاستغلال والتصرف في المنتزهات مع إمكا�ية ان  2005ة لسن 90وبعد صدور القا�ون عدد 
عقدها  تعهد إلى مؤسسات خاصة بمقتضى لزمة أو إشغال وقتي، فقد تم تبعا لتوصيات جلسة عمل وزارية تمّ

منتزها، موزعة على جهات عدة، وقد تم �شر طلب العروض بجريدة يومية  13للغرض القيام بطلب العروض شمل 
 ثمو. 2007ماي  30مع تحديد آخر أجل لتقديم العروض يوم  2007أفريل  24بتاريخ )الشروق( �تشارالإواسعة 

 2007ماي  27بتاريخ ) الصباح(ة أيضا بواسطة جريدة أخرى هام 2007جوان  30التمديد في هذا الأجل إلى 
، 2007جويلية  05بتاريخ  هوأ�ّعلما .هذا مع حث الجهات على تعليق هذين الإعلا�ين بالمكاتب التابعة لها

ت ممثلي الوزارات المكو�ة للجنة فرز العروض الواردة بعنوان ملفات تخصيص المنتزهات وخلال أول جلسة ضم
: الحضرية وذلك تحت إشراف السيد وزير البيئة والتنمية المستديمة، تم الاتفاق على اعتماد منهجية الفرز التالية 

وتم إيلاء الجا�ب ). % 05(، الجا�ب الاجتماعي )% 65(ا�ب البيئي ، الج)% 25(الجا�ب الاقتصادي 
يتعلق هذا الجا�ب بتقدير ما توفر من مقومات لنجاح المؤسسة المترشحة للاستغلال من حيث المردوية (الاقتصادي 

�صيب  )يتضمن هذا الجا�ب المترشح للمحافظة على الوسط الطبيعي وحمايته وتطويره(، والجا�ب البيئي )والنمو
  .المسند من اموع العام للعدد % 90الأسد أي 

 

 2005لسنة  90ت وزارة الداخلية والتنمية المحلية التي أوكل لها قا�ون عدد وطبقا لهذا القا�ون تولّ
الخاص بالاستغلال والتصرف في المنتزهات بعث لجنة للغرض، وقد يتم من خلال الاجتماعات الدورية متابعة ملف 

اع الخاص في استغلال المنتزهات الحضرية، وقد تم تسجيل شوط هام في هذا اال وذلك بعد تشريك القط
استصدار أوامر استغلال من طرف الخواص لكل من منتزهات حومة السوق بجربة واللمسيات بمد�ين وسيدي 

ة ولسودة بسيدي أحمد زروق بقفصة، كما يتم استكمال استصدار أوامر استغلال بالنسبة لمنتزهي ميا�ة بمنوب
بوزيد، كما شهدت ملفات تخصيص منتزهات كل من قصور الساف بالمهدية وصلامبو بقرطاج وطينة بصفاقس 

  .والفلاز بالمنستير تقدم ملحوظا
 

 المسائل العقارية  - 4
  
ة العديد من المواقع المقترحة لإنجاز منتزهات حضرية ترجع بالنظر إلى وزارة الفلاحة والموارد المائي إن

ويصعب في العديد من الأحيان تغيير صبغة هذه المواقع من ملك الدولة ). الإدارة العامة للغابات(والصيد البحري 
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ها موجودة بقطع النظر عن إنجاز المنتزه من هذه الإشكاليات جلّ للغابات إلى ملك الدولة الخاص، مع العلم وأن
 .تغيير صبغتها عند إقرار تهيئة منتزه لم يتمه ها على الملك الغابي وأ�ّجلّ نوأعدمه باعتبار 

  
ل الإشكاليات العقارية في إدماج الأراضي المتواجدة بالغابات والمتاخمة لها ضمن الملك العمومي تتمثّ

للغابات، وهي عوائق عقارية تتعدى مشمولات الوزارة المكلفة بالبيئة التي في حدود مشمولاتها تحرص على الإيفاء 
) وزارة الداخلية والتنمية المحلية ووزارة املاك الدولة والشؤون العقارية(والتنسيق مع الأطراف المتدخلة  بالتزاماتها

لت الوزارة المكلفة بالبيئة بإعداد امثلة مختلفة خصوصية لمساعدة هذه كما تكفّ .لتصفية المشاكل العقارية العالقة
ى البعض منها إلى بلوغ إعداد عقود استغلال من طرف الجهات على تصفية المشاكل العقارية للمنتزهات وأفض

 .الخواص وصدور أوامر استغلال في شأنها من طرف الخواص

  
التعرض إليها من خلال تنفيذ البر�امج  ه من خلال الصعوبات العقارية التي تمّهذا وتجدر الإشارة أ�ّ -

وبالنسبة إلى إنجاز عدد من المنتزهات إلى  عند ا�طلاقه سعت الوزارة المكلفة بالبيئة خلال السنوات الأخيرة
ة على دراسة الوضعيات العقارية للمواقع المقترح تحويلها إلى منتزهات قبل الشروع في التأكيد على الجهات المعني

بالنسبة للعديد من المنتزهات باعتماد هذا التمّشي على غرار منتزهات جبل ميا�ة بمنوبة  الإنجاز وهو ما تمّ
وبالتالي فإن . بسليا�ة وحمادة دويك بسوسة ووادي الدرب بالقصرين والمطوية بقابس ورقادة بالقيروان والبحيرة

على الفضاءات والمواقع المؤهلة لذلك والتي ليست لها  وزارة البيئة لا تتدخل منذ سنين في إنجاز منتزهات إلاّ
  .إشكاليات عقارية

 

  تمويل البر�امج  - 5

  
تحديد الإعتمادا يتمالاتفاق   ت لإنجاز المنتزهات الحضرية في إطار إعداد مخطط التنمية وحسب ما يتم

ع وزارة المالية ووزارة التنمية والتعاون الدولي بالاعتماد على البرامج المحددة مبشأ�ه على إثر مناقشة الميزا�ية 
وغالبا ما . و بصدد الاستكمالأ في شأنها إعداد دراسات مسبقا والتي غالبا ما تخص مجموعة من المنتزهات يتم
البر�امج خاصة في ظل التزايد المتسارع لأسعار المواد الأولية  تكون الإعتمادات المرصودة غير كافية لتنفيذ كلّ

عند مناقشة الميزا�ية، الاتفاق  ه بعد التشاور مع مختلف الأطراف المعنية، يتمشغال العامة، وأ�ّالأ المستعملة في
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عمال الاعتمادات المخصصة للبر�امج والولايات التي يتعين إعطاؤها الأولوية لإنجاز المنتزهات وفقا حول كيفية است
 .لما يتم إقراره خلال االس الجهوية التي تشرف عليها الجهات السامية

  
كما تحرص الوزارة المكلفة بالبيئة على استهلاك الإعتمادات المخصصة ضمن ميزا�يتها حسب الفقرات 

وبة في شأنها وكذلك حسب طبيعة المشاريع المبرمجة، وتجدر الإشارة إلى كون المنتزهات الحضرية، وكما جاء المب
ن تكون في غابات متاخمة للمدن أو بالحدائق الوطنية أ التي يمكن حماية المناطق الغابية في أهداف البر�امج، تخص

ل أجزاءا من هذه الحدائق قصرين والفايجة بجندوبة والتي تمثّوالمحميات على غرار منتزه بوقر�ين ومنتزه الشعا�بي بال
. ن يندرج ضمن هذه الفقرة من الميزا�يةأ الوطنية والمحميات، وبالتالي فإن إنجاز مكو�ات في هذا الإطار يمكن

من  وكذلك �ظرا لكون تهيئة المنتزهات تندرج ضمن دعم الجماعات على النهوض بجودة الحياة والمساهمة في الرفع
�سبة المساحات الخضراء وتجهيز هذه الفضاءات غالبا ما يكون بنفس التجهيزات التي يمكن أن تتوفر بشوارع البيئة 

 .والمناطق الخضراء

  
بالإتفاق بين وزارة المالية ومراقب المصاريف اعتماد هذا التوجه لمساعدة البلديات على  تمّ هعلما وأ�ّ

ظروف وتمكين الوزارة المكلفة بالبيئة من المساهمة في التشجيع على تطوير إنجاز برامجها في أحسن الآجال وال
المساحات الخضراء وتحسين �وعية الحياة بالجهات ودعم لامركزية العمل البيئي ودعم قدرات الجهات في هذا 

ضمن ) 2007بداية من سنة (وقد قامت مصالح الوزارة، بالإتفاق مع وزارة المالية ، بتخصيص فقرة  .اال
وذلك لتلافي ) 217الفقرة  06706الفصل " (الصيا�ة الكبرى للمنتزهات الحضرية"اعتمادات العنوان الثا�ي تعنى بـ

هذا فضلا عن البند المخصص لتعهد وصيا�ة . القيام بنفقات منزلة ضمن بنود أخرى غير تلك المخصصة للغرض
إدراجه سنويا ضمن اعتمادات العنوان  ة والذي يتمالمنتزهات الحضرية الموضوعة تحت التصرف المباشر للوزار

  ...الأول لتأمين الصيا�ة الدورية والعادية إلى جا�ب خدمات الحراسة والتأمين ضد مخاطر الحوادث
 

  صيا�ة المنتزهات الحضرية - 6
  

بالبيئة الوزارة المكلفة  بالرغم من أن الصيا�ة والتعهد للمنتزهات الحضرية ترجع بالنظر للبلديات، فإن
د بالنسبة للمساحات الخضراء بصفة عامة والمنتزهات تقوم بالإحاطة المستمرة فنيا وماديا للنهوض بالصيا�ة والتعه

أإعداد دليل للغرض يبرز كيفية ت الحضرية بصفة خاصة، حيث يتمد للمساحات الخضراءمين الصيا�ة والتعه.  
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اهمة في الإحاطة الفنية لتطوير الصيا�ة والتعهد بإنجاز فة بالبيئة من أجل المسكما قامت الوزارة المكلّ
ن إتباعها لصيا�ة الأطراف المعنية لإعداد كراس شروط تضبط المعايير الفنية التي يتعي دراسة، بالتنسيق مع كلّ

المساحات الخضراء وتحديد مقاييس ومواصفات لإحداث وتهيئة وصيا�ة المساحات الخضراء وإ�تاج �باتات 
  .الزينة

  
د المنتزهات الكبرى على غرار كما تقوم الوزارة المكلفة بالبيئة بتخصيص الإعتمادات لتأمين صيا�ة وتعه

منتزه سيدي بوسعيد والعابدين بقرطاج، إلى جا�ب مساعدة البلديات قدر الإمكان وحسب الإعتمادات المتاحة 
ظرد للمنتزهات الراجعة لها بالنعلى إحكام عمليات الصيا�ة والتعه.  

  
انجازه من فضاءات ومساحات خضراء بالجهات فإن الوزارة المكلفة البيئة  وللحرص على ديمومة ما يتم

وبالتنسيق مع الأطراف المعنية ة المركزية والجهوية تقوم دوريا بزيارات ميدا�ية لمختلف الولايات لمعاينة وضعي
ل الاحتفالات بالعيد الوطني للشجرة وكذلك على كلّعرض هذه الملفات خلا المنتزهات والمساحات الخضراء ويتم 

الأطراف المعنيمتابعة كلّ ة بوزارة الداخلية والتنمية المحلية والولايات المعنية والبلديات، كما يتم ملاحظته  ما يتم
ذات دقة وتساعد قدر الإمكان الجهات الأخرى لتنفيذ برامجها  بالنسبة للمنتزهات التي هي في عهدتها بكلّ

  .العلاقة
  

هذا، ولمزيد تطوير البر�امج وملاءمته مع متطلبات القطاع �قترح مواصلة العمل على مزيد تقييم البر�امج 
الوطني للمنتزهات الحضرية وتدعيمه والتطرق أكثر إلى الإمكا�يات المادية والبشرية المتوفرة في هذا اال وكذلك 

لا يوجد حاليا تشجيعات  أ�ّه للمساهمة في تنمية هذا القطاع باعتبارالتشجيعات المتاحة لتشريك القطاع الخاص 
. وحوافز تمكن من انخراط الخواص في مجال استغلال المنتزهات الحضرية على غرار المشاريع السياحية والترفيهية

مع الحرص على مقار�ة ما يتم اعتماده بالدول الأخرى خاصضاءات المبتغى الأساسي من بعث هذه الف ة وأن
يتركز بالأساس على الجوا�ب الاجتماعية لتحسين ظروف عيش المواطنين بكل الجهات والمرافق الحضرية لبلوغ هذه 

بعد استكمال إنجاز منتزه حضري بكل ولاية وفقا للبر�امج  علما وأ�ّهالأهداف وتطوير الكساء النباتي الحضري، 
هات المحلية بإدراج المنتزهات الحضرية ضمن برامجها الجهوية مع ه نحو دعوة الجالتوج ه تمّفإ�ّ 2009-2004الرئاسي 

 .مساهمة الوزارة المكلفة بالبيئة في تقديم الدعم الفني والمالي المتوفر ضمن برامجها
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الوكالة الوطنية لحماية المحيط رد   
     

I - ضبط البر�امج الوطني وتنفيذه  
  
  المسائل العقارية - 
  

في عمليات التسوية العقارية بالنسبة لمنتزهي  2002ماية المحيط منذ سنة ساهمت الوكالة الوطنية لح
حاليا حيث شاركت في العديد من الأعمال التحضيرية كما قامت  النحلي وفرحات حشاد الذين تتصرف فيهما

  .بمراسلة العديد من الجهات ذات النظر قصد حثها على تسوية الوضعيات العقارية
  
بتاريخ  3357السيد رئيس دائرة الشؤون العقارية بولاية بن عروس عدد المكتوب الموجه إلى -

01/06/2002 .  
  .30/07/2004 محضر الإجتماع المنعقد بمقر وزارة أملاك الدولة بتاريخ -
إلى السيد وزير  2004بتاريخ  04914مكتوب السيد وزير الفلاحة والبيئة والموارد المائية عدد  - 
  .لعقارية حول تسوية الوضعية العقارية للمنتزهاتوالشؤون ا أملاك الدولة

إلى السيد وزير  20/04/2005بتاريخ  997مكتوب السيد وزير البيئة والتنمية المستديمة عدد  -
  .أملاك الدولة والشؤون العقارية حول تسوية الوضعية العقارية للمنتزهات الحضرية

   
بالنسبة للمنتزهين تمت موافاة وزارة ) TPD(كما قامت الوكالة بإعداد أشغال خصوصية ومختلفة 

بالنسبة لمنتزه  22/08/2007و بالنسبة لمنتزه النحلي 21/12/2006 أملاك الدولة والشؤون العقارية بها بتاريخ
  .فرحات حشاد و ذلك بهدف تسهيل عملية التسوية العقارية
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  مكو�ــات المنتزهــات المنجــزة  –
  

حلي في بعض النقاط وذلك �ظرا إلى صعوبات تتعلق بطبيعة التضاريس الجبلية لا يمكن تسييج منتزه الن
وكذلك لأسباب عملية تتعلق بتسهيل عملية الدخول والخروج إلى المنتزه من بعض النقاط الوعرة التي تتطلبها بعض 

  .كما كان الحال في حادثة الطائرة المصرية) حرائق أو حوادث( الحالات الطارئة
نتزهي النحلي والمروج قامت الوكالة في إطار تأهيل المنتزهات بأشغال خصوصية لتصريف بالنسبة لم -

  .2009إنجازهما للغرض خلال سنة  مياه الأمطار للفضاءات المذكورة في إطار صفقتي أشغال تمّ
  
ت معاينتها إلى حادث عرضي ترجع الأضرار التي تمّ) المسلك الصحي(بالنسبة لمنتزه فرحات حشاد -

خاذ الإجراءات القا�و�ية اتّ على قنوات مياه الشرب التابعة للشركة التو�سية لاستغلال وتوزيع المياه وقد تمّ جد
  .اللازمة لمطالبة الشركة المذكورة لإعادة الوضع إلى الحالة التي كان عليها

  
II  - صيا�تهااستغلال المنتزهات الحضرية و  
  

  استغلال المنتزهات الحضرية
  
     لمتداخلةالأطراف ا - 
  

تواصل الوكالة الوطنية لحماية المحيط التصرف في منتزهات النحلي وفرحات حشاد والمروج إلى حين 
بتشكيلها للنظر في  �2007وفمبر  23النظر في ما ستفضي إليه اللجنة التي أوصت الجلسة الوزارية المنعقدة بتاريخ 

  .يقع تقديمها حول أفضل الصيغ للتصرف فيهاوضعية المنتزهات الحضرية الثلاثة والمقترحات التي س
  
- ل في الميزا�ية المرصودة للتصرف في وفي إطار السعي إلى إيجاد الحلول الكفيلة لتلافي العجز المسج

المنتزهات المذكورة أو التقليص منه بما يساعد على المحافظة على المنتزهات وضمان استمرارية استغلالها قامت 
دات المرصودة اباعتبار وأن الاعتم....) مقهى، مشرب، طائرة(من تلك المنتزهات  �اتالمكو بعضالوكالة بتسويغ 
ومن جهة أخرى قصد تنشيط المنتزهات وتوفير المرافق التي تستجيب  ،من جهة ي جميع المصاريفللغرض لا تغطّ
اد تلك الفضاءاتلمتطلبات رو.  
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لح الفنية والإدارية التابعة للجماعات المحلية قامت الوكالة بعقد عدد من الإجتماعات مع المصا -
ل عن بلدية أريا�ة بتاريخ والجهوية الراجعة لها المنتزهات بالنظر ترابيا على غرار الجلسة المنعقدة مع ممثّ

  .ته الوكالة لإحداث �اد للفروسية من طرف أحد المستثمرين الخواصللنظر في طلب تلقّ 03/12/2009
  
    نتزهاتتسويغ واستلزام الم - 
  

لم تتحصل الوكالة على أي مبلغ من المؤسوكيل  سة المتسوغة لفضاء الطائرة بالمنتزه الحضري بالمروج لأن
بيكاس" سةمؤس "سندباد "ق بإحداث �ادي بمطلب يتعلّ 1010بمقتضى مكتوب مضمن بالوكالة تحت عدد م تقد
الطالب يعتزم استغلال كل الفضاء المحيط بالطائرة  تضح أنإ بفضاء الطائرة بمنتزه المروج، وبدراسة المشروع" البيئة

على العقد المبرم بينه  التي طرأتوأمام هذا الوضع و�ظرا للعناصر الجديدة . في إطار بر�امج متكامل للتربية البيئية
إعادة إبرام عقد  للنظر في المشروع المعروض لتوسيع النشاط وللغرض سيتم المعنيعقد اجتماع مع  وبين الوكالة تمّ

  . د كراءكذلك بتسديد ما بذمته بعنوان متخلّمطالبته وجديد 
  
توجيه تنبيه بضرورة الخلاص عن طريق عدل منفذ للمتسوغين للمقهى والمطعم الكائنين بمنتزهي  تمّ

من  المروج والنحلي قامت على إثرها السيدة ليلى شيدة المتسوغة للمقهى والمطعم بمنتزه النحلي بخلاص قسط
ة المبلغ لاحقا، كما تسعى الوكالة حاليا للحصول على التراخيص د وستقوم بخلاص بقي 2900د قدره المتخلّ

  .الضرورية لممارسة النشاط بالنسبة لجميع المتسوغين
  
  تأمين المنتزهات - 
  

ع في إطار المفاوضات مع شركة التأمين قدمت هذه الأخيرة عرضا لإبرام ملحق للعقود المذكورة يق
يقوم الطرفان حاليا بإتمام الإجراءات الأخيرة ت بما في ذلك الأ�شطة الرياضية وق بالمنتزهاما يتعلّ بمقتضاه تغطية كلّ
  .لإمضاء الملحق
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إبرام عقــد التأمين خاذها قــامت الشركة المتسوغة للمطعم بمنتزه المروج باتّ تبعــا للإجراءات التي تمّ
الوثائق  حين الحصول على عقود التأمين و، وسيقع متابعة بقية المتسوغين إلىبنسخة منهة موافاة الوكالالمطلــوب و

  .المطلوبة الأخرى
  
  صيا�ة المساحات الخضراء - 
  

ز الاستغلال أظهر بعض دخولها حي أن استغلال شبكة الري الداخلي لفترة زمنية محدودة إلاّ لقد تمّ
قصد إعادة الشروع في استغلال  2009ماي  04ن الوطني للتطهير بتاريخ ت مكاتبة الديواالإخلالات الفنية لذا تمّ
القنوات الرابطة بين محطة  ن أنه وبعد المعاينة الميدا�ية من طرف أعوان الديوان والوكالة تبيالشبكة المذكورة غير أ�ّ

ل الديوان بإجراء الإصلاحات كفّالتطهير والمنتزه لا يزال بها مشاكل فنية حالت دون وصول المياه إلى المنتزه وقد ت
باقتناء مضخة مياه واستصلاح وجهر البئر الموجودة  2009الضرورية اللازمة في حين قامت الوكالة خلال صائفة 

 .النحلي، واستغلالها لري المساحات الخضراء في ا�تظار إيجاد الحلول الفنية النهائية للشبكة المذكورة بمنتزه
     



109 
 

 

 الوقائي برامج الطب  

 
 

ة حيدمات الصغطية بالخة عن طريق توسيع التّخاصتحقّقت مكاسب عدة  ةحقطاع الص سجل
ة يحلت الخدمات الصثّتمو .ةيحرات الصال في تحسين مختلف المؤشدور فع رهكان لتطوو وتقريبها من المواطن

أ�شطة في شكل حملات تهدف إلى مجابهة بعض المشاكل ب القيامفي اضي من القرن المما�ينات ى مطلع الثّة حتّالوقائي
ة ة من خلالالوبائييحتملضمان اسو. توفير أدوية وتلاقيحو القيام بالتّوعية الصتهاصبغالأ�شطة وتأكيد هذه ة راري 
الوقائيعبر المخطّطات المتعاقبة جاه الاتّ تمّ ةة الاستشرافيتوحيد طرق التّرمي إلى تة إلى ضبط برامج وطنيل دخ

  . التّقييممتابعة وقابلة لل تتضمن أهدافا واضحةو زمةات اللامكا�الإ عبئةتإلى و
  

 برامجهذه البلغ عدد و. ارية والمزمنةوغير الس اريةالأمراض السأغلب  برامج الطب الوقائيوتغطّي 
تمّ ود .م 55 ط العاشرخلال فترة المخطّ (2)دة لهاالمرصوفع ادات الدتمبلغت اعو .(1)2008 بر�امجا في سنة 27

 سمةلاعتمادات المراوبالإضافة إلى  .د.م 75 ط الحادي عشر في حدودسبة إلى فترة المخطّقديرات بالنضبط التّ
بعض البرامج لفائدة  والملارياندوق العالمي لمكافحة السيدا والسلّ ولة وفّرت الاتّفاقيات المبرمة مع الصة الديزا�يبم

  . 2010-2006 د للفترة.م 30 الوقائية موارد خارجية هامة قاربت ما يعادل
  
امج المعنية ومتابعتها للنظر في مدى توفقّ الأطراف المتدخلة في توفير الوسائل الكفيلة بإحكام تنفيذ البرو

الموجهة لمكافحة  لطب الوقائيالوطنية ل برامجالأهم شملت ة رقابية إنجاز مهمالمحاسبات دائرة ت تولّ وتقييمها
ة قابة برامج وطنيأعمال الر تناولتوقد . ةيرطالأمراض سريعة التّفشي أو واسعة الا�تشار أو ذات المضاعفات الخ

للوقاية من الأمراض السارية وبرامج وطنيق وارية والمزمنة ة للوقاية من الأمراض غير الستتطر ات إلى الآلي
  .صاحبة لإنجاز هذه البرامجالم

  
  
  

                                                            
  .بر�امجا تشرف عليها إدارة الرعاية الصحية الأساسية بوزارة الصحة العمومية 20من ضمنها  -   (1)
   .ا�ي لميزا�ية الوزارةمباشرة بالعنوان الثّفي شكل استثمارات  -   (2)
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I - برامج الطب ارية الوقائيفي مجال الأمراض الس  
   

من القضاء  ةة الأساسييحعاية الصالموكول إنجازها أساسا إلى إدارة الر مكّنت البرامج الوطنية للوقاية
 والسلّ" يداالس" البشري ناعيالتحكّم الملحوظ في بعض الأمراض الأخرى كالعوز الممن على العديد من الأوبئة و

  . دوما تحت السيطرة ظلّحتى تحاجة إلى مزيد من الإحاطة واليقظة ك في الكلب والّتي تبقى مع ذلداء و
  
  ) يداالس( البشري للوقاية من فيروس العوز المناعي البر�امج الوطني – أ

   
في في إطاره  (1)ةنجحت الجهات المعنيهذا المرض  للوقاية من وضع بر�امج وطني 1987 منذ سنة تمّ

 صرح بهالإصابات المل الجمليعدد ال 2008 إلى موفّى سنةإذ لم يتجاوز " يداالس"الحد من خطورة ا�تشار فيروس 
   .حالة 1499

  
أساسا حول تدعيم الوقاية من  2010 -2006 لمرض للفترةاصدي لهذا للتّ المخططّ الوطني تمحورو

خاصة لدى  لوكيوالس ريولوجيد السرصوعي للفيروس ودفع التّمندمجة للإرشاد والكشف الطّ خلال بعث مراكز
الفئات ذات الس(2)ات الخطرةلوكي وتأمين مجة العلاج الثّا�يلاثي والعمل على مزيد دفع الشع تمراكة مع هياكل ا

المد�ي ي للة للتّومتابعة وتقييم مدى الاستجابة الوطنيمرضصد .  
  

           2009 -2006  بلغت على امتداد الفترةتيالبميزا�ية الدولة  ادات المرصودةتموإلى جا�ب الاع
 ندوق العالميمن الص مليون دولار أمريكي 17,3 قدرها بهبةد، حظي هذا البر�امج .م 5,390 ما جملته

لمكافحة السدعم الاست"والملاريا في إطار مشروع  لّيدا والسي للمرضة للتّجابة الوطنيتنفيذه الذي أوكل " صد
إلى الديوان الوطني للأسرة والعمران البشري باعتباره  2007 على فترة خمس سنوات بداية من غرة سبتمبر

إبرامها  المتدخلة في إطار الاتّفاقيات الثّنائية التي يتولّى الجهاتفي الهبة والمكلفّ بتوزيعها على الرئيسي  تصرفالم
  .معها في الغرض

                                                            
ية للوقاية من أهمها إدارة الرعاية الصحية الأساسية بوزارة الصحة العمومية والديوان الوطني للأسرة والعمران البشري والجمعية التّو�س  (1)

  الأمراض الجنسية والسيدا
  .طريق الحقن ممتهنات البغاء ومتعاطو المخدرات عن -  (2)
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 2009 أوت إلى 2007 سبتمبرالتي امتدت من  هذا المشروع شهدت المرحلة الأولى من إنجاز وقد
د .م 9,565 مليون دولار من جملة 5,65 استهلاك سوى 2009 ماي 31 إذ لم يتم إلى غاية ا ملحوظاتأخير

تجاوز العديد  لم يتسنأخير هذا التّ وإزاء. % 59 وزأي بنسبة لم تتجا  رصدها للفترة الأولى للمشروعكمنحة تمّ
صعوبة التّواصل مع ومنها بالخصوص 2006 سنةبمناسبة تشخيص الوضع في  الوقوف عليها تمّقائص الّتي من الن 

الفئات ذات السات الخطرة والتي هي أكثر عرضة للعدوىلوكي.  
  

تركيز �ظام متابعة وتقييم للبر�امج و�ظام  يذ المشروعوكان من المفترض أن يتم خلال السنة الأولى من تنف
كما لم يقع تدعيم الهياكل المعنية بالقدر  غير أ�ّه لم يتم إنجاز هذه الأعمال .هصرف المندمج في مختلف مكو�اتللتّ

قدرة وجه إشارات سلبية للممول بخصوص يأن  هشأ� منهو ما و وغيرها من وسائل العملمن المعدات  الكافي
  . الهياكل المستفيدة بالتّمويل على استيعاب جميع مكو�ات المشروع

  
 والفئات الأكثر  كرآ�فة الذّتوفير وسائل الحماية للفئات في مجال  تحقيق الأهداف المرسومةكما لم يتم

ات الموزّعة من بعض وسائل التوقّي من الأمراض  بابعرضة لخطر العدوى كالشية إذ لم تتجاوز الكمالجنسي    
اريخ التّ عند بلوغ حدةو مليون 13,5 في حين كان يؤمل توزيع 2009 إلى غاية موفّى فيفري حدةومليون  6,5

  .المذكور
  

في إطار  2009 أفريل 8 المساهمة في مجهود الوقاية إلى حدود تاريخ اتمع المد�ي هياكلوتحصلت 
لى تقييم إ المنتفعة بالدعم المالي اتولئن تمّ إخضاع الجمعي .د.م 1,930 جملي قدرهغ لالمشروع المذكور على مب
لم يتيسر تأمين  فإ�ّه إبرام الاتّفاقيات مع ديوان الأسرة والعمران البشري قبل ةتها المحاسبيشمل بنيتها الهيكلية وأ�ظم

ى هذه لدالداخلية  قابةالرضعف أ�ظمة  بسبب وفق ما �صت عليه الاتّفاقيات المذكورة المتابعة والمساءلة
   .(1)الجمعيات

  
  لمكافحة السلّ البر�امج الوطني –ب
  

ورغم ذلك فقد أمكن لتو�س أن تتحكّم في هذا الوباء  .ارية الخطيرةمن الأمراض الس يعتبر مرض السلّ
  .حةلنيل جائزة المنظمّة العالمية للص 2004 بتحقيق �تائج أهلتها في سنة

                                                            
  .2008حسب ما أشارت إليه تقارير مراجع الحسابات لسنة  -  (1)
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ل في الكشف المبكّر ثّتمة تعلى ثلاثة محاور أساسيهذا المرض لمكافحة  البر�امج الوطنيوقد ارتكز 
ذي ال "ج.س.ب"ة لقيح بمادالتّإضافة إلى  ذا الداءمصاب به كلّب ا�ياّ كفلّ الطبيعن مصادر العدوى والتّ

جارب العاستفاد هذا البر�امج من بعض التّو. لقيحللتّ يندرج ضمن البر�امج الوطنييحظة في مكافحة المرض والمي 
بلغت و. 2015 لتشمل الفترة الممتدة إلى غاية سنة 2008 لة العناصر بداية من شهر جوانتمبخطّة وطنية مك

  .د.م 1,481 ما قدره 2009-2007 الفترةادات المرصودة للبر�امج خلال تمالاع
  

 مرض السلّ النقائص القائمة التي تجعل من تدارك على هذا المستوى من الإنجازات ةظافالمح وتقتضي
"مشكلا صحيارتفعفقد  .(1)"اا عمومي مؤشمائة ألفسبة إلى كلّ ر �سبة الحالات الجديدة المكتشفة كلّ سنة بالن 

في حين أ�ّه  2007 سنةحالة  22,5 بعدما بلغ 2008 حالة سنة 21,7 إلى 2002 حالة سنة 18,9ساكن من 
 . ن تواصل مؤشرات المرض تقهقرهاكان من المفروض أ

  
المرجعي علاج مل وبالاستناد إلى البروتوكول الطبيل، يعتبر الكشف السرض السالمبكّر عن الإصابة  ريري

عاية بمراكز الر ة العاملةية وشبه الطبيارات الطبومع ذلك ما زالت الإط. صدي لهبهذا المرض من أول مقومات التّ
الصحة ايالكوين والتّالتّلا تحظى بالقدر الكافي من ة لأساسي(2)أهيل في هذا ا .  

  
كشف عن حالات المرض لدى الفئات الأكثر عرضة للعدوى لل شهدت عمليات التقصي الوبائيو

عملية  1662 ه تمّ إجراءأ�ّللصحة ة الجهويللإدارات ة قارير الثلاثيالتّ أبرزتحيث  امستمر ا�قصكمخالطي المرضى 
 ة في سنة 1645و 2007 في سنةتقص2503 برمجة ه تمتّفي حين أ�ّ 2008 عملي نة الأولى اتعمليفي الس 

  .% 64,1و % 66,4 واليتتجاوز على التّ أن �سبة الإنجاز لمأي في السنة الموالية  عملية 2566و
 

ها تبدو فإ�ّ من حيث العدد ةقبولللمرض م يلفحص اهرل لئن تعتبر التّغطية الوطنية بالمخابر اللازمةو
ة بمخابر غطية الوطنيأما التّ. رديتّالتشكو التّجهيزات المتوفّرة بهذه المخابر إذ بدأت حالتها  غير مرضية من �احية

 عتمادا أنبعلما  مخابر في الجملة، 7باقتصارها على تغطية متكافئة لمختلف المناطق  كفلتلا فإ�ّها زرع الجرثومة 
لمجموعة تركيز مخبر واحد على الأقلّ لستوجب ي حة في هذا االة للصمة العالميالمنظّه تالذي ضبطعيار الم

                                                            
  .2008تقرير �شاط إدارة الرعاية الصحية الأساسية لسنة  -   (1)
  .2008تاريخ ماي حسب ما ورد بتقرير اللّجنة الوطنية المكلفّة بالتّنسيق مع الصندوق العالمي لمكافحة السيدا والسلّ والملاريا المعد ب  (2)
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  لكلّ اواحد اة سوى مخبرة العمومييحفي حين لا توفّر الهياكل الص �سمةألف  100 إلى 50 منالمتكو�ة  السكّا�ية
  . مليون ساكن 1,5

  
ات زرع الجرثومة لكلّ مريض بغاية اختبار مدى مقاومة الجرثومة للأدوية وتقصي مليورغم أهمية إنجاز ع

أفادت قد و .ميع المرضىلج إجراء هذا الفحصم توفّر الإمكا�ات حال دون المقاوم فإن عد جميع حالات السلّ
   . المذكور آ�فا دوق العالمينصعاون مع البكة في �طاق إنجاز أ�شطة بر�امج التّالشهذه الوزارة بأ�ّه سيتم تعزيز 

     
ت المداواة تح"د البر�امج استراتيجية تماع ، فقدكفلّ بعلاج المصابين بالمرضالتّب في ما يتعلقّأما 
يالموصى " المباشر الإشراف الطبلّ" بها من قبل البر�امج العالمين حسب المعطيات  إلاّ أ�ّه". لنوقف الستبي

والمتعلّقة بالثّ ة المتوفّرةالوبائي62ا�قطاع  2008 ة الأخيرة لسنةلاثي من شأ�ه أن وهو ما واءمريضا عن تناول الد 
من مجموع حالات الإصابة  عالية�سبة  لا تمثلّ هذه الحالاتكا�ت لئن و .يؤدي إلى ظهور حالات سلّ مقاوم للأدوية

 2002 خذت منحى تصاعديا منذ سنةامج حيث اتّيات التي تواجه البر�حدبالمرض فإ�ّها باتت تشكلّ أهم التّ
 لترتفعس ا�تكمن جملة حالات الا % 31و من جملة الحالات الجديدة % 1,14 تتجاوزلا سبة هذه الن كا�ت حين
   .سا�تكمن جملة حالات الا % 36 إلىتقريبا من �سبة الحالات الجديدة و   %2,7  إلى  2006سنة  في

  
 2009 المنجزة في سنةالمقاوم للأدوية  السلّبمكافحة  تقييم البر�امج الخاصأعمال متابعة و تبينوقد 

يواء الإالتي تخص  قائصرار بعض النتماس ةحة العالميمة الصابعة لمنظّوء الأخضر التّمن قبل خبراء لجنة الضّ
 بالمؤسسات الاستشفائية المرضى إيواء هؤلاءيتم قلّ ما ه ذلك أ�ّ من .رضى السلّ المقاوم للأدويةبالمستشفيات لم

الذي يأوي أكبر عدد نزل بورقيبة بم الجهويستشفى بالم وإن تمّ ذلك فغالبا ما يقع ،تّى في الفترة الأولى من العلاجح
رغم و .ا�تشار العدوى بات السلامة والحيطة ضدلمتطلّ دوما في ظروف لا تستجيب) مريضا 14(من المرضى 

لا يخصص فإ�ّه  تتوفّر به ظروف أفضل للإقامة والتدّاوي عبد الرحمان مامي بأريا�ة ةدريالصالأمراض  مستشفى نأ
  .ثلاثة أسرة لمثل هذه الحالات سوى

  
خلال  ما ا�فكتّ تتزايد ةمفاويذي يصيب العقد اللّال العقدي السلّحالات  تبين من �احية أخرى أنو

 509 إلى 2002 سنة فيحالة  273 الجديدة المصرح بها سنوياّ من حيث ارتفعت الحالات 2008 –2002 الفترة
  . 2008 سنةفي حالات 
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 ومازال �ظام متابعة مرض السلّ يشكو بعض الثّغرات بخصوص تأمين جودة المعلومات ودقّتها إذ يعتمد
لمرض  لى السجل الجهويإتنادا ة اسالعموميحة الّتي تعدها الإدارات الجهوية للصلاثية قارير الثّبالأساس على التّ

ات المتابعة الموارد البشرية لتأمين عمليإلى العدد الكافي من لمكافحة مرض السل  لبر�امج الوطنيا ويفتقر .السلّ
وقد أفادت الوزارة بهذا الخصوص بأ�ّه تمّ إقرار دعم وحدة مكافحة . على المستوى المركزي نسيققييم والتّوالتّ
ردلّ بمواالس ة في إطار مشروع التّبشريعاون مع الصندوق العالمي.   

  
  لمكافحة داء الكلب البر�امج الوطني  -  ج
  

ة التّي  1982 منذ اعتماده سنةلمكافحة داء الكلب  شكلّ البر�امج الوطنيالبرامج الوقائي أحد أهم
ادات تمرصد اعحة العمومية الصوزارة ة �يبميزا تمّوقد . كامل بين العديد من الجهاتترتكز على الشراكة والتّ

لقيح وإضافة إلى القيام بحملات التّ. د.م 5,817 ما جملته 2009 – 2007 الفترةمباشرة للبر�امج بلغت خلال 
ائبةا لمكافحةحملات تنظيم الكلاب المملوكة ومتابعتها و ضدلكلاب الس،  فإنة الوقاية من داء الكلباستراتيجي 

بكلّ الأشخاص المعرضين لخطر  )ة الأساسيةحمراكز الص( كفلّ الطبي في الخطوط الأماميةى التّعل ارتكزت
  .الإصابة بداء الكلب

  
 ضوا للنشخصا  34.886 من قبل حيوا�ات مهاجمة هشوقد بلغ عدد الأشخاص الذين تعر       

ا في عدد الإصابات بداء الكلب حكّم �سبيمن في التّلئن نجح البر�امج على امتداد عقد من الزو. 2008 سنة
ارتفاعا  2008 ه شهد خلال سنةعند الإ�سان والمحافظة على استقرارها في حدود معدل حالتين في السنة فإ�ّ

اجمة عن داء الكلب وعدد حالات الكلب المؤكّدة عند الن الوفياتملحوظا في جميع مؤشرات الداء كعدد 
    . الحيوان

 

         حوالي 2008 –2006 خلال الفترة للكلاب المملوكة لقيحة بالتّغطية الوطنيل �سبة التّبلغ معد قدف
63 % 80 عن لا تقلّبلوغ �سبة  المرسوم كان يقتضي الهدف في حين أن % هودات المبذولة في  .اسنويورغم ا
وس الكلب والمتسبب الرئيسي في العدوى مكافحة الكلاب السائبة التي تشكلّ أهم البؤر غير المراقبة لفير مجال
 تائج المحقّقة فإن35 لم تتجاوز في أفضل الحالاتو المرسومة الأهدافظلتّ دون الن % 63و في المحيط الحضري % 

في المحيط الريفي.   
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نسيق المحكمين بين مختلف الأطراف كامل والتّتتطلبّ مكافحة داء الكلب التّ ومن جهة أخرى،
ة بعث لجلهذا الغرض  تمّوقد  .(1)ةالمعنية ومحليهدت إليها  1985 منذ سنةان جهوية عة إعداد الخطّة الجهويمهم
 عتملم يج المطلوب حيثالوجه تفعيل الهياكل المعنية على  عدم تبين غير أ�ّه .مة داء الكلب ومتابعة تنفيذهاولمقا

رة بم تماعاتجالاة دوريتمّ ضبط  هوالحال أ�ّ 2008 خلال سنة أي اجتماع بعضها يعقدلم بصفة منتظمة وأغلبها 
ة في أعمال الوقاية من ا�تشار يمتشريك وزارة البيئة والتنمية المستد تملا ي اتضّح أ�ّه كما .كلّ ثلاثة أشهر على الأقلّ

فايات في مصبات النصرف إحكام التّمن خلال مزيد خاصة للحد من تفاقم ظاهرة الكلاب السائبة وذلك الوباء 
  . المنزلية

  
II- برامج الطب في مجال  الوقائيارية والمزمنة الأمراض غير الس  

  
 أحد ويشكّل تزايدها المستمر (2)الأمراض المكلفة بطبيعتها منارية والمزمنة لأمراض غير الساعتبر ت

قليص التّتوفير معطيات مكتملة بشأنها والسعي إلى  العمل على ة مما يتطلبّحيات التي بات يواجهها قطاع الصحدالتّ
قة ة المتعلّالبرامج الوطنيوشملت أعمال الرقابة  .في الإبان والتكفلّ بالمصابينلها  ي المبكّرقصمن عبئها عبر التّ
كّبرعاية مرضى السحمي الثّسرطا�من م وبالوقاية ري وارتفاع ضغط الداقةوبالوقاية من الإع دي وعنق الر.  

  
  م ري وارتفاع ضغط الدكّلرعاية مرضى الس البر�امج الوطني - أ 
  

كّري وارتفاع ضغط إلى تأمين رعاية جيدة للمصابين بالس 1993 الذي تمّ إقراره سنةيهدف البر�امج 
الدقليص من المضاعفات ة قصد التّم بالخطوط الأماميالقلب أمراض الكلى المزمنة وأمراض مثل اتجة عنهما الن

والشة العين والأعصاب رايين وإصابة شبكيي المبكّر لهذين وذلك بالنهوض بأنماط العيش السليم والتقص
هذا البر�امج في ثلّ أهم محاور تمت مكّري وارتفاع ضغط الدحي لمرضى السثقيف الصإضافة إلى التّو .المرضين

تكوين الأطباء العاملين بمراكز الصحالتّفي وة ة الأساسيقييم الدلل وريتائج المحققّةن.  
  

                                                            
  .مصالح جهوية للفلاحة والصحة العمومية والبلديات والأمن وغيرها -  (1)
  ).2009فيفري (تقرير حول الوقاية والنهوض بالصحة  -  (2)
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ة في عدم كفاية ثلّ خاصتمة تشكو عدة �قائص تة الأساسيحأن رعاية المرضى بمراكز الص وقد تبين
في طور المضاعفات مثّلت خلال لحالات ة ف الخطوط الأمامياكتشارار تماسفي  ساهمالتقصي المبكّر وهو ما 

ات متابعة في مجال تكوين وضع آلي تملم ي كما .لةمن الحالات الجديدة المسج % 11,6 دلمع 2008 –2004 الفترة
الأطبكنّ من التّتمة اء بالخطوط الأماميف على حاجيات مختلف الجهات للتّعرري كّكوين في رعاية مرضى الس

موارتفاع ضغط الد .  
  

اللازمة لحسن رعاية ة زالت تفتقر إلى الموارد البشري ة بعديد الجهات ماة الأساسيحن مراكز الصوتبين أ
ي المضاعفات في الإبان والحد من ا�عكاساتها ء اختصاص لتقصوأطباّ اء طب عامخاصة من أطب المرضى المزمنين

ل بالتّكفّغذية للتّين في التّومختصثقيف الصو .ي للمرضى المزمنينح ةبصفة  تشكوهذه المراكز اتضّح أنرقصا  مستم�
في آلات تخطيط القلب وتقصي إصابات الشوأدواتة بكي يركّقيس الس.أسطول الن قل لدى كما لوحظ أن

قائص ومن شأن .ة يتّسم بالقدم والتعطبّمختلف الهياكل المعنينعكس سلبا على بلوغ أهداف تأن  كلّ هذه الن
  .البر�امج

 

أهمها تراجع تأمين  والجهوي قائص في المستويين المركزينعديد ال هتقييمالبر�امج وتابعة وتشوب م
متابعة المرضى  عدم إحكامق لهذا البر�امج بالبعض منها إضافة إلى الإشراف بعديد الجهات وعدم توفّر منس

ات لفّفي تعمير الم�قص إلى  ويرجع هذا الإخلال. ةة الأساسيحة بأغلب مراكز الصيبات الطّالمزمنين ومسك الملفّ
 ةة الأساسيحراكز الصبم زملاءهم موافاة أطباء الاختصاص بالمستشفياتعدم إلى وفي بعض الأحيان ة يبالطّ
 . شخيصالتي تساعد على التّة كميليالمعلومات التّب

  
ر على العمل أكثر على التقصي المبكّ ةالهياكل المعنيإلى حمل  ة العموميةحوزارة الصهذا الوضع  يدعوو

لهذه الأمراض وإيلاء أهملمتابعة المرضى من خلال القيام بالتّة أكبري حاليل الدالضّة وريات الملفّة وإحكام مسك روري
الطبنت الوزارة  .ةيتّعلى تقليص ال ستعمل اأ�ّهوبياء العاملين بالخطوط فاوت بين الجهات في ما يتعلقّ بتكوين الأطب

رامج التّتطوير ب من خلالة الأماميحتى تصبح أكثر شمولي كوين المستمرعلى إعداد  وأ�ّها ستحرص ةة وأكثر فاعلي
حي للمرضى ثقيف الصفي مجال التّبر�امج متكامل يحتوي ضمن مكو�اته على توفير وسائل تثقيفية متعددة 

    .المزمنين
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  حم لرسرطان عنق ادي وسرطان الثّللكشف المبكّر عن  البر�امج الوطني -  ب
  

بادرت وزارة الصح2001 ة منذ سنةة العمومي رطان يهدف إلى بتركيز بر�امج لمكافحة مرض الس
بما ة ليوذلك من خلال تدعيم الوقاية الأوالداء  اذه اتجة عن�سبة الوفيات النمن وبالسرطان قليص من المراضة التّ

الرحم في  دي وعنقالثّ ية من سرطا�ليق بالوقاية الأولّويستأثر الجا�ب المتع .يضمن اكتشاف المرض في بداياته
رطا�ين الأكثر شيوعا لدى بالغة باعتبارهما السة يبأهم 2010-2006 رطانالمخططّ الخماسي لمكافحة الس إطار
ساءالن.  

  
لتي يتم ا رطانحالات السوتبلغ �سبة . لمرأةسبة إلى إصابات ادي المرتبة الأولى بالنيحتلّ سرطان الثّو

دي إلى تعميم الفحص سرطان الثّويهدف بر�امج الكشف المبكّر عن  .(1) % 20 اكتشافها في المرحلة الأخيرة
السريري دي لكلّقيق للثّالد النساء المقبلات على مراكز الصحمراكز ة أو ة الأساسيتنظيم الأسرة والصة ح

يالتّة وإلى توجيه المرأة نحو الإنجابيدي أثناء الفحصما اكتشف لديها ورم في الثّلماموغرافيا كلّبا قص ريريكما  .الس
  .نحو الفحص الماموغرافيللإصابة  عرضة أكثر من غيرهن ي هنئساء اللاالنيرمي البر�امج إلى توجيه 

  
للأسرة  الوطنييوان امرأة من قبل هياكل الد 500.000 فحص 2008 – 2003 خلال الفترةوتمّ 

عدم �ظرا إلى و .% 6,6 ة أي بنسبةلفحص بالأشعإلى ا امرأة تمّ توجيههن 33.000 من ضمنها ران البشريوالعم
 فقط % 30 فإن ارتفاع الكلفة في القطاع الخاصإلى و ر العدد الكافي من أجهزة الماموغرافيا في القطاع العموميتوفّ

  . العمليةمن النساء الموجهات إلى الفحص بالأشعة أتممن هذه 
  

الد بإرساء بر�امج نم 2003قام في سنة المذكور يوان وتجدر الإشارة إلى أنم للاستقصاء المنظّ وذجي
واحي ة بأريا�ة يهدف أساسا إلى دراسة النة الإنجابيحعن طريق وحدة بحث بمركز الص" الماموغرافيا"بواسطة 

التّ. ونجاعتهم بالماموغرافيا ة وكلفة الاستقصاء المنظّالعملي نت الوحدة المذكورة أني المنظّوبيدي م لسرطان الثّقص
ي وموارد بشرية مختصة فضلا عن إرساء ضما�ات الجودة قصة بالتّتجهيزات خاصتوفير يشترط " الماموغرافيا"عبر 
  . اكن استيفاؤه حاليلا يم وهو ما انة في الإببالحالات المرضي ل الآليكفّالتّ توفير الفحص الماموغرافي و على

  
                                                            

(1)  - 2004رطان تمّ إعداده سنة تقرير حول الس وعقد الأهداف الخاص بالديوان الوطني 2006-2002ة للفتر للأسرة والعمران البشري.  
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امرأة  124.010 فحصة اسية الأسحمراكز الص وقصد الكشف المبكّر عن سرطان الثّدي أمنت
  .سنة فما فوق 45 من العمر امرأة بالغة 30.068 من بينها 2008 خلال سنة

  
          اموغرافيابالم منهن % 80 ن تغطيةيتعي ئية واللاعائليالسوابق ال ذواتساء ق بالنفي ما يتعلّو

استفدن بالفحص  اللّواتيساء من بين الن روع في تحديدهنالش 2009 إلى غاية جوانفإ�ّه لم يتم  سنوات 3 كلّ
السريري. ر عدد النتطو نت الوزارة أنئّساء اللاوبيي ا�تفعن بالفحص السهو  2008 دي خلال سنةللثّ ريري

ة هذا الفحص وأ�ّها ستسعى إلى تدعيم يساء بأهمفي الميدان و�تيجة تحسيس الن �تيجة تكوين الأطباء والقوابل
  . جهيزات المذكورةهياكلها بالتّ

    
ة في الأعمال الوقائي إدارة الرعاية الصحية الأساسية والديوان الوطني للأسرة والعمران البشري ساهموت

 رحم كلّيتم أخذها من عنق نات عية لإلى إجراء تحاليل خلوي ييرمبر�امج على  سرطان عنق الرحم اعتمادا من
وطبقا  .الفحصسبب ة مهما كان المعنية يحالهياكل الصب يتم فحصها سنة 60و سنة 35 يتراوح عمرها بين امرأة

   .نات إلى مخابر علم الخلايا بالمستشفيات التي تتولّى قراءتهاتوجيه العي تمي للبر�امج
  

دون تحديد للإجراءات  ةة الأساسيحر�امج الكشف المبكّر على مستوى مراكز الصكيز بوتمّ تر
نظيمية الواجب تطبيقها من حيث متابعة النساء المستهدفات وتوفير مستلزمات أخذ العينات وتسجيلها التّ

 مخططّ عمل جهوي هاوضعب ستثناءالا ة بتو�سالإدارة الجهوي وشكّلت .وإرسالها إلى المخابر ومتابعة �تائج التّحاليل
  .في الغرض

  
 تخضع لا هاليل�تائج تحاستلام ونات العي وجيهات تعملي أنفي بعض الجهات  ةقابة الميدا�يبينت الروقد 

مما يفضي إلى تأخر الحصول على �تائج التّحاليل في ة رهينة مبادرات فرديوتبقى  إلى منظومة واضحة المسالك
مستلزمات الكشف والمواد  واتضّح أن غياب .بها في حالات أخرىل وصالتّوحتّى إلى عدم  تعديد الحالا

إلى  التي تفتقربعض الجهات ب ويزداد الوضع صعوبة .(1)ةيحالص الهياكلف البر�امج في بعض توقّأدى إلى ة تهلاكيالاس
 �صف أن 2009لوحظ في جوان حيث  المتخصصين امينين السيلفناالعدد المطلوب من إلى  وأابر تحليل الخلايا مخ

                                                            
 على غرار مركز الرعاية الصحية الأساسية بحي الرجاء بطبربة من ولاية منوبة  الذي توقفّ عن هذا النشاط منذ سنتين والمستشفى -  (1)

  .2008إلى أكتوبر  2007المحليّ ببرقو حيث توقفّ هذا الّنشاط من جا�في 
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 بجهة صفاقسيمارسون اختصاصهم  أن ربعهمو) 32(تو�س الكبرى بمنطقة  يعملون) 65( الفنيين المباشرين
)16(.  

  
التّنات ومن جهة أخرى يقتضي أخذ العيبج دقيوتقع متابعة جودة  .تهاروط ضما�ا لجودملة من الش

عملينات من ة أخذ العيخلال عدد العينات الررز التهابات فنات التي تديئة أو المرفوضة من قبل المخابر وكذلك العي
ز التهابا بعنق الرحم برحاليل التي ت�سبة التّأن  2008نت المعطيات المتعلّقة بنشاط سنة بيوقد . في عنق الرحم

ي وقابس وصفاقس من قبلّ ة بكلّاسية الأسحبمراكز الص % 30و%  64,5و % 81و % 93والي على التّبلغت 
ه وقد أفادت الوزارة أ�ّ. بجهة أريا�ة % 29نات التي أرجعتها المخابر لعدم جودتها العي بلغت �سبةو.وتو�س

ا ديئة فإن �سبتها وإن انخفضت فهي لا تزال مرتفعة �سبينات الرحاليل التي تفرز التهابات والعيبخصوص التّ"
  ."حم لتجاوز الإشكالاء في ميدان التقاط العينات من عنق الررسكلة القوابل والأطبوستعمل الوزارة على 

  
نات في ظرف أقصاه ثلاثة أشهر العي أخذإعادة  أن تتم بروتوكول البر�امج في الحالات المذكورة ويقتضي

عدم  إلاّ .نة الأولىمن تاريخ العي أند تقيمراكز الصحبمسك دائما ةة الأساسي ة مدعومة بعناوين قائمات اسمي
النئساء اللاات التّي ا�تفعن بعملييحولان حاليل من �احية أخرى ي من �احية وعدم توفير منظومة متابعة �تائج التّقص

  .العمل بهذه القاعدةمدى  أكّد منالتّ دون
   

البر�امج آلي ق حاليل تتمثلّ في إعادةة لضمان جودة التّوعلاوة على ذلك أقرمن قبل هانة منراءة عي 
مختص ة في علم الخلايا بصفة دورية خاصالد أنراسات العلميسبة هام� ة من التّة أثبتت أنحاليل السة هي في لبي

قراءة بتكليف طبيب متعاقد ب الوطني للأسرة والعمران البشري يوانقام الد في هذا الصدد و .الواقع غير سليمة
10 % ة لم وللجودة  اأسبوع ضما� كلّ ناتمن العية الأساسييحعاية الصر لإدارة الرما�ات مثل هذه الضّيرتوفيتيس 

رون لا يتوفّ إذ أ�ّهمين يتأطير الفن الموكول إليهمين في علم الخلايا المختص قص في عددللن�تيجة بالخصوص  ةدائمبصفة 
ين حسب ما تسمح به غطية بهذه الفئة من المختصعلى تحسين التّوقد بينت الوزارة أ�ّها ستعمل . بتسع جهات إلاّ

   .إمكا�ات الا�تداب
  
امرأة  حليل بعد سنة لكلّضرورة إعادة التّبلا تتقيد ة ة الأساسيحمراكز الصأن فضلا عن ذلك تبين و

          ة حليل بدورية التّوإعادتيجة أكّد من صحة النللتّة �تيجة سلبي أسفرت تحاليل العينة التي تخصها عن
   .سنوات خمس
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اده لقيس درجة نجاعة تماع تما يرا أساسيمؤش حليل الخلويساء المستهدفات بالتّ�سبة تغطية الن لثّتمو
البر�امج حيث أثبتت دراسات الجدوى أن كنّ من تقليص �سبة الإصابة بسرطان عنق يمة تحقيق �سبة تغطية هام

لا هدف تحقيق �سبة تغطية  الأساس رسم البر�امجعلى هذا و. حمالر ساء المستهدفات على المستوى الوطنيللن
 % 2وقرابة  ة الأساسيةيصحعاية الالرمراكز من قبل  % 6,2تغطية لم تتجاوز ال�سبة  غير أن. % 50تقلّ عن 
قص في النإلى ة و قلّة الموارد البشريوأرجعت الوزارة ذلك إلى .الديوان الوطني للأسرة والعمران البشريمن قبل 

مشاركة الأطبالجهات على تدعيم التّاء في هذه العملي ا استوجب حثة ممة ومحلّكوين ووضع برامج جهوية ي
  .ةرورية الضّنظيميخاذ الإجراءات التّواتّ

  
  ة للوقاية من الإعاقة والحد منها ة الوطنيالخطّ -  ج
 

 المعوقينتأهيل وتهتم ب الولادةحول في هذا اال من برامج متعددة تشمل مرحلة ما تتكون خطة الوزارة 
 لىإلا عاقات وللإ�ظام ترصد  لىإالوزارة  لا تستند البرامج الوقائية التي وضعتهاو .إدماجهم في المسار التربويبو

ة دراسات علميإذ أن من خلال �تائج التّ إلاّلم تتوفّر  بهذا الخصوص ةالمعطيات الإحصائيعداد العام ان كّللس
2004كنى لسنة والس نت أنقينعدد الأشخاص  التي بير بح المعومن  % 1,56أي بنسبة  152.287 والييقد

انكّمجموع الس . 

  
واج سعيا إلى تحسين ابق للزالس ية الفحص الطبيحسيس بأهممن خلال التّخاصة تدخل الوزارة يمثلّ و

رة أشارت المعطيات المتوفّة حيث يلا تحظى دوما بالجدواج ابقة للزة السيالطبغير أن العيادات  .وقاية من الإعاقةال
بوزارة الصحة العمومية ة إلى أنيهادات الطّبيفي الغرض  تسليم الشدون إجراء الفحوص في كثير من الأحيان  تم

زمة اللاوذلك لعدم الوعي بأهمالالتّحسيس والتّ وهو ما يدعو إلى تكثيف أعمال (1) اتهيوعية في هذا ا .  
  
ة للوقاية من ة الوطنياستكمال مكو�ات الخطّ هامن بينجملة من الأهداف المخططّ الحادي عشر  رسمو

ة يحعاية الصرإدارة ال غير أن. في فترة ما حول الولادة ينقصي والكشف المبكّرق بالتّالإعاقة في جا�بها المتعلّ
تطوير ةالأساسي التثلّ"أعمال الكشف عن  لم تتولّ بعدث الصظلتّفيما  "21 بغي دى عن أعمال الكشف بالص

  .زمةاللا ةيات المادالإمكا� تتطلبّ توفير سات الولاديللجنين والكشف عن داء المقو كوين الخلقيالتّ
                                                            

  . 2009جا�في  –ة من الإعاقة وثيقة حول خطّة الوزارة في مجال الوقاي (1)
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ة المنجرة عن الحصبة لإعاقات الخلقيلوضع �ظام ترصد إلى  ةية الأساسيحعاية الصالر إدارة اتّجهتو
الألما�ية لدى النب في إعاقات بصريساء الحوامل التي تتسبة وعصبيةة وذهني .ظام وقد ا�طلق العمل بهذا الن         
والولادة  الأطفال من خلال تركيز ثلاثة مواقع بجهات تو�س وسوسة وصفاقس داخل أقسام طب 2005سنة 

 إلاّ ظام المذكورالنبالعمل في  لم تنطلق الأقسام الطّبية بسوسةلوحظ أن و .والعيون والأ�ف والحنجرة وأمراض القلب
  . 2008في شهر أفريل 
  

في خدمات تأهيل  وحدة جهوية 24عبر إدارة الرعاية الصحية الأساسية  ،ساهمتوعلى صعيد آخر
 جملة من النقائص تتصّل بعددها الذي يقلّ الوحداتتشوب أداء هذه و .إدماجهم المدرسيوالتعهد بهم و المعوقين

حيث وضوعة على ذمتها ة المالموارد البشريب وتتعلقّ ساكن مائة ألفوحدة لكل بعث   الذي يقتضي عيارالم عن
للحالات الوقت المخصص  ترتبط كذلك بعدم كفاية�يا ومل يجمع الاختصاصات الدة إلى فريق مكتوحد 21تفتقر 

  .يبالفحص الطّبأعضاء الفريق و بين ينسيق الفنالتّب ينالمكلّفاء الأطبمن قبل الواردة على الوحدة 
   

III- ات آليعم الد   
  

�ظام المعلومات إضافة إلى البر�امج في ة ويحة في الخارطة الصة خاصللبرامج الوقائي عمالدات آليتتمثلّ 
الوطني لتدعيم وتركيز الدوائر الصحةي.  

  
 ة يحالخارطة الص - أ

  
ات لطعملت السالعمومية على تقريب الخدمات الصحمن  % 95ة من المواطنين حيث أصبح حوالي ي

كلم من أقرب  5ان يقطنون على مسافة لا تتجاوز كّالسة أساسيكزمرقياس لم وتمتّ الاستجابة. (1)ةمركز صح 
يساكن 5000لكلّ  صح.   

  
  

                                                            
  .2008تقرير �شاط إدارة الرعاية الصحية الأساسية لسنة  -   (1)
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اء طبة منها الأوخاص ةوالموارد البشري جهيزاتالتّتّدعيم بالإلى  تاجتح ما زالت الجهات غير أن بعض
ل عدد المواطنين لكلّ طبيب . ةالعاملين بالخطوط الأماميوقد . 2008مواطنا في سنة  5.851فقد بلغ معد

وأفادت الوزارة . مواطنا لكلّ طبيب بمد�ين 10.652وبتوزر مواطنا لكلّ طبيب  3.618 بينتراوح هذا المؤشر 
ت مد�ين والقيروان وجندوبة وبنزر على غرار يبعم بالإطار الطّالد لىإبأن بعض الجهات ما زالت في حاجة 

  .وقابس و�ابل
  

ديد البطء في الحصول على المعطيات وصعوبة تحليلها إضافة إلى قلّة دقّة تح"وعلى صعيد آخر ولتلافي 
مواقع المؤسسات الصح2007تمّ منذ شهر أوت  (1)"ةي إعداد خارطة صحة يهة غير أ�ّرقمي إلى  استغلالها لم يتم

  . من قبل أغلب الجهات 2009غاية شهر ماي 
  
  �ظام المعلومات  -  ب
  

م معلومات شامل من المعطيات فإ�ّها تفتقر إلى �ظا ة تجميع كم هائلة العموميحوزارة الص لئن تتولّى
بين مختلف مصالح  ما زال تبادل المعلوماتو .تساعد في مسار أخذ القراربها  ادقيقة وموثوق بيا�اتومندمج يوفّر 

خطيط أوكلت راسات والتّة للدرغم وجود إدارة مركزيتنسيق وذلك يدويا في كلّ المستويات وبدون  تمي الوزارة
ة تجميع المعطيات الإحصائإليها مهمة مستعمليها بصفة منتظمةة وتقييمها يووضعها على ذم.  

  
قيادة ة ولوحة يرات صحومات وتطوير مؤشسعينات إعداد أنموذج لنظام معلأواخر التّ منذ تمّو

ظام حيز الاستغلال في وكان من المفروض أن يدخل هذا الن .يحخاذ القرارات في اال الصللمساعدة على اتّ
غير أ�ّه لم ، 2003ة سنة روع في إنجاز لوحات قيادة جهويوأن يتم الش سبة إلى المستوى المركزيبالن 2002سنة 

   .ظاماستغلال هذا الن بعد تمي
  

قلّة  ارية وخاصة من حيثبالأمراض الس صريح الوجوبيغرات في �ظام التّولتلافي الثّومن جهة أخرى، 
ة إلى وضع ة العالميحمة الصبمساعدة منظّو 2006 منذ سنة هت الوزارةاتجّ ،ظامهذا النانخراط القطاع الخاص في 

  .ستوياتالمارية بين مختلف صريح بالأمراض السسبة إلى التّللمعطيات بالن بادل الإلكترو�يللتّ" راصدون"شبكة 
   .ةاء صعوبات تقنيجر وذلك بكةهذه الش استغلالالا�طلاق في  إلاّ أ�ّه لم يتم بعد

                                                            
  . 2006تقرير �شاط مركز الإعلامية لوزارة الصحة العمومية لسنة  -  (1)
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بالإضافة إلى ذلك، تتولّى الوحدة المعنيةة بالمتابعة الوبائيتمّوقد . ة متابعة الأمراض الجديدة والمستجد 
تفعيل دور هذا غير أن . لدعم هذه الوظيفة 2005سنة " للأمراض الجديدة والمستجدة المرصد الوطني"إحداث 

  . لين في هذا االة المتدخنسيق مع بقيفي كنف التّ المرصد ما زال يتطلبّ استكمال هيكلته وتطوير تدخلاته
  
  ة يحوائر الصلتدعيم وتركيز الد البر�امج الوطني -  ج
  
للدوائر الصحة مهيمة شاملة تجاه الحالة الصحيكّة للسيلإاجعين ان الروتشتم. ظرها بالنائرة ل الد

الصحية على مراكز الصحة والمسة الأساسيّلة تشفى المحلية تنظيم أ�شطة . والفرق المتجووقد أوكلت إليها مهم
الهياكل الصية بها والتّحصرف في مواردها البشرية والمادةي لتحسين جودة الخدمات الصحيةة في الخطوط الأمامي .

والمتعلقّ بتنظيم  �2000وفمبر  27خ في المؤر 2000لسنة  2825بالأمر عدد  تكريس إحداث هذه الهياكل تمّو
الدوائر الصحةي .سق إحداث الد� غير أنوائر الصحل بطءاية فلئن انخرطت جميع . ة سجيحوائر الصوالبالغ الد

دائرة  138إحداث سوى  تملم ي 2009فإ�ّه إلى غاية جوان  2006في هذا البر�امج منذ سنة  وائرد 206عددها 
صحةي روفق الص49فيما يوجد  ةيغ المقر  م بعد دا 19رس في حين ما زالت طلب استحداث بصدد الدئرة لم تتقد

الإحداث إذ يستوجب ذلك في يخضع لمبدإ التدرج الدوائر الصحية وأفادت الوزارة بأن بعث . بطلب استحداث
وجود فرق صحة منظّيةمة ومتكو�.   

  
كوين والمتابعة والمساعدة على ة من خلال التّة خاصيحصق بتأهيل الفرق الالمتعلّالجا�ب بخصوص أما 

ة يحعاية الصإدارة الر امتماهبكوين التّ حظيفلئن . البحث فإن تقييم أداء هذه الفرق ما زال في خطواته الأولى
النتائج في مجالي المتابعة والبحث كا�ت دون المأمولمختلف ة والأساسي (1)الجهات فإن .  

  
*  

  
    *                *  

  
تعتبر وزارة الصحة ة العموميالمتدخل الرفي مجال الطّ ئيسيالوقائي وضع برامج  حيث عملت على ب

ة ة بها وآثارها الاجتماعية إلى خطورة الأمراض المعنيظر خاصبالن توفير مستلزمات تنفيذها سعت إلىللغرض و
                                                            

  ).2009جا�في (تقرير تأليفي حول إنجازات البر�امج الوطني لتطوير الدوائر الصحية  -  (1)



124 
 

 

موعة عوالاقتصاديا ساعد علىة على الفرد وعلى اسواء مم مة مكتسبات قيقتح لى حدال  قيفي هذا ا
  .ةيحرات الصالمؤش من عديدالتحسين  وساهم في

  
 الأمراض الس ةففي ما يهمارية تمّ خاص ق في وفّلّ والتّتعزيز الكشف عن الحالات الجديدة لمرضى الس

مت عمليكشف الطّات الإرشاد والمعالجة العدد الأكبر منها وتدعوعي يدا إلى جا�ب الإحاطة عن فيروس الس
ة ابهة بعض الأمراض ارية وذلك خاصقة بالأمراض المزمنة وغير السة المتعلّكما تمّ دعم البرامج الوطني.بالمرضى

السرطا�ية وأمراض ضغط الدكّري من خلال العمل على إنجاز الكشف المبكّر عنها وتعزيز الأ�شطة م والس
  .ة للحد من مضاعفات هذه الأمراضة بالهياكل العموميلاجيالع

  
ويتطلّب  .المقررةهداف الأبلوغ ل ةروريالضّمات بعض المقو في حاجة إلىالمعتمدة البرامج ومع ذلك تبقى 

لدى الفئات المستهدفة و" الوقاية خير من العلاج"ة الوضع أساسا مزيد ترسيخ عقليلهياكل ل زمةتوفير الوسائل اللا
العمل على  ذلككما يستدعي .ةة بالخطوط الأماميلتنفيذ تلك البرامج خاص الصحية من موارد بشرية و تجهيزات

   .بصفة متواصلة المرضى متابعةة وتأمين يبات الطّكام مسك الملفّة وإحيبالبروتوكولات الطّالتقيد ب
  
تركيز �ظام معلومات والمتابعة والتّقييم  توى أخذ القراريقتضي حسن التصّرف في البرامج الوقائية في مسو

صحهياكل وزارة الموكول إنجازها إلىوغيرها من الأ�شطة  هذه البرامج ة شامل ومندمج يمكنّ من الإحاطة بسيري 
ةالصة العموميح.   

  
ة للإنجازات ائيالمتابعة الإحص إلى جا�بهذه الوظيفة  تشملأن  تقييم برامج الطب الوقائييستدعي و

ت له في كنف الاستعمال الأمثل للموارد الموظّفة لهامدى استجابة البرامتقدير  ةبالخطوط الأمامينسيق والتّ ج لما أقر
  .المحكم بين مختلف الأطراف المتدخلة
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وزارة الصحة العمومية  رد  
  
  

روافد التنمية الاجتماعية والاقتصاد تعتبر الصحة العمومية من أهموتحتلّ ة في بلاد�اي إحدى أهم 
ات الدولة، وتتعلقّ أهمأولوي اته الوقائي�الأهداف الموكولة إلى القطاع بمكوة والعلاجية، خاصتين ة خلال العشري

ة به ذلك من تدعيم للبنية الأساسيالأخيرتين، بتوسيع التغطية بالخدمات الصحية وتقريبها من المواطن وما يتطلّ
ة القطاع وتحسين ة للبلاد بهدف الرفع من مردوديوالموارد البشرية اللازمة خاصة بالجهات الداخلي والتجهيزات

المؤشيةرات الصح للنهوض بصحة عيشهمة المواطنين وحمايتهم من الأمراض والأوبئة وتحسين �وعي .  
  

وقد تمّ في إطار عديد الإصلاحات إدماج مختلف الأ�شطة وخاصنها ضمن برامج وطنية ة مة الوقائي
تحقيقه  ويعتبر ما تمّ. بر�امجا وشهدت هيكلتها ومتابعة إنجازها وإجراءات تقييمها تطويرا مطّردا 27بلغ عددها 

ال، وبرغم عدم كفاية الإمكا�ات والنقائص المختلفة، إيجابيم المحرز من �تائج ومكاسب في هذا اا بالنظر إلى التقد
والشلل  لأمراض والأوبئة والتوصل إلى القضاء عليها مثل البلهارسيا والكوليرا والدفتيريافي مجال مكافحة عديد ا

م في بعض الأمراض الأخرى كالسيدا رات التحكّوغيرها من الأمراض، وبالنظر إلى �تائج ومؤش والكزاز الوليدي
  . والسرطان وداء الكلب والأمراض المزمنة كالسكري وضغط الدم

        
ال الصحي في محيطها العربي وقد بوأت هذه المكاسب والمؤشرات البلاد التو�سية مكا�ة مرموقة في ا

  .والإفريقي والمتوسطي
  

ن تسجيل ما شهدته الأشهر ه يتعيوإذ تسجل الوزارة ما وقفت عليه دائرة المحاسبات من �قائص فإ�ّ
ا ساهم في الرفع من ة ممتائج تنفيذ البرامج الوقائيمن تطورات ملحوظة فيما يتعلق بن 2009الستة الأخيرة من سنة 

وسيتواصل العمل على تفعيل . ة�سب تحقيق الأهداف المرسومة وفي الرفع من المؤشرات المرتبطة بالأمراض المعني
مة في إطارها للمحافظة على المكاسب وضمان تواصلها، مختلف البرامج وعلى الرفع من جودة الخدمات المقد

لسعي إلى تطوير �ظام المعلومات وتوفير التجهيزات والمستلزمات المطلوبة وهياكل وبرامج تكوين مستمر وذلك با
  .مناسبة وفعالة وأساليب الرقابة الذاتية والمتابعة والتقييم، وتعبئة الموارد اللازمة لذلك
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ء ما تعلقّ بالموارد ويتطلبّ تجسيم هذه الأهداف والتوجهات بالجودة المطلوبة توفير موارد كافية سوا
وبتركيز هياكل إشراف وتقييم ) مخابر(ة من جميع الاختصاصات أو بخلق الهياكل والبنى التحتية اللازمة البشري

سات التنسيق بين المتدخلين التابعين إلى وزارة الصحة العمومية وغيرهم من الهياكل والمؤس ولا يقلّ. أكثر فاعلية
  .بات والشروط الواجب توفيرها لتجاوز النقائصلّالأخرى أهمية عن بقية المتط

  
I - برامج الطب الوقائي في مجال الأمراض السارية  
  

فيما يتعلقّ بدعم موارد بعض البرامج، وتبعا لأعمال التشخيص والتنسيق مع الصندوق العالمي لمكافحة 
لت بمقتضاها تو�س على المذكور تحصإبرام اتفاقية مع الصندوق  2007في جوان  السيدا والسلّ والملاريا فقد تمّ

توظيفها لتحسين مردود البرامج المعنية، ولتجاوز النقائص  مليون دينار، وهي موارد سيتم 24.5تمويلات قدرها 
وتسند . التي شابت تنظيم الهياكل وإجراءات تقديم الخدمات وطرق متابعتها، وتمويل كلفة توفير وسائل العمل

  :لاتفاقية المبرمة على مرحلتين المنحة المذكورة وحسب ا
  
ألف دولار تمّ صرفها   8.761.846 ــتقدر ب 2009إلى أوت  2007من سبتمبر :  المرحلة الأولى -

ا ومكّنت من تحقيق مجمل المؤشرات والأهداف عبر دعم لأ�شطة أطراف حكومية، ومنظّكليات غير مات وجمعي
شطة مختلف المتدخلين عبر وحدة للمتابعة والتنسيق يترأسها السيد وزير متابعة أ� وتتم. ، وهياكل علمية حكومية

  .الصحة العمومية
  
م في الوضع الوبائي بفضل ة التي تستهدف الأمراض السارية من التحكّنت البرامج الوطنيولقد مكّ 

م الأهداف التي ل المحافظة على المكاسب وتحسينها أحد أهوتمثّ. الخطط والاستراتيجيات المعتمدة في الغرض
ة ب تجاوز بعض الصعوبات الناجمة عن عدم كفاية الموارد البشريذلك يتطلّ أن تسعى الوزارة إلى تحقيقها، إلاّ

  .والمادية
  

الة في وضع خطط وطنية لتدعيم مكافحة وتساهم برامج التعاون مع الصندوق العالمي، بصفة فع
  .ره من تمويلاتلسلّ من جهة أخرى وذلك بفضل ما توفّالسيدا والأمراض المنقولة جنسيا من جهة وا
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فبالنسبة للسيدا، مكنّ التقييم المنجز من قبل الصندوق العالمي المذكور عند ا�تهاء المرحلة الأولى من 
رات المرتبطة بالتحسيس والتوعية المشروع من تأكيد توفقّ تو�س إلى تجسيم الأهداف المرسومة لأغلب المؤش

ل تأخرا ة بالمصابين، وذلك باستثناء موضوع  توزيع الواقي الذكري الذي سجة والنفسياطة الطبيوالكشف والإح
ف الصندوق العالمي المرحلة الأولى من تنفيذ المشروع وقد صن. يعود إلى تأخر إبرام وتنفيذ صفقة الاقتناء

ة تصنيف المشروع خلال المرحلة �ي، كما أبرز التقييم الأخير إمكا)adéquat(أي بالمستوى المرضي " بصنف ب"
  . أي ضمن المشاريع التي حققت أهدافها) performant" (أ" الثا�ية بصنف 
  

                الإنجازات حيث تمّ صرف 2009وتواصلت خلال الأشهر الستة الأخيرة من سنة     
كما تمّ تركيز �ظام . دة للمشروعمن الاعتمادات المرصو % 96,9مليون دولار أمريكي أي ما يمثل �سبة  12,651

ف المندمج في مختلف مكوات المشروع، إضافة إلى تدعيم العديد من الهياكل متابعة وتقييم للبر�امج و�ظام للتصر�
وبخصوص تركيز وسائل الحماية، وسعيا لتفادي التأخير الذي أشار إليه تقرير الدائرة فقد تمّ . المعنية بالقدر الكافي

من الهدف المرسوم خلال المرحلة  % 57مليون واق وهو ما يمثل �سبة  13,562توزيع  2009أوت إلى موفّى 
  .امليو� 18الأولى من المشروع والمقدر بـ 

  
 إلى مزيد دعم القدرات لتفعيل الأ�ظمة التي تمّ 2012-2009وتتجه جهود الوزارة خلال الفترة     

بما فيها الرعاية الطبية والنفسا�ية للمتعايشين مع  ة ضد السيداالوطني إرساؤها لمتابعة تقييم مدى تقدم الاستجابة
  .فيروس السيدا والترصد السيرولوجي لدى الفئات المحفوفة بخطر العدوى بهذا الفيروس

   
الرئوي المعدي بفضل الإستراتيجية المعتمدة  فقد تقهقر عدد حالات السلّ ق بمكافحة السلّوفيما يتعلّ

ويعود ارتفاع مؤشر الحالات الجديدة الطفيف إلى ارتفاع عدد الحالات المسجلة من السلّ . �امج الوطنيفي �طاق البر
وتقوم مصالح . العقدي والمرتبط أساسا باستهلاك حليب غير معقّم يضم بكتيريا من فصيلة ميكوبكتيريا بوفيس

تسعى إلى تركيز �ظام مراقبة لدى الأبقار للوقاية من ة بوزارة الفلاحة التيوزارة الصحة بالتنسيق مع المصالح البيطري 
  .هذا المرض في إطار بر�امج تعاون دولي
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وستسعى الوزارة إلى تعزيز الفرق المحلية والجهوية بالموارد البشرية واللوجستية الضرورية لدعم التقصي 
قاية والعناية في إطار مشروع خماسي مع الوبائي لدى المخالطين للمرضى، إضافة إلى تدعيم جوا�ب أخرى من الو

  .والملاريا الصندوق العالمي لمكافحة السيدا والسلّ
  

ة بتوفير مخبر واحد لزرع ية توفّو�ظرا لأهمة للصحر المخابر لزرع الجرثومة فقد أوصت المنظمّة العالمي
ع الجرثومة المتوفرّة بتو�س مقبولا ويعتبر بالتالي عدد المخابر لزر. ألف إلى مليون ساكن 500الجرثومة لكل من 

 .وسيتم تدعيمه في �طاق المشروع الجديد

   
عناصره على مواصلة أ�شطة  ترتكز أهم 2014-2010ضبط بر�امج عمل خماسي  وعموما فقد تمّ

كفل المندمج المقاوم للأدوية المتعددة واعتماد منهجية للت الترصد والتكفلّ بالمرضى مع إيلاء عناية أكبر لمعالجة السلّ
ةبالأمراض التنفسي.  

  
الإنجازات  أهم:   

  
ال حول المحاور التالية تتمحور أهمالإنجازات في هذا ا :  

  
في الخدمة  ألف شاب 25في المحيط المدرسي و ألف شاب 200تحسيس وتوعية أكثر من  تمّ -
  .ألف شاب من ذوي السلوكيات المحفوفة بالمخاطر 15العسكرية، و
  .متعايش مع السيدا 700ة اللازمة لأكثر من ة والاجتماعيتأمين التأطير والإعا�ة النفسي تمّ -
مريض ودعم التجهيزات المخبرية ومستلزمات الكشف  60توفير الأدوية من الصنف الثا�ي لحوالي  تمّ -
  .مليون واقي ذكري 13وتوزيع حوالي 
إسمي لفيروس السيدا بمختلف الجهات ا�تفع مركزا للإرشاد والتقصي اا�ي واللا 11تم تركيز  -

  .مراكز جديدة 8شخصا وتمت برمجة وتركيز  8700بخدماتها 
ة وتنظيم لقاءات و�دوات على المستوى بمات تحسيسإ�تاج وتوزيع وثائق ومنشورات ومدع تمّ -

ة بمناسبة سيسيوومضات تح) سيدي أحكيلي على السيدا: مسرحية (المركزي والجهوي وأ�شطة فنية توعوية 
  ).ديسمبر 01)  (السيدا( مواكبة اليوم العالمي لمقاومة مرض فقدان المناعة
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- أنجزت بحوث ودراسات حول سلوكيات المحفوفة بخطر ات الشباب وكذلك الفئات ذات السلوكي
  . وتحاليل حول �سبة ا�تشار الفيروس لديهم

  
                        باعتمادات تقدر  2012أوت  31إلى  2009سبتمبر  01تمتد من :  المرحلة الثا�ية

م في تنقّل ألف دولار وتهدف إلى دعم أ�شطة مختلف المتدخلين للوقاية والإحاطة والعلاج والتحكّ 7.568,5 ــب
  .الفيروس من الأم إلى الوليد و إرساء �ظام متابعة وتقييم واستراتيجية للإعلام والتحسيس

  
رات حيث المؤش نا بتراجع جلّتحس 2009ة الوبائية سنة شهدت الوضعيفقد  الكلب ق بداءوفيما يتعلّ

لم تسجلة لدى الحيوان  ل أياء لدى الإ�سان كما تقلصّ عدد الحالات المسج219حالة مقابل  125(حالة لهذا الد 
 ).2008حالة سنة 

  
ية التي يعهد إة والمحلّوفي �طاق متابعة أعمال اللجان الجهوية لمقاومة داء الكلب ليها إعداد الخطّة الجهوي

كما أصبحت . الجهات تجميع اللّجان  بصفة منتظمة بكلّ 2009ومتابعة تنفيذها، تولت المصالح المعنية سنة 
ة تنتظم بصفة منتظمة وتتابع ميدا�يا كلّاجتماعات اللّجنة التقنية المركزي البؤر الحيوا�ين إليها التفطّ ة التي يتم

  .2009الجهات،كما تمّ تنظيم ملتقى وطني بالقصرين سنة ب
  

مي الخدمات  وبصفة عامة سيتمالتركيز في مجال مكافحة الأمراض السارية على مزيد تشريك مقد
الصحية بالقطاع الخاص والشبه العمومي في أ�شطة البرامج وتدعيم تشريك القطاعات الأخرى التي لها علاقة مثلما 

 العمل على مزيد تفعيل التنسيق على الصعيد الوطني مع كلّ ة لمكافحة داء الكلب، حيث سيتمهو الشأن بالنسب
العمل  ووزارة الفلاحة والموارد المائية ووزارة البيئة والتنمية المستديمة، كما سيتم لّيةمن وزارة الداخلية والتنمية المح

وعلى ضمان احترام دورية اجتماعاتها يةة والمحلّعلى الصعيد الجهوي على تنشيط اللجان الجهوي.  
  

II-  برامج الطب الوقائي في مجال الأمراض غير السارية والمزمنة  
  

ترتكز البرامج الوطنيل التثقيف ويمثّ. دةة للتكفل بالأمراض الغير السارية والمزمنة على بروتوكولات موح
ة لهذه لمواظبة على العلاج من الركائز الأساسيالصحي لفائدة المرضى وعائلاتهم لحثهم على اتباع عيش سليم وا
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ا ومتواصلا لعدد المرضى رات �ذكر منها ارتفاعا تدريجينا في بعض المؤشوقد أثمرت الجهود المبذولة تحس. البرامج
ة وكذلك ارتفاعا في عدد المزمنين المصابين بالسكري وضغط الدم الذين تقع متابعتهم بمراكز الصحة الأساسي

  .اكتشاف مرضهم في مرحلة مبكرة قبل حدوث مضاعفات ى المزمنين الذين يتمالمرض
  

حالة  100.000ن البر�امج الوطني من تكثيف التقصي واكتشاف حوالي وعلى سبيل الذكر فقد تمكّ
فقط في طور المضاعفات علما وأن هذه النسبة تعتبر  % 11.6من بينها  2008-2004جديدة خلال الفترة 

ا مقار�ة بالبلدان الأخرى وحتّضئيلة جدفي السنوات  % 60مة منها وقد كا�ت هذه النسبة تتجاوز ى المتقد
  .الأولى للبر�امج
  

ا بالنسبة لزيارات الإشراف المركزيأمر عددها من ة والجهويإلى  2004زيارة سنة  800ة فقد تطو
 .ات التنقلّة إمكا�يرغم محدودي 2008سنة  1220

  
اء الخطوط الأمامية حول مكو�ات أطب تكوين جلّ ه تمّالتكوين، فتجدر الإشارة إلى أ�ّ وبخصوص عنصر

  .طبيب 800رسكلة  2008البر�امج وقد تمّ سنة 
  
ر عن سرطان الثدي وعنق الرحم فإن الجهود المبذولة ترمي إلى ا بخصوص بر�امج الكشف المبكّأم

ص من �سبة حالات سرطان عنق الرحم المكتشفة في مرحلة التقليص من حجم ورم الثدي لدى اكتشافه والتقلي
ر لسرطان الثدي بمراكز الصحة الأساسية، والقيام ي المبكّة التقصلحد الآن تركيز إستراتيجي وقد تمّ. متأخرة

ة بالنسبة للسرطا�ات التي يمكن توقيها، كما تم تكوين عديد الأطباء والقوابل بأ�شطة التثقيف الصحي خاص
ت عديد الجهات وضع وتنفيذ وتولّ .ي وتوجيه الحالات إلى الاختصاصطوط الأمامية في مجالات الوقاية والتقصبالخ

مخطط عمل جهوي للكشف المبكّر لسرطا�ي الثدي وعنق الرحم على مستوى مراكز الصحة الأساسية وذلك 
ر لسرطان عنق الرحم في كشف المبكّبلغت التغطية بال وقد. حسب الإمكا�يات البشرية والمادية المتوفرة لديها

  .  من النساء المستهدفات % �14سبة  2009موفى سنة 
  
 2009ية فائقة لموضوع السرطان خلال سنة در الإشارة إلى أن وزارة الصحة العمومية أولت أهموتج  

راض السرطا�ية من سنة مكافحة الأم 2010ط وطني كما أن إقرار سنة بتكوين لجنة خبراء ومختصين لبلورة مخطّ
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قبل سيادة الرئيس زين العابدين بن علي يمثّل فرصة ثمينة ابهة النقائص وإقرار مخطط عمل خماسي يشمل 
  .مختلف المتدخلين ومختلف المستويات الصحية

  
الإنجازات لا تزال  في خطواتها الأولى بسبب النقص في  تحقيقه فإن ه وبالرغم من أهمية ما تمّأ�ّ إلاّ

  .مكا�ات البشرية الكفأة وعدم كفاية الموارد المادية بالنسبة لمختلف المستويات الصحية والاختصاصاتالإ
  

وسيتواصل بذل الجهود اللازمة لمكافحة الأمراض غير السارية من خلال تدعيم زيارات الإشراف 
ر عيم بر�امج الكشف المبكّكما تعتزم وزارة الصحة تد. وتحسين التنسيق والترابط بين مختلف المستويات الصحية

اته وذلك في �طاق المخطط الخماسي للسرطان عن سرطان الثدي وسرطان عنق الرحم في مختلف مكو�
سنة مكافحة  2010والذي يتزامن ا�طلاق تنفيذه مع قرار سيادة رئيس الجمهورية إعلان ) 2014–2010(

  .الأمراض السرطا�ية
  
منهاأم د المتدخلين ا الوقاية من الإعاقة والحدز بتعدوقد تركّ. فتتميتدخلات الوزارة في الوقاية  زت أهم

من الإعاقة والتقصي المبكر في فترتي ما قبل الزواج والحمل على تطوير البرامج الوطنية ذات الصلة بالموضوع على 
عيل �ظام جمع المعلومات غرار إرساء عيادة طبية خامسة لمراقبة الحمل وتعميم العيادة الطبية السابقة للزواج وتف

إلاّ. ة لتأهيل المعاقينإضافة إلى تعميم الوحدات الجهوي ب موارد مالية تعزيز أ�شطة الوقاية من الإعاقة يتطلّ أن
هامة، وستسعى الوزارة إلى مواصلة العناية بعناصر الخطة الوطنية للوقاية من الإعاقة بتدعيم أ�شطة تكوين 

متابعة الأ�شطة ومزيد تفعيل دور النسيج الجمعياتية وتقييم والإطارات الصحي.  
  

ر للإعاقة خلال فترة ما قبل الزواج وما قبل الولادة، فيما يتعلق بدعم الوقاية من الإعاقة والتقصي المبكّ
  : فإن وزارة الصحة العمومية حرصت على 

  
• ية العيادة الطبية السابقة للزواجمزيد التحسيس حول أهم،  

  ،بة الحمل بإرساء عيادة خامسة يؤمنها طبيب الصحة العموميةتعزيز مراق  •

تنظيم دورات تكوين لفائدة أطباء القطاع العام والخاص وتوزيع الدليل التكويني حول الفحص  •
  ،الطبي السابق للزواج  لفائدة الاطباء
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لادة وقع عرضه ر للإعاقة في فترة  الحمل والوتقرير حول الوقاية من الإعاقة والتقصي المبكّ إعداد •
قصد دعم الميزا�ية للتمكنّ من تطوير التقصي المبكّر للإعاقات بما فيها  2009 جوان 29في جلسة عمل وزارية يوم 

21لث الصبغي ثلل ري المبكّالتقص. 

  
في إطار تحسين الوضع بخصوص �ظام ترصد الإعاقات الخلقية، تمتّ دعوة الجهات لإيلاء الأهمية  •

علومات ومتابعتها، كما تمتّ مناقشة الصعوبات التي تعترض مختلف المتدخلين وذلك من خلال اللازمة لجمع الم
، وجمع 2007وقد تمّ مؤخرا إعداد تقرير الترصد لجهة تو�س بالنسبة لسنة . مراسلتهم وعقد جلسات عمل معهم

 .2008موفّى �وفمبر وحول جهة سوسة إلى  2009المعطيات اللازمة حول جهة صفاقس إلى موفّى شهر جوان 

  
د بالمعاقين والمساهمة في إدماجهم المدرسي والاجتماعي سعت وزارة الصحة ق بالتعهفيما يتعلّ •

العمومية إلى تعميم الوحدات الجهوية وتعمل حاليا على توفير الموارد البشرية بصفة ة اللازمة والتجهيزات الضروري
اتتدريجية وحسب توفّر الإمكا�ي.  

  
III- يات الدعمآل  

  
الفرق  ق البر�امج الوطني لتدعيم وتركيز الدوائر الصحية العديد من الإنجازات أبرزها تأهيل كلّلقد حقّ

ة جديدة بحيث لم يتبق من مجموع  38وإحداث ة المحلية متواجدة بالبلاد سوى  206دائرة صحي30دائرة صحي 
ة تنظيم ملتقيات تأليفية تقييمية إقليمي 2009لال شهر �وفمبر في إطار المتابعة والبحث خ كما تمّ. دائرة غير محدثة

الجهات قصد الوقوف على مدى استجابة الدوائر الصحية لأهداف البر�امج وتحديد االات التي  جمعت كلّ
ن من خوض تجربة الإشهادى تتمكّل حتّتستوجب التدخ.  

  
التركيز  الدوائر الراجعة له بالنظر، وسيتموسيتواصل العمل على تأهيل المستوى الجهوي حتى يصاحب 

بصفة خاصة على تحسين جودة الخدمات من خلال مواصلة التقييم الذاتي والخارجي بالدوائر الصحية للوقوف 
  .على النقائص وتداركها، وستواصل الوزارة عملية إحداث الدوائر الصحية وإتمامها لتحفيز الفرق الصحية
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 الخارطة الصحية  -  أ
  

دا على ما أفرزه التقييم �صف المرحلي للمخطط الحادي عشر من استنتاجات إيجابية وكذلك اعتما
من صعوبات وإشكالات تعيق تطور القطاع بالنسق المطلوب، واستنادا إلى المحور الخامس من البر�امج الرئاسي 

2009-2014والإنجازات،  ة والمحافظة على مختلف المكاسب، وحرصا على تطوير أداء المنظومة الصحي
ة بالأساس حول تنفيذ الخطة الوطنية لتأهيل القطاع الصحي العمومي، مما سيتيح إرساء ستتمحور الجهود المستقبلي

منظومة صحية متطووتطوير شبكة الأقسام  ة والاستشفائية،رة، وبلوغ أداء ومردودية أرفع للمؤسسات الصحي
ية مختلف جهات البلاد، وبالتالي بلوغ مستوى أرفع لجودة الخدمات الإستشفائية الجامعية والتدرج بها نحو تغط

  .المسداة
  

2014-2010خلال المخطط  وسيتم ة منها صيا�ة دعم البنية الأساسية بالخطوط الأمامية خاص
ية وتأهيلها وإعادة بناء المتداعية منها للسقوطالمراكز الصح.  
  

إعداد بر�امج متكامل  مراض المزمنة والغير السارية، تمّوسعيا إلى دعم البرامج الوطنية الخاصة بالأ
، سنة 2010سنة "ابهة الأمراض السرطا�ية الأكثر ا�تشارا وذلك بالتزامن مع إعلان سيادة رئيس الجمهورية 

  .2010، وستكون الا�طلاقة الفعلية لهذا البر�امج في أوائل سنة "مكافحة السرطان
  

ني لمكافحة التدخين بعد الدفع الهام الذي أعقب إعلان سيادة رئيس دعم البر�امج الوط كما سيتم
ة مباشرة مع هذا المرض الفتّاك لما للتدخين من علاقة سببي" ، سنة مكافحة التدخين2009سنة " الجمهورية 

ا في تو�سوكذلك مع أمراض القلب  الشرايين المتسببة الأولى في الوفايات حالي.  
  

ي المبكّر لعوامل الإختطار والمضاعفات التي تهدد آليات التشخيص والتقصوسيتواصل دعم وترسيخ 
صحة المرضى المزمنين وذلك بالنهوض بمكو�ات البر�امج الوطني لرعاية مرضى السكري وارتفاع ضغط الدم سواء 

قة بالوقاية الثا�وية المتعلّ قة بتحسين جودة الرعاية وتوفير الأدوية اللازمة والمتابعة الطبية للمرضى أو تلكمنها المتعلّ
  .مثل التثقيف الصحي أو التلقيح ضد النزلة الوافدة أو ضد أ�فلوا�زا الخنازير
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وتقوم الوزارة بإعداد . العمل على النهوض بالتكفلّ بالمصابين وتوفير الأدوية الضرورية لهم كما سيتم
  .تهاخطّة متكاملة حول الوقاية من أمراض القلب والشرايين ومكافح

  
  �ظام المعلومات  -  ب
  

ائيي إلى أسباب تقنية في تصميم المنظومة من قبل أخص "راصدون"يعود سبب تأخر استغلال منظومة 
  .منظمّة الصحة العالمية وتواصل مصالح الوزارة المتابعة لمعالجة الإشكاليات مع المنظمّة

  
عموما خلال الفترة القادمة العمل على تحسين �ظام المعلو وسيتمية على غرار الإحصائيات مات الصح

. والأمهات والأمراض الجديدة والمستجدة حسب النوع الإجتماعي وحسب الجهات وأسباب وفايات الأطفال
وسيتم ية صلب الإدارات الجهوية للصحة، يتمثلّ دورها في التنسيق مع بعث وحدات للإحصائيات الصح
المؤسية في جمع المعلومات وتخزيسات الصحة الإدارة المركزية مع تدعيمها بالإمكا�ات البشرية نها ووضعها على ذم

  .المختصة
  

مات الخارطة الصحية الرقمية التي سيكون لها دور هامفي  وستسعى الوزارة إلى استكمال وضع مقو
لنظام الإعلام رصد ومتابعة الوضع الصحي في كامل تراب الجمهورية إضافة إلى مساهمتها في القيام بدور تأليفي 

ة التي تمّالصحي اعتمادا على تحسين لوحة القيادة المركزي ة إعدادها منذ سنوات ووضع لوحة قيادة جهوي
  .لاستكمال المنظومة
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 ةوزارة الشؤون الديني   
  
  

ر هيكل الإشراف على الشتطوؤون الدة في تو�س من مصلحة للشينية ملحقة برئاسة عائر الديني
الجمهورية غداة الاستقلال إلى كتابة دولة للشؤون الدإلى وزارة للشؤون  1991ة بالوزارة الأولى في سنة يني ثم
تجسيما للمك 1992ة في سنة الدينية للدلطات العموميزة التي أولتها السمات ا�ة المتميين باعتباره أحد أبرز مقو

  . الهوية الوطنية
  

وفي هذا الإطار كلّفت وزارة الشؤون الدق بضبط المتعلّ 1994لسنة  597ة بمقتضى الأمر عدد يني
ة تتمثلّ في العمل على تطبيق سياسة الدة عاممشمولاتها بمهمولة في اال الديني ة بضبط الخطط والبرامج الخاص

بالشؤون الدر إقامة الشة بما ييسينيعائر الدة ويصون القيم الرف ويحفظ ينية ويدرأ أخطار الا�غلاق والتطروحي
مات الشة التّمقوة الحضارية ويزكّي التعلقّ بهاخصيو�سي .  

  
ة والعناية ينيؤون الدقة بالشالمتعلّ لأ�شطةق الأعمال واخاصة تنسي لإنجاز هذه المهمة التي تقتضيو

وسائر المعالم الد بالقرآن الكريم وببيوت افقّة والإشراف على إطارات التّينيد والإرشاد الدفين وعلى المكلّ يني
وتنظيم مواسم الحج بين والقائمين بشؤون بيوت ا2008في موفى سنة ة  تعتمد الوزار ،والعمرة بالإمامة والمؤد 

 3315 بالخصوص استغلال ورعايةون يتولّا إطارا ديني 16831 علىو ةا بالمصالح المركزيعو�ا إداري 112 على
د خلال السنة .م 41,460ة الوزارة وبلغت الاعتمادات المرسمة بميزا�ي .زاوية 2456مسجد و 1200وجامعا 
  . المذكورة

  
ة للوزارة شملت المصالح المركزية ها تمّ إنجاز مهمة رقابية في أداء مهاموللوقوف على مدى توفقّ الوزار

الولايات وتلقتّ في شأ�ه  وتولتّ توجيهه إلى مصالح كلّالمحاسبات دائرة استغلال �تائج استبيان أعدته  وتضمنت
  . 2009ولاية إلى موفّى شهر ماي  17ردود 
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وأفضت الأعمال الرت الفقابية التي خصإلى  2009إلى نهاية ماي  2006ة من بداية سنة ترة الممتد
ة وبتنظيم مواسم الحج وبالعناية بالقرآن ينيف في المعالم الدصربالتّعلّقت بإدارة الموارد البشرية وإبداء ملاحظات ت

  .نظام المعلوماتبنظيم وكما شملت مسائل تتصّل بالتّالكريم 
  
I- ة والتّإدارة الموارد البشريف في المعالم الدةصريني  
  

كمـا  إدارة شـؤون الجوامـع والمسـاجد    ب ـ ةالمكلّف ـ بالموارد البشريةاراة �قائص تعلّقت  أفرزت الفحوصات
  .ةصرف في مختلف المعالم الدينيبالتّ تعلّقت

  
  إدارة الموارد البشرية - أ

  
ون الجوامع والمساجد المنقّح بالأمر المتعلقّ بالقائمين بشؤ 1989لسنة  1690عملا بأحكام الأمر عدد 

، تتولّى الوزارة تعيين الإطارات المتعلقّ بتنظيمها 2002لسنة  1618وطبقا للأمر عدد  ،1994لسنة  558عدد 
ينيخ في الدل المؤرمن هذه الإطارات في ضوء مقتضيات قرار الوزير الأو ر حاجيات بيوت اة ومتابعة تطو       

 معلم ديني سبة إلى كلّة بالنينيوالمتعلقّ بإعادة ترتيب الجوامع الذي ضبط عدد الإطارات الد 1991أفريل  8
بقاء " ولةتنفق عليه الد معلم ديني" ة المصنفةالمعالم الديني صرف فيالتّ ظر فيمن الن إلاّ أ�ّه تبين. حسب رتبته

1108 2008سنة  خطط شاغرة في موفى ة 306و ابخطي اإمام 240 تخص238و امؤذّ� 324وخمس  أئم 
  .بشؤون البيت اقائم

  
منذ مدة طويلة ة يلمستقة متوفّية أو طارات دينيإولوحظ أن الوزارة واصلت إسناد منح لفائدة 

طارات التفقّد بالجهة التّابعين للوزارة لا يقومون بمد المصالح إشهرا حيث اتضّح أن  111أشهر و 4 تراوحت بين
ة بالتّالمركزية الإطار في الإباّنغييرات التي تطرأ على وضعي.   

  
لتكليف هذه الإطارات وإصدار أوامر اقرار تولتّ الوزارة اتّخاذ اتولتسوية هذه الوضعي ت وضع حد

خلال  .د.أ 238,601حجمها حوالي بلغ التي  و استرجاع المصاريف بعنوان المنح التي تمّ صرفها دون موجب
2008 سنة إلى 2006ة من سنة الفترة الممتد.   
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  ةف في المعالم الدينيالتصر -ب
  

  .بينت الفحوصات اراة إخلالات خصت الخارطة المسجدية وإحداث المعالم الدينية وصيا�تها
  
1 - ة الخارطة المسجدي   
  

إحـداثها   باعتماد خارطة مسجدية خماسية تضبط عـدد المعـالم المزمـع    2000بادرت الوزارة منذ سنة 
ة وبمتابعــة بضــبط الخارطــة المســجديمكلّفــة  المــذكور أعــلاه 2002لســنة  1618بمقتضــى الأمــر عــدد وأصــبحت 

أن دون  لبنائهـا رخيص في الاكتتاب أو التّ إنجازهاالشروع في  ينية أوإقامة عدد من المعالم الد لوحظأ�ّه  إلاّ. إنجازها
هـو مـا تمّ    و على سبيل التّسـوية  هذه المعالم بالخارطة المسجدية إلى إدراج يضطرهابذلك مما  على علم الوزارة تكون

 تو�س وبن عروس تي بولاي بصدد البناء جامع ومسجد 11و جوامع ومساجد منجزة تماما بولاية تو�س 5بخصوص 
  .2010-2006 للفترة بالخارطة المسجديةتمّ إدراجها 

  
تقيـيم هـذه الخارطـة أو إبـداء الـرأي حـول       بقيقـة و  عـة الد المتابأن لا تسـمح ب  ةهـذه الوضـعي  من شـأن  و 

ــل  لا تســاعد علــى إحكــام البرمجــة أن  مقترحــات الجهــات و وتقــدير تكــاليف تحم ولــة لنفقــات اســتكمال البنــاء  الد
  .جهيز والصيا�ةالتّو

  
ه المعـالم  ات حمايـة لهـذ  تحرص باستمرار علـى تسـوية مثـل هـذه الوضـعي     " وأفادت الوزارة في إجابتها أ�ّها 
ة اعتمـادا علـى أمثلـة التّهيئــة    دعـوة الجهــات إلى إعـداد الخارطـة المسـجدي     علـى  مسـتقبلا  وأ�ّهـا سـتعمل  وصـو�ا لهـا   

العمرا�يالة وبالتّنسيق مع كلّ الأطراف الجهويلة في اة المتدخ."  
  
  إحداث المعالم وصيا�تها  -2
  
د على أن بناء الجوامع والمساجد يخضع لترخـيص  المتعلقّ بالمساج 1988لسنة  34ينص القا�ون عدد  

 الوثـائق المثبتـة    حديثـة البنـاء لا تتضـمن   ملفّـات المعـالم   العديـد مـن    أن إلاّ أ�ّـه تبـين  . ةمسبق من وزير الشؤون الديني ـ
  .مراجع رخص البناء شر إلىكما أن أغلب ردود الولايات على استبيان الدائرة لم ت .ذا الترّخيصله
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الحالات إحدى حظ أن عديد المعالم شهدت تأخيرا كبيرا في إحداثها تجاوز عشرين عاما في ولو
عدم توفّر الأموال المطلوبة وتوقفّ عمل لجان البناء لسبب من "أرجعت الوزارة أسبابه إلى عدة عوامل منها و

 2008مارس  10ريخ بتا 6ات أضحت الوزارة، بمقتضى المنشور عدد ولتفادي مثل هذه الوضعي. الأسباب
ه إلى الولاّالموجة، تُسند ترخيصا مبدئي30إلاّ بعد التأكّد من توفّر  ا لإحداث المعالم ولا تسند الترخيص النهائي  % 

ةمن الكلفة الجملي."  
 

 إحالة تقع التي ةبغة الجهويفقات والمشاريع ذات الصالن تتمثلّ 2000لسنة  2474مر عدد حسب الأو
ل في �فقات صيا�ة ة على العنوان الأوينيؤون الدمن قبل وزارة الش ةالجهوي االس اتميزا�ي لفائدة اعتماداتها

على العنوان الأول صيا�ة الجوامع والمساجد إلاّ أ�ّه تبين أن الوزارة تقوم بإحالة اعتمادات . الجوامع والمساجد
  .على العنوان الثا�ية ات التّهيئة الكبرى للمعالم الدينيعمليوإنجاز 

  
بإرسال طلبات الصيا�ة بناء على  2008و 2007و 2006تبين أن كلّ الولايات قامت خلال سنوات و
قوائم تقديريات ودون الأخذ بعين الاعتبار المبالغ التي تمّ جمعها عن طريق الاكتتابات ة في الأشغال دون تحديد للأولوي

الاكم.يا�ة غير المبرمجةوفواضل الص ن أ�ّه كثيرا ما يتمنةعلى  عتمادا تبييا�ة غير محيعروض أسعار للص.  
  

عملي ة توزيع الاواتضّح أنالس الجهوييا�ة والتّجهيز على اصة للصة لا تخضع لمعايير عتمادات المخص
ة على عتماد خاصبالا ةتحديدها بصفة جزافي بإحالة مبالغ إلى الجهات يتممضبوطة حيث تبين أن الوزارة تقوم 

  . للمعالم بالجهة قريبيالعدد التّ
  

عتمادات إعادة برمجة بقايا الاإمكا�ية دوما  االس الجهوية لا تستغلّ  أن ومن �احية أخرى اتضّح
لم  الولايات الاستبيان أن جلّ  أبرز إذ 2002مارس  5بتاريخ  10طبقا لما جاء  بمنشور الوزير الأول عدد  المحالة
أوجه ببمد الوزارة ببرامج استعمال فواضل الأموال المحالة و 2008إلى سنة  2002خلال الفترة الممتدة من سنة تقم 

   .البرامج مثل هذه علىعند الاقتضاء  المصادقة ومن المتابعة  هذه الأخيرة استعمالها مما لا يمكنّ
  
 عمليات بخصوص 2008سنة في ادات المحالة عتمالانوات السابقة وفواضل الس إجمالي تبين أنو 

د .م 2,3في حدود  استقر وأن استهلاكها د.م 4,36 بلغ هيئة الكبرىالتّ أشغالالمصنفة ضمن  الصيا�ة والتّجهيز



140 
 

 

 المذكورةنة سالخلال  تراوحت الجهويةالس اعتمادات من قبل �سبة استهلاك الا كما تبين أن .% 52 بنسبةأي 
   .% 89و %  16بين 

  
II- موسم تنظيم الحج   
  

 تتــولى ةؤون الدينيــوزارة الشــالمتعلّــق بضــبط مشــمولات  1994لســنة  597طبقــا لأحكــام الأمــر عــدد 
المنعقـد بتـاريخ    لمداولات الـس الـوزاري  ووفقا  .ةنسيق مع الوزارات المعنيو العمرة بالتّ تنظيم مواسم الحجالوزارة 

والمتمثلّ في ضـمان السـكن    لموسم الحج ينظيم المادة والإقامات التّى شركة الخدمات الوطنيتتولّ 1986فيفري  21
  .سةنقلّ في البقاع المقدالتّو

  
ــو ــيتمثّ ــل دور وزارة الش ينيؤون الدة بالن ــج ــام با ســبة إلى الح ة حضــيريســتعدادات و المراحــل التّ لافي القي

 زمة وفي الإرشاد الـداللاوفي الجا�ـب التّ  للحجـيج  يني وعـوي . يتـولّ  طـاق وفي هـذا الن  ى المرشـد الـدتـأطير الحجـيج    يني
  .مرحلة من مراحل الحج والإحاطة بهم في كلّ

  
ــى أفضــل وجــه،    و ــة عل ــار     لضــمان أداء هــذه المهم ــاييس لاختي ــوزارة بوضــع مجموعــة مــن المق قامــت ال
المرشدين الدين للحجـيج يني.   ن أ�ّهـا قامـت   إلاّ أ�ّـه تبـي   بتعـيين مرشـدين دينـي  بكـلّ   ين دون الاسـتناد إلى ملـف خـاص 
 2006سـنة   خلال موسـم حـج   66مرشد من جملة  34سبة إلى ات بالنحيث لوحظ غياب هذه الملفّ واحد منهم

ن أن كما تبي. 2008سنة  خلال موسم حج 68من جملة  34و 2007سنة  خلال موسم حج 66من جملة  31و
لا يتضـمن سـوى مطلبـا محـررا مـن قبـل المترشـح         أن أغلبـها   غير مكتملـة و  ة المرشدينة ببقيوالخاصرة المتوفّ اتالملفّ

ــمصــحوبا في بعــض الحــالات بنســخة مــن بطاقــة التّ  ــا لا يســمح ةعريــف الوطني أكّــد مــن مــدى اســتجابة هــؤلاء  التّب مم
مزيد  دعت إلىسم الحج  المعدة من قبل الجهات تقارير تقييم مواخاصة أن  المرشدين للمقاييس التي وضعتها الوزارة

  . ينحري عند اختيار المرشدين الدينيالتّ
  

على وعية المضبوطة ظر في برامج التّن من خلال النة للحجيج فقد تبيينيوعية الدق بالتّوفيما يتعلّ
المستوى الجهوي  ئ�دوات محلّية للأ تبرمج التيالولايات أناوثلاث 2008سنة  في ولايات خمس ددهاع لم يتجاوزة م 

  .2006سنة  في اوأربع 2007سنة  في
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III- العناية بالقرآن الكريم  
 

ة للقـرآن الكـريم   المتعلقّ بتنظيم الوزارة إحـداث الإدارة العام ـ  2002لسنة  1618تمّ بمقتضى الأمر عدد 
والشةعائر الدالتي عهد  ينيالإشراف علىبو يمالكر القرآن هر على رعايةإليها بالس ة إحكام سير المعالم الدوتيسير يني
ة عن ملاحظـات تتعلّـق بالإشـراف    قابيوأسفرت الأعمال الر. ينيةهر على تنمية الحياة الدبالسعائر الدينية والش أداء

ةعلى الكتاتيب وبتنظيم المسابقات القرآ�ي.  
 

  الإشراف على الكتاتيب - أ
  

د الكتاة تفقّأوكلت مهمتيب بمقتضى منشور وزير الشؤون الدبتاريخ 2410ة عدد يني               
   .اتبالجه ينيفقّد والإرشاد الدطارات التّإإلى  1997سبتمبر  18

      
المكلّفة وزارات ة والينيؤون الدبين وزارة الشعاون وضع بر�امج للتّعليم بالكتاتيب بالتّ 2002تمّ في سنة و

وإنماء  مقصد تنمية ملكاته ة يهدف إلى احتضان الأطفال في مرحلة التعليم قبل المدرسيالصحبفولة وطّالبربية والتّب
عدد الكتاتيب حوالي  2009وبلغ إلى حدود شهر سبتمبر . ةغوية واللّالعلمي موقدراته مووجدانه مأخلاقه
  .ألف طفل 25يرتادها حوالي  اابكتّ 1051

  
فل جزءا من القرآن الكريم تحفيظ الطّبين  يجمعا هذا البر�امج تكوين نويتضموالأحاديث النبويريفةة الش 

في الأعداد وعلى مهارات  دريجيف التّة وتدريبه على التصرإنماء قدراته الحركيبين وة تعريفه بالآداب الإسلاميو
  . ئية وتنمية حسه البيف على أشكال الحروف العربيعرة والتّشكيليتّالربية التّ

  
ة ينيؤون الددي الشبعض متفقّ أن ته الدائرةمن خلال استغلال �تائج الاستبيان الذي أعد اتضّح ه�ّأ إلاّ

خلافا  د التي يجرونهافقّزيارات التّ تقاريربي والكاف وباجة ومد�ين لا يوافون الوزارة قبلّ على غرار بالجهات
  .أعلاه لمقتضيات المنشور المذكور
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ند الواردة على الوزارة فإنها لا تتفقّتقارير التّ ا بخصوصأمبيا�ات حولالحالات  في كلّ ضم العدد الفعلي 
للأطفال وتوزيعهم حسب السن من التّن ا لا يمكّوالجنس ممقييم الكمي والنلوضع هذه الفضاءات ومن متابعة  وعي

 الكتاتيبت من مدى احترام ثبالتّكما لا يسمح ب �سق إنجاز البر�امج ولا يساعد على تقييم هذا القطاع وتطويره
يضبط العدد ة الذي حول الكتاتيب القرآ�ي 2000سبتمبر  27خ في المؤر 3642ة عدد ينيؤون الدنشور وزير الشلم

 د15 بمبلغالمستخلص من الأولياء  هريالمعلوم الشيحدد تلميذا و 35في حدود  مين بالفوج الواحدلمرسالأقصى ل
  .ة لعائلاتهمة الاجتماعيا�ا اعتبارا للوضعيسجيل مجأطفال من التّ ةتمكين ثلاث نص علىيو

  
  ةتنظيم المسابقات القرآ�ي - ب
  

ينيؤون الدتتولّى وزارة الش2002ا منذ سنة ة سنوي ة لحفظ القرآن الكريم يشارك تنظيم مسابقة دولي
حون من دول عربيفيها مترشةة وإسلامي .ويتم في هذا الصدد تشريك نخبة من الشبين الذين ان والفتيات التو�سي

يتم ترشيحهم من قبل المصالح الجهوية والمحلّية بعد إجراء اختبار وطني قين من متابعة دورات يمكنّ الناجحين المتفو
ح لهذه المسابقةة قصد التّتكوينيتحديد مراحل إعداده بمقتضى مذكرّة يصدو رش ؤون يتما وزير الشرها سنوي

  .حكيم التي تتركبّ من عضوين بكلّ لجنةالدينية تضبط بالخصوص أسماء أعضاء لجان التّ
  

أن  2008إلى سنة  2006ة من سنة من فحص بطاقات تقييم المشاركين خلال الفترة الممتد واتضّح
تتضمن العدد المسند لكلّ  ه الوثائق التيتبين أن هذ عضو واحد كما علىفي أغلب الحالات  قتصرهذه اللّجان ت

  .أسماء أعضاء لجنة التحكيم علىبعض الحالات  تنص فيلا  مترشح تكون أحيا�ا غير ممضاة و
  
 غياب 2008إلى  2006نوات من بعنوان الس اجحين في الاختبار الوطنيالن لفّاتظر في مأبرز النو

ين وتقييمهم بطاقات حضور المتكو�ت من إنجاز كلّ الحصص المبرمجة ومن متابعة الوزارة  يمكنّا لا مممن التّثب
  . الكريم ة لحفظ القرآنأكّد من اختيار أحسن المرشحين للمشاركة في مسابقة تو�س الدوليالغيابات ومن التّ

  
 2008و 2007لوحظ من خلال فحص بطاقات متابعة الحضور التي وردت على الوزارة خلال سـنتي  و

ي وتـو�س  بالمائة بمراكز التّكوين بولايات القيروان وقبل ّـ 50لم تتجاوز في العديد من الحالات  التيبة الحضور �س ضعف
للمشـاركة في مسـابقة   كوينيـة  التّفي هـذه الـدورات    رسمينالوزارة قامت بدعوة بعض الم أن تبينو .وتوزر وصفاقس
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وليغم من عدم ة لحفظ القرآن الكريم وترتيله وتفسيرتو�س الدـ  مواظبتهم علـى  ه بالر هـا أ�ّو ةحضـور الحصـص التكويني 
  .ةاختيارهم لمتابعة الدورات التّكويني ة لم يتمبترشيح أربعة مشاركين للمسابقة الدولي 2008قامت خلال سنة 

  
IV- ّنظيم و�ظام المعلوماتالت  

  
  .ف في الأرشيفصرمعلوماتها وبالتّ ة �قائص تعلّقت بتنظيم الوزارة وبنظامقابيرزت الأعمال الربأ

  
 ة ينيؤون الدتنظيم وزارة الش-أ

  
تبيظر في التّن من خلال الننظيم الفعلي لوزارة الشؤون الدة مقار�ة بالتّينيالمنصوص عليه  نظيم الهيكلي
ة للبناءات رعيالعديد من الهياكل على غرار الإدارة الف شغور المذكور آ�فا 2002لسنة  1618بالأمر عدد 

والمعدة ؤونات ومكتب الشومصلحة التّ الجهويكوين الأساسي والمستمر ة ومصلحة ومصلحة الأ�شطة المسجدي
  . الموكولة إليها مما أثّر على قيام الوزارة بالمهام ينيد والإرشاد الدفقّخطيط ومصلحة إطارات التّالإحصاء والتّ
  

والفني  والمالي صرف الإداريفها بمراقبة التّة وكلّة العامفقديالتّإحداث على كما �ص الأمر المذكور أعلاه 
هذا الهيكل جعل  تفعيلعدم إلاّ أن . سات الخاضعة لإشرافهامات والمؤسابعة للوزارة والمنظّلجميع المصالح التّ
  . والفني والمالي فها الإداريصرة على تة مراقبة داخليابعة لها لم تخضع لأية عمليالوزارة والمصالح التّ

  
إلاّ أ�ّه لوحظ أ�ّها لم . 2007قامت بتركيز وحدة الجودة في فيفري و وانخرطت الوزارة في منظومة الجودة

 قابلـة للقـيس بـل تمّ    اوأهـداف  اة واضـحة وخطط ـ سـتراتيجي اتقم بضبط بر�امج الجودة بصفة دقيقة حيـث لم يتضـمن   
اظ وتطـوير  ة ودعـم سـلك الوع ـ  يني ـة للمعـالم الد اري ـات العقّالعناصر على غرار تسوية الملفّالاكتفاء بوضع مجموعة من 

الإعلام الديني وتحسين مضمون الخطاب الديني وتكثيف الندوات الدوليأعـوان الـوزارة   إطـارات و ة وتكوين ة والوطني
   ــي ــا لمقتضــيات الإطــار المرجع ــك خلاف ــلنظــام الجــودة بالمصــالح الإد   وذل ــاري ــة العمومي ــة الص ة ادر عــن الإدارة العام

الـذي يـنص خاصـة علـى أن      2007ة بالوزارة الأولى  في شـهر ديسـمبر   ة الإداريراسات المستقبليالدللإصلاحات و
ات الأساسي�ة التي يرتكز عليها �ظام الجودة�ظام القياس والترقيم والمقار�ة يعتبر أحد المكو.  
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نظيم وتوزيع غياب الفرز والتّ 2009ينية إلى غاية شهر ماي شيف الجاري للمعالم الدأبرزت معاينة الأرو
الوثائق المكو�ة لملف معلم ديني واحد على أكثر من حافظة أرشيفية تعلقّت بالاكتتابات المخصصة للجوامع 

وتخالف . الوصفية للمعالم الدينيةرسيم وبالبطاقات بالولايات وبالمساعدات المخصصة لصيا�ة المعالم وبشهادات التّ
ية لوزارة الشة �ظام تصنيف الوثائق الخصوصهذه الوضعيؤون الدعلى ترتيب ملفّات المعالم  الد ة الذي �صة ينييني

ا حسب أسماء الجوامع أو المساجد أو الزأبجدي ات ثما حسب الولايات والمعتمديا يجعل ترتيبا جغرافيوايا مم
دلال على الوثائق المكو�ة لملف معلم ديني عملية تتطلبّ الكثير من الوقت ومن الجهد ولا تتماشى مع مبادئ الاست

  . صرفحسن التّ
ت المخصصة للأرشيف الوسيط أن هذه الأماكن غير مهيأة ولا تحترم لاولوحظ من خلال معاينة المح

لامةشروط الحفظ والس .  
  
  مسك حسابية المواد - ب
  
ضح أن الوزارة لا تولي عملية جرد المكاسب داخل الجوامع والمساجد العناية الكافية حيث اتضّح اتّ

  . غياب جرد للتّجهيزات الموجودة بهذه المعالم مثلما أبرزته ردود الجهات على استبيان الدائرة
  

على ضرورة تعه ف في الجوامع والمساجد ينصدليل إجراءات التصّر ة أو القائمين على ورغم أند الأئم
شؤون الزع بها في دفتر خاصوايا بتسجيل التّجهيزات المتبر ينيصة لها  بالمعلم الدواستعمالها في الأغراض المخص

تسجيل المعدات والتّجهيزات والأثاث والمحافظة عليها باعتبارها ملكا من أملاك الدولة الخاص، فقد تبين عدم 
  .فتردهذا الة ضمن ينيع به لفائدة المعالم الدبرالتّ أو الذي تمّ هتمّ اقتناؤالذي 

  
وقد اتضّح من خلال الردود على الاستبيان أ�ّه لا يتم جرد تلك التّجهيزات ولا إرسال أية معلومة 

لتزامات إثر وتبين أن الولايات التي أرسلت �سخا من الالتزامات المذكورة قد أنجزت تلك الا. حولها إلى الوزارة
ائرةالتول باستبيان الدص .ة من قيام الوزارة بمراقبة التصّرف في هذه التّجهيزاتولا تمكنّ هذه الوضعي.  
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     ــتر محاســبي ــوم بمســك دف ــة لا تق ينيــؤون الد وزارة الش ــا اتّضــح أن ــه    كم خــاص بإصــداراتها تســجل في
ا بالموادـ   المدخلات والمخرجات ولا تمسك دفترا خاص ـة لـوزير المالية عـدد  القابلة للاستهلاك خلافا للتّعليمات العام

  .1975أوت  2بتاريخ  186
  
 �ظام المعلومات  - ج 
  

طبيقات ة للوزارة واستغلال التّمكّنت الفحوصات من الوقوف على �قائص تعلّقت بمخططّ الإعلامي
وبمسك ملفّات الإطارات والمعالم الدليننسيق بين الوزاة وبالتّينيرة ومختلف المتدخ  .  
                          

  طبيقاتة واستغلال التّط الإعلاميمخطّ - 1
  

د قرار وزير الشحدؤون الدخ في ينيوالمتعلقّ بضبط مخطط التّ 1996ماي  28ة المؤر أهيل الخاص
بوزارة الشؤون الدة كما تمّيني 1998جا�في  10خ في تنقيحه بالقرار المؤر ،ة لمخططّ الوزارة العناصر الأساسي

         ى شهر إلى موفّ إلاّ أ�ّه لوحظ أ�ّه لم يتم. 1999إلى سنة  1996ة من سنة ية للفترة الممتدق بالإعلامالمتعلّ
 ة وبالكتاتيبينيف في المعالم الدصرقة بالتّط والمتعلّبعض العناصر المكو�ة لهذا المخطّ القيام بحوسبة 2009ماي 
  .ف في الأرشيفصروبالتّ

  
ة خاصة بها وهو ما يخالف مقتضيات منشور ة إعلاميبإنجاز خطّ 2006ولم تقم الوزارة إلى غاية سنة 

المتعلّ 2003أكتوبر  11بتاريخ  27ل عدد الوزير الأوة وبرمجتها ومتابعة ق بتخطيط المشاريع المتّصلة بالإعلامي
ة به تحتوي صال الخاصتّخطّة لتركيز أ�ظمة المعلومات والا هيكل عمومي إنجازها والذي ينص على أن يعد كلّ

صال للهيكل وتشخيص عام مل المشاريع تّة العامة لنظام المعلومات والاستراتيجيهات الاعلى التوج بالأساس
من سنة اعتمدت خطّ"في إجابتها أ�ّها  ولئن أفادت الوزارة. ة بهاالمزمع إنجازها والفترة المعني إلى  2007ة تمتد

فإن هذه الوثيقة لم " جهيزات والبرامج الإعلاميةتحتوي على برامج سنوية تشمل اقتناء المعدات والتّ 2011سنة 
هات تتضمان توجة لنظام المعلومات والاستراتيجين من مجموعة من عمليقة في إطار تّصال للوزارة بل تتكوات متفر

ةبرامج سنوي.  
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ق بالتّا فيما يتعلّأمجهيزات الإعلام المصالح الخصوصـي ن أنلى حـدود شـهر   إة بـالوزارة لم تحـظ   ية فقد تبي
 أن رغـم ة يني ـة للقـرآن الكـريم وإدارة المعـالم والإطـارات الد    حواسيب موزّعة بين الإدارة العام 9سوى بـ 2009ماي 

 ف في  25هذه الأخيرة تعدإطارا د 16831عو�ا وتتصر7035ا وفي يني أن تـؤ   و. امعلما ديني ثّر هـذه  مـن البـديهي
سير العمل  فية الوضعي مازالت هذه المصالح طالما أنظام اليدويتعتمد الن اتفاتر والملفّفي مسك الد.  

  
الفني لهذه  دون أن يتوفّر للوزارة الملف" مةئأ"ة ف في الإطارات الدينيصرتمّ تركيز تطبيقة التّ قدو

طبيقة لتطبيقة المتكون من العناصر المرجعية ودليل المستخدم مما لا يمكنّ من معرفة مدى استجابة هذه التّا
ة ينية بالإطارات الدالبيا�ات الخاص كلّ كما لا تتضمن التّطبيقة. مكا�ية تطويرها في المستقبللإلحاجيات الوزارة و

+" إ�صاف"بط مع تطبيقة الر يخولإلى أخرى ومن معلم إلى آخر ولا  تابعة �قل الإطارات من خطّةبم مما لا يسمح
ةلصرف منح الإطارات الديني .  

  
التي تمكنّ " منقولات"ولة المنقولة ف في أملاك الدصرروع في استغلال منظومة التّالش 2006وتمّ في سنة 

ات وإسنادها وإصلاحها حظ أن استلام المعدإلاّ أ�ّه لو ،ات ومن إسناد أرقام جردفي المعد ف الآليصرمن التّ
  . ةبطريقة يدوي يتم 2009 مايإلى حدود شهر  ظلّوإحالتها على عدم الاستعمال وخروجها 

  
الوزارة حيث  لدىفي مرحلة إدخال البيا�ات المتوفرّة المذكور  اريخالتّطبيقة إلى التّ استغلال هذه بقيو

 ن أنتبيمازالتمكتب  61مكتب من جملة  36 ـــودة بات الموجبطاقات جرد المعد غم من بصدد الإنجاز بالر
2006سنة  فية الجرد ا�طلاق عملي.   

  
قة بربط استغلال الوظائف المتعلّ أ�ّه لا يتم بط المركزيكتب الضّبم التّطبيقة الخاصةبخصوص  واتضّح

ادرة ذات العلاقة وبالتّالمراسلات الواردة بالمراسلات الصفصر في المراسلات الدة وبتسجيل وتأمين المراسلات اخلي
بين مختلف المصالح وتوزيع المراسلات الواردة عبر البريد الإلكترو�ي.  

  
2 - مسك ملفّات الإطارات والمعالم الدةيني    
  

ر ادر بقـرار وزي ـ وايـا والكتاتيـب الص ـ  ف في شؤون القائمين على الجوامع والمساجد والزصرضبط دليل التّ
الشؤون الديني1997مارس  18خ في ة المؤر الوثائق المكوة للملف� الإداري   ن ـو. للإطـار الـدينيتبي   الفحوصـات أن
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لعدد من الإطارات المباشرين في الجوامـع والمسـاجد الكائنـة بولايـات تـو�س وقـابس        الإداري الملف تمسكالوزارة لا 
أن  أبـرزت كمـا   ولـة تنفق عليهـا الد التي ة ينيدالعالم ضمن الم ن والمرسمةوسليا�ة وسوسة وزغوان والمنستير والقصري

ملفّات بعض الإطارات الديني   ن بعض الوثائق المنصـوص عليهـا بالـدليل المـذكور أعـلاه علـى غـرار     ة المباشرة لا تتضم
  . ى المترشحشهادة فيما يحفظه المترشح من القرآن الكريم ومحضر جلسة لجنة الاختبار ارى عل

  
صادقة على والمتعلقّ بالم 2004أفريل  12ينية المؤرخ في ؤون الدقرار وزير الشوخلافا لمقتضيات 

         ملف كلّ جامع الذي ينص على ضرورة احتواءة ينيؤون الدة لوزارة الشمدد استبقاء الوثائق الخصوصي جداول
 كلّ الولاياتبالجوامع والمساجد  مكتملة عن كافّة ملفّات لا تمسك رةالوزا فإنأو مسجد على جملة من الوثائق، 

فيما يخص المعالم  الدينية بولاية بنزرت  79أن عدد الملفّات غير المكتملة تراوح بين على سبيل المثال،  ،حيث تبين
   .مد�ينبمعالم ولاية  فيما يتعلقّ  210و

  
ا لا تحتوي غالبا على الوثائق  تمسكها إدارة المعالم أنهلوحظ من خلال فحص عينة من الملفّات التيو

لأشغال ا ومثال ندسية المذكور أعلاه على غرار المثال الهينيؤون الدة التي �ص عليها قرار وزير الشروريالضّ
خاصة في ة وساهم غياب منظومة آلي. ةلكيالمشهادة و خصيصتّال قرارو عقاريالسم روالار المنجزة على العقّ

صعوبة تنظيم ومتابعة وضعيةة الإطارات والمعالم الديني .  
  

 ط تأهيـل بضـبط مخط ّـ والمتعلّـق   1996مـاي   28في  خالمـؤر  ينيـة  ؤون الدالش ـقـرار وزيـر    تنصيصورغم 
ممـا لا  لك بـذ   صـرف في الكتاتيـب فـإن مصـالح الـوزارة لم تقـم      صـرف في الزوايـا ودليـل للتّ   دليـل للتّ إنجـاز  علـى   الوزارة
  .على مسك ملفّاتها ومتابعتها هايساعد

  
جلات الخاصـة  أن الس ـ اتضّـح و ولايـة  كـل  حسـب  وايـا بالز اخاص ـ اسـجلّ الـوزارة لا تمسـك    ن أنتبي كما

2006ة مسكها منذ سنة بالمساجد والجوامع التي ا�طلقت عملي قائص حيث لا تحتوي دائما على تشوبها عديد الن
ولــة تنفــق عليــه الد كمعلــم ديــني هاريخ المصــادقة علــى ترســيموتــ رخيص في بنائــهجــع التّــومر محتوياتــهالمعلــم و وانعنــ

مـن   هتـها وتـاريخ تحويل ـ  ولة ومراجـع الاكتتابـات ومبالغهـا وطبيعـة الأشـغال و�وعي     ات أملاك الدبسجلّومرجع ترسيمه 
  . إن تمّ ذلك مسجد إلى جامع
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  ة ينيقة بالإطارات والمعالم الدالمعطيات المتعلّ إدراج - 3
  

تلـك الـتي    رة لـدى الـوزارة و  ينية المتوفّقة بالإطارات والمعالم الدفي المعطيات المتعلّ االفحوصات تباين أبرزت
ن أن مضـمون  تبـي و. ةة المعني ـة والمصالح الجهوياريؤون العقّولة والشهياكل أخرى على غرار وزارة أملاك الدتمسكها 
يختلف مع مضمون القوائم التي تمسـكها  ينية الدة بالمعالم ة الخاصاريؤون العقّولة والشملاك الدأة معطيات وزارة قاعد

قة بـالجوامع والمسـاجد   جلات المتعلّالس ن أنكما تبي. دودالحسميات والعناوين ومن حيث التّينية ؤون الدالشوزارة 
التي تمسكها إدارة المعالم الدمات مزدوجةة تحتوي على ترسييني .  

  
    ـؤون الدقاعـدة بيا�ـات وزارة الش ن أنـفقد تبـي زاويـة في   2456علـى   2009ة تحتـوى في شـهر مـاي    يني

زاوية 2049على لاّ إولة حين لا تحتوي قاعدة بيا�ات وزارة أملاك الد .  
  
 إلاّ بصفة عرضية وبعد آجال طويلةوم ة لا تقأن المصالح الجهوية ينيق بالإطارات الديتعلّ فيما اتضّحو

ة بالجهة مثل وفاة الإطار و�قلته من معلم ينيالإطارات الدوضع تغيير يطرأ على  بكلّ ينيةوزارة الشؤون الدبإعلام 
إلى آخر أو تغيير خطّته ديني .ت هذه الوضعية إلى تباين في المعطيات المضمن نة بدفاتر الوزارة وتلك الواردة موأد

  . الجهات
  
بين  و الوزارة التي تمسكهاة ينيقة بالإطارات الدفاتر المتعلّالدب تباين في المعطيات المضمنةكما لوحظ  

 بعضفاتر التي تمسكها الوزارة لا تتضمن في الدأن  اتضّححيث  الاستبيان جوابا علىالواردة من الجهات  تلك
أسماء على  جهة معينة وتحتوي في حالات أخرى في لإحدى الخططرة المباشة ينيالإطارات الد الحالات أسماء

ض إليهاو  اتة بالجهلإطارات تنشط في المعالم الدينيأن و.ولاياتالبيا�ات الواردة من ال لا تتعر مثل  لا تسمحطبيعي 
نة تمكنّ من هذه الوضعيالناجعة تابعةالمة  بالحصول على بيا�ات دقيقة ومحي.  

  
  

*  
  

*              *  
  

منذ إحداثها على المحافظة على القرآن الكريم من خلال تنظيم مسابقة  الشؤون الدينية شجعت وزارة
دوليفي أحسن الظّروف ة سنوي الخدمات فضلتوفير أمع ة لحفظ القرآن وحرصت على تنظيم مواسم الحج .
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عليم بالكتاتيب وتقييما مستمرا لتنفيذه �امج التّويستدعي تعليم القرآن الكريم وتلقين أحكامه متابعة خاصة لبر
  .بغرض التثبت من بلوغه الأهداف المرجوة

  
ورغم مجهودات الوزارة المتواصلة فإن بعض مجالات التّحسين مازالت قائمة حيث يستدعي الوضع 

نسيق على المستوى استكمال تحسين جودة المعلومة من خلال إرساء �ظام معلومات متطور ودقيق ودعم جا�ب التّ
المركزي والجهوي ينيلة بما يضمن متابعة دقيقة للبرامج والأ�شطة الدةمع الهياكل ذات الص .  

  
ينيوتتأكّد ضرورة العناية بالمعالم والإطارات الدمزيد ة والحرص على ة من خلال تطوير الخارطة المسجدي

بما يضمن الحفاظ على هذه المعالم ويكفل  زها وصيا�تهاإحكام برمجة إحداث المعالم الدينية ومتابعة إنجا
ت تعكس المكو�ات عالم الدينية ومسك سجلاالمتملة للإطارات وتكوين ملفّات مك ةكما تستوجب الوضعي.هايمومتد

ة لتلك المعالمالحقيقي .  
  

 بما ة دية والماوارد البشريف في المصرإلى مزيد إحكام التّ ينيةؤون الدوزارة الشدائرة المحاسبات وتدعو 
ف وذلك من خلال استغلال الموارد المتاحة وفقا ة وقواعد حسن التّصرقتضيات مجلّة المحاسبة العموميلمب يستجي

  .ةقتصاد والكفاءة والفعاليلمتطلّبات الا
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وزارة الشؤون الدينية رد  
  
I - ف في الإطارات والمعالم الدينيةالتصر   
  

  لإطارات الدينيةالتصرف في ا - أ
  

تتولّى الوزارة تكليف الإطارات الدينية بالاعتماد على اقتراحات السادة الولاة وتسعى إلى تسديد 
الشغورات في أسرع الأوقات بـإحداث خطّة إمام خطيب �ائب لسد الشغورات الطارئة وبدعوة الولايات إلى 

تي يتم الاستعا�ة بهم في المناسبات الدينية تفاديا لإجراء الاستفادة من بنك المعطيات الخاصة بالإطارات الدينية ال
  . استرشاد جديد

  
إلى السادة الولاة لاستحثاثهم على تسديد الشغورات  2007جا�في  23كما تم توجيه منشور بتاريخ 

رع بالمساجد والجوامع الحاصلة بسبب العجز أو الوفاة أو الناجمة عن إحداث المعالم الدينية الجديدة في أس
   .الأوقات

  
وتجدر الإشارة إلى أ�ّه يتم التنصيص صراحة بجدول الإحالة الذي يوجه إلى الولايات للإعلام بصدور 

وعليه فإن كل . قرار ترسيم المعلم على ضرورة موافاة الوزارة بملفات الإطار المرشح للقيام بشؤون المعلم المذكور
  .هةتأخير يعود إلى صعوبة توفّر الإطار في الج

  
أما بالنسبة إلى المعالم المرسمة فإن إطاراتها لا تكلف إلاّ بعد استيفاء الشروط اللازمة ونخص بالذكر 

  :منها 
  
إذ تتولىّ لجان على . مقدار حفظها للقرآن الكريم ومعرفتها بالعلوم الشرعية والأحكام الفقهية -

تأكّد من مدى أهليتهم لشغل الخطّة ولا يستثنى من الخضوع المستوى المحلّي والجهوي اختبار المترشحين وتقييمهم لل
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للاختبار، إلاّ من عرف، على المستوى المحلّي والجهوي، بحفظه التام لقدر كبير من القرآن الكريم كالمؤدبين أو من هو 
  .على مستوى علمي رفيع كالجامعيين مثلا

  .ض الوقتاستكمال الإجراءات الإدارية الضرورية التي تستغرق بع -
  

إطار ديني  800وعلاوة على ما تقدم فإن الوزارة تطلب سنويا، أثناء مناقشة الميزا�ية إدراج ا�تداب 
لتمكينها من سد بعض الشغورات الموجودة وتعيين الإطارات بالمعالم الدينية الجديدة غير أ�ّه، �ظرا للضغوطات على 

إلى  300ت المالية، لا يقع الترخيص إلاّ في ا�تداب عدد يتراوح من ميزا�ية الدولة ولضرورة المحافظة على التواز�ا
400 وتسعى الوزارة بحسب ما توفره الميزا�ية إلى التقليص من الشغورات، لكن تبقى أحيا�ا رهينة . إطار ديني

  .الوضع المادي �ظرا لتجاوز الشغورات ما يجب لها من أموال مرصودة، فيكون بعض البطء
  

لوزارة بعد الى التقليص من أمد البطء في سد الشغورات بنسبة عالية إذ كان هذا وقد توصلت ا
  .الأمد، خلال العقد الماضي مثلا، يستغرق بضعة أشهر

  
إن وجود شغورات لا يؤثر على السير العادي للمعالم لأن الإطارات تتناوب فإمام الخمس مؤهل إلى 

     .الخطابة والمؤذن إلى إمامة الخمس
  
بخصوص إسناد المنح للإطارات الدينية المتوفّاة أو التي وقع وضع حد لتكليفها فإن الوزارة لم تواصل في و

وإ�مّا يتعلّق الأمر بحالات وفاة أو . الأصل ومن حيث المبدأ في ذلك لأ�ه يخالف التشاريع الجاري بها العمل
لم تقم السلطات المحلية والجهوية بإعلام الوزارة ) وليس لإطارات وقع وضع حد لتكليفها(استقالات لإطارات دينية 

بها في الإبان، لاتخاذ الإجراءات المناسبة في شأنها والمتمثّلة في إصدار قرارات وضع حد لتكليفها لإيقاف صرف 
رة ولتسوية وضعية هؤلاء قامت الوزا. المنح، بل تمّ ذلك بصفة متأخرة وبعد ا�قضاء فترات متفاوتة من حيث المدة

وإن الوزارة تسعى إلى الحد من هذه الوضعيات وذلك بدعوة الجهات إلى . بإصدار أوامر استرجاع أموال في شأنهم
قصد أخذ قرارات الإعفاء ) مثل الوفاة والاستقالة(ضرورة إعلامها بكلّ تغيير يطرأ على وضعية الإطارات الدينية 

  .الاتفي الإبان وبالسرعة المطلوبة لتفادي مثل هذه الح
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كما تولتّ الوزارة دعوة السادة الولاة الى موافاتها ببطاقات إرشادات للإطارات الدينية يتم حاليا 
  .مقار�تها وتحيينها في إطار الإعداد للمنظومة الإعلامية للتصرف في الإطارات الدينية

  
   الدينية المعالمالتصرف في  - ب

  

  الخارطة المسجدية - 1
  
راءات الخاص بالتصرف في الجوامع والمساجد إجراءات إحداث الخارطة لم يتضمن دليل الإج 

، 1995المسجدية وتنفيذها وتحيينها ومتابعتها إذ أن الخارطة المسجدية تُعد آلية اعتمدتها الوزارة منذ سنة 
س تعتمد لرصد توقعات إحداثات المعالم، وأداة للحد من البناء الفوضوي، وذلك بما تضمنته من شروط ومقايي

بالأساس على التطور العمرا�ي والمسافة الفاصلة بين المعالم مع اعتماد المرو�ة في بعض الحالات بإضافة معالم أو 
. حذف إحداثات كا�ت مبرمجة، أو تأجيل إنجازات أخرى أو تغيير صبغتها كلمّا اقتضت الحاجة إلى ذلك

ياب رصيد عقاري على ملك الدولة مخصص لإحداث واعتمادا على مقترحات السادة الولاة وذلك �ظرا إلى غ
 اعتماده لإعداد برمجة فعلية لإحداثها وكذلك لاعتماد لجان البناء على تبرعات مالية من ذوي البر المعالم الدينية يتم

  .على تنفيذ خطّة جديدة تتعلقّ بإحكام ضبط الخارطة المسجدية 2010والوزارة مقبلة، في سنة . والإحسان
  

  احداث المعالم وصيا�تها - 2
  
تتعلقّ هذه الملفات بمعالم تمّ بناؤها في فترات سابقة وبعيدة زمنيا دون أن تتحصل المصالح المحلية ولجان  

وحيث أن هذه البناءات ذات طابع ديني وصو�ا لها من تدخل أطراف خارجية لا . البناء على الترخيص المسبق
لبات السلطات الجهوية والمحلية والمواطنين، تقوم وزارة الشؤون الدينية بتسوية علاقة لها بالشأن الديني واستجابة لط

وضعياتها بعد موافاتها، من قبل الجهات، بالملفات الفنية الخاصة بها واقتراح إجراء التعديلات اللازمة عليها تماشيا 
  .مع الخارطة المسجدية والطابع المعماري التو�سي
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قامت الوزارة  2000أكتوبر  31المؤرخ في  2000لسنة  2474الأمر عدد  وبخصوص تطبيق مقتضيات
  :  بإحالة اعتمادات مرسمة بالعنوان الثا�ي بعنوان التهيئات الكبرى للمعالم الدينية للأسباب التالية 

      

لمعالم الدينية إعداد وتنفيذ ومتابعة برامج التهيئات الكبرى ل) الإدارة المركزية( يعسر أن تتولّى الوزارة  -
  مركزيا 

من إحالة اعتمادات بعنوان التهيئات الكبرى  2002مكّنت الوزارة منذ سنة " أدب"إن منظومة  -
للمعالم الدينية كغيرها من الوزارات فيما يتعلقّ بالاعتمادات المرسمة على العنوان الثا�ي حتى أصبح ميراسا إداريا 

الوزارة ستطلب من المصالح المختصة بالوزارة الأولى مراجعة الأمر  هذا، وبصرف النظر عما تقدم فإن. مألوفا
  .المذكور أعلاه لإيجاد الإطار القا�و�ي المناسب قصد تمكين مصالحها من مواصلة عملها على النحو المعتاد

  
الجهات مطالبة  بناء على الملاحظات الواردة بالتقرير والمتعلّقة بصيا�ة المعالم، وحرصا من الوزارة علىو

بتحديد الأولويات فيما يتعلقّ بتهيئة وصيا�ة المعالم الدينية والتهيئات الكبرى وبموافاة الوزارة بصفة آلية بنسخ من 
دعوتها لموافاة الوزارة ببرامج استعمال فواضل بقرارات فتح الاكتتابات لمعرفة المعالم الدينية المعنية والمبالغ و

ه سيقع العمل على تلافي هذه النقائص بهدف حسن توظيف الاعتمادات المحالة الاعتمادات لإعادة برمجتها فإ�ّ
  .ومتابعة استهلاكها

  
حول استعمال بقايا  2009جوان  5وفي هذا الإطار تمّ توجيه منشور إلى السادة الولاة بتاريخ 

  .الاعتمادات
  

ما هو ديني وما هو تراثي وجرت  ويشار إلى أن الإعتمادات المحالة توزّع وفقا لعدد المعالم بالجهة بين
  .العادة أن يتولّى السادة الولاّة ضبط الأولويات وفق ما تقتضيه الحاجة وما يقتضيه الظرف

  

II-  تنظيم الحج والعمرة  
  

الفقهية الأخرى تتوفّر في المرشد الديني في الحج صحة المعرفة الفقهية المالكية والعلم بأحكام المذاهب 
وتُزودهم الوزارة بالوثائق الكافية . ج، ويتحلّى المرشدون بالجدية والا�ضباط في أداء واجبهم الوطنيالميسرة في الح
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وقد أثبتت التجربة أن البعض لا يلتزم، أحيا�ا، بالمنهج المحدد لتأطير الحجيج . في منهجية التيسير ورفع الحرج
وتتوفر حاليا . كوين �واة صلبة للإرشاد الديني في الحجفيلجأ إلى تشريك السلط الجهوية والإطارات المسجدية لت

للوزارة مجموعة من المرشدين من ذوي الخبرة  والتجربة الطويلة يكو�ون �واة صلبة تعتمد عليهم لضمان نجاح مواسم 
عيين وهم يستجيبون جميعا لشروط الت. وهؤلاء و�ظرا لخبرتهم لا تطالبهم الوزارة في كلّ سنة بتكوين ملف. الحج

وقد أمكن للوزارة اختبارهم ميدا�يا و�الوا الاستحسان وساهموا في نجاح مواسم الحج مما جعل بعض الدول العربية 
  .والإسلامية تطلب الإستئناس بالتجربة التو�سية في اال منوهة بما تتميز به من إحكام ودقّة في التنظيم

  
، تحت 2008وطنية للعمرة لم تكن ، قبل منتصف سنة فإن اللجنة ال يتعلق بتنظيم العمرة أما فيما

إشراف وزارة الشؤون الدينية، بل كا�ت راجعة بالنظر إلى وزارة الداخلية والتنمية المحلية وهو ما يفسر عدم إدراج 
دمات علما بأن تنظيم مواسم العمرة موكول إلى شركة الخ. التراتيب الخاصة بالعمرة ضمن دليل الإجراءات المذكور

والإقامات الوطنية التي تتولى ذلك بالتنسيق مع جميع الأطراف المتدخلة في اال وخاصة مع وزارة الشؤون 
  .الدينية

  
III-  العناية بالقرآن الكريم  

  

   الإشراف على الكتاتيب - أ
  

وهي محل  .ترسل تقارير تفقد الوعاظ للمعالم الدينية بما في ذلك الكتاتيب بصفة منتظمة إلى الوزارة
علما بأ�ّه كلما لوحظ تأخر وصول بعض التقارير يقع الاتصال بالجهة لمعرفة الأسباب التي . متابعة ودراسة وتقييم

  .حالت دون ذلك والحث على الإسراع بموافاة الوزارة بها
  
   تنظيم المسابقات القرآ�ية - ب
  

لفاّ يحتفظ به طوال أيام المسابقة، وقد يسهو تجدر الملاحظة في هذا اال بأن الوزارة توفر لكل محكّم م
علما بأن . أحيا�ا عن ذكر اسمه على بطاقة التقييم أو عن إمضائه غير أن ذلك لا يؤثر في شيء على سير العمل

  .تلح دائما على تطبيق هذه الإجراءات التنظيمية) لجنة الإشراف(الوزارة 
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وأمكن للوزارة . لمنح الأولوية في المشاركة للمترشحين يؤخذ الحضور في حصص التكوين بعين الاعتبار و
وترجع بالأساس إلى . من خلال متابعة سير هذه الحصص ملاحظة وجود بعض الغيابات التي تكون أحيا�ا مبررة

طرار ظروف المكون الخاصة والى وضعية المتكون العائلية وأحيا�ًا الدراسية وأحيا�ًا المادية خاصة في حال الاض
  .إلى التنقلّ من ولاية إلى أخرى والى وضعية مركز التكوين

  
وتكون هذه الغيابات أحيا�ا أخرى غير مبررة وتعمل الوزارة على حث جميع الأطراف على المواظبة 

  .والجودة لتحقيق الأهداف المرجوة
  

ى الاختبار الوطني اختيار الأحسن من المترشحين إلى المسابقات الدولية أساسا عل كما يعتمد في
  .المنجز في السنة �فسها أو ما قبلها ويأخذ في الاعتبار الملاحظات المسجلة في حصص التكوين

  
IV -  التنظيم و�ظام المعلومات  

  

  تنظيم وزارة الشؤون الدينية - أ
  

ورات إن طبيعة الوظائف التي تضطلع بها وزارة الشؤون الدينية، وحداثة بعثها، جعلتا عملية سد الشغ
وشهد الحرص على إنجاز هذه العملية دفعا خاصا خلال السنوات الخمس الماضية إذ تكثفّ السعي . غير هينة

كما أ�هّ يقع سنويا، وعند إعداد مشروع الميزا�ية . إلى الاستعا�ة بالخبرات الجامعية وإلحاق البعض منها للعمل بها
إلاّ أ�ّه، . علّقة بالسلك الخصوصي للوعاظ أو بالسلك المشتركللسنة المقبلة، إدراج طلبات ا�تدابات جديدة مت

وأمام هذه الوضعية فإ�ّه يقع العمل بإلحاق مهام . وأمام الضّغوطات المسجلة على ميزا�ية الدولة ، فإ�ّه لم تقع الموافقة
  .مصالح شاغرة بمصالح أخرى لتأمين مهامها

  
فإن السعي دؤوب الى مزيد تطوير ) مركزيا وجهويا(زارة ورغم العدد المحدود من أعوان وإطارات الو
  .   عملها والرفع من مردوديته وإضفاء النجاعة المرجوة عليه

  
إلى السيد الوزير المكلفّ بالوظيفة  3345تحت عدد  2009جويلية  9وقد وجهت مراسلة بتاريخ 

 02: لمدرسة الوطنية للإدارة للعمل بوزارة الشؤون الدينية العمومية والتنمية الإدارية بغية إلحاق دفعة من خريجي ا
  .من المرحلة المتوسطة 03ومن المرحلة العليا 



156 
 

 

وتسعى الوزارة، حسب ما توفّره الميزا�ية، وما تُتاح لها من فرص وإمكا�ات إلى تسديد الشغورات 
عض الأحيان اختيار الإطارات ثم إن الصبغة الخصوصية لنشاط الوزارة يجعل في ب. تدريجيا ودعم هياكلها
  .المناسبة أمرا غير هين

  
ضبطت الوزارة بر�امج الجودة وهو يتضمن أساسا تحسين مستوى الخدمات المسداة إلى المواطنين من و

حيث سرعة الإنجاز والقبول الحسن إضافة إلى صيا�ة وتهيئة مقر الوزارة والمعالم الدينية بالجهات لتمكين روادها 
وتسعى الوزارة حاليا إلى وضع أجندا ومؤشرات قطاعية للشأن الديني . مناسكهم في أحسن الظروفمن أداء 

  .قصد ضبط الأهداف الكمية والنوعية ضمن استراتيجية شاملة، واضحة المكو�ات والأهداف
  
   �ظام المعلومات - ب

  

  مخطط الإعلامية واستغلال التطبيقات  --11
  
والعملية . لمعالم لإدراج البيا�ات الخاصة بالإطارات والمعالم الدينيةحواسيب لإدارة ا 03وقع تخصيص  
  .2010وستسعى الوزارة إلى العمل بالتطبيقة الجديدة في سنة . جارية الآن

  
أما فيما يتعلّق بحوسبة التصرف في الأرشيف فإن الأرشيف الوطني قد أشار إلى ضرورة اقتناء  

وسيتم إنجاز ذلك سنة . مية والتجهيزات الضرورية وفق مواصفات فنية مضبوطةالمنظومة من المركز الوطني للإعلا
  .، تركيزا واستعمالا2010

  
بعد أن كان العدد لا يتجاوز      ) 9عوضا عن (حاسوبا  12يتوفّر حاليا بالمصالح الخصوصية بالوزارة و

اسيب في إطار الصفقة العامة لتجميع حو 03تمكينها من  2009إذ تمّ خلال شهر ديسمبر . 2006سنة  05الـ 
هذا وتنكب الوزارة حاليا على تركيز منظومة جديدة للتصرف في . 2008الشراءات في ميدان الإعلامية لسنة 

التي من شأنها أن تعوض �ظام المعلومات اليدوي ) وهي الآن في مرحلة إدراج البيا�ات(المعالم والإطارات الدينية 
  .حكام التصرفوتساعد على مزيد إ

  
والسعي حثيث من أجل تطويرها وذلك . حاليا من متابعة المفعول المالي للإطارات" تطبيقة أيمة"وتمكنّ 

باعتماد تطبيقة جديدة ستمكن من إدراج كلّ البيا�ات الخاصة بالإطارات الدينية على غرار الاسم واللقب وتاريخ 
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كما ستمكن من متابعة �قل . والمعلم الديني الذي عين به الإطار الولادة والمهنة ومرجع قرار التكليف وتاريخه
وسيقع النظر مع المركز الوطني للإعلامية في إمكا�ية . الإطارات الدينية من خطّة إلى أخرى ومن معلم إلى آخر

اليا ربط علما وأن المركز الوطني للإعلامية لا يتيح ح. لصرف منح الإطارات الدينية+" إ�صاف"ربطها بتطبيقة 
منظومات قطاعية بالمنظومات الوطنية والتي سيتاح ربطها مستقبلا ضمن مشروع الشبكة الإدارية المندمجة 

القادمة التي تؤسس للتحاور والتفاعل بين قواعد البيا�ات القطاعية وقواعد بيا�ات المركز  الإتصالية ومشاريع الإدارة
  . الوطني للإعلامية

  
مع قاعدة بيا�ات  ) باللغة الفر�سية" (منظومة أيمة"�ّه يصعب حاليا ربط وإضافة إلى ما تقدم فإ

، هي 2010هذا وإن التطبيقة المزمع الشروع في استعمالها بداية من مفتتح سنة ). باللغة العربية+" (إ�صاف "
الإحصائية لتكوين وقد وقع على مستوى إدارة المعالم والإطارات الدينية تجميع المعطيات . الإعداد الآن في طور
ومن المؤمل أن تساعد التطبيقة المذكورة الوزارة على حسن التصرف في الإطارات والمعالم الدينية . بنك معطيات

  .  والحصول على المعلومة المحينة عند الحاجة وفي الإبان
  
المتعلّقة بربط " مكتب الضبط المركزي"ستسعى الوزارة الى استغلال كل الوظائف التي توفّرها تطبيقة و

المراسلات الواردة بالمراسلات الصادرة ذات العلاقة والتصرف كليا في المراسلات الداخلية بين مختلف مصالح 
أما فيما يتعلقّ بتسجيل . الوزارة وتوزيع المراسلات الواردة آليا باعتماد جداول توزيع مستخرجة من المنظومة

ترو�ي بين مختلف المصالح فإ�ّه سينطلق العمل به في السنة المقبلة مع ا�طلاق وتأمين المراسلات عبر البريد الالك
  .مشروع الإدارة الاتصالية المندمجة

  
  مسك ملفّات الإطارات والمعالم الدينية - 2
  

تسعى الوزارة بالتنسيق مع السلط الجهوية إلى استكمال ملفات الإطارات الدينية المباشرة بالوثائق 
بدليل التصرف في شؤون القائمين على الجوامع والمساجد والزوايا والكتاتيب الصادر بقرار وزير المنصوص عليها 

  .1997مارس  18الشؤون الدينية المؤرخ في 
  
مرت بعدة مراحل مما أفضى إلى بعض  مسك ملفات المعالم الدينية فإن هذه العملية بخصوص أما

وحرصا من الوزارة على . ت المعالم الدينية أو إلى غياب الملفات أحيا�االنقائص على مستوى الوثائق المكو�ة لملفا
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تسوية هذه الوضعيات تولتّ إعداد جرد في الوثائق المنقوصة حسب كل معلم وسوف تتولّى الوزارة مراسلة الجهات 
تحثاث الولايات هذا وبالإضافة إلى ما تمّ اتخاذه من إجراءات لاس. ووزارة أملاك الدولة لاستكمال هذه الوثائق

الذي يضبط قائمة مدققة ومفصلة  2008لسنة  5على موافاة الوزارة بملفات كاملة ولا سيما توجيه المنشور عدد 
كما تتم دعوة الولايات قبل الموافقة على إسناد رخص  .في الوثائق ولا يتم إسناد رخص البناء إلاّ بعد توفيرها

ل الملفات بالوثائق المنقوصة وتعزيز الإدارة بالإطارات المختصة القادرة على الترميم والصيا�ة بالمعالم إلى استكما
كما تم ا�تداب مهندس  2007دراسة الملفات بكلّ دقة وذلك با�تداب فني سامي في الهندسة المعمارية سنة 

  . 2009معماري سنة 
  

لمعالم والإطارات التي تمّ ويبقى إنجاز دليل التصرف رهن الإ�تهاء من الإعداد لمنظومة التصرف في ا
ويجدر التذكير بأن الوزارة تولت سنة . الشروع في إنجازها حتى يتسنى إعداد هذين الدليلين بالدقّة اللازمة

دعوة الولايات أيضا إلى  2008كما تولتّ سنة . دعوة الولايات إلى مدها بقائمة في الزوايا الموجودة بها 2002
  . وايامدها بمعطيات حول هذه الز

  
واعتمادا على هذه المعلومات تمّ إعداد بنك معطيات حول الزوايا والشروع في تحيين المعلومات 

علما بأن الوزارة أصبحت خلال الفترة . ومقار�تها بالمعطيات المتوفّرة لدى وزارة أملاك الدولة والشؤون العقارية
بعد موافاتها ببطاقة وصفية من قبل الولايات تتضمن بيان الأخيرة لا تتولى تكليف الإطار المشرف على الزوايا إلاّ 

كما تتولى حاليا استكمال ملفات الزوايا التي تمّ تكليف إطارات بها حتى تتم . ملكية الزاوية و�شاطها ومكو�اتها
  .وهو ما سيساعد أكثر على حسن مسك ملفات هذه الزوايا ومتابعتها. تسوية وضعياتها بدفاتر أملاك الدولة

  
  التباين في المعطيات المتعلقة بالإطارات والمعالم الدينية  - 3
  

يعود التباين في المعطيات بالأساس إلى اختلاف مصادر المعلومات وكيفية جمع المعطيات حيث إن وزارة 
بعض  أملاك الدولة تعتمد على السجلات العقارية دون التأكّد من النشاط الفعلي للمعلم، أما المصالح الجهوية ففي

الحالات تتولّى إدراج معالم وإطارات لم يقع ترسيمها بملفات الوزارة ولم تصدر بشأنها قرارات في حين تعتمد الوزارة 
وفيما يتعلقّ بالاختلاف في . على المعطيات المسجلة بدفاترها والتي وردت بشأنها مراسلات رسمية من الجهات
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 بتاريخ 169تبعا للمكتوب عدد  1992ه الأرقام من الجهات في سنة عدد الزوايا فإن إدارة المعالم تحصلت على هذ
  .2008ماي  18بتاريخ  2287تبعا للمكتوب عدد  2008وفي سنة  1992جا�في  17

  
وتعود الفوارق في عدد الزوايا إلى عدم وجود تعريف محدد لها حيث يقع احتساب الزوايا التي لها 

إضافة إلى الخلط . اريخية معروفة وكذلك أضرحة بعض الأعلامإشعاع وطني وجهوي وتنتسب إلى شخصيات ت
كما تتضمن هذه الجداول في بعض . بين الزوايا التي ترجع ملكيتها إلى الدولة والزوايا التي ترجع ملكيتها إلى الخواص

ات و�واد مقرات لمنظم(الحالات زوايا تغيرت صبغتها تماما وأصبحت تُستغل في أغراض أخرى ثقافية واجتماعية 
  .تابعة لجهات مختلفة) ثقافية

  
   التصرف في الأرشيف -  ج
  

بخصوص تطهير الأرشيف الجاري وتجميعه الخاص بالمعالم الدينية وترتيبه جغرافيا حسب الولايات 
والمعتمديات طبقا لنظام التصنيف، تجدر الإشارة إلى أن مصلحة الوثائق والأرشيف بالوزارة قد شرعت بالتعاون 

طارات الماسكة للوثائق في فرز وتنظيم الأرشيف الخاص بالمعالم الموجود بالطابق السفلي طبقا لما �صت عليه مع الإ
وتتطلبّ هذه العملية، التي لا زالت متواصلة، بعض . جداول مدد استبقاء الوثائق الخصوصية و�ظام التصنيف

الوثائق كا�ت مرتبة حسب المواضيع وقد أُقترح  الوقت وتعترض الأعوان المكلّفين بها بعض الصعوبات لأن جملة
و�ظرا لكثرة الملفات فإن الوزارة لم تتمكن من إتمام العملية التي لم يتبق . في ملف واحد" ملف المعلم"تجميع وثائق 

تسع كما أن مقر الوزارات لا ي. حافظة 669حافظة، هي الآن في طور المعالجة والإنجاز، من مجموع  263منها إلاّ 
والسعي جار لتهيئة المحلات . لمحلات أخرى يمكن تخصيصها للأرشيف الوسيط تتوفّر فيها شروط الحفظ والسلامة

  .الحالية المخصصة للأرشيف وجعلها تستجيب للشروط المذكورة
  

V - مسك حسابية المواد بالوزارة  
  

. تجهيزات الموجودة بالمعلممسك دفتر جرد يسجل فيه ال، يتولّى الإمام الخطيب، في كل معلم ديني
وستسعى الوزارة إلى اعتماد . ويتولّى الوعاظ أثناء عمليات التفقّد المنجزة من قبلهم، ملاحظة ذلك والتأكّد منه

ومنذ مدة ليست بالبعيدة دعو�ا إلى تجنب . سجل مركزي يضبط جميع التجهيزات الموجودة بالجوامع والمساجد
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كما أن السعي حثيث إلى تعميم قراءة قالون . اخل المعالم تفاديا للفكر الذي لا �رتضيإحداث المكتبات أو إثرائها د
  .وبذلك �يسر عملية الجرد التي �رجو أن تكون مركزية بالتوازي مع محليتها. بمد المعالم بمصحف الجمهورية

  
ا في البطاقات الخاصوخرج ة بإصداراتها، غير أ�ّه ولم تتوقفّ الوزارة عن تسجيل حركة المخزون دخلا

هذا، وستعمل الوزارة على المواكبة الحينية لحركة المخزون . لا يقع في بعض الأحيان التسجيل الفوري لحركة المخزن
أما فيما يتعلقّ بالمواد القابلة للإستهلاك، فإ�ّه . 2010وتسجيلها في الإبان مع السعي إلى حوسبتها خلال سنة 

. وسنعمل على تعزيز المصلحة بعون ثان. المخزن ويتولّى استقبال المشتريات وتوزيعهايوجد عون واحد يعمل ب
إلاّ أن دخول . 2006علما وأن العون المذكور كان يحاول في كلّ مرة مسك دفتر حسابات يومي، آخره كان سنة 

ثناء العمل بالمنظومة �ظرا وتوقفّ في الأ. تلك السنة جعله يتوقف عن التسجيل اليدوي" بمنظومة المخزون"العمل 
وهي من  (CNI)لصعوبات عملية تهم بالأساس عدم القدرة على إدراج العديد من البيا�ات إلاّ من طرف المصمم 

  .النقائص الكبرى في هذه المنظومة
  

 .2009وعموما فقد نجحت الوزارة في استئناف العمل بالمنظومة منذ النصف الثا�ي من شهر جويلية 
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  ةلكترو�يللمصادقة الإ ةوطنيال الوكالة 

  
   

ة المتعلقّ بالمبادلات والتّجارة الإلكترو�ي 2000أوت  9المؤرخ في  2000لسنة  83القا�ون عدد  بمقتضى
أحدثت الوكالة الوطنيفيما يلي الوكالة،ةة للمصادقة الإلكترو�ي، سة عموميفي شكل مؤسة ة لا تكتسي صبغة إداري

قة في مجال المصادقة أعلى مستوى الثّفي تو�س  الوكالة لتمثّو .صالإشراف وزارة تكنولوجيات الاتّ إلىتخضع 
ل في المبادلات الإ التي ةالإلكترو�ية كلّ متدختمكنّ من تأكيد هويجارة والإدارة ومختلف ة في ميادين التّلكترو�ي

  . ثل هذه المبادلات بم ة عند القيامما�ات القا�و�يلتوفير الضّ الخدمات عن بعد
  

نح ترخيص تعاطي �شاط مزود خدمات المصادقة بم المذكور،بمقتضى القا�ون  ،وكلّفت الوكالة
ةالإلكترو�ي د خدمات المصادقة بمو وبتحديد مواصفات منظومة إحداث الإمضاء الإلكترو�يراقبة احترام مزو
القا�ون و�صوصه التّ هذا ة لأحكامالإلكترو�يةطبيقي.  

  
 ةات الاعتراف المتبادل مع الأطراف الأجنبيفاقيإبرام اتّ ،القا�ونبمقتضى �فس  ،لوكالةإلى اعهد و

ين المؤهلين للقيام بالمبادلات ة الخاصة بالأعوان العموميإصدار وتسليم وحفظ شهادات المصادقة الإلكترو�يو
المساهمة في أ�شطة البحث والتّوة الإلكترو�يراكوين والدوبصفة  ةسات ذات العلاقة بالمبادلات والتّجارة الإلكترو�ي

كلّفي ة عام لها�شاط آخر يقع تكليفها به من قبل سلطة الإشراف له علاقة بميدان تدخ .  
  
المتعلقّ بضبط شروط  2008جويلية  21المؤرخ في  2008لسنة  2639عدد  الأمرعملا بأحكام و

شفير التي يتم ، تخضع وسائل التّ(1)تصّالاتشفير عبر شبكات الامات التّوإجراءات توريد وتسويق وسائل أو خد
تة أو تسويقها من قبل يتم توريدها بصفة مؤقّشفير التي صادقة الوكالة باستثناء وسائل التّمتوريدها أو تسويقها إلى 

مؤساسات تضبط الوكالة قائمة بخصوصها تقوم بتحيينها دوري. 
  
عن طريق صندوق تنمية  ،ةمنح سنويلها رصد ت ،ابه المكلّفةلقيام بالأعمال تمكين الوكالة من الو

                                                            
بضبط شروط وإجراءات استعمال وسائل التشّفير عبر شبكات الاتّصالات وتعاطي  المتعلقّ 2001لسنة  2727عدد  الأمرالذي ألغى    (1)

  2007ماي  02المؤرخ في  2007لسنة  1071عدد  الأ�شطة ذات العلاقة كما تمّ إتمامه وتنقيحه بالأمر
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أي ما يمثّل د .م 2,187ما قيمته  2008سنة إلى بالنسبة  بلغت ،المواصلات وتكنولوجيات المعلومات والاتّصال
 ددهم في نهايةبلغ ع نلصرف أجور الأعوان الذيها د من.م 0,897مبلغ خصص  ة الوكالةمن ميزا�ي % 85 حوالي
  .د.م 0,385ما قيمته  2008سنة وبلغ رقم معاملات الوكالة ل. لمهندس أو 21عو�ا منهم  46 نةالس �فس

  
 خدماتداء أفي  2009-2002خلال الفترة ق الوكالة مدى توفّ النظر في المحاسبات تولتّ دائرةو

وفي  شفيرة والتّالمصادقة الإلكترو�يجراإبو المعاييرد بالتقيدفع في  ةساهمالمو في تأطير �شاط المصادقةو  لامةءات الس
  .والمالي داريها الإفقها في تصرتوفّ مدىفي كذلك ة ولكترو�يقة بالمبادلات الإة المتعلّالوطنيالبرامج 

  
 I -  شفيروالتّة خدمات المصادقة الإلكترو�ي  
  

المصادقة على بو المصادقة الإلكترو�يةق ب�قائص تتعلّمكنّ النظر في �شاط الوكالة من الوقوف على 
  .وسائل التّشفير
  
  ةالمصادقة الإلكترو�ي - أ
  

المتعلقّ بالمبادلات والتّجارة  2000لسنة  83القا�ون عدد سنوات على صدور  9بعد مرور حوالي 
ل �شلم ،ةالإلكترو�يسجالمصادقة الإاط ية لكترو�يدين خواصة حجم بروز مزومحدودي المبادلات في  حيث أن

حالت دون تشجيع الخواص على الإقبال على ممارسة  2009 سنةالإدارة الإكترو�ية إلى غاية ارة وميادين التّج
ولم تتلق الوكالة في هذا الإطار سوى مطلبا وحيدا للحصول على .�شاط مزود خدمات مصادقة إلكترو�ية

قنية لم يستجب لبعض الشروط التّ 2003ذلك في سنة ترخيص مزود خاص لخدمات المصادقة الإلكترو�ية و
  .والقا�و�ية لممارسة هذا النشاط

  
 أجلهامن التّي أحدثت  هامالمإلى جا�ب  بذاتها شاطالوكالة إلى تأمين هذا الن تضطرا وإزاء ذلك

 2759إلى  2002سنة  180هادات التي أصدرتها الوكالة تطورا من للش شهد العدد الجمليو .كسلطة مصادقة
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من مجموع   %91,22ل يمثّالذي عن بعد  صريح الجبائيالتّ (1) ةقرار إجباريلإبالأساس �تيجة  2008سنة 
هادات التّي تمّ إصدارهاالش.  

  
مع  ةفاقياتّ أبرمت الوكالة ،صادقة الإلكترو�يةنشاط يستوجب المالمتعاطين لتقريب خدماتها من لو

الدت هذان حدثأ 2007أوت  14 بتاريخ بنك الإسكانفاقية مع اتّو 2004أكتوبر  28تاريخ ب للبريد يوان الوطني
ة وتسليمها إلى أصحابها ات تسجيل مطالب شهادات المصادقة الإلكترو�يبعمليتقوم  وحدات امبموجبهالمؤسستان 

   .نهاء العمل بهاو إ
  
        في  10هادات من عدد الشفي إيجابيا  راتطوللبريد  يوان الوطنيالدتطبيقا للاتّفاقيتين سجل و

 بالرغم من أهمية شبكته التّجارية يصدرلم بنك الإسكان  أن في حين 2008ى سنة في موفّ 394إلى  2005سنة 
  . 2009وشهادة واحدة في سنة  2008ومثلها في سنة  2007في سنة  تشهادا 9سوى 

  
للديوان تدقيق واحدة  ةبعملي على القيامالوكالة رت قتصاسجيل بخصوص متابعة �شاط وحدات التّو
 2009مارس  في الإسكان أربعة فروع من بنكشملت  واحدةعملية تدقيق بو 2008تمتّ في فيفري الوطني للبريد 

اقتضت ة أشهر وة كل ستّمرعلى الأقل  اتبهذه العملي القيام ىعل ة المبرمة مع الديوانفاقي�صت الاتّفي حين 
  .سنةكلّ ة مرلاتّفاقية الممضاة مع البنك أن يتم التّدقيق ا

  
زمة في دابير اللاخاذ التّواتّ اتمن متابعة سير هذه الوحد الوكالة كنهذه الوضعية أن لا تممن شأن و 

ول حأساسا  تمحورت عن �قائص على هذه الوحدات دقيق التي أنجزتها الوكالةالتّات كشفت عملي ،فعلاو. الإبان
  .ةلكترو�يتحسيس الحرفاء بخدمة المصادقة الإعدم حول مة ومستوى الخدمات المقدي تد�ّ

  
على الرفع في  2007يوان خلال سنة فقت الوكالة مع الدسجيل، اتّق بتفعيل دور وحدات التّوفي ما يتعلّ

       ة وحيدة بقابس في إضافيولايات إلاّ أ�ّه لم يتم بعد إحداث سوى �قطة المثيل لتشمل جميع عدد �قاط التّ
وبن عروس وصفاقس " ةبتو�س الجمهوري" 2007قاط الأربعة المحدثة قبل سنة إلى جا�ب الن 2009سنة 

  . سوسةو
                                                            

المتعلّق بضبط رقم المعاملات السنوي الخام المحقّق من قبل و 2005 سبتمبر 14وقرار من وزير المالية المؤرخ في  2005قا�ون المالية  لسنة   (1)
تّصريح عن بعد  المطالبين بالأداء الذين يتعين عليهم استعمال الوسائل الإلكترو�ية عن بعد للقيام بواجباتهم الجبائية، الذي �ص على إجبارية ال

                مناسبات بتاريخ 3وقد تمّ التّخفيض في هذا الرقم في . د.م 15وق للمؤسسات التي لها رقم معاملات سنوي خام يساوي أو يف
  .د.م 2د و.م 5د و.م 10بمقتضى قرار من وزير المالية على التّوالي إلى  2008-12- 1و 2007-12-08و 25-12-2006
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تدعو  ةالإلكترو�يم لنشاط المصادقة المنظّ القا�و�ي سجيل للإطارمطابقة منظومة التّتأمين إلى سعيا و
ة لفائدة الأعوان وإلى تنظيم أياّم تكويني دقيقالتّ أسفر عنهاالتي  وصياتتّالة إلى ضرورة متابعالمحاسبات  ائرةد

  .سجيل بهذه الوحداتفين بخدمات التّالمكلّ
  
 شاط المصادقةعلى تعاطي � شجيع الباعثين الخواصتإلى هادات وتطوير عدد الش لىإ تدعو الدائرةكما  

ة وكذلك إلى إعادة النظر في المنهجي ةسجيل داخل الجمهوريتّال�قاط بعث العديد من عي إلى السإلى وة كترو�يللإا
   .هاداتبعة لتسويق الشالمتّ

  
  شفيرالتّدقة على وسائل االمصخدمات  -ب

  
قنية الجاري شفير للمواصفات التّقنية لوسيلة التّت من مطابقة الخصائص التّات التثبى الوكالة عمليتتولّ

 قومتكما  .في هذا الخصوصصادقة م اتشهاد بإصداروسائل هذه ال تسويقلتوريد وا لترخيصوتمنح  بها العمل
 المصادق عليها ةللمواصفات التقنيالمستوردة والمصدرة  جاتومنتلل ةقنيالخصائص التّ مطابقة بمراقبة الوكالة
  .سابقا

  
قييم والمصادقة ة للتّة وطنيوضع منهجي 2009-2007 وقد برمجت الوكالة ضمن عقد أهدافها لفترة

 .�ضمام إلى البلدان المنتمية للمعايير المندمجةلاة وذلك باات والمواصفات العالميشفير طبقا للمنهجيعلى وسائل التّ
وقد شاركت الوكالة في ثلاث ملتقيات عالمية للمعايير المندمجة وتعاقدت مع مكتب خبرة عالمي ن دورة تكوينية أم

  . عارف الخاصة بالمعايير المندمجةالتّفاقية �ضمام كمشارك إلى اتّلا تتقدم بعد بمطلب للم اأنهفي اال إلاّ 
  

ة الأسواق العالمي إلى  و�سييحول دون دخول المصنع التّومن شأن عدم التّقدم في إنجاز هذا البر�امج أن 
ة خضوع منتوجه للتّلعدم إمكا�يقييم حسب منهجين جلب الاستثمار عن طريق استقطاب مأن لا يمكنّ ة وة عالمي

  .عارفة التّفاقياتّبتو�س كبلد أمضى على قييم للعمل مخابر التّ
  

عضو ك هاطلب ا�ضمام ملف 2009أوت  14ت إلى سلطة الإشراف في هوج اأنهوأفادت الوكالة 
 .المذكورةعارف ة التّفاقياتّفي مشارك 
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II- إو المعاييرد بالتقيتحسين جودة الخدماتو  لامةجراءات الس  
  

نظام لة والإلكترو�ي بخدمات المصادقةة الخاصة والمواصفات العالمي المعايير من ملةلجالوكالة  يخضع �شاط
  .ة وجودة الخدمات المقدمةشاط تحسين �وعينهذا ال يستوجب تطويرو. لامةسالماية وحدقيق لل

 

  ة بخدمات المصادقةالمعايير والمواصفات الخاص - أ
  

 2002منذ سنة الوكالة برمجت  ة،عارف المتبادل مع هياكل المصادقة الأجنبيتمهيدا لإبرام اتّفاقيات التّ
إلاّ أ�ّها والخدمات الخاصة بها   (1)ة وهيكل المفتاح العموميالمصادقة الإلكترو�ي بمنظومةة الخاصة حتيدعم البنية التّ

 امن إدراج شهاداته بالتاّلي لم تتمكّنو تلزمة لممارسة أ�شطتهاوضع عدد من المواصفات المس لم تستكمل بعد
في قائمة الشالتّ بإعداد إذ لم تقم ك بحثهادات الموثوق بها ضمن كلّ محرولم  ة لنشاط المصادقةراتيب العملي

  .في هذا النشاطتحدد الإجراءات المتعلّقة بعمل كلّ متدخل 
  

متابعة وهو ما يحول دون  ضمن هيكل المفتاح العموميدقيق قابة والتّمنظومة الردمج ب تقم الوكالةلم كما 
ات المتعلّقة بمنظومة المصادقةمختلف العملي .  
  
إلى بر�امج عمل  آليا هالا إخضاعوات التي يتم تطويرها داخل الوكالة البرمجيتبين أ�ّه لم يتم توثيق و

مصادقة قبل لل لا تخضع هذه الأعمال �تائجأن  ضحاتّو .مسبق ومصادق عليه من طرف الإدارة العامة
هادات التّي تمّ إصدارها هادات المنشورة على موقع واب الوكالة والشقاربة بين قائمة الشالم إذ أبرزت اعتمادها

  . شهادة سارية المفعول بالموزّع 77عدم وجود 
  

رار الخدمات في صورة حدوث عطب ستملاأن الوكالة لم تتمكنّ بعد من تطوير منظومة كذلك وتبين 
أن لا يسمح ة للمصادقة وقيد بما تقضي به القواعد العمليالتّ أن يحول دون ومن شأن ذلك .عتمدةبالمنظومة الم

   .ينتاعالس خلال هادات الملغاةنشر قائمة الشبوبشهادات المصادقة  إيقاف العملب
  

                                                            
إجراءات المصادقة الإلكترو�ية من تسجيل المستعملين أو إقرار يتمثّل هيكل المفتاح العمومي في تكنولوجيا تضم كلّ المراحل المعتمدة في   (1)

  ...صلوحية الشهادات وإصدار وتجديد وإلغاء الشهادات وإثبات الوقت
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ة عدم توفّر إمكا�يفي ات المتعلّقة بمراقبة النفاذ إليه وغياب الإجراءفي  �قائص تتمثلّ�ظام النشر  يشكوو
في يا�ة الخاص بهذا النظام وعدم إعداد بر�امج لفترات الص كما تتمثلّ فيمن المعطيات التي سيتم �شرها  التثبت

  .دون ا�قطاعد من أن مصالح هذه الخدمة تعمل أكّة التّإمكا�ي عدم توفّر
  

أن الوكالة أصدرت  2009و 2008 هادات التّي تمّ إصدارها خلال سنتيالش وأبرز النظر في قائمة
141 دها الفصلشهادة بعد الآجال القا�و�يخ في 2001 لسنة 1667 من الأمر عدد 8 ة التي حدالمؤر                     
د خدمات المصادقة روط الخاص بممارسة �شاط مزووالمتعلقّ بالمصادقة على كراس الش 2001 جويلية 17

د إجابة طة والذي يقتضي الإلكترو�ياأن يتولّى المزوام عمل من تاريخ اتّصاله لب الشهادة في أجل أقصاه سبعة أي
  . بالمطلب

  
  12و 18مصادقة بلغ عددها على التّوالي  شهادات  إلغاء  2009و 2008تولتّ الوكالة خلال سنتي و

(1)من القا�ون المحدث للوكالة 20المنصوص عليها بالفصل خارج الآجال  تمّ إلغاؤهاالتّي هادات شهادة وبلغ عدد الش 
الوكالة إلى تحمل  ا يعرضأسبوعين ممأخير في بعض الحالات د تجاوز التّوق. 2009 في سنة 6و 2008 في سنة 11

  . ركمن القا�ون سالف الذّ 22 من ضرر وفقا لما جاء بالفصل للغير مسؤولية ما قد يحدث
  

ة في مجال المصادقة الإعداد للحصول على المواصفات العالمي تحول دونأن ومن شأن هذه النقائص 
بغاية" بتروستاو" ةالإلكترو�ي هادات الموثوق بها ضمن كلّإدراج شهادات الوكالة في قائمة الش وأن  كات البحثمحر
اغبين في تأمين مبادلاتهم الإتدفع الري خدمات مصادقة أجا�بيجوء إلى مسدلّج إلى الة مع الخارلكترو�ي.   

  
  لامة وتحليل المخاطرإجراءات الس -  ب
  

وصياغة  لامةللس ستراتيجيط الاحول مراجعة المخطّ أهدافا 2009-2007وضعت الوكالة للفترة 
  .دي خدمات المصادقةدقيق لمزودليل التّ تندرج ضمنإجراءات سلامة 

  

                                                            
على أن يحين فورا ... في �فس الإطار"  1667من الأمر عدد  13وينص الفصل .ينص هذا الفصل على أن يتم إلغاء الشهادات حالاّ  (1)
هاداتجلّ السجلّ ساعتين." الخاص بنشر الشة للمصادقة المعتمدة بأن لا تتجاوز فترة إلغاء وتحيين السكما قضت القواعد العملي.  
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بر�امج المتعلقّ بتحيين الكامل  بعد  تستوف الوكالةلملامة للس تراتيجيسط الافبخصوص مراجعة المخطّ
  .لامة بخصوص �شاط المصادقةات دور كلّ متدخل في مجال السولم يشمل تحديد المسؤوليمنظوماتها 

  
 ن أنفقد تبيتجهيزات عمل الوكالة وأ�ظمتها الدة قة تتعلقّ خإلى إجراءات موثّ تفتقر ة وشبكاتهااخلياص

حيث  الفيروساتقتحامات ولاامن  هذه الأ�ظمةة ايإلى حموة الإعلامي الوظائفكلمات العبور وسياسة النفاذ إلى ب
قائص التي تمّ الكشف عنها بخصوص المنظومة غم من النبالرللفيروسات مضادة لم يتم بعد تركيز منظومة جديدة 

دقيق الداخلي أوصى بها تقرير التّ التية ستعجاليجراءات ذات الصبغة الالم يتم بعد اتّخاذ  الإكما ، اة حاليالمستغلّ
  . سجيلبخصوص سلامة �شاط وحدة التّ 2008سنة  في

  

ا فيما يتعلقّ بالسأملامة المادالوكالةةي ات بعض المشاريع المبرمجة خلال ، فإن�لم تشرع بعد في تنفيذ مكو
جهيزات الفنية الخّاصة كييف الموضوعة لحماية  التّة وبعض أ�ظمة التّلحراريالمضخّة ا ظلتّ إذ 2009- 2007الفترة 

معرضة بذلك إلى العطب  2008ماي  5إلى  2007جوان  26بنشاط المصادقة وبالمصالح على الخطّ معطّلة  من 
من  14 وفقا للفصلأن تعمل بصفة مسترسلة ودون ا�قطاع يجب شر التّي ة ومصالح النلكترو�يتجهيزات المصادقة الإ

   .2000أوت  9المؤرخ في  2000لسنة  83القا�ون عدد 
  

منذ شهر جوان توقّف عن العمل ليإلى أعطاب متكررة تعرض  ةتعديل الطّاقة الكهربائي �ظاماتضّح أن و
غط ة للضّة إلى خطر التغيرات المفاجئلكترو�يالوكالة وخاصة منها المصادقة الإ معرضا �شاطات 2008سنة  من

و .الكهربائيبت خلال الفترة الممتدمياه الأمطار إلى جزء من الفضاءات  2008وفيفري  2007ة بين أكتوبر تسر
  . �ظام الحمايةعدم تعزيز لف بسبب جهيزات إلى التّة معرضة هذه التّيجهيزات الفنالمخصصة للتّ
  
ة ومخطّط استراتيجيأ�ّها لم تضع و تحليل المخاطر الفي مجة ومنهجي إطار عام تفتقر إلىالوكالة تبين أن و

 منهجيتينلم تقم باعتماد  الوكالةأن إلى الإشارة وتجدر .هاوتقييمالمخاطر أعمال وإجراءات تمكنّها من تحديد 
ة للمخاطر المحدقة بالمنظومات المعلوماتي يتحليل كمإلى  أولاهما تهدف 2004خلال سنة  وهامهندسأعدهما 

  . ةة والماليإلى تقييم حاجيات مشاريع تحليل المخاطر من �احية الموارد البشري ترمي الثّا�يةو
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لامة ورسم سياسة وأهداف في هذا كنّ من تعزيز إجراءات الستمأن لا  ةهذه الوضعي ومن شأن
مراجع من خلال توفير للازمة هذا الجا�ب من �شاطها العناية ا إلى إيلاء المحاسبات الوكالة ائرةدتدعو لذا . اال
إعداد لامة  وللسالبرامج تكوينية في اة خاص.   

  
              ة إلاّ فيلامة المعلوماتية للسلجنة وخليصلب هياكلها الوكالة  تحدث لم آخر، وعلى صعيد

           فيؤرخ الم 19منشور الوزير الأول عدد  عد حوالي سنة و�صف من تاريخ صدورأي ب 2008ديسمبر  5
 ئاتة بالهيلامة المعلوماتيفي إطار تدعيم إجراءات السإحداث هذين الهيكلين قر أالذي  2007 أفريل 11

لم خلافا لما جاء به المنشور المذكورو .ةالعمومي،تجتمع لجنة السلامة المعلوماتيلموة كلّ ثلاثة أشهر ة بصفة دوري 
  .  2009ل شهر جويلية من سنة ل إلاّ خلاولأها اتعقد اجتماع
  
  المنظومات المتعلّقة بجودة الخدمات -  ج
  

�اته وبرمجت إنجاز بعض  مكووضعت الوكالة بر�امجا للجودة على امتداد فترة المخططّ الحادي عشر 
 ةر الموارد الماليرغم توفّ 2009 إلى موفى سبتمبرتوفقّ في ذلك  لمإلاّ أ�ّها  2009-2007خلال الفترة 

ولم تنته من تطوير قاعدة  هاداتة الشفي وضعي ت الحينيفالوكالة لم تضع بعد على ذمة العموم خدمة التثب.نجازللإ
إنجاز منظومتي  تستكملعن بعد ولم تشغيل مفاتيح الحرفاء المعطّبة  إعادة تتيحبيا�ات المفاتيح المؤمنة التي 

الأرشيف واسترجاع الشةهادات بصفة آلي.  
  

III- دور الوكالة في تأطير �شاط المصادقة  
  
 الوكالة بمقتضى عهدت إلى�شطة التي لأا من دفي عد�قائص  إلى الوقوف علىة الأعمال الرقابي �تهتا

تحديد مواصفات منظومة إحداث الإمضاء هذه النقائص ب تقعلّوت.سالف الذّكر 2000لسنة  83القا�ون عدد 
وكذلك  جارة الإلكترو�يةلبحث والتّكوين والدراسات ذات العلاقة بالمبادلات والتّالمساهمة في أ�شطة ابي والإلكترو�ّ

  .للمبادلات الإلكترو�ية بالمساهمة في تطوير الإطار القا�و�يوحسيسية تّالعمليات الب
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  منظومة إحداث الإمضاء الإلكترو�يمواصفات  - أ 
  

طوري م سا�دةلمإعداد أدلّة مرجعية  2009-2007 لفترةلبرمجت الوكالة ضمن عقد أهدافها 
حول  إعداد دليل تقني تهابالرغم من برمج ةدلّالأ هذه عدادإ 2009 سبتمبرى إلى موفّلم تستكمل  اإلاّ أ�ّهالبرمجيات،

ة لهيكلة وشكل وإعداد وثيقة وصفي لكترو�ية لإحداث الإمضاء الإقنيتحديد الخصائص التّو سياسة الإمضاء
 . 2008 ي خلال شهر ماي من سنةلكترو�ّالإمضاء الإ

  
بكات شفير التي ستعتمد في خدمة الشلوسائل التّ عداد وثيقة رسم تأمينيلإ امشروع ووضعت الوكالة

الخاصة الافتراضيالقيام بالتجارب على مستوى المخبر وإعداد ت أتمّولئن .ةة المزمع استعمالها في الإدارة الإلكترو�ي
  .بعد إعداد دليل في شأن هذا البحث تستكمللم  اه�ّفإصدد، في هذا التقديم 

  
ة ينبغي ئح وشروط تقنيلوال في شفير الذي يتمثّبنظم التّ إعداد دليل خاصبلوحظ أن الوكالة لم تبادر و

ة وم تأمينيصياغة رسأ�ّها لم تؤمن الجا�ب المتمثلّ في شفير ونة من �ظم التّعند صنع أو توريد أصناف معي التقيد بها
  .ت منهالتثببو قة بالإمضاء الإلكترو�يمتعلّ

  
صالية الهياكل المتدخلة في إطار الإدارة الاتّة أن لا يساعد �تهاء من إعداد هذه الأدلّومن شأن عدم الا

ت من التثب ووسائل تطوير برامج تهدف إلى إدخال تقنية على، دفع خدمات البنك عن بعدأو في إطار مثلا 
  .ةلكترو�يقصد حماية المبادلات الإ لكترو�ياء الإالإمض

  
  راساتكوين والدالبحث والتّ -  ب
  
إلاّ . في اال خبراءعاقد مع بالتّوذلك  جديدوالتّ طبيقيالبحث التّ �شاطدعم سنويا الوكالة  تبرمج

تحديد محاور البحث  أ�ّه لم يتمة السة ضمن الميزا�يولم  2006سنة  منذنويتكليف باحثين للقيام بمثل هذه  يتم
 2009-2007برمجت الوكالة ضمن عقد أهدافها لفترة  كما .2007و 2004الأشغال سوى خلال سنتي 

بكات وتأمين الش ة والإمضاء الإلكترو�ية والبحث في مجال المصادقة الإلكترو�يكنولوجيليقظة التّلإحداث وحدة 
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 تهاواقتصرت مساهم 2009 سبتمبرإلى موفّى  هذه الوحدة تبعث لم هاإلاّ أ�ّ شفير،ستعمال تقنيات التّاوالمنظومات ب
  .ةيالفن اعلى وحداته ةالمشرفإطاراتها  اتهأنجزالتّي  المحدودة الأعمالبعض  على

  
مخابر تجهيز ب قمت لم،فإ�ّها بغاية تطوير قدرات مهندسيها 2004منذ سنة الوكالة خلافا لما برمجته و

ة تخصيص الأموال الضروري منو اة في شأنهة والاقتصادييراسة الفنمن استكمال إعداد الدغم بالر البحث
ق بالمبادلات شريات التّي تتعلّوالن فاتقتناء المراجع والمؤلّصة لاالمخص�سبة استعمال الأموال ولم تتجاوز .نجازهالإ
وثيقة في هذا اال منذ  ةالوكالة لم تقتن أي أنتبين و .2008 - 2004خلال الفترة  % 31 ةلكترو�يجارة الإوالتّ

  .2007سنة 
  

شفير تكوين إطارات الوكالة في ميدان المصادقة والتّ دعمساهم في تأن لا ة هذه الوضعيومن شأن 
لامةوالس.   

  
 حسيسالتّ -  ج
  

 تسويقي بر�امج وضع 2006-2002للفترة  الوكالة أهداف تتضمن ،ةقافة الرقميفي إطار �شر الثّ
ها من خلال تنظيم �دوات وأيام عمل وحلقات تكوين والقيام زمة للتّعريف بمهامالمساهمة في أ�شطة التّحسيس اللاو

ةبدورات إعلامي .تّالبر�امج ال تقم بإعداد لم الوكالة إلاّ أنظاهرات بصفة شبه واقتصرت مشاركاتها في التّ سويقي
ة ة وتحسيسيات تسويقيبعملي التي تعلقّ موضوعهاالمشاركات لم تتجاوز �سبة و .ةإشهاري اتفضاءتركيز ة على يكلّ

ا تابعة جدوى مشاركاتهبمالوكالة ولم تقم  .2007منذ سنة  ر عددهاغم من تطوبالر من جملة المشاركات % 30
  .ةة الخدمات الإلكترو�يية بأهمقتصاديسات الادرجة وعي المؤستقييم و

  
ات واعتماد آلي ية لدخول الاقتصاد اللامادمسا�دة المؤسسات العمومي ل الوكالة في مجالاقتصر تدخو
قمية لفائدة أعوان  ةالإ�تاج الرالعلى تأمين دورات تكوينييواند لبريد وبنك الإسكان وعدد من موظّفي ل الوطني

إانحصر و .ات الاتّصالوزارة تكنولوجيراسات والأدلّة انجاز الدلنفية موذجي ما وفّرته الوكالة لفائدة الديوان الوطني 
ل على عين المكان إلى حوسويق عن طريق التّات التّعمليلشبه غياب  كما لوحظ ".ةمد�ي"للبريد ومشروع 

المؤسسات بغرض استقطابها وتحسيس المسؤولين بأهميمها الوكالةة الخدمات التي تقد .   
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لم يتسلمّها شهادة  462شهادة ا�تهت صلوحيتها من أصل  147 تفظ بما جملتهتح الوكالة تبين أنو
هادات بما لا الش معدل فترة تخزين وقدر .شهادة تتعلقّ بمشروع الشبكة الإدارية المندمجة 15 منها ،بعد أصحابها
الوقوف الوكالة إلى ات دائرة المحاسبلذا تدعو .شهادة 42سنة بخصوص يوما لتتجاوز هذه الفترة  155يقلّ عن 

  .هاداتستعمال هذه الشاة يين بأهممزيد تحسيس المعنيإلى ة وأسباب هذه الوضعي على
  

توفّ امغم ره ن أ�ّكما تبيهادة من استعمالاتره الش صريح بالأجوركالتّ ةدمتعد ساتوإحداث المؤس 
والمعاملات مع البريد الوطني فإ اتوإمضاء الإرسالي 88ن % هادات المسلمّة بغاية التّمن جملة الشلم  صريح الجبائي

غاية أخرى ةتستعمل لأي.  
  

إلى و 2009إلى القيام بدراسة السوق التي برمجت الوكالة إنجازها خلال سنة  المحاسبات ائرةدلذا تدعو 
وضع بر�امج تسويقي ة وتقريب هذه الخدمات للمساهمة في توسيع قاعدة المستعملين لخدمات المصادقة الإلكترو�ي

  .ساتالمؤس منخاصة 
  
  ة للمبادلات الإلكترو�ي تطوير الإطار القا�و�ي - د
  

قة بالمبادلات أسس القواعد المتعلّ 2000أوت  9خ في المؤر 2000لسنة  83القا�ون عدد  وضع
عبير عن الإرادة ة من حيث التّكتابية �ظام العقود اللكترو�ييجري على العقود الإ أن على  و�ص ةلكترو�يجارة الإوالتّ

ومفعولها القا�و�ي وصحنفيذتها للتّتها وقابلي.  
  
 خدمات إثبات الوقتتتمحور حول  ةقا�و�يالسس الأتطوير ط الحادي عشر أهدافا لن المخطّتضمو

 2009-2007لفترة  الوكالة ضمن عقد أهدافها تتبنو .ةالفوترة الإلكترو�يو يوثيق الإلكترو�تقنين �شاط التّو
ّإلاّ أ ،نسيق مع وزارة الإشرافهات بالتّهذه التوج�ة بعد ه لم يتمبلوغ الأهداف المرجو.   

  
في إعداد بعد ع رشا لم  ته�ّأ إلاّ دمة إثبات الوقتضبط وإعداد الجا�ب الفني لخ من الوكالةفقد ا�تهت 

رغم م لهذه الخدمة المنظّ الإطار القا�و�يية التّأهمز  اريخ في معارضة الغير بالكتب غير الرسميالوثيقة الذي يمي
   .ة الالتزامات والعقودق بتنقيح مجلّالمتعلّ 2000لسنة  57القا�ون عدد حسب  ةلكترو�يالإ
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اللّجنة الوطنية المكلّفة بدراسة  تسمية ممثلّ لها صلب لم تتولّالوكالة  أن 2009إلى غاية ماي  لوحظو
                  لإلكترو�ية بالقطاع العمومي التي تمّ إحداثها بمقتضى قرار من الوزير الأول مؤرخ فيوضع الوثائق ا

  .2004جا�في  14
  

ول دون يحا مم الإلكترو�ية الفوترةص فيما يخة الأداء على القيمة المضافة تحيين مجلّ بعد ه لم يتمأ�ّ وتبين
   .ستظهار بها أمام مصالح الجبايةلاابيسمح للبائع  لاريقة وا�تشار استعمال هذه الطّ

  
IV-  مجابرال المساهمة في دعم ة المتعلّقة بالمبادلاتالوطني ةالإلكترو�ي  

  
لت تدخ ة وتوفير خدمة المصادقة والإمضاء الإلكترو�يلكترو�يدراسة سلامة المبادلات الإ طارإ في

خدمة البنك عن بعد و ات تو�سنقديلالآمن  ل الدفع الإلكترو�يمشغّارعلى غر ةالوطنيالوكالة في عدد من المشاريع 
  . صريح عن بعدمنظومة التّة المندمجة وبكة الإداريالشة ومشروع مشروع مد�يو

  
 الآمن فع الإلكترو�يل الدمشغّ -أ

  
 .فع إلكترو�يادللراء أو للش هئوحرفاع من تأمين المبادلات بين الموزّ الآمن فع الإلكترو�يالدمشغلّ  نيمكّ

 موقعا 60 يوجد 2009ى أفريل في موفّات تو�س يتضمنه موقع �قدي  موقع تجاري 100 من مجموع لوحظ أن إلاّ أ�ّه
ة إلى مسدي خدمات مصادقة إلكترو�ي موقعا 15أ لجو. ة من قبل الوكالةبشهادات مصادقة إلكترو�ي نمؤم غير

تأمين معاملاتهم ل أجنبيالدتأمين هذه المواقع التّ من شأن عدمو .ةوليتبادل  سلامة أن لا يساعد على تأمينة جاري
  .الصاحبه عدم تسليم البضاعة في ضياع المعلومة أو في بسبتيوهو ما قد  جاريع التّالمعلومات بين الحريف والموزّ

  
فإن الوكالة مدعوة إلى تحديد الأسباب التي تحول  ،ةجاريفي تطوير المبادلات التّ بأكثر فعالية للمساهمةو

  . لتأمينها الملائمة ة و إيجاد الحلولجاريجوء إلى تأمين هذه المواقع التّدون اللّ
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  خدمات البنك عن بعد -  ب
  

على أكبر عدد خدمات البنك عن بعد تعميم  2009- 2007 فترةللضمن عقد أهدافها  برمجت الوكالة
 أنعلما  .إلى جا�ب بنك الإسكان واحدسوى بنك  إدماج ، لم يتم2009ه وإلى غاية مارس أ�ّ إلاّ ممكن من البنوك

 خدمة فك البنك عن بعد خدماتفي مشروع  قبل الموافقة على الا�دماجو 2008 سنة في بدايةأحد البنوك طلب 
هادة عن بعدالش هادة دون التنقّأي إعادة تشغيل الشتلبية هذا  ولم يكن بوسع هذه الأخيرة ،الوكالة ل إلى مقر

   .ة هذه الخدمةعدم جاهزيإلى �ظرا الطلب 
  
خطّة عمل لم غياب ة للبنوك وعدد من البنوك فإن ة المهنيصالات مع الجمعياتّ الوكالة جراءإرغم و

توسيع منظومة  قية أن تعومن شأن هذه الوضعي.البنك عن بعد خدماتلتسويق  تذكر يساعد على تحقيق �تائج
الدفع الإلكترو�ي التي تنحصر حاليا في استعمال الدوالتّ ينار الإلكترو�يحويل البريدي ة عن بعد أوالبطاقة البريدي

ة عن طريق موزّوالبطاقة البنكيع الدفع الإلكترو�ي ن الذي توفّالمؤمات تو�سره شركة �قدي. 
  

حويلات ذات الحجم الكبير ومشروع للتّ التّو�سي مشروع البنك المركزي طارإفي و ،من جهة أخرى
ة الإالمقاصلكترو�يلوحظ  ،ةة البنكي2009أفريل  30 إلى حد  لم تقم بتجديد شهادات المصادقة بنوك  6أن

الإلكترو�ية لشبكاتها الافتراضيا يستدعي من   ا�تهى أجلهاة التية الخاصجديد تّالعن أسباب عدم  االوكالة بحثمم
  .المناسبةإيجاد الحلول سعيا إلى و

  
دت التي تعه ختصةالم دا بمصالح البنك المركزيصال مجدالاتّ 2009سبتمبر  9تمّ في وأفادت الوكالة أ�ّه 

بمتابعة الملف أكيد على ضرورة تجة مع التّمع البنوك المعنيهاداتديد الش.  
  
  ةمشروع مد�ي -  ج
  

إدماج المصادقة  وبرمجت ةمد�ي المبادلات المتعلّقة بمنظومة في وضع �ظم سلامة الوكالة شاركت
ى لها تحقيق ذلك 2005ة عند بداية استغلال هذه المنظومة في شهر أفريل الإلكترو�ي(1)دون أن يتسن.     

  
                                                            

  .)2007ديسمبر (تقييم �ظام مد�ية من طرف المركز الوطني للإعلامية   (1)
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، اقترح ةصاليحول الإدارة الاتّ 2006ماي  15ة المنعقدة بتاريخ يجلسة العمل الوزارتنفيذا لما أقرته و
المركز الوطني ر ةللإعلاميمنظومة مطو ةمد�ي  اعتماد ة وإدراج المصادقة الإلكترو�يلإثبات  الإمضاء الإلكترو�ي

الحجإلاّ أ�ّه . ة لتحيين المعطيات من طرف المستعملينة القا�و�يلم يتم بعد تسجيل أي غم  نظومةهذه المر في تطوبالر
   .2007خلال سنة  ذلكبرمجة من 

  
 المندمجة ةبكة الإداريالش -د
  
ن من تمكّنة ومندمجة ة مؤمتركيز شبكة إداري 2006سبتمبر  1 فيق المنعقد المضي الس الوزاري قرأ

ربط مختلف الوزارات مركزيا وجهويا بالشبكة الإدارية وتطة الحاليويرها بما يضمن الجودة والسريعلى أن  لامةة والس
 هانجازإالا�طلاق في يتم أكما  .2007سنة  قبل موفىلس  قرراسل تطوير خدمات ذات قيمة مضافة مثل التّا
   .ةللوثائق والمهاتفة عبر الأ�تر�ات والملتقيات المرئي بادل الإلكترو�يوالتّ

  
ى الذي يتولّة،للإعلامي المركز الوطني بمد 2007ديسمبر  11تاريخ قامت الوكالة ب وفي هذا الإطار

 هذا ة فيالإجراءات المستلزمة لإدراج خدمات المصادقة الإلكترو�يب ،ةبكة الإداريالش هذه نجازإالإشراف على 
الخاضعة سات صال والمؤسات الاتّسوى وزارة تكنولوجي ة لم يخصات المصادقة الإلكترو�يأن تركيز آلي إلاّ. شروعالم
وزارة الولي وعاون الدنمية والتّووزارة التّ والموارد المائية الفلاحةوزارة ووحقوق الإ�سان شرافها ووزارة العدل لإ

  .ناعةالصالمكلّفة ب
  
لم  ،2006سبتمبر  29خلافا لما أوصت به اللّجنة الفنية للإدارة الإلكترو�ية خلال اجتماعها بتاريخ و

اجتماعات اللّ فيالوكالة  تشريك يتمجنة الفنف في عرائض المواطنين ة المحدثة لمتابعةيمنظومة التّصر.  
  
ة لم يقع اعتماد شهادات المصادقة الإلكترو�يفي الإدارة،لموظّ لكترو�يليل الإق بخدمة الدفي ما يتعلّو

الا�تهاء بعد  ولة فلم يتملمصادقة على رواتب أعوان الدق بمنظومة اا فيما يتعلّأم. المشروعفي خلين عريف بالمتدللتّ
من وضع تصور للمنظومة اعتمادا على الإمضاء الإلكترو�ي.  
  

وتستدعي هذه الوضعية على مستوى الوزارات والهياكل ة الإسراع بإدماج المصادقة الإلكترو�ي
المستهدفة بمشروع الشة المندمجةبكة الإداري.  
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 صريح عن بعدمنظومة التّ -ـه
  

تطورا  ،عن بعد صريح الجبائيالتّي يتم إصدارها بغاية التّ ،ةلكترو�يالإعدد شهادات المصادقة  شهد
هادة في شاللا يمكن الحصول على  فقد تبين أ�ّه .هذه الخدمة تحسينق وعوبات مازالت تعن بعض الصأإلاّ ،إيجابيا

الوكالة  قربمإما  ذه الشهادةهى عن بعد الحصول عل م بتصريح جبائين يريد القيان على مالجهات حيث يتعي كلّ
 أن اتضّح كما .بن عروس وصفاقس وقابس وسوسةو تو�سكلّ من و�سي المتواجدة بأومن �قاط تمثيل البريد التّ

ين ض المعنيسنوات كما طالب به بع 5 إلى احالي ينهادة من سنتة الشمديد في صلوحيالتّ تحول دونفنية  أسباب
عن بعد صريحة التّبإجباري.  

  
 ندوق الوطنيالتي شرع الص صريح بالأجور ودفع المساهمات عن بعدمنظومة التّبخصوص لوحظ و

لا يقوم  (1)ر منخرطألف مؤج 140من مجموع ما يقارب  أن 2007في استغلالها خلال سنة  مان الاجتماعيللضّ
120ا سوى حالي عن بعد صريحبالتّ (2)رمؤج .صريح بالأجور عن بعد من ة القيام بالتّويمكن اعتبار عدم إجباري

من المنخرطين قليلر هذا العدد الالعوامل التي تفس.  
  
 عشهادة موزّبتوفير  سات على الخطّفي مجال تكوين مؤسالوكالة الوطنية للمصادقة الإلكترو�ية  تقامو

إلاّ أ�ّه . تهوضمان سلام بهذه الخدمة الموقع الخاصة إثبات هوي منن تمكّ ناعةهوض بالصالنوكالة لفائدة 
نتبي،هاداتحسب تصاريح أصحاب الش، توفير هذه الخدمة منذ  ذه الغايةاستعمالها له شهادات فقط تمّ 3 أن

خدمة لم يتم تشريك الوكالة لإدماج  هأ�ّ من �احية أخرى لوحظو .2003سنة  ناعةهوض بالصالنوكالة لفائدة 
 للإعلام القا�و�ي ظام الوطنيالن اذكر منهي بادل الإلكترو�ية للتّعدد من المشاريع الوطنيالمصادقة الإلكترو�ية في 

ضمان سلامة ة يرغم أهم ة عن بعدراءات العمومية وتطوير �ظام الشيحسات الصتعميم الحجز عن بعد بالمؤسو
في شأنها ةالمبادلات الإلكترو�ي.  

  
  
  

                                                            
  .مدرجة بموقع الصندوق الوطني للضّمان الاجتماعي 2006إحصائيات سنة   (1)
(2)  للضّمان الاجتماعي ندوق الوطنيلت عليها الوكالة لدى الصات تحصإحصائي.   
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V- تّالالإ فصرداري والمالي  
  

  .للوكالة ةنمويالمشاريع التّ منو ف الإداريصرالتّجوا�ب من  الفحوصات شملت
  

  داريالإف صرالتّ -أ
  

ق نظيمي وعلى الأمر المتعلّالتّ هايكلهزمة للمصادقة على لم تشرع الوكالة بعد في إتمام الإجراءات اللا
الخب تكليف إطاراتهاة بكيفيهيكل مكلّ لدى الوكالة رتوفّيلا و .ةطط الوظيفيف بالرقابة الدولا عون  ةاخليمختص 

ة لنشاطهايعنى بالجوا�ب القا�و�ي ة هاتين الخدمتينمن و إلى ذلك حاجتها غم منبالرأفي  أهميكما لم .هاداء مهام
   .عمل لديهامواقع ال كلّإلى الموكولة  دليل إجراءات يضبط المهامتنجز الوكالة 
  
         خلال الفترة الوكالة إطارا 25ة غادرمفي  طارالإوقا�ون  نظيميتّاليكل الهغياب  قد ساهمو

 علىو لكترو�يرشيف الإالأ ملفات مثل معالجة بعض الملفّ ةواصلوهو ما لم يساعد على م 2003-2008
   .المغادرين المنجزة من قبل هؤلاءبحاث بعض الأ ائجاستغلال �ت

  
إلى وزارة  في شأ�هإحالة مشروع بالرغم من  ،2009-2007لم يتم إمضاء عقد الأهداف للفترة و

لإمضائه أشهر  بثلاثة أجلا يحدد (1)2002لسنة  2198الأمر عدد  أن علما، 2007 أفريل 30 منذالإشراف 
  . من تاريخ الإحالةا�طلاقا 

  
          خ فيالمؤر 1988 لسنة 1981 شيف والأمر عددق بالأرالمتعلّ 1988 لسنة 95 للقا�ون عدد وخلافا

ف في الوثائق من حيث صرتعمل على إعداد بر�امج للتّ للأرشيف ولم لم تحدث الوكالة وحدة ،(2)1988 ديسمبر 13
  . هاوتصنيفئها وجداول مدد استبقا في شأنهاة قائمة اسمي ضبط

  

                                                            
وصيغ المصادقة على المؤسسات العمومية التي لا تكتسي صبغة إدارية المتعلّق بكيفية ممارسة الإشراف على  2002أكتوبر  7المؤرخ في   (1)

  .لس المؤسسة وتحديد الالتزامات الموضوعة على كاهلهاأعمال التّصرف فيها وطرق وشروط تعيين أعضاء مج
لاع طّالأرشيف الجاري والأرشيف الوسيط وفرز وإتلاف الأرشيف وتحويل الأرشيف والاالمتعلّق بضبط شروط وتراتيب التّصرف في   (2)
  .1998ديسمبر  28المؤرخ في  1998لسنة  2548كما تمّ تنقيحه بالأمر عدد  الأرشيف العام على
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   ةنمويشاريع التّالم - ب
  

ات تكنولوجية لصندوق تنمية المواصلات وة عن طريق المنح السنويا التنمويتمول الوكالة مشاريعه
لم المصادق عليها ود لإنجاز عدد من المشاريع .م 1,024مبلغ  2007وقد خصص لسنة  .المعلومات والاتّصال

              تتجاوزفإ�ّها لم 2008في سنة نجاز الإتحسنت �سبة  ولئن .تهامن قيم  %17تتمكنّ الوكالة من إنجاز سوى 
نجزة تحسين جودة الخدمات وتدعيم الموقد شملت الجوا�ب غير . )د.م 1,005(المبلغ المخصص  من % 46

  .أثيثة وتجهيزات الحماية فضلا عن تعزيز وسائل النقل والتّجهيزات الإعلاميالمنظومات والمخابر وتطوير التّ
  

 ةدمات المصادقة الإلكترو�يلخد .أ 150خصص د .أ 300وضعت الوكالة بر�امجا للجودة بقيمة فقد 
أخير حيث تمّ إرجاء هذا البر�امج عرف بعض التّ تنفيذإلاّ أن . شفيرالتّ وسائل على المصادقة خبرد لم.أ 150و

 2009لم تتجاوز �سبة الإنجاز إلى موفّى ماي من سنة مع ذلك،و .2008إلى سنة  2007الجزء المبرمج لسنة 
  .ينالمشروعين ة لهذمن  القيمة الجملي  % 26,7و  % 12,3 ليواعلى التّ

  
ة لمزيد روريراتيب والإجراءات الضّأخير في الإنجاز أن لا يمكنّ الوكالة من وضع التّومن شأن هذا التّ

مع  شفيرالتّ وسائل على المصادقة برمطابقة مختحقيق ومن  لإسداء خدمات المصادقة إحكام التّنظيم العملي
على الإعداد للحصول على  بالتّالي هاأن لا يساعدو لامةوالس شفيرالتّ وسائل على مصادقةة للات العالمينهجيالم

المواصفات العالميةة في مجال المصادقة الإلكترو�ي.  
  
ذلك وبالرغم من .ذا أهمية بالغة للحصول على شهادات طبقا للمواصفات العالمية خابرالمتجهيز  يعدو

من  % 25إلاّ لم تنجز الوكالة  فإن 2004سنة  منذة بط الحاجيات المتعلّقة بمخبر المصادقة الإلكترو�يضومن 
      وقيمته 2008سنة ل ا خصصمم % 53 وسوى د.أ 150 يمتهق ةوالبالغ 2007سنة لخصص القسط الم

خبر المصادقة على وسائل لميز تعز من 2009برمجته لسنة  تتمّ ولم تشرع بعد في الإعداد لإنجاز ما د.أ 260
  . شفيرالتّ

  
 تنجز منهلم  2007بعنوان سنة د .أ 226مبلغ  ت الوكالةخصصة جهيزات الإعلاميالتّلاقتناء وتركيز و
 صصمخ بلغمن م %  44,18فإ�ّها لم تتجاوز ، 2008في سنة ولئن تحسنت �سبة الإنجاز  .% 25سوى �سبة 
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حاسوبا لم يتم بعد  30قتناء لا وخصصتها بالأساس  د.أ 60 دت الوكالةرص 2009وفي سنة  .د.أ 100 بقيمة
  .استعداد لاقتنائهالا

  
وتساعدها على تحسين  ة تدعم بها �ظامها المعلوماتيقتناء منظومات إعلاميالم تشرع الوكالة بعد في و

  .2007سنة  منذذلك د ل.أ 50خدمات مختلف مصالحها بالرغم من تخصيص مبلغ 
  
حيث  رغم من أهمية منظومات وتجهيزات الحماية الخاصة بالمقر وبالشبكات في تطوير �شاط الوكالةبالو
      مة بقيمةلم تقتن من هذه العناصر إلاّ الخزائن المدعفإ�ّها  2008خلال سنة  لاقتنائها د.أ 50خصصت 

  .طوبة ومراقبة الفيديواع وأجهزة مراقبة الرة دون ا�قطاقة الكهربائيوأجلت اقتناء �ظام تعديل الطّد .أ 9,840
  

*  
  

*      *  
  

لم يسجل �شاط المصادقة  2000في سنة جارة الإلكترو�ية منذ صدور القا�ون المتعلقّ بالمبادلات والتّ
ة بروز أيالإلكترو�ي د خاصا يستدعي مزوشاط ممالهيكل المحدث  ،الوكالة من لتقديم خدمات بخصوص هذا الن

  .تطوير هذا القطاعدون  حالتدراسة الأسباب التي  ،شاط ومتابعة هذا النلتأطير
  
بعة ة المتّعادة النظر في المنهجيمدعوة إلى إ هاسويق، فإ�ّفي مجال التّالوكالة  ة �شاطرا إلى محدوديظ�و

للبريد  وان الوطنييللدالإسكان و سجيل التّابعة لبنكلوحدات التّ عن قربلمتابعة لو المصادقة لتسويق شهادات
  .ةم لنشاط المصادقة الإلكترو�يالمنظّ لإطار القا�و�يمع اسجيل تتطابق منظومة التّ حتّى

  
عارف المتبادلات التّوتمهيدا لإبرام اتّفاقي ستعداد للحصول على ة والامع هياكل المصادقة الأجنبي

المواصفات العالميعدد من المواصفات المستلزمة ستكمال ا لىع العمليتّجه ة، ة في مجال المصادقة الإلكترو�ي
  .لامة ورسم سياسة وأهداف في هذا االإجراءات الستعزيز  علىلممارسة أ�شطتها و
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التّي من شأنها أن تساعد  ستكمال منظومة إحداث الإمضاء الإلكترو�ياإلى مدعوة الوكالة  أن كما
على  أو في غير ذلك من االات دفع خدمات البنك عن بعدفي إطار وة ليصاالهياكل المتدخلة في إطار الإدارة الاتّ
  .ةلكترو�يقصد حماية المبادلات الإ ت من الإمضاء الالكترو�يالتثب ووسائل تطوير برامج تهدف إلى إدخال تقنية

  
صادقة من �احية وتطوير حجم استعمال شهادات الم ةلكترو�يالإدفع لتعاطي �شاط المصادقة ولإعطاء 

وإلى ة لكترو�يالإة المتعلّقة بالمبادلات نجاز المشاريع الوطنيإالإسراع في  إلى المحاسبات ائرةدتدعو من �احية أخرى 
إلى وفي الغرض  وضع بر�امج تسويقيجديدة بعث �قاط تسجيل عي إلى السةداخل الجمهوري.  

  
ة وجلب الاستثمار عن طريق استقطاب يإلى الأسواق العالم و�سيوللمساهمة في دخول المصنع التّ

ة ات والمواصفات العالمية طبقا للمنهجية وطنيالوكالة إلى وضع منهجي المحاسبات ائرةتدعو دقييم مخابر التّ
   .شفيربخصوص �شاط المصادقة على وسائل التّ
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وزارة تكنولوجيات الاتصال   رد  
  
  

I - لتشفير�شاط مزود خدمات المصادقة الإلكترو�ية وا  
  
  المصادقة الإلكترو�ية -  أ

 
إن غياب مهمة منح تراخيص تعاطي �شاط مزود خدمات المصادقة الإلكترو�ية يرجع بالأساس لعدة 

  :عوامل نخص بالذكر منها بالأساس 
  
وضعية تطور التجارة الالكترو�ية والخدمات على الخط التي تعتمد على تأمين مناخ الثقة  •

كترو�ية إلى جا�ب الاستثمارات الهامة الواجب توفيرها من طرف مزودي خدمات والسلامة في المبادلات الال
هذا وستعمل الوكالة على مراجعة بعض . المصادقة تعتبر من أهم العوائق  أمام إ�تصاب المستثمرين كمزودين

 .النصوص الترتيبية
تو�س فمن المقترح  بالرغم من توفر الإطار القا�و�ي والمؤسساتي لتطوير التجارة الالكترو�ية في •

العمل على تظافر الجهود من قبل كل المتداخلين  ومتابعة تطور عدة مؤشرات هامة في مجال التجارة الإلكترو�ية 
، مؤشرات  B to Cالثقة في المعاملات على الخط، مؤشرات التجارة الالكترو�ية للجمهور العريض : على غرار

، وغيرها  من الخدمات على الخط والتي من أهمها الإدارة الإتصالية B to Bالتجارة الالكترو�ية بين المؤسسات 
الشيء الذي سيشجع العديد من المؤسسات العمومية والخاصة  المؤهلة لذلك، على تعاطي هذه الخدمة والعمل 

  .على تعميمها في جلّ القطاعات وخاصة منها المصرفية
  

والرفع من عدد �قاط التمثيل لتشمل جميع ولايات أما في ما يتعلق بتقريب وبتفعيل وحدات التسجيل 
بعد التجربة الناجحة مع البريد التو�سي ستعمل الوكالة على تعميم خدمات المصادقة وتقريبها من الجمهورية و

الوكالة شرعت  أن علما.المؤسسة والمواطن من خلال الرفع التدريجي لنقاط التمثيل لتشمل جميع ولايات الجمهورية
   ISO9001 :2008  ةمل للحصول على شهادفي الع
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 خدمات المصادقة على وسائل التشفير -  ب
  

فيما يتعلقّ بهدف الوكالة المتعلق بوضع منهجية وطنية للتقييم والمصادقة على وسائل التشفير طبقا 
لية للمعايير للمنهجيات والمواصفات العالمية من خلال ا�ضمام تو�س إلى قائمة الدول المصادقة على الإتفاقية الدو

المندمجة فقد قامت الوكالة بدراسة الموضوع وتم توجيه ملف طلب ا�ضمام تو�س للبلدان الموقعة على اتفاقية 
  .وهو بصدد الدرس 2009أوت  14التعارف لسلطة الإشراف في 

  
II- التقيد بالمعايير وإجراءات السلامة وتحسين جودة الخدمات  
  
 ات المصادقةالمعايير والمواصفات الخاصة بخدم -  أ

  
        في إطار العمل على توسيع مجالات الاعتراف بشهادتها وتدعيم الثقة بها، قامت الوكالة منذ 

بإدراج شهادتها الجذر في مختلف برمجيات مايكروسوفت المعتمدة على قائمة الشهادات الموثوق بها  2007جا�في 
ادتها لكافة محركات البحث من خلال الانخراط في وستعمل في المدى المتوسط على توسيع مجال الاعتراف بشه

   ."WebTrust "بر�امج واب تراست 
  

هذا وفي ما يتعلق بتطوير منظومة إستمرار الخدمات فإن الوكالة شرعت في العمل بهذه التوصية من 
كما ستعمل الوكالة  خلال هيكلة الشبكة الداخلية للوكالة وتم إتمام إجراءات لإقتناء �ظام تعديل الطاقة الكهربائية،

على تطوير منظومة استمرار الخدمات من خلال إعداد مخطط استمرار الأعمال في صورة حدوث عطب 
بالمنظومة الذي يترتب عنه مضاعفة العناصر الحساسة للمنظومة وضمان تواصل الخدمات إلى جا�ب مراجعة 

  .ري والحيني للقيام بالأعمال المطلوبةالجوا�ب التنظيمية وتسخير فريق تقني توكل له مهمة التدخل الفو
  

الأخذ في الاعتبار لهذه التوصية من خلال  أما في ما يتعلقّ بآجال إجابة مطالب الشهادات فإ�ه قد تم
ساعة كأجل أقصى لكافة المراحل  72تحدد هذه الآجال بـ  2009أوت  10إصدار مذكرة عمل بتاريخ 

  .ب مطلب الشهادةالخاصة بالتصرف في الشهادات وإجابة صاح
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 إجراءات السلامة وتحليل المخاطر -  ب
 

  مراجعة المخطط الاستراتيجي للسلامة  
  

ستسهر وحدة تحليل المخاطر في إطار المهام الموكولة إليها على وضع سياسة لحماية المعلومات السرية 
  . الضرورية لذلك الخدمات مع توفير الآلياتوإعداد مخطط استمرارية 

  
  : والمتمثلة في 2009-2007مة المادية والمشاريع المبرمجة في هذا الباب خلال الفترة فيما يخص السلا

  
 ،�ظام التكييف والتهوئة -

 ،تدعيم القدرة الذاتية لنظام تعديل الطاقة الكهربائية بدون ا�قطاع -

 ،تدعيم �ظام الحماية ضد تسرب المياه -

 .تدعيم �ظام الحماية ضد الحرائق -
  

كت على الإ�تهاء من إتمام الإجراءات اللازمة وذلك بمسا�دة من مكتب دراسات فإن الوكالة قد أوش
 .زات خلال الثلاثية الأولى من السنة الحاليةيومكتب مراقبة مختصان وسيتم تركيز هذه التجه

  
أما بخصوص توفير مراجع للسلامة وإعداد برامج تكوينية خاصة في اال فإ�ه قد تم في موفى سنة 

ة وحدة تحليل المخاطر لسالف �شاطها وستعمل  على توفير ذلك بإعتبار أنها من بين المهام المناطة إعاد 2008
  .بعهدتها

  
وفي ما يتعلق بأعمال اللجنة وخلية السلامة المعلوماتية ستسعى الوكالة على وضع بر�امج عمل والحرص 

  .على تنفيذه ومتابعته بصفة دورية
  
  الخدماتالمنظومات المتعلقة بجودة  –ج 
  

قامت الوكالة بإتمام إجراءات طلب العروض المتعلق باقتناء منظومة  عملا على تحسين جودة خدماتها،
وتقوم حاليا بإتمام إجراءات إبرام الصفقة ومن المتوقع أن يتم تركيز  "OCSP"التثبت الحيني في وضعية الشهادات 
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تمكن من  من قبل مهندسي الوكالة  تم تطوير منظومةكما . هذه المنظومة خلال الثلاثية الأولى من السنة الحالية
حال التأكد من جوا�ب السلامة وفور تركيز ط إعادة تشغيل الحاويات المؤمنة عن بعد وسيتم وضعها على الخ

  .التي تم إقتناءها والتي يتم العمل حاليا على إدراجها بالمنظومة" مكتبة التشفير"
  

III- المصادقة دور الوكالة في تأطير �شاط  
  
  صفات منظومة إحداث الإمضاء الإلكترو�يامو -  أ

  
  .ستتولى الوكالة الإسراع في استكمال إعداد الأدلة المرجعية التي شرعت في إنجازها

  
  البحث والتكوين والدراسات -  ب
  

                    Projet de Recherche"في لجنة قيادة مشروع  2009انخرطت الوكالة منذ شهر فيفري 
 Fédérée  PRF  " د عبيد من المدرسة الوطنية للمهندسين بصفاقس للمساهمة فيتحت إشراف الأستاذ محم

بالتوازي مع  2009ماي  22وقد تم عقد عدة لقاءات كان آخرها يوم الاثنين . تطوير عمل بحثي ميدا�ي في اال
  .ا�عقاد المؤتمر العالمي الثا�ي للتشفير بقمرت

  
إطار المهام الموكلة لها لإحداث هيكل اليقظة التكنولوجية والبحث في مجال  هذا وستسعى الوكالة في

المصادقة الإلكترو�ية والإمضاء الإلكترو�ي وتأمين الشبكات والمنظومات، مع العلم وأ�ه قد تم إدراج هيكل يعنى 
  .لطة الإشرافبالبحث والتطوير والدراسات ضمن مشروع الهيكل التنظيمي الذي تمت صياغته وإحالته إلى س

  
  التحسيس -  ج
  

ت الوكالة ضمن للتعريف بخدما تسويقي وتجاري مج عمل�اوضع برحيث تم  تمّ العمل بهذه التوصية
علما وأن مهام الوكالة المحددة  .وثيقة المخطط المتحرك الذي تم إعداده والذي سيتم إحالته إلى سلطة الإشراف

  .دي خدمات المصادقةا في تطوير قطاع مزوحسب قا�ون التجارة الإلكترو�ية تتمثل أساس
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  الإلكترو�ية تطوير الإطار القا�و�ي للمبادلات - د
  

بية قصد صياغة التوجهات ويتم حاليا العمل على دراسة التجارب الأجنبية وخاصة التجربة الأور
ومن المتوقع إتمام صياغة اللازمة والواجب إعتمادها عند مراجعة الإطار القا�و�ي للمبادلات الإلكترو�ية الوطني 

على أن يتم في مرحلة ثا�ية التنسيق مع سلطة . ى السداسية الأولى من السنة الحاليةهذه التوجهات في موفّ
  .الإشراف لصياغة النصوص القا�و�ية اللازمة لذلك

  
VI - المساهمة في دعم البرامج الوطنية المتعلقة بالمبادلات الإلكترو�ية  

  
 و�ي الآمنمشغل الدفع الإلكتر -  أ

  
وذلك لارتباطه الوثيق  "SSL VeriSign"بشهادة " SPS"تأمين موقع  2009تم منذ شهر مارس 

 ISبالتجارة الخارجية في ا�تظار الاعتراف بشهادة المصادقة الوطنية من طرف متصفحي الواب المشهورة غير 
لمصادقة الإلكترو�ية الوطنية على عي الواب الوطنية فبالإمكان تعميم شهادة اا بخصوص موزّأم. تلميكروسوف

غرار التجربة الناجحة هذه السنة مع منظومة التوجيه الجامعي التي تبنت الشهادة الوطنية مع تعديل المنظومة 
  .لتعطي اال للمستعمل وبصفة مبسطة بإدراج شهادة الجذر للوكالة في متصفح واب المستعمل

  
 خدمات البنك عن بعد - ب 
 

بنك المركزي التو�سي والجمعية المهنية للبنوك، تعمل الوكالة على إعداد بر�امج متكامل بالتنسيق مع ال
لتنظيم يوم تحسيسي يتم على إثره التركيز على حث البنوك على وضع خدمات بنكية على الخط بصفة مؤمنة مع 

  .إعتماد الإمضاء الإلكترو�ي لضمان سلامة المبادلات
  
  ارية المندمجة، منظومة التصريح الجبائي عن بعدمشروع مد�ية، الشبكة الإد -  ج
   

افر الجهود ظفي إطار تطوير هذه المشاريع والعمل على إنجازها وإنجاحها تقترح الوكالة مزيد العمل على ت
 مع كافة المدخلين المعنيين بإنجازها والذين من بينهم الوكالة الوطنية للمصادقة الإلكترو�ية علما وأن الوكالة تضع كلّ

  .إمكا�ياتها وخبراتها على ذمة هذه المشاريع الوطنية
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V - التصرف الإداري والمالي  
  
  التصرف الإداري -  أ

  
ا�تهت الوكالة من صياغة مشروع الهيكل التنظيمي الخاص بالوكالة ويتم حاليا العمل على إعداد مشروع 

راف في موفى السداسية الأولى من السنة الأمر المتعلق بإسناد الخطط الوظيفية ومن المنتظر إحالته إلى سلطة الإش
  . الحالية قصد إتمام إجراءات المصادقة عليه

  
  المشاريع التنموية - ب 

  
من مشاريع التنمية المدرجة بالميزا�ية  % 90حوالي  من إنجاز 2009لقد تمكّنت الوكالة في موفى سنة 

   .التقديرية المصادق عليها
  

بمقتضى قرار وزير المواصلات بتاريخ                 2010لتقديرية لسنة وعلى إثر المصادقة على الميزا�ية ا
شرعت الوكالة في إعداد كراسات الشروط المتعلقة بمشاريع التنمية المدرجة بهذه الميزا�ية  2009ديسمبر  16

  .من الإنجاز %100وستسعى الوكالة إلى الوصول إلى �سبة 
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  ديوان تربية الماشية وتوفير المرعى 

 
 

أحدثت  سة عمومية لا تكتسي صبغة إداريةمؤس يوان،، فيما يلي الدديوان تربية الماشية وتوفير المرعى
 1966 لسنة 69 المصادق عليه بالقا�ون عدد 1966سبتمبر  24خ في المؤر 1966لسنة  2بمقتضى المرسوم عدد 

  .�1966وفمبر  28 المؤرخ في
  

تمّ بمقتضى ة نافسيبغة التّا عن الأ�شطة ذات الصولة تدريجيي الدامية إلى تخلّهات الروجوتماشيا مع التّ
ة إ�تاجيتنمية  أساسا ليتولّىيوان الد مهام مراجعة 1993مارس  8خ في المؤر 1993لسنة  23القا�ون عدد 

وية لالات وتطوير طرق تربية الماشالمواشي عبر تحسين السة عبر المساهمة في تنمية إ�تاج البذور تنمية الموارد العلفي
العلفيعة والرة وفي تطوير التّويرفيع في قيمة فواضل وكذلك عبر إحداث وتطوير وتحسين المراعي والتّ ةقنيات الفلاحي
ال الموادة المستعملة لتغذية الماشيةفلاحي .  

 

ويعتبر الديوان من أهم ة مكا�ة  قطاع تربية الماشية الذي يحتلّلين فيالمتدخهام ال الفلاحيحيث  في ا
من جملة  % 20ب استقطابالفلاحي و من قيمة الإ�تاج % 37بنسبة  ةساهمبالم 2007تميز خلال سنة 

الاستثمارات الفلاحيمن فرص التّ % 43توفير بو ةة الخاصشغيل بالقطاع الفلاحي .  
  

في نة يوان خلال �فس الستلقّى الدو .د.م 25 حوالي 2008يوان سنة لدة لديريقالتّة يزا�يالموبلغت 
لات الدصة لتدخطاق الاعتمادات المخص�ة قدرها ولة في الميدان الاقتصاديأوكلت د .م 18,700 منحة جملي

 د.م 510,22 هاقدرعو�ا صرفت لهم أجور  780 الديوانوشغلّ . توجيهها إلى مراكز تجميع الحليب إليه مهمة
  .د.أ 94وسجل أرباحا بلغت 

  
ة الروتمحورت المهمأداء ة حول تقييم قابيوشملت المعاينات  .لأهداف المرسومةمدى تحقيقه ليوان والد

الميدا�ية المصالح المركزيإدارات  6يوان وة للدي وباجة وزغوان إلى ة بكلّ من الكاف وبنزرت والقيروان وقبلّجهوي
�قائص  التي غطتّ الفترة قابةنت أعمال الروبي .زغوانبولاية  صوافضيعة وبولاية بنزرت فريطيسة  ةجا�ب ضيع
لاتشابت تدخ تطويرتربية الماشية وتنمية  في مجالي يوانالد الموارد العلفية والرفعويهة وتصر الإداري والمالي.  
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I - تنمية تربية الماشية  
  

في و لقيح الاصطناعيالتّفي و قييم الوراثيالتّفي و الماشيةترقيم في  هذا الإطار يوان فيلات الدتدخ تتمثلّ
  .ةالإ�تاجيمراقبة 

  
 ترقيم الماشية - أ

  
قصد متابعته طيلة مراحل حياته مما يساعد على تكوين  يوانعريف بالحمن التّالماشية يمكنّ ترقيم 

ته مخزون من البيا�ات المتعلّقة بإ�تاجيلين فيته وبصحربية حلقات التّ وبمسار تربيته وتثمينها من طرف المتدخ
 وقد .(1)اللّحوم الحمراء استرسالمنظومة لتركيز ة ة ترقيم الماشية مرحلة أساسيكما تعتبر عملي. سويقوالإ�تاج والتّ

تمّ تكليف الدهر على هذا النة به وإششاط من خلال تنفيذ أهداف التّيوان بالسنجازات إرافه على رقيم الخاص
بقيلين في مجال ترقيم الأبقارة المتدخ.  

  
2006-2002يوان للفترة وبرمج الد لالات الأصيلة وذلك إلى غاية ترقيم كامل قطيع الأبقار من الس

 فيأن يتم  إلىية والمهجنة لالات المحلّروع في ترقيم الأبقار من السثم مواصلة ترقيم الولادات مع الش 2004سنة 
شراف على الإ وذلك إلى جا�بألف رأس  2138من مجموع  ألف رأس من الأبقار 892ترقيم  2006سنة  موفى

كما استهدف .ة القطيع الذي عهد تنفيذه إلى المهنةترقيم بقي ألف رأس  168ترقيم  يوان خلال الفترة المذكورةالد
  .ألف رأس من الإبل 50غرى وات الصمن اترّ

  
منها  قليصبالتّوذلك  2004بداية من سنة  اهتحيينيوان بقام الدالمرسومة الأهداف تحقيق  وأمام صعوبة

ورغم ذلك لم . بالنسبة للمجترّات الصغرى % 16و لإبلفيما يهم ا % 50لأبقار وبا فيما يتعلقّ % 79في حدود 
نة حيث إنجاز التّ يتملقديرات المحي58رقيم تّال لم يتجاوز معد % 64الأبقار وسبة إلى بالن %  ترّفيما يخصات ا
الإبلفيما يتصّل ب % 40وغرى الص .  

  
                                                            

  .ا المنتوج من الإ�تاج إلى التّسويقتمكنّ منظومة الاسترسال من توفير مختلف المعطيات المتعلقّة بكلّ المراحل التي يمر به  (1)
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ألف  36ألف رأس من الأبقار و 185على ترقيم  2009- 2007أهداف الديوان للفترة اقتصرت و
م رقيفي تعاطي �شاط التّ ألف رأس من الإبل مع العمل على تفعيل دور الخواص 15غرى وات الصرأس من اترّ

  .ف رأس من الأبقارلاآ 205وذلك من خلال ترقيم  نميةط الحادي عشر للتّتماشيا مع أهداف المخطّ
 

إلى سبة بالن 2008و 2007رقيم المبرمجة لسنتي لتّعمليات اة لالأهداف الجملي وصل إلى تحقيقتمّ التّ قدو
ألف رأس من  30قرابة و س من الأبقارألف رأ 120ا ترقيم حوالي غرى حيث تمّ سنويات الصلأبقار واترّا

ترّات الصالإنجازات تبقى  .غرىا محتشمةغير أن ما يناهز  مقار�ة بحجم القطيع الوطني ألف بقرة  449الذي يعد
  .غرىملايين أ�ثى من اترّات الص 5ألف رأس سنويا وحوالي  300منتجة إلى جا�ب الولادات التي تقدر بحوالي 

  
ضعف إلى رقيم ون لنظام التّأساسا إلى عدم تقبل المربي تائج المسجلةالنيعزى ضعف يوان، حسب الدو

  .الموضوعة على ذمتهة ات البشريالإمكا�يمحدودية  بالإضافة إلىة عمليهذه المساهمة المهنة في 
  

ا بالن36حيث بلغت  عات عقد الأهدافمقار�ة بتوقّ متواضعةالإنجازات  فتعتبرلإبل إلى اسبة أم %  
 2.662إلى  ارأس 3.566عدد الإبل التي تمّ ترقيمها من  وتقلصّ في العام الموالي % 26و 2007 ةسنخلال 
 .ألف أ�ثى منتجة 97الذي يناهز  جم القطيع الوطنيبحوهو عدد محدود مقار�ة  فيما بين السنتين المذكورتين ارأس

نسيق بين مختلف ة تجميع القطيع وهو ما يستدعي مزيد التّتعترض عملية التي عوبات الميدا�يالص إلىويعود ذلك 
عند تنظيم حملات التّة المصالح الجهويلقيح والرعاية الصحة للتّيرقيمفع من �سق التّمكنّ من الر .  
  
إلى  اميةاهودات الر يعوقوهو ما  الماشيةة من �سبة هام رقيم لا تشملتبعا لذلك فإن عملية التّو
  .وإرساء �ظام الاسترسال حسين الوراثيعلى غرار التّ العناية بالقطيع
  
  قييم الوراثيالتّ - ب
  

زة ربية المتمية لا�تقاء حيوا�ات التّرات الوراثياحتساب المؤشللماشية أساسا في  قييم الوراثييتمثلّ التّ
وترتبط دقّ .ةلتحسين الإ�تاجية الا�تقاء بكميلة بدفتر الأ�ساب وهو ة المة و�وعيعطيات المسجبكلّ  سجلّ خاص
  .ةالمظهري هصائصوعلى خحيوان  أخلاف كلّعلى أسلاف وبالخصوص عرف سلالة أصيلة للتّ
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�سبة الأبقار  لم تتجاوزحيث  ةالمتعلّقة بإثبات الأصول الوراثيالمعطيات  تبينت محدودية في هذا الإطارو
المتأتيفين ة من أب وأم27 معر % فيلة بدفتر الأ�ساب من مجموع الأبقار المسج ا  2009ماي  موفىيحول دون  مم 

لة تثمين القيمة الوراثيلقطيع والرته فع من مردوديبفضل الحصول على وثائق الأ�ساب سويقات التّعند القيام بعملي.  
  

ة لالة البربريالسب في وضع دفتر خاصيوان شرع الد فقد أما في ما يتعلقّ بتحديد الأبوة عند الأغنام 
لم  تائجالن أن إلاّ ،تمّ تسجيل الأسلاف والأخلاف لحوالي ألف أ�ثىو 2006-2002عقد الأهداف فترة خلال 
دون  أ�ثى 9000استهداف تسجيل  تمّ فقد 2008و 2007خلال سنتي  أما. وقّعاتمن التّ % 2,4 تتجاوز

  . تحقيق أية �تيجة
  
من قبل ة روريالمعلومات الضّ يرعدم توف إلىفيما يخص الأبقار  ةتعزى هذه الوضعيان، يوحسب الدو

والممارسين لنشاط التّ البياطرة المنتصبين للحساب الخاصلقيح الاصطناعي بدون كرين اس شروط ومن قبل المرب
الخواص ا .بالضيعة الذين لهم ملقّح قارتحديد ارتباط  إلى تحقيق الأهداف عدم عوديلأغنام فإلى ابالنسبة  أم

  .الذي يشهد بدوره إنجازات محدودة لقيح الاصطناعيات التّبعمليسلاف الأ
  

ة كليعرف على العيوب الشة للإ�اث المسجلة بدفتر الأ�ساب قصد التّتتم مراقبة الخصائص المظهريكما 
حقةقائص الموروثة وإزالتها من القطعان لتحسين سلالاوتحديد النوقد  .ت الأجيال اللاه لم ن أ�ّتبيتسجيل  يتم
رغم  2008 سنة إلى حدود لأغنامإلى اسبة إنجازات بالنألف رأس 92ة لحوالي برمجة مراقبة الخصائص المظهري 

  .2009-2002 فترةال خلال
 

أماّ بخصوص الأبقار فإن ل إلى مراقبة سوى الدستهدفالم من القطيع % 10يوان لم يتوص  وهو ما يحد
لهذا  ين على المستوى الجهوييعدم تفرغ الفنإلى  نجازاتضعف الإ ويعزى .حسين الوراثيمن تثمين أ�شطة التّ

اللاختصاص في امن ذوي  ر عدد كافشاط وعدم توفّالنا.  
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  لقيح الاصطناعيالتّ - ج 
 

ة التّتهدف عمليلقيح الاصطناعي بالاعتماد على  ات صغرىأبقار ومجترّ من ة الماشيةإلى تحسين إ�تاجي
ةتطوير طاقتها الوراثي.   

  
لأبقار إلى ا سبةفبالنلاقيح المبرمجة للمسالك التّب يوانيقوم الدالرى تزويد يتولّكما ظر اجعة له بالنة بقي

لينالمتدخ إة ومتابعة بالبذور الحيوا�ينجازات الأهداف المبرمجة ولئن قاربت الإ .كاثررات التّنجازاتهم من خلال مؤش
محدودة حيث  ظلتّ لقيح الاصطناعيبالتّ ة والمهجنةيلالات المحلّلسا�سبة تغطية  نإف 2008-2006الفترة خلال 
ويعود ذلك  .% 26 لم تتعدإلى يوان حسب الدين بجدوى التّعدم اقتناع بعض المربتواجد إلى و لقيح الاصطناعي

لّمن الأبقار المح ة�سبة هامهو ما لا يملقيح وة خارج مسالك التّيقة جينيا كنّ من توسيع مجال استعمال البذور المتفو
لات ولالتحسين السالأمراض التّ منقليص ساعد على التّة القطيع ولا يتدعيم مردودية التّناسليقارب ة ومن حد

الدموي.   
  

معدل أن المعايير المعتمدة في اال من ذلك  إلى اثركعلى مستوى مؤشرات التّ تائج المسجلةالن ولم ترتق
معدل وبلغ  .مايأ 110في حدود  يوما مقابل مؤشر مثالي 231بلغ ائبة لقيحة الصالمدة الفاصلة بين الولادة والتّ

            لقيحة الأولىجاح في التّ�سبة الن لم تتعدو كمؤشر مثالي 1,6مقابل  2,4ائبة لكلّ بقرة مخصبة لقيحات الصالتّ
  .% 60أن تتجاوز  من المفروضفي حين أ�ّه كان  2008خلال سنة  % 46,3

  
لقيح ية وزمن التّحغذية والحالة الصلقيح مرتبط بعدة عوامل منها تسيير القطيع والتّوإذ أن نجاح عملية التّ

 ة الملقّح فإنرات المذكورة يتومهنينعكس سد�ّي مستوى المؤشيدعو وة البقرة لبا على إ�تاجيحديد إلى التّ يوانالد
ت إلى قيق لالدهياكل نسيق مع مزيد التّوالعمل على النتائج  هذهلأسباب التي أدحكّم في قصد التّ البحث العلمي

باعتبارتوجيه برامج التأطير  عوامل تخصيب الأبقار حتى يتسنى لة بما يساعد على تحسين النقائص المسج
  .سييرد من كلفة التّعلى الحة القطيع وردوديم

  
القطيع  من % 38سوى  يشمللم  لقيح الاصطناعيالتّفقد تبين أن  غرىاترّات الص بخصوصأما 

 لقيح الاصطناعيين في التّن المختصيير الفنعدم توفّون ت المربيتشتّ ويعتبر .2008-2002لفترة المستهدف خلال ا
قطيع الة إ�تاجي فع منالردون  يحولا يوان في هذا اال مممجهودات الد تعوقمن أهم العوامل التي  غرىات الصللمجترّ
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محدودة  لالاتللسسبة ة بالنخاص مويقارب الدة التّقليص من حدعبر التّ الوراثيتحسين الساعد على ي لاو
  .العدد

  
يستدعي تشجيع مربي  ، فإن الأمرةتنظيم اامع المهني إلىفي إطار مشمولاته  يوان مدعوأن الدإذ و 

 يعات المنخرطة بهذهتسيير قطعان الضّ م فيحكّيساعد على التّ الأغنام والماعز على تكوين مجامع تنمية فلاحية بما
  .اامع

  
 ة الماشيةمراقبة إ�تاجي -  د
  

في هذا اال ن تبيوقد  .لألبان ومتابعة النموا ةلإ�تاجية وريالماشية المراقبة الد ةإ�تاجيتشمل مراقبة 
ة مما يحول دون دة وقارتشتتّ القطيع وعدم وجود ضيعات بعناوين محد بسببوالماعز  الإبل ةإ�تاجيغياب متابعة 

إمكا�يته ولا يساعد على دعم البرامج التّة تطوير القطيع وتحسين إ�تاجيةة لتحسين سلالات الأجيال اللاحقنموي.  
  

بلوغ الأهداف  حالت دونتمّ الوقوف على �قائص الأبقار والأغنام فقد ة راقبة إ�تاجيق بمأما في ما يتعلّ
ةبالصفة المرجو.  

 

 ة الأبقارإ�تاجيمراقبة  -1
  

سبق لدائرة المحاسبات أن تطرقت ضمن تقريرها الخامس عشر إلى محدودية عدد الأبقار الأصيلة 
و .من مجموع القطيع % �11سبتها لم تتجاوز  المراقبة وأشارت إلى أنة الحالية نتبيمن خلال المهم مراقبة  أن

من مجموع الأبقار الأصيلة % 15 شمل سوىلم تة الألبان إ�تاجي بينما  على المستوى الوطنيتغطية  يوانيعتبر الد أن
تيار الفحول وإ�تاج أراخي ذات قيمة ة اخلالات وخاصلضبط برامج تحسين السأد�ى  احديمثلّ  %  �25سبة 
عالية ةوراثي.  

  



192 

 

عدد المربين المنخرطين يوان ينفرد بتأطير المربين ومتابعة مؤشرات القطاع في هذا اال فإن رغم أن الدو
وتفسر هذه  .ألف على المستوى الوطني 112من مجموع  مرب 2390 لم يتعد 2008أطير خلال سنة برامج التّفي 
   .يوانة للدة الموارد البشريبمحدودي ، حالت دون توسيع قاعدة الا�تقاءة التيلوضعيا

  
كغ وهو ما  5700حوالي  2008-2006واتضّح أن معدل إ�تاجية الأبقار المراقبة بلغ خلال الفترة 

ة. حسينيوان متواضعا وقابلا للتّيعتبره الديومن شأن وضع أهداف كم ،ة المرتقبة من كلّ قطيع تتعلقّ بالإ�تاجي
الاعتماد عليها عند تأطير المربي نمراقب يتم، ة بصفة أن يمكنّ الديوان من الوقوف على أسباب تواضع الإ�تاجي

دقيقة وأخذ الإجراءات اللافع منهازمة للر.  
  

 ينومهندس ينيفن على ين يعتمد أساساطي المربأن تأطير صغار ومتوسمن جهة أخرى ولوحظ 
عدم إلى ة التأطير �ظرا عملي جودةمماّ يحد من  رامؤطّ 56 من مجموع 2008خلال سنة  32متعاقدين بلغ عددهم 

استمراريبالتالي عاقد وعدم تمكّنهم سبة للمنتدبين عن طريق التّة العمل بالنفي فترة  أطيرزمة للتّمن اكتساب الخبرة اللا
  .وجيزة

  
ف إدماج إلىيوان وقد سعى الدم في أغلب نالإداراتي مترس تأطير صغار  نشاطة يعنى بالجهوي

ومتوسهذا  .نطي المربي الإجراءإلاّ أن تينسحبه على الإدار لم يتم سليا�ة وب تينالجهويتحتل  ولاية �ابل �ابل رغم أن
ابعة المرتبة الرعلى المستوى الوطني من حيث عدد المربكما .متابعتهم ين الذين تتم الاقتصار على فني م  أنمترس
 الي منويحد بالتّيوان بعة من قبل الدالمتّ للإجراءاتين طبقا ة للمربهرييارات الشيمكنّ من احترام تواتر الز فحسب لا

ة النجاعة المرجوأطيرات التّمن عملي.  
  
 حسب مفصلةة يف نمّو كمأهداد يحدلا  يوانالد أنن تبي العجول تسمينورشات  ةمتابععلى مستوى و

ى يتمكنّغذية حتّالتّتركيبة سمين والتّ نمطو ةلالالس ممن تقييم النبالنظر إلى الأهداف  الحاصل وتحليل الفوارق و
سمين اصة بالتّالخ بحوثأن الكما لوحظ .تائج المحقّقةوتوجيهها حسب الن لاتهوالوقوف على نجاعة تدخ المضبوطة

  .تثمينها لدى أصحاب الورشاتب سمحت �تائج ض إلىلم تف شاطذا النوبمجالات تطوير ه
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2- ة الأغناممراقبة إ�تاجي 
  

تشمل مراقبة إ�تاجية الأغنام مراقبة النومتابعة إ�تاجي ة الألبانمو .يوان بمعالجة المعطيات وينفرد الد
  .ةحميلالات اللّ إ�تاج الحليب والسة فيلالات المختصتحسين الإ�تاج لدى السلناسل للوقوف على �تائج التّ

  
ألف  274فحسب من قرابة  ايمرب 124ة الأغنام أ�شطة مراقبة إ�تاجيفي ين المنخرطين بلغ عدد المربو

مرب ويعتبر .على المستوى الوطني عدد الأغنام المسجلة ضمن �شاط مراقبة الإ�تاجيألف  44ر بحوالي ة والمقد
 دون ةهذه الوضعيوتحول  .مليون رأس 4,2 الإ�اث الذي يقاربمحدودا مقار�ة بعدد  2008ى سنة رأس إلى موفّ
  .لغاية تحسين الإ�تاجية لقيحفحول التّوعويض إ�اث التّا�تقاء  توسيع قاعدة
  

لدى  (1)ناسلوتبين من خلال متابعة �تائج المراقبة غياب أهداف محددة مسبقا بشأن مؤشرات التّ
حيث تراوحت رات المسجلة تراجع في المؤش في هذا اال لوحظو .تائجالن مختلف تمادها لتقييمالأغنام يمكن اع

          بين وانخفضت إلى ما 2008-2007 خلال موسم % 92و % 75بين لالات المراقبة خصوبة مختلف الس�سبة 
 ،ةحث والهياكل المهنيسات البنسيق مع مؤسومن شأن مزيد التّ .2009-2008 خلال موسم % 80و % 68

والعمل على تجاوزها بما الخصوبة  اتإشكاليأن يساعد على الوقوف على  ،بخصوص تثمين �تائج المراقبة وتحليلها
  .ة الأغنام على المستوى الوطنيتحسين إ�تاجييساهم في 

  
يوان في لات الدتدخيم مو المستهدف حتى يتسنى تقية لمعدل النييتم وضع أهداف كم أ�ّه لماتّضح كما 

   .هذا الإطار
  
يتدخل الديوان لاختيار صغار الخرفان لقطيع الأغنام وتطوير إ�تاجيته،  حسين الوراثيسعيا إلى التّو

الممتازة بالاعتماد أساسا على مؤشور الن يتولّى موغاية يوان لتربيتها بضيعات الدين كفحول أغنام عند بيعها للمرب
فيو .شهرا 18 بلوغها سنحدودفي  2009-2007 للفترة البيع عاتتوقّضبط الديوان  ،دد هذا الص         

                                                            
               .حةعاج الملقّعدد الن/ عدد النعاج الوالدة: �سبة الخصوبة  -  (1)
  .فادعاج الحاضرة للسعدد الن/ عدد المواليد  :�سبة الإنجاب  -      
  .عاج الوالدةعدد الن/عدد المواليد :كاثر�سبة التّ -     
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1200 هذه التّو .افحل سنوي عدد الإ�اث المنتجة على المستوى الوطنيبمقار�ة  متواضعة عتبرقديرات ترغم أن 
2008في سنة  % 55و 2007 في سنة % 69 لم تتجاوز�سبة الإنجاز  فإن.  

  
بتجسيم  الإسراع انغرى يستدعيرفيع في إ�تاجية اترّات الصالي التّوبالتّ توسيع قاعدة الا�تقاء إنو

صوص التّالنطبيقيقة بالمتعلّة ة لقا�ون تربية الماشية والمنتجات الحيوا�ية في تربية فحول الأغنام بعث مراكز مختص
  .ةب والإ�تاجيسنة بالتوفير البيا�ات الخاصلى يوان إالد ىسعيقتضيان أن يو الخواص قبلوالماعز من 

  
II- تنمية الموارد العلفية والرة عوي  
  
وتثمين ة راعات العلفية أساسا في تحسين المراعي وفي تنمية الزعوية والرل أ�شطة تنمية الموارد العلفيتتمثّ

  .ةراعيفات الزالمخلّ
  

 تحسين المراعي - أ
  

ة لتنمية وترشيد استغلال ة الوطنيميدان تحسين المراعي ضمن الخطّفي  يوانالديندرج تدخل 
طار بإحداث مدخرات يوان في هذا الإدالف وكلّ .2011-2002الفترة  على امتدادتنفيذها  يتمالتي  المراعي
لل ة بأراضعلفي15ألف هكتار منها  200تمسح حوالي  خواص ألف هكتار 85و ةألف هكتار شجيرات رعوي 

ألف هكتار تهيئة بالاستزراع والحماية 100وأملس  هندي.  
 

ن في هذا الإطار وتبيأن هكتارا أي ما  107.452سوى  2009-2002 فترةال يوان لم يبرمج خلالالد
اته ة إمكا�ييوان اقتصاره على برمجة هذه المساحات بمحدوديوقد عللّ الد .ةته في الخطّمن حص%   53,72يعادل
الاعتمادات المرصودة عدم كفايةة وبالبشري. بلوغ  ول دونة أن تحومن شأن هذه الوضعية للخطّ الهدف الأساسي
  . قليص من استيراد الأعلافالي التّة للقطيع وبالتّفع من مساهمة المراعي في تأمين الحاجيات الغذائيل في الرالمتمثّ

  
يوان المندرجة في إطار أ�شطة تحسين لات الدخقت بمختلف تدة �قائص تعلّقابيالأعمال الر أبرزتو
  .بالاستزراع والحماية هيئةتّالملس والأ نديالهة وعويرالجيرات شالغراسة  خلال المراعي من
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1- غراسة الشجيرات الرةعوي 
  

ة عويهكتارا من الشجيرات الر 7.317غراسة  2008-2002الأهداف خلال الفترة  استهدف عقدا
ويعزى ذلك  .بما تمتّ برمجتهمقار�ة  % 35,20لم تتجاوز  2008سنة  إلى موفى المساحات المغروسة �سبة أن ّإلا

وع من التّإلى عزوف المنتفعين عن هذا النول وتفضيلهم غراسة الأشجار المثمرة دخخاصعهم ياتين لتمتّة منها الز
  .بحوافز أفضل في هذا اال

  
ة لبر�امج قييميراسة التّالد جيرات في حين أنصناف محدودة من الشعلى أيقتصر يوان الد أن نتبيو

إلى  ظربالنة أصناف قد اقترحت عد 2006في سنة ة راسات الفلاحيللد المركز الوطني التي أنجزهاتحسين المراعي 
أهميوإلى ما تتيحه من ةة قيمتها العلفي بره من ثمار أو خشتوفّ بماللمستفيد  دخل إضافي. ة وتعود هذه الوضعي

يوان إلى عدم توفّحسب الدر المشاتل بالمنابت الغابيةة وإلى عدم قدرته على إ�تاجها بوسائله الخاص.  
  

لا أن المستفيدين لوحظ أ�ّه  إلاّ. صيا�ة تمتد على ثلاث سنواتالمغروسات  تتطلبّ ومن جهة أخرى
من  2008يوان في سنة المعاينات التي قام بها الد مكّنتحيث ها ماية المغروسات وصيا�تيولون العناية الكافية لح

  . 2006من المساحات المنجزة سنة  % 55إتلاف  الوقوف على
  

زمة لإسناد المنح خلال يوان للمساحات المنجزة تقتصر على القيام بالمعاينات اللامتابعة الد ن أنتبي كما
   . تحقيقه ما تمّ من ديمومةت ثبوهو ما يحول دون التّنفيذ تّالمراحل 

  
2- الأملس غراسة الهندي 
  

87,13 بلغت المساحات المغروسة من الهندي % ا لمهأ�ّ إلاّ 2008-2002فترة الخلال ا هو مبرمج مم 
طاق بلغت �سبته في بعض واسع الن وكا�ت عرضة لإتلاف قبل دخولها طور الاستغلال تحظ بالحماية الكاملة

سنة  في المغروسةجملة المساحات من  % 31الإتلاف �سبة  2008في سنة  بلغتوبصورة عامة . % 89الجهات 
زا والتي ا متميمصدرا رعوي ل فيها الهنديالتي لا يمثّ ة بالمناطقلاته خاصمراجعة تدخإلى يوان الدمما يدعو  2006
سجةلت �سب إتلاف هام.  
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مساحات محدودة من  تخصيصفي  فةريقة المكثّالأملس بالطّ غراسة الهنديل تتمثّوعلى مستوى آخر 
في ظرف وجيز ات مربأربع  ن من مضاعفة الإ�تاج العلفيكّا يممم المراعي للغراسة وترك فضاءات أخرى للمرعى

مقار�ة بالمنتوج الرّإلا .المساحات استغلال كامل ب عنالمترتّ عوي قنية خلال الفترةبهذه التّ الا�تفاع أن        
ه يوان أ�ّقد أفاد الدو .يوان في االتدخلات الدستفيدين من من جملة الم % 34 اقتصر على 2006-2008
له  تفع في �سب الإنجاز إذا ما توفّريمكنه الرات ماإمكا�يية ودة بشريةإضافي.   

  
من  أصناف أخرىب إرفاقهالأملس دون  الهنديصنف على غراسة  يوانالد لاتتدخاقتصرت كما 

أصناف بين  كامل الغذائيتّال من أثبته البحث العلمي الفلاحي غم مماّوذلك بالرداخل �فس المستغلّة  الشجيرات
لى غرار ع الأعلافمن  ةعمتنوالأملس صنفي القطف والهندي. تائج عبر تركيز قطع ويمكن تثمين هذه الن

إيضاحيغراسة أصناف متكاملةف بمزايا ة تعر.  
  
 المراعيتهيئة  -3
  

 تهاماية وذلك بحعويبالأراضي الر زة لتكثيف الغطاء العشبيقنيات المتميإحدى التّ المراعي تعتبر تهيئة
عي أومن الر باستزراعها ببذور رعويبرة وة معمةبعض الأصناف الحولي.  

  
المحقّقة خلال  ازاتحيث فاقت الإنج المراعيحماية ة بخصوص رات إيجابيمؤشقد تمّ الوقوف على و

 اهكتار 28.295 مقابل برمجة في حدودهكتارا  29.133بلغت  إذالأهداف المرسومة  2008-2002 الفترة
   .% 8 تتعدل الأخرى حيث لم دخ�سب إتلاف منخفضة مقار�ة بعناصر التّ تمتّ ملاحظةكما .

  
        لفترة ل المحددةلأهداف اى مستوالمساحات المزروعة لم ترتق إلى  نفإ مجال الاستزراع أما في

ر البذور ة توفّإلى قلّويعود ذلك . من جملة المساحات المستهدفة % 52,68حيث لم تمثل سوى  2002-2008
ة لتجاوز هذه الوضعييوان أ�ّه وأفاد الد .على المستوى الوطنيسات الإكثار في عدد مؤس قص الهامالنإلى  �ظرا
الوزارة المكلفّة بالفلاحة لإيجاد الحوافز الكفيلة بدفع الاستثمار في مجال إ�تاج البذور ن العمل مع مصالحيتعي.  
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غياب بذور الأصناف التي لرقي مال والوسط الشعلى مناطق الش اقتصرت ة الاستزراععملي أن نتبيو
ة مع معهد فاقياتّ 2007ن في جا�في يواأبرم الدسعيا إلى تدارك هذا الوضع و. ةحراوية والصتتلاءم والمناطق الجافّ

  . 2009شهر ماي  غايةتجسيم إلى ظلتّ دون  هاأ�ّ إلاّالمناطق القاحلة بمد�ين 
  
ر بذور لأصناف جديدة عدم توفّإلى ة محدودة �ظرا يوان سوى أصناف رعويلات الدتدخلم تشمل  كما

  .مع هياكل البحث العلمي في هذا االأخرى ات لم يبرم اتفاقي الديوان ن أنيحيث تب
  
في أغلب الحالات استغلال المزروعات منذ سنة  يتمفإ�ّه رة الاستزراع باعتماد بذور معمفي إطار و

ة من ات المرجويبتوفير الكمالي نوات الموالية ولا يسمح بالتّخلال الس ن من استعادة الغطاء العشبيا لا يمكّمم لدخلتّا
  .ينللمنتفعا�ا التي تسند في أغلبها مجهدرا للبذور  يعد وهو ماالأعلاف 

  
كّنه من استرجاع قيمة المنح في تمد واعتماد عقإلى  2009سنة  في يوانلجأ الد ةهذه الوضعي ولمعالجة 

من ت ثبة للتّرهينة تكثيف المعاينات الميدا�ي أن فاعلية هذا الإجراء تبقى يرغ. مداتهبتعه ينحالة إخلال المنتفع
نة الأولىعدم استغلال المنتفعين  للمساحات المزروعة منذ الس.  

  
 ة راعيفات الزة وتثمين المخلّراعات العلفيتنمية الز - ب
  

ة ة للأصناف العلفييوان على تركيز قطع إيضاحييعتمد الد ةراعات العلفيتنمية الزفي في إطار مساهمته 
المتميبين % 100فاقت في أغلبها  فوارق  أ�ّه تمّ تسجيلغير .ي الماشيةزة لدى بعض مرب القصوى وة المردودي 

يعمل  أن الأمر يستدعيو .2008المنجزة في سنة  ةالإيضاحيراعة بالقطع وع من الز�يا لنفس النالدالمردودية 
على  يوانالدة بحتحسين المردوديطبيق المحكم للحزم التّالتّالمنتفعين على  ثقنيخ (1)راعاتة للزاصهذه القطع  ة أن

وة تعتبر مثاليحينتهدف إلى الإشعاع على الفلا .  
  

نكما تبي أن ولئن ينظّيوان الداامم أي لمة إعلاميقة بالقطع المتعلّد تلك يفره لم فإ�ّ لاتهختلف تدخ
مدى لم يسع لتقييم و من حيث عددها وعدد الحاضرين فيهاة الإيضاحيتبني حينالفلا رق والطّ ةللأصناف العلفي

                                                            
  .ية في تطبيق مختلف التقنيات الزراعية لتحسين الإ�تاج العلفيتتمثّل الحزم التقن  (1)
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العصريبم أ�ّه لم يق كما .ةة المعتمدة بهذه القطع لتحسين المردودية للتّتركيز قطع إيضاحيلت إليه عريف بما توص
القيمة ة حولالبحوث الفلاحي ة لبعض الخلائطالغذائي.  

  
تائج التي تمّ التّولاستغلال النوصة يعتمل إليها في القطع الإيضاحيجذاذات تكون مرجعا على يوان د الد

للفلاة واقتصاديحين وتحتوي على معطيات فنية كطرق الزالجذاذات . ة والكلفةراعة والاستغلال والمردودي غير أن
وهو ما يستدعي تعميمها يوان في هذا اال يعتمدها الد 9أصناف من جملة  4التي تمّ  إعدادها لم تشمل سوى 

خاصتلك لىإ سبةة بالن والكلفة الإ�تاجمن حيث عن غيرها  زهاالتي ثبت تمي.  
  
مين المخلّا بخصوص تثأمفات الزةراعيفإن ، على يشرف يوان الدوفواضل  بنة للتّتحسين القيمة الغذائي

باليوريا" خيلالن "ي الماشيةلدى مرب.  
  
 % 26 تتعدلم بن ميات من التّك 2006-2002خلال فترة عقد الأهداف عالج يوان الد أن تبينو

 ينجزلم " باليوريا"بن من التّ سنويا ألف طن 20بمعالجة  2007سنة  في موفىتكليفه  تمّكما  .هو مبرمج مقار�ة بما
   .% 55,1سوى  2008سنة  في منها

  
في خيل باليوريا لاستعمالها ا من فواضل النطن 2.700معالجة  2009-2007للفترة  يوانالد برمجو

   .% 6,4 لم تتعد 2008و 2007خلال سنتي  المحقّقة الإنجازات أنغير تغذية الحيوا�ات 
  
على  للأ�شطة ظر إلى العدد الهامبالنن نيي�قص الفّبن وارتفاع أسعار التّإلى أساسا  ةهذه الوضعيعزى وت

ةمستوى الإدارات الجهوي.  
  

III-  ّالتف الإداريصر والمالي  
  

ن النر في مختلف أوجه التّظبيف الإداريصر لل والماليظام المعلومات ونظيم يوان �قائص تعلّقت بالتّد�
  .يعاتوفي الضّ صرف في المنحوبالتّ الاجتماعيالمالي وطهير وبالتّ
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  �ظام المعلوماتونظيم التّ –أ
  

الهيكل التّن تضمخطّ 66إحداث  (1)نظيميبلغ عدد الأعوان كما .منها شاغرة 18لا تزال ة ة وظيفي
 دشأ�ه أن يحمن وهو ما   7سوى  2009إلى حدود ماي ض منهم لم يعو 2007ن منذ سنة اعوأ 106المغادرين 

من قدرة الدإلى وتجدر الإشارة. الموكولة إليه يوان على القيام بالمهام في تقريرها  قد أكّدت دائرة المحاسبات أن
  . يوان بالإطارات المختصةعلى ضرورة دعم الد كرسالف الذّ

 

بصيغة ينتدبهم عو�ا  70سعينات على قرابة يوان منذ بداية التّيعتمد الده مهامجا�ب من  لأداءو  
 يغة �فسهاحسب الص وتعويضهميتم على إثرها التخلّي عنهم آليا  جديد مرتين فقطلمدة سنة قابلة للتّ عاقدالتّ
        ضة التي يمكن أن يتعرات القا�و�يتفاديا للإشكاليهذا الأسلوب من الا�تداب يوان إلى يعمد الدو .جدد أعوانب

ادس من مجلّإليها عملا بالفصل السعلى وجوب ترسيم العون ما ة الش إغل  الذي ينصعاقدة التّن تتجاوز مد          
 .شهرا 48

  
ومن شأن هذه الوضعيدون ة العمل وة أن تحول دون استمرارياكتساب الخبرة اللامن قبلة زمة خاص 

 من جملة % 47حوالي  الذين يمثّلونأطير والإرشاد على مستوى الجهات فين بوظائف التّالمكلّعاقدين الأعوان المت
  . أطيرأعوان التّ

  
ة تطبيقة بكلفة جملي 17ة يشمل إعداد مخططّ مديري للإعلامي 1998تمّ سنة  وعلى صعيد آخر

 . لآخر تطبيقة هائيتاريخ القبول الن 2009ماي  غايةط إلى إنجاز هذا المخطّ وقد امتد .ن دينارمليو 3,4قدرها 
 وقد. بالمرةة غير مستغلّ أخرى 3أن و اجزئي استغلالها إلاّ لا يتمطبيقات من هذه التّ 6 أنالأعمال الرقابية  وبينت

تمّ القبول النء بدون استثناطبيقات لتّا لكلّ هائيوهو ما لا يضمن حماية مصالح الدات يوان في صورة بروز إشكالي
  .عند الاستغلال
  
ة إجباري تأقر التية لامة المعلوماتيبالس ةقالمتعلّ (3)رتيبيةوالتّ (2)القا�و�ية الأحكام عليه تخلافا لما �صو

دقيقة التّعملي شهرا 12 كلّ على الأقلّة مر، توصية 24 أفرز 2007دقيق واحد سنة يوان سوى بتلم يقم الد 
                                                            

  .2001  سبتمبر 10خ في المؤر 2001لسنة  2141كما ضبطه الأمر عدد   (1)
  .ةلامة المعلوماتيق بالسوالمتعلّ 2004فيفري  3خ في المؤر 2004لسنة  5القا�ون عدد   (2)
 ظم المعلوماتية وشبكات الهياكل الخاضعة إلى تدقيق إجباريق بضبط النوالمتعلّ 2004ماي  25 خ فيالمؤر 2004لسنة  1250الأمر عدد   (3)

دوري للسقة بطبيعة التّة والمعايير المتعلّلامة المعلوماتيدقيقوصيات الواردة في تقرير التّته وإجراءات متابعة تطبيق التّدقيق ودوري.  
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2008خلال سنة  العمل بهات برمجة ة وتمّاعتبرت هام. ن في  حيث شهد تأخيرا إنجاز هذا البر�امج غير أنتبي
توصية دون  11وشرع في تنفيذ فقط توصياتثلاث  لم يستكمل تنفيذ سوىيوان أن الد 2009موفّى ماي 
  .توصيات 10 ذبعد في تنفي ينطلق لم واستكمالها 

  
في  ةتركيز �ظام محاسبة تحليلي 2006- 2002 للفترة يوان في عقد الأهدافبرمج الد ،ومن جهة أخرى

يوان ارتأى الدبناء على ذلك و .مثمرةلم تكن عروض نظيمية وأعلن لهذا الغرض عن طلبات إطار تطوير وسائله التّ
وإذ . في ذلك على مستوى ضيعة فريطيسة ة وشرعاتيى كفاءاته الذّا بالاعتماد علة تدريجيحليليتركيز المحاسبة التّ

فإ�ّها تدعو مجددا إلى  نظامال هذا ضرورة تركيزعلى ت في تقريرها الخامس عشر أكّدأن دائرة المحاسبات تقدم ل
  .يوانحليلية على بقية أ�شطة الدالإسراع بتعميم المحاسبة التّ

  
  يوالاجتماع طهير الماليالتّ -ب
  

لت لجنة التّتوصإلى جملة  2006ماي  8ة بتاريخ طهير وإعادة هيكلة المنشآت ذات المساهمات العمومي
  .فويت في معامل العلفوالتّ يوانللد طهير الاجتماعيوالتّ طهير الماليقت بالتّمن القرارات تعلّ

  
مليون دينار لتغطية الحساب  10ة قرابة رة لديه والبالغيوان باستعمال الموارد المتوفّرخيص للدالتّ تمّفقد 

المكشوف لدى البنك الوطني ر بحوالي  الفلاحيمع مليون دينار  25المقدتحميل ميزا�يي البالغ ولة المبلغ المتبقّة الد
15 مليون دينار على أن تتم تغطيته عن طريق اعتمادات سنوية تدرج بميزا�يلم  2009وإلى غاية ماي  .يوانة الد
ي من الحساببعد فتح الاعتمادات لتغطية المبلغ المتبقّ يتم.  

  
تسريح سوى  ولّلم يتأ�ّه  لاّفويت في بعض وحدات الإ�تاج إعاملا إثر التّ 71يوان بتسريح سمح للد كما 

  .ألف دينار 279بحوالي رت قدة إضافيكلفة  2009إلى موفّى ماي ل يتحمقي بالتّالي وب عاملا 40
  
ة عروض ماليغياب  بسبب 2009معامل العلف إلى حدود ماي  فويت فيإلى التّ يوانصل الدلم يتوو

جدظرا إلى بروز  و عمل شا�شوبخصوص مة ي�عقّ اتإشكاليبم تتعلقّة اريعملي شورساط والس .  
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  صرف في المنحالتّ -  ج
   

فيمركزا  253عددها  البالغجميع تّلالفائدة مراكز  ثلاثة أشهر كلّ يوان صرف منحة الحليبيتولّى الد 
  .ذاتها نةسالمليون دينار بعنوان  19ما يقارب ذه المنحة له الحجم الجملي وبلغ .2008ى سنة موفّ

  
سها ة يترأّلجنة جهويإلى  عهد 2008جوان  21وعملا بمقرر وزير الفلاحة والموارد المائية المؤرخ في 

للتّ المندوب الجهويو .ات الحصول على المنحةدراسة ملفّبة نمية الفلاحي ن أنصرف المنحة تبي على أساس يتم
يوان للد جميع والمدير الجهويف في مركز التّعة ممضى من طرف المتصردة والمصنعة والمبرات اميفي الكم كشف

للتّ والمندوب الجهوينمية الفلاحينا ة، دون أن يكون الملفللّاضر جلسة لمح متضمسابقا المذكورةة جنة الجهوي.  
  
 .ر الاعتمادات الكافيةيها وذلك لعدم توفّفي صرف المنحة لمستحقّ لوحظ تأخيرمن �احية أخرى و

ة لاثيإلى الثّ إرجاء صرفها التي تمّ 2008الثة لسنة ة الثّلاثيقة بمنحة الثّالمبالغ المتعلّعلى سبيل المثال  ارتفعتو
  .ليون دينارمما يفوق إلى الموالية 

  
قد الأهداف لفترةرغم استهداف ذلك بعالإ�تاج ودة ربط منحة تجميع الحليب بج بعد ولم يتم          

2007-2009 ا لامم دعم  في اليبالتّلا يساهم هوض بالقطاع ويساعد على حسن استغلال المنحة وتوظيفها للن
  .  ةنافسيالقدرة التّ

  
ا فيأمة في إطار تحسين المراعي، المنح المسند ما يخصرةت المذكّفقد �ص الصة ادرة عن الإدارة العام

عاينةالمعلى تكليف لجنة ب 2007 فييوان للد دون تحديد  ة لإسناد منحتي تحضير الأرض والغراسةالميدا�ي
على إثرها  تلك التي يتمل وخداختيار �وع التّفي البداية  تحددبين المعاينات التي يجمع �فس العون  وتبين أن .تركيبتها

عند  ة المضبوطةيروط الفنلشومن توفّر ا�ة ة المعطيات المدوت من مصداقيالتثبلا يسمح ب وهو ما إسناد المنحة
  . صرف المنح

  
ة على المستوى يدا�يات مراقبة مقيام الإدارة المركزية بعملي ما يفيدلوحظ غياب  بالإضافة إلى ذلك

الجهوي أكّيمكنّ من التّ لا امما ورد بالتّلمة د من مطابقة الإنجازات الفعليتوافقها مع حجم المنح التي  منة وقارير الجهوي
  .صرفها تمّ
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الخطّ مجاللاته في وعلاوة على تدخة الوطنيالد ة لتحسين المراعي فإنفي إطار اتّ يوان يتولىات تبرم فاقي
 جملة من المنحوالذي يتضمن إسناد إنجاز الجا�ب المتعلقّ بتحسين المراعي ة الفلاحي ةة للتنميات الجهويالمندوبي مع

 يوان في إطار البر�امج العاديلات الدبتدخ الا�تفاع المزدوجحالات د تعد في هذا الإطارن تبيو. لفائدة المستغلّين
نة وفي إطار الاتّخلال سنة معيفاقينة الموالية ة خلال السمع نسيق مزيد التّ يستدعيا ممالمندوبية عند ات الجهوي

  .المنتفعينتحديد قائمة 
  
  يعاتصرف في الضّالتّ –د
  
اف ة لأعماله وهي فريطيسة بولاية بنزرت وصول قاعدة لوجستيفي ثلاث ضيعات تمثّ يوانالد فتصري

  .بولاية زغوان وشا�شو بولاية قابس
  
لا يرتقي بالمرة إلى ة طات الفلاحيالمساحات المبرمجة بالمخطّإنجاز  نأباتي في مجال الإ�تاج النتبين و

  .% 170و % 36بين  2008-2007خلال موسم  الفوارق تراوحتحيث  مستوى التّقديرات
  

الد يوان يتولّى تحديد اواتضّح أنلمردودية المستهدفة للإ�تاج النباتي بالاعتماد والحيوا�ي ا على ضمني
د من أكّة وهو ما لا يسمح بالتّالمواسم الفلاحييعات المتعلّقة بالضّطات رات دون إبرازها بمخطّشعناصر ومؤ

إلى المستوى الذي يتناسبيوان الارتقاء بإنجازات الد بغةوالص النلضيعاته ةموذجي.  
  
تائج مقار�ة الن يتولّى لا اكم رات المعتمدة وتلك المنجزةبتحليل الفوارق بين المؤش لا يقوم يوانالدتبين أن و

ةالفّني للقطعان المعهودة للرها لا يمكّنعاة فيما بينها مم من الوقوف على الصحتى  نجازاتالإقائص لتحسين عوبات والن
  .القطاع كامل تكون ضيعاته مصدر إشعاع على

  
أكثر من ثلث ذلك أن  من يوان،بضيعات الد ةالفلاحي جهيزاتقدم التّ على من جهة أخرىتمّ الوقوف و

  .في حالة رديئةالمتوفّرة بضيعة فريطيسة  المعدات 
  



203 

 

        ىموفّ إلى % 35تعد يلم  2009- 2007إنجاز الاستثمارات المبرمجة بعقد الأهداف  أنلوحظ و
زمة وقات اللايعة كالمداواة في الأللضّ باتيروف المحيطة بالإ�تاج النر على الظّأن يؤثّ ذلك ومن شأن .2008ة نس

ا في توفير الحبوب ومساهمتهيعات على محيطها إشعاع الضّ الي علىوبالتّ والعناية بالمنتوج في مختلف مراحل نموه
   .ة عاليةز بطاقة إ�تاجيضيعة فريطيسة التي تتمي منها ةخاصو والأعلاف

  
 ن أنكما تبيتقدير بلا يقوم  يوانالديتولّى لا واد باتي قبل الحصحجم المنتوج النتحديد الكمة المنتجة من ي

  .يوانمصالح الديساعد على حماية لا وهو ما  المبيعةات يتقدير الإ�تاج بالاعتماد على الكم حيث يتم فعليا الحليب
  

البيوعات،  وفيما يخصاتّت �صلتزويدها من ضيعة فريطيسة مع شركة لتجميع الحليب مبرمة ة فاقي
ارتفعت إلى ما يقارب والشركة هذه  ةتخلّدت بذم أن ديو�ان ه تبيغير أ�ّ .اشهرية لمبالغ المستحقّا دفعيتم على أن 

يون لاستخلاصها بين جويلية وديسمبر جدولة الد ولئن وقعت. 2008ألف دينار من أفريل إلى ديسمبر  300
2009 فإ�ّه لم يتم تثقيل الفوائد الماليالمس ة على المبلغ الجمليتحق.  

  
*  

  
*     * 

 

المواشي وتطوير وتحسين المراعي وتنمية الموارد  ةإ�تاجيتنمية  مجال في بدور هام يوانالديضطلع 
يات  لرفعو. ةالعلفيالوضع يقتضي الكبرى التي تواجه القطاع التّحد دور تعزيزلمزيد العمل فإن يوان وتكاتف الد

تحقيق خططه وبرامجه إلى  سعيهمن  مازالت تحد التي يد الصعوباتعد تذليلل جهود مختلف الأطراف المتدخلة 
  .وأهدافه

  
يوان مع العمل على فع من �سقه من قبل الدرقيم الرفبخصوص تنمية تربية الماشية، يقتضي �شاط التّ

حث الخواص تفعيلشاط عبر على تعاطي هذا الن صوص التّالنطبيقيتربية  لة والتي جاء بها قا�ونة ذات الص
تحقيق الأهداف المرتقبةفي  غطية وفي رفع �سبة التّ بما يساهمة الماشية والمنتجات الحيوا�ي.  
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من شأ�ه أن يساعد  البحث العلمي هياكل نسيق معناسل لدى الأبقار فإن مزيد التّوأمام تراجع �تائج التّ
هم قائص المسجلة بما يساالن نحو تداركأطير تّتوجيه برامج ال حكّم في عوامل تخصيب الأبقار حتى يتسنىعلى التّ

  .ينطي المربسبة إلى صغار ومتوسما بالنسيير لاسية القطيع ويحد من كلفة التّتحسين مردوديفي 
  
 ة ة وإزاء محدودياالأبقار والأغنام وغيابهمراقبة إ�تاجي الإسراع يتّجه لإبل والماعز إلى اسبة بالن
صوص التّبتجسيم النطبيقية لقا�ون تربية الماشية والمنتجات الحيوا�يل للخواصالقيام  ة التي تخوة بما بمراقبة الإ�تاجي

ات تأطير وتدعيما لعملي .على توسيع عدد الحيوا�ات المراقبةو أطيرعلى تكثيف عدد المربين المنتفعين بالتّ يساعد
المربمضبوطةأهداف  وضع ين فإن قطيع  ة كلّلإ�تاجيمراقب من شأ�ه أن يسمح بتثمين تدخالي يوان وبالتّلات الد

ةبتحسين الإ�تاجي.  
  
للرفع من �سب إنجاز المساحات  لةجميع الأطراف المتدخنسيق مع مزيد التّإلى  مدعو يوانالد نوإ
لإيجاد  بحث العلميعاون مع هياكل المزيد التّ وإلى ة لتنمية وترشيد استغلال المراعية الوطنيالخطّالمبرمجة في 
أصناف رعوية تتماشى وخاصات الجهاتي.  
  

تكثيف المعاينات  يوانقتضي من الدالأمر ي لمساحات المنجزة فإنالإتلاف المرتفعة سب نال وللحد من
همتّمزيد توعية المنتفعين بضرورة المحافظة على مستغلاة والميدا�ي.  

  
أمالىإسبة ا بالن ة، فلموارد البشريإن الدلتّ الىإ يوان مدعونسيق مع سلطة الإشراف لسد 
رورية لدى الضّ خبرةلل تأميناة العمل وستمراريلا اعاقد ضما�صيغة التّإلى جوء من اللّ إلى الحدالشغورات و

  .الأعوان
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  رد ديوان تربية الماشية وتوفير المرعى
  

دة بالتّقرير التّأليفي الأولي الذي ا�تهت إليه أعمال قدم الديوان جملة من التّوضيحات حول الأرقام الوار
  .الرقابة التي أجرتها دائرة المحاسبات بشأ�ه

  :وأضاف التّعقيب التّالي حول تحقيق الأهداف المرسومة ببرامجه 
الد على مستوى تفسير الفوارق ولمزيد الإفادة تجدر الإشارة إلى أنيوان يعمل في محيط مؤسواسع  ساتي

تحقيق الأهداف المرسومة لبرامجه مرتبط إلى  ة وتعدد الأطراف المتعاون معها وأنموليع والشنولاته بالتّز تدختميوت
 .حد كبير بتجاوب ومساعدة الأطراف المساهمة أو المستهدفة
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 ة بحيالمهرجان قباضة المالي   
  
  

تمثلّ قباضات المالية إذ تتولّة آلية العمومية في مجال الماليمن الموارد لفائدة ة أساسي ى تعبئة جزء هام
ميزا�يويمثّل  .لدى المطالبين بالأداء أحد أبرز مظاهر الإدارة في تعاملها مع المواطن الهياكلهذه تشكلّ و .ولةة الد

  .ودة خدماتهالجها والخدمات التي تسديها مقياسا لمدى توفّقها في أداء مهام مستوى
  

قباضة المالي وتعدبين  من "أ" والمرتّبة بالصنف (1)1985أكتوبر  21التي أحدثت في  المهرجان ة بحي
يون خلاص الدقباضات المالية متعددة الاختصاصات حيث أوكل إليها أساسا استخلاص الأداءات والمعاليم واست

ة وعلامات تسجيل العقود والكتابات وبيع الطوابع الجبائيإلى جا�ب  ةالخطايا والعقوبات المالي عتبارادون بلة المثقّ
  .  معلوم الجولان
  

حيث تجاوزت الاستخلاصات  ة على المستوى الوطنيأهم قباضات الماليقباضة من الهذه وتعتبر 
من حيث المداخيل  المرتبة الثا�ية هابوأمما . د.م 377 مبلغ 2008 ة في سنةا�ية الدولة من قبلها لفائدة ميزالمحقّق

 لديها بقايا للاستخلاصكما تجاوز حجم ال. التّي ترجع إليها بالنظر 2ة بتو�س على صعيد أما�ة المال الجهويالمحقّقة 
يون غير المستخلصة في مستوى أما�ة المال ة للدد وهو ما يفوق ثلث المبالغ الجملي.م 146 سنة المذكورةال في موفّى
ةالجهوي وبلغ عدد الأعوان  .2008وصلا في سنة  115.462وارتفع عدد الوصولات المنجزة إلى . ةالمعني

  .ةاليالممصالح لل نمأموري 3عو�ا بالإضافة إلى  15قباضة المالية بحي المهرجان العاملين ب
  
 بتقييم 2009إلى موفّى شهر جوان  2005لتي غطتّ الفترة الممتدة من سنة ا الرقابية الأعمال اهتمتو
سيير و�ظام المعلومات نظيم والتّالتّحول  وتمحورت الموكولة إليها القباضة في إنجاز المهامهذه مدى توفقّ 

  .والتصرف المحاسبيلة ف في الديون المثقّللأداءات والمعاليم والتصر الفوري ستخلاصالاو
  
  

                                                            
    .1986 سبتمبر 17 قرار وزير التّخطيط والمالية مؤرخ في (1)
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I- ّسيير و�ظام المعلوماتنظيم والتّالت 

  
شملت الأعمال الرقابيالمهرجان ة لدى ة الميدا�ي ة بحيالتّنظيم والتّسيير و�ظام  مجالاتقباضة المالي

  .المعلومات
 

 التّنظيم والتّسيير - أ
  

تعيين  حيث لم يتم (1)رجعيالمنظيم لا يتطابق مع التّ محلّ الرقابة للقباضة الفعلي نظيم الهيكليأن التّ تبين
ض مكلّمفوف بفرع محاسبة لمتابعة إنجاز عمليات استخلاص الديون ض مكلّف بفرع محاسبة لمراقبة الشبابيك ومفو

ة المثقّالعموميض مكلّلة ومفوف بخلية محاسبة للعمليمركزّة لدى و. ةات المحاسبي قابضالظلتّ مختلف هذه المهام.   
        

إليهم أن يضمن تأطير الأعوان وأن يساعد على تحسين  الموكولة ضين لممارسة المهامتعيين مفوومن شأن 
  .القباضةأداء 

 

تتوفّر فيه عون " أ"قباضة من صنف  تسيير يتولىالتي تنص على أن راتيب الجاري بها العمل لتّلوخلافا 
 2004سبتمبر  4منذ لمالية بحي المهرجان قباضة ا ى تسييرتولّ ،مدير أو كاهية مديرشروط التكليف بخطّة 

2005ماي  5في تمتّ تسميته  ةمتفقّد للمصالح المالي ة بالزهراء في خطّة رئيس مصلحة إدارة كقابض للمالي
ةمركزي. ومن شأن مباشرته لعمله بقباضة المالية بحي ال أمام إثارة عدم الصفة لطلب إبطال المهرجان أن يفسح ا
تتم حسب صنف المركز أصبحت ة في ردها أن تسمية قباض المالية وأفادت وزارة المالي .ت الصادرة عنهالقرارا

المحاسبي.  
 

عدم توفّر بطاقات وصف مهام تحدد بدقّة مشمولات كلّ  ةالموارد البشري صرف فيالتّ على صعيدتبين و
سكلة في عديد االات منها أساسا التسجيل ركوين والإلى التّ في حاجة بعض الأعوانأن  واتضّح.عون

يون المثقّلة ومعالجة التّواستخلاص الدلوحظو ".رفيق"ة واستغلال منظومة صاريح الجبائي  أنينالأعوان الوقتي 
                                                            

تعلّق بإعادة تنظيم المراكز المحاسبية العمومية لوزارة المالية كما تمّ تتنقيحه والم 1999مارس  22المؤرخ في  1999لسنة  630الأمر عدد  - (1)
  .2006أفريل  3المؤرخ في  2006لسنة  995وإتمامه بالأمر عدد 



208 
 

سجيل القيام بأعمال التّ يتولّى منهموأن عددا  من جملة الأعوان % 40لون حوالي يمثّوالمتعاقدين ين العرضيو
   .يون المثقّلة والحراسةصرف في الدستخلاص والتّوالا

  
 ينوخاصة منهم المسن هالمتعاملين معإلى افي ظروف صعبة  بالنسبة  القباضة خدماتإسداء  ميتو

بطابق ثان لإحدى العمارات لا تتوفّر فيه الفضاءات الكافية  تركيزها �تيجة وأصحاب الاحتياجات الخصوصية
ة في فترات . ستقبال المتعاملينلاروف وضل الظّفي أف لإنجاز المهاموتشهد القباضة ضغطا على الشبابيك خاص

ومن شأن هذه الظروف أن لا تساعد  .الذي يأويها وغياب جهاز لتنظيم الأسبقية قرالذروة بسبب ضيق الم
دةج الجوبرام ضمنوأن لا تمكنّ من إدراج القباضة  هم على الوجه المطلوبالأعوان على أداء مهام.  

  
بمهمة المخاطب الوحيد  2000قابض المالية منذ سنة التّي يضطلع وفيما يتعلقّ ببعث المشاريع الفردية 

أساسا إلى ضعف دور القباضة في مجال إرشاد وتوجيه الباعثين وإلى طول الآجال التّي  تجدر الإشارة  بعنوانها
ولوحظ تراجع عدد  .ر�ة بالآجال المحددة في الغرضلأصناف من الخدمات مقا فردية مشاريعبعث يستغرقها 

مشروعا في  62إلى  2006مشروعا في سنة  85التصاريح المودعة لدى القباضة بعنوان بعث المشاريع الفردية من 
   .2009موفى شهر جوان  فيمشروعا  19إلى  نخفضلي 2008سنة 

  

  �ظام المعلومات - ب
  

ة بمنظومتي ة الخاصطبيقات الإعلامياستعمال التّة أدلّ اأعوانه لا تضع على ذمة كلّ القباضة أن لوحظ
  . ة القباضةسابيبحسجيل وات التّعمليبة وصاريح الجبائيتتعلقّ أساسا بمعالجة التّ إجراءاتة وأدلّ" صادق"و" رفيق"

  
ام من مسك عدد هبينما تواصل ادر والوارد سك دفاتر الصتم القباضة لا أن على صعيد آخرتبين و

 ".رفيق"وازي مع تطبيقات إعلامية لنفس الغرض مدرجة بمنظومة دها بالتّتعتم الأخرى الدفاتر

  
ات وحفظ وسوء تنظيم الوثائق والملفّ يا�ةالص أعمال ضعف يشكوالأرشيف اتضّح أن التّصرف في و

  .بما لا يساعد على الحصول عليها في أسرع وقت عند الحاجة جذاذات الوصولات
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ستغلال ا تكرر حالات عدم إتاحةالوقوف بالخصوص على بة المنظومات الإعلامي وسمح النظر في
على طّلاع الابعوان للأ المنظومةتسمح هذه  ولا. هاعدم تحيين قائمة بعض وظائفولأسباب فنية " رفيق"منظومة 

الإسراع بتجديد منظومة ومن شأن  .على مخرجات ورقية طبعهاب إلاّبعض المعطيات على شاشة الحاسوب 
  .أن يمكنّ من تجاوز مختلف هذه النقائص" رفيق"

 

غلق  واجبب ونتقيدلا يوبالمحافظة على سرية كلمات العبور  لا يلتزمون بعض الأعوانأن لوحظ و
  . الحاسوب قبل كل توقفّ عن العمل وبضرورة عدم استعمال حاسوب سبق تشغيله بمعرف عون آخر

  
من قبل عند الاقتضاء  فقط مما يحول دون اعتمادها لدى القابض " صادق"منظومة تركيز   تبين أ�ّه تمّو

  .ات في خصوص المدينينللقيام بالتحري الأعوان المؤهلين
  

II  -  ستخلاص االاللأداءات والمعاليم لفوري  
  

القسط الأوفرللأداءات والمعاليم  ةمثّلت الاستخلاصات الفوري حيث ة المستخلصة من الموارد الجملي
سجيل وبالمعلوم على التّعاليم ة وبمصاريح الجبائيصوص بالتّهذا الختعلقّت الملاحظات في و .% 97تجاوزت �سبتها 

  .الجولان
  
 ةصاريح الجبائيالتّ  -  أ
  

 تميالتي الجبائية صاريح أن كلّ الأعوان بمن فيهم عون الاستقبال يتولّون وضع ختم القباضة على التّ تبين
عملية أن هذه الومن شأن إحكام تنظيم . "رفيق"إيداعها خلال اليوم الأخير للآجال المحددة دون إدراجها بمنظومة 

  .يحد من مخاطر إيداع تصاريح بعد ا�قضاء الآجال دون دفع خطايا تأخير
      

تمثّلت أساسا في �قائص " رفيق"التي تمّ إدراجها بمنظومة  مراجعة عينة من التصاريح الجبائيةوأبرزت 
و�وع الأداء والمبلغ  عناوين وأسماء أصحابها ة وعدم تضمينهانوية والسهريصاريح الشتّالعدم إمضاء العديد من 

   .المستوجب
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لا ،ة والاستخلاصة للمحاسبة العموميادرة عن الإدارة العامالصة رات العاملمذكّا تدعو إليه اوخلافا لم
في إدراج كلّ التثبت على البيا�ات و سيس المصرحين بأهمية تضمين تصاريحهم كلّعلى تح حرصا الأعوان يبدي

 ون إلى استكمال البيا�ات المنقوصةعكما أ�ّهم لا يس. ةيماعات المحلّإلى الجالمعلومات المتعلّقة بتوزيع المبالغ الراجعة 
ن من فحص القائمات الاسم فقد .سات المطالبة بالأداءلدى المؤستبيية لتوزيع المعلوم على المؤسبغة سات ذات الص

الصة أو التّناعيجاري2009قة بشهر أفريل المتعلّوة ة أو المهني  لم د .أ 17,652تصريحا بمبلغ جملي �اهز  763أن
 .دةة المستفييتتضمن تحديد الجماعة المحلّ

  
لى الجماعات المحلّقائص أن تنعكس سلبا على آجال تحويل المبالغ إومن شأن هذه النأن لاوة المستفيدة ي 

 .سات المتخلّفة عن الدفع في الإبانمن متابعة المؤس هانتمكّ
  
بعد الآجال المحددة بخمسة  صاريح الجبائية المودعة عن طريق البريدالتّ من إدراج" رفيق"منظومة تمكنّ و

 لاو للغرض صاريح بدفترتسجيل هذه التّ ونيتولّ لاالأعوان  أنتبين و. أيام دون احتساب خطايا تأخير بعنوانها
احتساب خطايا تأخير بعنوان  مما يفسح اال لعدم صاريح بمصالح البريدروف المثبتة لتاريخ إيداع التّبالظّ ونظيحتف
  .بعد الآجال الواردةصاريح التّ

  
قة والمتعلّ" رفيق"ها بمنظومة إدراجصاريح الواردة عن طريق البريد التي لم يتم التّأوضح التّدقيق في و

بحساب  المتعلّقة بها الشيكاتكلّ تضمين  ارية،راتيب الس،خلافا للتّلم تتولّأن القباضة  2008-2006بالفترة 
ويترتّب عن .أد�ى شروط السلامة تؤمن لابحافظات أرشيف  هابعدد من تظفاحتو الإيداعات لضمان الحقوق

 .مصالح المراقبة الجبائية من قبل في حالة إغفال المطالبين بالأداءاعتبار  مةبالمنظو صاريحهذه التّ إدراجعدم 
  

ات فقد تمّ صاريح عن طريق البريد من إشكاليلما يطرحه إجراء إيداع التّ�ظرا " أ�ّه وأفادت وزارة المالية
 ." يح عن بعدصرالتّ ةإمكا�ي ات وذلك خاصة في ظلّ توفّرهذه الإشكالي لتجاوزدراسة الا�طلاق في 

  
من التّقليص في عدد التّصاريح الواجب معالجتها ضمن  ةالإلكترو�يالوسائل بح صريالتّمكنّ اعتماد و

 240ناهز ي ما ذا الإجراءلهركات الخاضعة بلغ عدد الشو.آلاف تصريح في السنة 3بما يفوق " رفيق"منظومة 



211 
 

صريح واحتساب منظومة التّ ة فيطواعيعن خرطين وبلغ عدد المن.لدى قباضة المالية بحي المهرجان شركة
   .2009ى شهر ماي في موفّمنخرطا لدى القباضة  453 ةفع بقباضات الماليعن بعد مع الدالأداءات 

  
حيث لم في ميدان المحاسبة ين المهني من قبل لا سيما في هذه المنظومة  الانخراطة �سبة ـمحدوديإزاء و

عامل مع مصالح ة في التّعتماد الوسائل الإلكترو�يحسيس لاالتّؤكّد على أهمية ت اسباتالمح فإن دائرة % 4 تتجاوز
والحد من فترات الا�تظار فإن  فعلاوة على تحسين جودة الخدمات من حيث تبسيط أداء الواجب الجبائي. الجباية

  .ة الأعواندوديمر تحسينوفي  القباضةلدى خفيف من عبء الأعمال هذا الإجراء يساهم في التّ
  
 سجيلمعاليم التّ - ب
  

المهرجان تسجيل جميع  ى قباضة المالية بحيتتولّباستثناء الأحكام والقرارات الصادرة عن المحاكم،
ا سجيل جا�با هاموتشكلّ عمليات التّ .سجيل والطابع الجبائية معاليم التّالعقود والكتابات المنصوص عليها بمجلّ

ومكّنت هذه . 2008-2006خلال الفترة عملية  7000نوي الس امعدلهضة حيث فاق من حجم �شاط القبا
د.م 4 تجاوزبمبلغ من استخلاص أداءات ومعاليم  2008ات في سنة العملي .ز العقود والكتابات المسجلة وتتمي
بأهميل بالمعلوم القارو ة عدد الوثائق التي تسجعقّالبيوعات لاتعلّقة بة عدد العقود المبمحدوديلهاارية التي بلغ معد 

  . لةمن مجموع العقود المسج  %2,77أي ما يمثلّ ا سنويعملية بيع  194 الفترة المذكورة حواليخلال 
 

د من حسن تصفية الأداءات والمعاليم بهدف تدقيق الإجراءات المتّبعة في مادة التسجيل والتأكّو
 2008ارات في سنة بيع عقّب المتعلّقةالعقود  جملةعقدا من بينها  285 شملتمراجعة عينة  تمتّالمستوجبة 
من  % 57ات عمليهذه الولة بعنوان ة الدسجيل المستخلصة لفائدة ميزا�يمعاليم التّ ومثّلت. عقدا 193 وعددها

ات والمعاليم �قائص في تصفية الأداء عن رقابةهذه ال كشفتو .سجيلبعنوان عمليات التّ نةالساستخلاصات جملة 
لهذه الأخطاء كا�ت  أن الآثار المالية إلاّ "رفيق"العقود والكتابات بمنظومة تعلّقت أساسا بأخطاء في إدراج مبالغ 

 .سجيل بالمعلوم القارة للتّة باعتبار خضوع عدد من العقود المعنيمحدود
  

لأحد  كييف القا�و�ي التّأن القباضة أخطأت في 2008وبين فحص قائمة البقايا للاستخلاص لسنة 
ن إتمام ذلك في حين أ�ّه  العقود  بتسجيله بالمعلوم القاركان يتعيى إلى عدم استخلاص معلوم  بالمعلوم النسبيا أدمم
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            ولة ة الدميزا�يفائدة د ل.أ 112,357أخير يتوزّع بين دون اعتبار خطايا التّد .أ 134,946 قدره
المذكور وذلك بدفع مبلغ  وأفادت الوزارة أ�ّه تمتّ تسوية الملف. ةارية العقّإدارة الملكيساب د لح.أ 22,589و

  .2009جوان  27د بتاريخ .أ 155,563
  
تسجيل عقود بيع القباضة ت تولّ من مجلّة معاليم التّسجيل والطّابع الجبائي 10خلافا لأحكام الفصل و

ومن شأن عدم التقيد بالاختصاص  .ولايات سوسة والكاف و�ابل في رابيختصاصها التّاارات تقع خارج عقّ
  .أن يطرح صعوبات في مستوى المراقبة الجبائية رابيالتّ

  
المعاليم وصولات دفع فظ لا تقوم بحوسجيل وصل إيداع تسليم طالب التّلا تتولى القباضة اتضّح أن و

ومن شأن غياب إجراءات تنظيمية في هذا الخصوص . تسجيلها التي يتم استرجاعها مقابل تسليم الوثائق التي تمّ
    .ة بعد استرجاعها والا�تفاع بمبالغها بدون وجه قا�و�ييفسح اال لمخاطر إلغاء الوصولات الأصلي أن

  
كما . د.أ 63ات تسجيل بقيمة �اهزت بعنوان عملي 2008وصلا في سنة  127 ءتمّ إلغا هتبين أ�ّو
عرض الإلغاء وجوبا على القابض بوتدوين سبب الإلغاء على الوصل ب التي تقضيراتيب بالتّيد تبين عدم التق

  .سجيلة التّفي صورة إعادة عمليبإرفاق �سخة من وصل التّسجيل الجديد بالوصل الملغى و رخيص فيهللتّ
   

ترام آجال إحالة العقود في مدى احت ة من التثبات تمكنّ أما�ة المال الجهوياتضّح غياب إجراءات وآليو
  . لمراقبة الأداءات المركز الجهويإلى ة وارية العقّة للملكيالإدارات الجهويوالكتابات إلى 

  

ات تمكنّ من مقاربة المعطيات المدرجة أثناء عملي ةفوظيسجيل التّطبيقة المتعلّقة بالتّ لا تتضمنو
          ة والتي توظفّ عليها �سبةقة بانجرار الملكيالمعطيات المتعلّ ارعلى غر في المنظومة سابقا�ة سجيل بتلك المخزالتّ
. قة بهاة البيا�ات المتعلّنصيص عليها في العقد أو في صورة عدم صحمن ثمن البيع وذلك في صورة عدم التّ % 3
 ن حجم الاستخلاصاتنة بالمنظومة وأن تحسن ممن شأن تألية هذه الوظيفة أن تمكنّ من تثمين المعطيات المضمو
رفيق"سبة إلى العقود التي تمّ تسجيلها في إطار منظومة بالن".  
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. (1)تهالتثبت من تضمين المحامي طابع المحاماة ومن ختمه لإبطال فعالي لوحظ أن القباضة لا تتولّىكما 
تم موافاتها بقائمات في تاة حيث لا نجاز أعمال تتبع لاستخلاص المعاليم غير المسددة بعنوان طابع المحامإ لم تتولّو

من المبالغ المنجزة  % 8قص دون استخلاص القباضة �سبة ويحول هذا الن. فوا هذا المعلومالمحامين الذين لم يوظّ
  .تتبعالة بعنوان مصاريف زينة العاملفائدة الخ

 

  المعلوم على الجولان - ج
  

ة يالتعهد بالكمتبين عدم د و.م 2,3حوالي  2008نة بلغت المحاصيل بعنوان المعلوم على الجولان في س
لوحظ تأخير و. حيث تقتصر هذه المنظومة على المبيعات" رفيق"ضمن منظومة الجولان المسلمّة بعنوان علامات 

   .ابع الجبائيحافظ مستودع الطّ إلى 2004ا�تهت صلوحيتها والتي يعود بعضها إلى سنة في إرجاع القيم التي 
  

ة احتساب معاليم الجولان تمتّ مقاربة المعطيات المستخرجة من منظومة التثبت في صحوبهدف 
أخطاء في تصفية معلوم  الوقوف على وتمّ ."صادق"ارت مع المعطيات المضمنة بمنظومة لعينة من السي "رفيق"

ارات كالجولان لعدد من السياعتماد خصائص فنن بمنظومة يا أفضى إلى �قص في  "ادقص"ة مخالفة لما هو مضممم
   .د .أ 1,830الاستخلاص قدره 

  
ارات حديثة العهد سيالبها  درجتحيث لم " صادق"نة بمنظومة المعلومات المضملم يتم تحيين  هأ�ّكما تبين 

بيعة الوقود ارات وطلسية لعدد من اة الجبائيقة بالقوة المتعلّياتضّح �قص في إدراج بعض البيا�ات الفنو .بالأسطول
  .ة احتساب معاليم الجولاند من صحدون التأكّ المستعمل مما حال

  
III- ف في الدلةيون المثقّالتصر  

  
3لة على حوالي يون المثقّاقتصرت الاستخلاصات بعنوان الد % في سنة ارتفعتة ومن الموارد الجملي 

بقايا الإيرادات غير  �اهزتو. لواجب استخلاصهالة ايون المثقّمن الد % 7,45د أي ما يمثلّ .م 12إلى  2008
مدينا  1143عدد المدينين  2009جوان  4بتاريخ وبلغ . د.م 146 ما قيمته 2008المستخلصة في موفّى سنة 

  . د.م 130 �اهزلديهم بقايا للاستخلاص بمبلغ جملي  152من ضمنهم 
                                                            

  .والمتعلّق بإصدار مجلّة معاليم التسجيل والطابع الجبائي 1993ماي  17المؤرخ في  1993لسنة  53من القا�ون عدد  6الفصل   (1)
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وتعلّقت  .لةاحل استخلاص الديون المثقّقباضة في مختلف مرالقابة على تقييم دور وتركّزت أعمال الر
  . عوبأعمال التتب هاطرحبو هااستخلاصبويون الدل الملاحظات أساسا بتثقي

  
  تثقيل الديون  –أ
  

أساسا قت ة من الوقوف على ملاحظات تعلّمكّنت الأعمال الرقابيير الديون غبة وبالديون الجبائي
ةالجبائي.  

  
لا تمسك  هاكما أ�ّ. ةتثقيل ديون جبائي هارفضتعليل  بعض الحالات في ىتتولّلا أن القباضة لوحظ و

التي أصدرتهاصالح الميون ولا يتوفّر لديها ما يفيد إعادة إرجاعها إلى �سخا من سندات تلك الد .  
  
أما�ة المال الذي يحال إلى و "رفيق" منظومةالمستخرج من لة للجداول المثقّ أن الكشف الشهري اتضّحو

ثقيل التي تمّ إدراجها بالمنظومة من قبل مصالح المراقبة الجبائية والتّي لم لا يتضمن جداول التّ أشير عليهللتّة ويالجه
أو بالتّعهد القباضة فيها  تبتاشأن هذومن . فضبالر التأكّول دون قص أن يحالنجداول  د القباضة بكلّد من تعه
  .ثقيلالتّ

  
إلى ة اريؤون العقّولة والشمن قبل مصالح وزارة أملاك الدة غير الجبائييون سندات الد إحالة أن تبينو

و. بين تسعة أشهر وأربع سنوات تراوحتشهد تأخيرا ي ثقيللتّلغاية ا ة أما�ة المال الجهوي لوحظ أن ة أما�ة المال الجهوي
ومن شأن . لات إلى خمسة عشر شهراتولتّ بدورها إحالة جداول تثقيل إلى القباضة بتأخير وصل في بعض الحا

  .قادملتّلزمة وأن يعرضها رعة اللايحول دون استخلاصها بالس يون أنالد هذهأخير في تثقيل التّ
  

الكشوفات الش ن أنكما تبيرفيق"لة المستخرجة من منظومة ة للجداول المثقّهري" ن بالنسبة إلى لا تتضم
نين ولا مراجع التّيون غير الجبائية أسماء المديالدا لا يسمح لأما�ة المال الجهوية بإجراء رقابتها ومتابعتها ثقيل مم

قة بنفس بائية المتعلّالجة وغير يون الجبائيالد جملة ولا يمكنّ هذا النقص من تحديد. ثقيل والاستخلاصلأعمال التّ
  .لة بصفة شاملةيون المثقّمتابعة استخلاص الد ومنالمدين 
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توفّر أن تدون ة الاستخلاص ة توضع بمكتب خلييون المثقلّات الدلوحظ أن ملفّ د آخروعلى صعي
   .لسلامتهالحسن حفظها و روف الملائمة الظّ

  
   مبلغهاتجاوز بقائمة البقايا للاستخلاص مدرجة قة بفصول متعلّملفّات  تمسكالقباضة لا  أنتبين و

   .د.أ 6,044ما ديون غير مستخلصة بقيمة ين بهلفّأ�ّها أحالت إلى الأرشيف مود .أ 12
  
  لةيون المثقّالد استخلاص - ب
  

ة المتعلّقة يون المثقّلة تتضمن الأهداف الكميالدالعمل ببرامج سنوية لاستخلاص  2004سنة في ا�طلق 
تحقيق  في 2008-2006 خلال الفترةالقباضة  توفّقتو. ط عمل لتحقيق تلك الأهدافبالاستخلاص ومخطّ

كما توصلت إجمالا إلى موفى ،ة للاستخلاصالمتعلقّ بتطوير حجم الاستخلاص والمضمن بالبرامج السنويف الهد
       والبالغة ما قيمتهفي إطار العفو الجبائي  وز�امات المبرمةالهدف الرامي إلى احترام الر بلوغ إلى 2008سنة 

  . د.م 23,825
  
دون من الا�تفاع بأحكامه  ؤلاء ه تمكين البعض من أ�ّه تمّ عفو الجبائيفحص ملفّات المنخرطين في البين و

زمةتوفّر الشمع  لذلك روط اللااكتتاب روز�امات في الدادر في الغرض بتاريخ ةفع مخالفة لما ورد بقرار وزير الماليالص 
تراوحت بين سنة وأربع ة في الدفع و�تج عن ذلك تمكين بعض المدينين من تسهيلات إضافي. 2006ماي  26

  . سنوات
  

ما أي  2009ماي  28تاريخ في د .م 2,309التي حلّ أجل خلاصها ولم تستخلص ومثّلت الأقساط 
دين على توجيه القيام بها في شأن المدينين المتلد واقتصرت المساعي التي تمّ. من اموع % 12,57 ة�سبيمثلّ 

ة دون موإ�ذارات والقيام باعتراضات بنكيعاتاصلة بقية التتب .  
  

ة من ضرورة إعداد برمجة شهريعليه العديد من المذكّرات العام وخلافا لما تنصة لأعمال ة وأسبوعي
ة الاستخلاص ومأموري المصالح المالين أ�ّخليعقد اجتماعات للتقييم والمتابعة ه ة تبي للا يتملوقوف على أهم 

الاستخلاصعوبات في مجال الص.  
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هذا الصنف  2008في سنة لم تشمل لة يون المثقّة لمتابعة استخلاص الدجنة الجهوياللّبين أن أعمال تو
ص بتخصي 2009 سنةفي و  2007-2005الفترة  واكتفت خلال المهرجان ة بحيقباضة الماليلدى  من الديون

 هذه في العديد من الحالات لتوصياتلوحظ عدم تنفيذ القباضة كما . نة للقباضة المذكورةفي الس واحد جتماعا
  .ة أن يساهم في تنمية مردود الاستخلاصومن شأن مزيد تفعيل هذه الآلي. جنةاللّ

  
ة أ�ّه تمّ بمقتضى التّوأفادت وزارة المالي2ة عدد عليمات العام إعادة  2009جويلية  ادرة خلال شهرالص

  . للاستخلاص ةجان الجهوية واللّجنة المركزيهيكلة وتفعيل اللّ
  

بأعمال  قاموا ؤلاءه لوحظ أنو بالقباضةة أموري المصالح الماليلمعدم استقرار  سجل وعلى صعيد آخر
ة م الأعمال من خليأشهر من تاريخ تسلّ 10ة طويلة تصل إلى سبة إلى بعض الفصول بعد مرور فترة زمنيبليغ بالنالتّ

  .2009إلى موفّى شهر ماي  2008عمال الأخرى منذ بداية سنة تبليغ بعض الأ يتولّوا وأ�ّهم لم الاستخلاص
  
  ع عمال التتبأ -  ج
  

ية و المثقّلة يونتنقسم مراحل استخلاص الدأخرى جإلى مرحلة ودةبري.  
  
د بجداول فور التعهع أعمال التتبإنجاز ى عموما أن القباضة تتولّ تبينلئن فيما يتعلقّ بالمرحلة الودية وف

سنوات من تاريخ تثقيل  عد مرور فترات طويلة تصل إلى عشرعلامات بتبليغ بعض الإأحيا�ا لوحظ  فقديل ثقالتّ
ن . ينالدع حيث اتّعلاوة على ذلك وتبيهاقيام ضح�قص في إنجاز القباضة لأعمال التتب بأعمال التتبع الودة أكثر ي

سبة إلى عات بالنالتتبحيث اتضّح إيقاف ة ت القا�و�يلإجراءاة ابقي تهامواصل وعدم�فس الفصل بخصوص من مرة 
  .العديد من المدينين منذ المرحلة الرضائية وفي بعض الحالات مباشرة بعد تبليغ الإ�ذار بالدفع

  
ة ضبطت برامج الاستخلاص هدفا يتمثّل في إنجاز أعمال تنفيذيفقد ة في خصوص المرحلة الجبريأما 
فإن  2008 في سنة % 56,61ولئن بلغت �سبة هذه الأعمال . عمن جملة أعمال التتب % 15عن  بنسبة لا تقلّ

ويعود ذلك إلى لجوء . % 67,30لت مثّ والتي التي تضمنتها ةالاعتراضات البنكي حجمة أهميذلك يرجع إلى 
القباضة بصفة شبه آليتاعتراضا ةة إلى القيام بعد بعض الحالات إلىتصل في  لمدين الواحدإلى ا سبةبالن           

   .ااعتراض 12
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وتسلّمه ى هذا الأخير خلاص قسط من دينه إلى المدين يتولّ بالاعتراضه بعد تبليغ الإعلام ولوحظ أ�ّ
 لم المدينين تبين أن البعض من أ�ّه إلاّ .الدين مقابل التزامه بخلاص باقيالقباضة شهادة في رفع اليد على الاعتراض 

ومن . د.أ 374,674 إلى الخواص أحد المدينين بعنوانالأمر الذي ألحق ضررا بالخزينة وصل  مداتههبتع وايلتزم
أن يساهم في تحسين  "رفيق"ر المعلومة بمنظومة توفّ جاعة المطلوبة في ظلّشأن استغلال هذا الإجراء بالن

 .و مساهمات في رأسمال شركاتة أاريات عقسبة إلى المدينين الذين لديهم عملية بالنخاصالاستخلاص 

  
ة من القيام اض الماليبتطبيقة جديدة تمكّن قب" رفيق"إثراء منظومة  2007 سنة ىوتمّ في موفّ
بالاعتراضات الإدارية لدى المحاسبين المكلّة بصفة آليفين بتأدية النالقباضة طبيقة هذه التّومكّنت . ةفقات العمومي

اعتراضات إنجاز  ولوحظ أن القباضة رفضت. د.أ 307,664ستخلاص من ا 2009جوان  شهرإلى غاية 
إدارين ملفّلم تمدينين  ة تخصفض المدرجة بتطبيقة الاتضمعتراضاتاتهم ما يثبت أسباب الر.   

  
من  % 0,46و % 0,48لم تمثلّ سوى فإ�ّها يون استخلاص الد فيالعقل  رغم أهميةومن �احية أخرى 

2008و 2007المنجزة خلال سنتي ع جملة أعمال التتب .  
  

قادم تّالقيام بأعمال قاطعة لل استخراج قائمة في الفصول التي لم يتم من القابض" رفيق"منظومة  ولئن تمكنّ
       طوسقفي  2009جوان  11إلى غاية م اها تتيحه المنظومة في هذا الصدد سمفإن عدم استغلال  ،في شأنها

  . د.أ 734ارتفع مبلغها الجملي إلى ما يناهز   الزمن بالتّقادم بمرورفصلا  54
  

بعض المدينين على إثر صدور الأحكام القاضية بإقرار  شأنعات بلتتبالم تواصل  القباضة أن وتبين
ادرة بطاقات الإلزام الصفي إطار  2004ماي  13إثر صدور لائحة توزيع أموال بتاريخ  طالبت أ�ّها لمهم وضد

  .د.أ 25,183 قدرهالراجع إليها من المال المؤمن و نابالمب اإحدى القضاي
  

تنجز القباضة أصنافا أخرى من الأعمال ،وعلاوة على أعمال التتبع في مرحلتيها الرضائية والجبرية
في هذا  تبينو. ةارية العقّة للملكيق أساسا بترسيم امتياز الخزينة وبمطالب الاستقصاء لدى الإدارات الجهويتعلّت

ة ة للملكيرفضها من قبل الإدارات الجهوي طلبات ترسيم امتياز الخزينة ومطالب الاستقصاء يتم عددا من أن اال
  .قة بالمدينار أو لعدم توفّر معطيات متعلّلعدم تضمنها مراجع العقّأو  لأسباب شكلية ةاريالعقّ
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 52ة في إطار الفصل ص بتقديم ضما�ات بنكيوعلى صعيد آخر يتم توقيف تنفيذ إجراءات الاستخلا
  .فعة أو بإبرام روز�امات في الدة الحقوق والاجراءات الجبائيمن مجلّ

  
 هاة وعدم احتفاظبعد الآجال القا�و�ي الضّما�ات البنكية من ة قبول القباضة لعددبينت الأعمال الرقابيو

للاستخلاص تقديم البعض منها في  هارأختلكفيلة بصيا�تها والإجراءات ا هاخاذاتّعدم و اخل خزائن مصفّحةبها د
د تمّ .أ 40عدم استخلاص ضما�ات بمبلغ فاق  لوحظكما .امنرفض خلاصها من قبل البنك الضّإلى  أدىوهو ما 
ذكور أ�ّه تمّ تحويل المبلغ المفي هذا الصدد ة وأفادت وزارة المالي .إلى البنك عند حلول آجال استخلاصهاتقديمها 

 . 2009خلال شهر جويلية 

  
اتهم لا تتضمن ما يفيد فع رغم أن ملفّبعض المدينين من تسهيلات في الد تنمكّأن القباضة  تبينكما 

ة هامة ارية أو عقّات تجاريعمليأنجزوا  ؤلاء المدينينه من عددا ولوحظ أن .الخلاص دفعة واحدة نع عجزهم
بعض المدينين من  تنمكّمن جهة أخرى أن القباضة  تضّحاو .فعدفي ال تسهيلاتخلال الفترة التي منحوا فيها 
إدراج اإعادة جدولة ودات في الغرض وأ�ّها لم تقم بروز�امات دون إبرام تعهوز�امات المبرمة قبل لر                      

   .المتابعةإحكام أعمال ب يسمحما لا طبيقة المعدة للغرض وهو بالتّ 2008ديسمبر  12
  
  لةيون المثقّطرح الد -د
  

وتمّ طرحها على . ةأساسا في ديون جبائي 2008د في سنة .م 6,582تتمثلّ الديون المطروحة والبالغة 
ة أو على إثر إبرام المدينين صلحا مع أو تعديل مبالغها بمقتضى أحكام قضائي وظيف الإجباريإثر إلغاء قرارات التّ
  . ةائيمصالح المراقبة الجب

  
            ة خلال الفترةيون وإحالتها إلى أما�ة المال الجهويات طرح الدولوحظ تأخير في إعداد ملفّ

2005-2008 ادرة عن مصالح رات الطّات سنة من تاريخ تسلّم مذكّسبة إلى العديد من الملفّوصل بالنرح الص
ن. ةالمراقبة الجبائيالقباضة لم تبادر بتقد وتبي ن ديون تتوفّر فيها شروط الطّرح  في شأن يم مطالب طرحأنكما تبي

  .ة في هذا الخصوصنسيق مع مصالح المراقبة الجبائيغياب التّ
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IV- ّالتف المحاسبيصر   
  

ات ات الخزينة وبعملية وبعمليقة بمسك الحسابيالتي تمّ الوقوف عليها الجوا�ب المتعلّ الملاحظاتشملت 
 . سويةالتّ

  

  الحسابيةمسك  -  أ
  

 .فاتر المحاسبيةصرف وبمسك الدحسابات التّتقديم في هذا اال أساسا ب النقائصتعلّقت 

  
صرف والوثائق المصاحبة إلى حسابات التّ توجيه القابض التي يمسكهاتبين استنادا إلى جداول الإحالة و

ن .ة بتأخير تجاوز أحيا�ا أربعة أشهرأما�ة المال الجهويهذه الحسابات إلى دائرة المحاسبات  تقديمتواصل  كما تبي
 خلالأربعة أشهر  إلى 2005سنة ثما�ية أشهر في  من رغم التقليص في التأخير المسجل بعد ا�قضاء الآجال القا�و�ية

   .2007و 2006سنتي 
  

ان يوادرة عن الدعدم إدراج الكشوفات الص من خلال فحص دفتر الحساب الجاري البريدي واتضّح
ان الوطنيالقابض لا يتولّ. للبريد في الإب ن أنكما تبيى يوميات با تسجيل العمليإدراج ولا يقوم بسوية ات التّدفتر عملي

  .فتر المذكور بالدغطية وصولات التّ
  
  ات الخزينة عملي - ب
  

سبقات وبالإيداعاتات الخزينة بالتّتعلّقت الملاحظات في خصوص عملي.  
  
يكات ملاحظات تعلقّت أساسا بالش عن سبقات غير المسواةقابة في خصوص التّال الرأعم سفرتأو

تسبقات على بصرف وتبع وأجور الحراس و�فقات التّصاريف التّبمو تأجير مأموري المصالح الماليةبغير المسددة و
  .ندوقصرف وأخطاء الصمنحة التّ
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فبالندة بلغ عدسبة إلى الش2008في موفّى سنة  شيكا 115 ادهيكات غير المسد ة قدرها بقيمة جملي
ات قبول وبين فحص الملفّ. 2003سنة ما قبل إلى  % 66,15سبقات بعنوانها بنسبة وتعود التّ. د.أ 882,628

شيكات لا تتوفّر فيها الشروط الشلّة التّمن  346بالفصل ة المنصوص عليها كلية أو بامجلّة من  77الفصل جاري
ومثّلت . بلسان القلمالمبلغ المحرر مع سجل بالأرقام الميك أوتطابق المبلغ إمضاء الش ومنهالمحاسبة العمومية ا

12,17يكات غير الممضاة ما �سبته الش % إلى  قيمتها وارتفعتمن قبل البنوك يكات المرفوضة من عدد الش
ن أن العديد من الشيكات المرفوضة ترجع إلى �فس وتبي .من المبلغ الجملي % 7,33د أي ما يمثلّ .أ 64,684

   .يبرز عدم تقيد القباضة بالتّعليمات العامة الصادرة في الغرض المعنويين مما الأشخاص الطبيعيين أو
  

أن يحد من " رفيق"ضمن منظومة  يكات غير المسددةبعنوان أصحاب الشوظيفة  إدراجومن شأن 
إعلامية تمكنّ من تسجيل هوية  تطبيقةة أ�ّه تمّ إعداد وأفادت وزارة المالي. يكاتهذه الش سبقات بعنوانتفاقم التّ

ربطها ويكات المرفوضة أصحاب الش ة الاستخلاص الحاصلة بواسطة شيكاتلاحقا سيتمبعملي.  
  

 ذلك، مقابل ،تبينو يكات المرفوضةة الشقصد تسوية وضعي المنجزةالأعمال في مستوى  �قصولوحظ 
وأعمال تتب قيام القابض في بعض الحالات بأعمال تحرع بعد توفير الرصيد بالحساب المعني .  

  
ن عدم استخلاص فوائض تأخير بعنوان الشثالثا  412خلافا لأحكام الفصل يكات المرفوضة وذلك وتبي

  .ةة التجاريمن الّ
  
يكات المودعة لدى القابض إلى المسددة بالش يكات غيرسبقات بعنوان الشأفضت مقاربة قائمة التّو

وأفاد القابض أ�ّه تمّ إرجاع . د.أ 9,702والثا�ي بمبلغ د .أ 3,739ملاحظة عدم وجود شيكين الأول بمبلغ 
صاحبيهما يكين إلى الشن . 2002لسنة  في �طاق انخراطهما في إجراء العفو الجبائيوقد تبيالش تين  ركتينأنالمعني
تا بالتزامهما بالتّسديدلّقد أخ يكينبالش  .  

     

تم تسوية التسبقات التي تمّ إسنادها بعنوان تأجير مأموري المصالح تراتيب الجاري بها العمل لم وخلافا للتّ
ة ومصاريف التتبع وأجورالمالي ف ومنحة التّباليوم و�فقات التّ اسالحرصرف وأخطاء الصندوق بداية من صر         

والتي  2003ابقة لسنة اجعة إلى الفترة السسبقات الرازمة في خصوص التّدابير اللّكما لم يتم اتّخاذ التّ. 2003سنة 
  .تجميدها والاحتفاظ بوثائق الإثبات الخاصة بها لدى أمين المال الجهويبمقتضى تعليمات عامة تقرر 
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         في موفّى  د.أ 623,620 إلىغير المسواة الغ ـارتفعت المبات لضمان الحقوق ـفي خصوص الإيداعو
إدراجها يتم والتّي لم  2006اجعة إلى سنة الفصول الر ومثّلت. فصلا 265وتعلّقت بما عدده  2008سنة 
من الإيداعات % 10,05 ما �سبتهة بالميزا�ي.   

  
 ة بحيالمالي فائدة قابضوتضمنت هذه الإيداعات مبالغ بعنوان اعتراضات إدارية قام بها محاسبون ل

لة المتعلّقة بهايون المثقّالمهرجان دون أن يقوم هذا الأخير بتوظيفها لتسوية الد.  
    

        د في موفّى .أ 754,912إلى  "الإيداعات لضمان الحقوق مكرر"وارتفعت الفصول السبعة بعنوان 
 رغم أن من السنة المذكورةر سبتمبر إلى موفّى شه % 14,36وتعود هذه الإيداعات بنسبة . 2008سنة 

إلاّ ة بحيث لا تبقى مضمنة بحسابات القباضات المالي"ة لإسراع بتسوية الفصول المعنيإلى المقتضيات الترتيبية تدعو ا
  ".قتضاءالفصول المفتوحة خلال شهر ديسمبر عند الا

  
  سويةات التّعملي -  ج
   

قوم بها المحاسبون العموميون لفائدة أمين المال العام وذلك أساسا سوية في عمليات يتتمثلّ عمليات التّ
بعنوان إحالة الأموال �قدا أو بواسطة الشينيكات وتداول الأموال بين المحاسبين العمومي.  

  
الحد الأقصى  تتجاوزأن الأموال المتبقّية بصندوق القباضة إحالة الأموال �قدا تبين في خصوص ف
المكلّفة  ركةالش 2009 جوان 13في تاريخ د وذلك بعد تسليم القباضة .أ 16,051 إذ بلغت د.أ 5 المحدد بمبلغ

  .د.أ 25مبلغا قدره بتسلّم الأموال 
  

ن فحص الدوبياسوية �قصات التّفتر المتعلقّ بعملي ة في دقّة المعطيات المدرجة به من حيث طبيعة العملي
  .ادرة عن أمين المال العامغطية الصإدراج وصولات التّعدم فضلا عن عدم تحيينه و

  
ات فتر الخاص بعمليوذلك رغم تذييلها بالد" رفيق"غطية بمنظومة كما تبين عدم إدراج وصولات التّ

  .غطية بعنوانهاسوية وعدم تسوية فصول بالمنظومة رغم وجود وصل التّالتّ
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فتر الممسوك لدى القباضة تواستنادا إلى الدالعملي ن أنبياة ترجع في بعض الحالات إلى ات غير المسو
بعنوان مختلف البنود  2004ات المنجزة بداية من سنة اقتصرت على العملي" رفيق"غير أن منظومة  2003سنة 

  .وذلك باستثناء البند المتعلقّ بإيداع الأموال
  

*  
  

*                             *  
  
تعد ة قباضة الماليالمهرجان  بحيالقباضات على المستوى الوطني وذلك أساسا من حيث  من أهم

  .حجم الاستخلاص وبقايا الإيرادات غير المستخلصة وحجم الوصولات المنجزة
  

روف الملائمة تأمين الظّ التي تسديهافع من جودة الخدمات والرالمالية  قباضةهذه الويقتضي تحسين أداء 
دريب كوين والتّمزيد استهداف الأعوان بالتّ كما يقتضيطلّبات حجم �شاط القباضة يستجيب لمت بماللعمل 
ةوالرسكلة ضما�ا لدعم قدراتهم المهني.  

  
احترام الآجال القا�و�ية ب المحاسبات قباضة توصي دائرةالولإضفاء مزيد الشفافية والدقة على حسابية 

  .سويةات التّات الخزينة وعمليالعمل على تسوية عمليصرف والوثائق المصاحبة وبتقديم حسابات التّل
   

الحرص على يتّجه لدى هذه القباضة  للأداءات والمعاليم الفوري الاستخلاصمردود ولمزيد تدعيم 
صرف في التّ إحكامبما يضمن حسن تصفية الأداءات والمعاليم وكذلك " رفيق"نظومة بم زمةكلّ البيا�ات اللا إدراج

  .بعنوانها احتساب خطايا تأخيردون والواردة عن طريق البريد بما يحول دون قبول تصاريح بعد الآجال صاريح التّ
  
وتفعيل دور الأطراف المتدخلة في عمليات ة ة وغير الجبائييون الجبائيمزيد إحكام تثقيل الدمن شأن و

  .قادمولة بالتّات راجعة للديجنب سقوط مستحقّ الاستخلاص أن
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ظر إلى ما يوفّوبالنلاسيما من حيث تبسيط أداء الواجب ة من مزايا ره اعتماد الوسائل الإلكترو�ي
مة للمطالب بالأداء وتخفيف  الجبائيتتأكّد الحاجة إلىعبء الأعمال لدى القباضة وتحسين إسداء الخدمات المقد 
   .ةتحسيس المطالبين بالأداء للانخراط في هذه الآلي مزيد

  
د عمال فور التعههذه الأجاعة على أعمال التتبع تتأكّد الحاجة إلى الإسراع في إنجاز اء النوبهدف إضف

قصريون وإلى عدم بالد علىعات التتب ية ومواصلة بقيالمرحلة الودبما يدعم مردود  ةة الإجراءات القا�و�ي
  .الاستخلاص
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 رد الإدارة العامة للمحاسبة العمومية والاستخلاص 

  
  
والسداسي الأول  2008كّزت الأعمال الرقابية الميدا�ية  لدائرة المحاسبات، اراة خلال أواخر سنة تر

على التصرف بقباضة المالية حي المهرجان تو�س، على تقييم مدى توفّق القباضة في انجاز المهام  2009من سنة 
التصرف في الديون المثقلة والتصرف المحاسبي الموكولة إليها في مجالات الاستخلاص الفوري للاداءات والمعاليم و

  .وكذلك التنظيم والتسيير و�ظام المعلومات لديها
  

  :تستدعي التوضيحات التالية  وقد تضمن التقرير التأليفي جـملة من الملاحظات والمقترحات
  
      التنظيم والتسيير و�ظام المعلومات  - 1
  

  : تسيير و�ظام المعلومات حول النقاط التالية تركزت ملاحظات الدائرة في مجال التنظيم وال
  
  التنظيم والتسيير - أ

  
أشار التقرير إلى أن التنظيم الهيكلي الفعلي للقباضة لا يتطابق مع التنظيم  مستوى التنظيم والتسييرعلى 

 المنصوص عليه حيث لم يتم تعيين مفوض مكلف بفرع محاسبة لمراقبة الشبابيك ومفوض مكلف بفرع محاسبة
  .لمتابعة انجاز عمليات استخلاص الديون العمومية المثقلة ومفوض مكلف بخلية محاسبة للعمليات المحاسبية

  
 ملائمة الخطط بقباضات المالية مع الهـيكلة الجديدة وإجابة على هذه الملاحظة، تجدر الإشارة إلى أن

راكز المحاسبية العمومية التابعة لوزارة المالية تتم المتعلقّ بإعادة تنظيم الم 2006لسنة  995الأمر عدد  التي جاء بـها
  .تدريجيا

  
ولرفع الإشكال سيتم ،في إطار اقتراحات التسمية لهذه السنة برمجة تسميات لمفوضين بأهم القباضات 

  .المالية
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ن قبل ، م"أ" ، المصنفة بالصنف  حي المهرجانأما فيما يخص الملاحظة المتعلقة بتسيير القباضة المالية 
متفقد للمصالح المالية مكلفّ بخطة رئيس مصلحة إدارة مركزية، فقد تـمت تسوية هذه الوضعية بتعيين إطـار يتمتع 

  . 2009بمنح وبامتيازات كاهية مدير إدارة مركزية للإشراف على هذه القباضة بداية من شهر أوت 
  

عمالهم بمراكز مغايرة لتلك التي تم هذا، وان العديد من القباض المتمتعين بخطط وظيفية يباشرون أ
وهي وضعيات �اجمة عن حركة النقلة اراة دوريا على سلك المحاسبين العموميين وما يتطلبه ذلك . تعيينهم بها

ولحلّ . من عمل دوري لتسوية الوضعيات وتعيين القباض بالمراكز الجديدة و إعادة �شر التسميات بالرائد الرسمي
المؤرخ  2006لسنة  995بمقتضى الأمر عدد  1999لسنة  630، تمت مراجعة الأمر عدد هذا الإشكال جذريا

صنف أ ، (، وأصبحت تسمية قباض المالية تتم بكلّ صنف من أصناف المراكز المحاسبية 2006أفريل  3في 
ية في الخطة مما لا يتطلب تسوية وضعيات في المستقبل إلا بالنسبة للقباض المتمتعين بترق) صنف ب أو صنف ج 

  .وفي هذا الإطار تمت تسوية عديد الوضعيات .الوظيفية 
  

ووفقا للتوجهات العامة للا�تدابات بالوظيفة العمومية، تركّزت الا�تدابات الأخيرة بوزارة المالية على 
تكوين  ويخضع كل الأعوان المنتدبين الجدد إلى. أعوان وقتيين وأعوان متعاقدين من حاملي الشهادات الجامعية

وتبعا لهذا، تغيرت تركيبة القباضات . �ظري بالمدرسة الوطنية للمالية ويجرون تربصا بالقباضات قبل تعيينهم
من جملة الأعوان ببعض قباضات المالية ولا يمكن بأي  % 40المالية لتتجاوز �سبة الأعوان الوقتيين والمتعاقدين 
بالشبابيك أو (والوقتيين في التكليف بالمهام المسداة بالقباضة حال من الأحوال التفريق بين الأعوان القارين 

  .باعتبار التكوين الذي تلقاه كل عون وباعتبار الالتزامات والواجبات المهنية المحمولة على عاتقهم) بالمكاتب
  
وبخصوص بطاقات المهام فان أغلب أعوان الشبابيك هم أعوان متعددو المشمولات بالنسبة للخدمات  

  . داة بالشبابيكالمس
  

وفي مجال التكوين أشار التقرير إلى تسجيل حاجة بعض الأعوان للتكوين و�ؤكد في هذا السياق أن 
بر�امج التكوين سجل ، خلال السنوات الماضية، دفعا كبيرا حيث تم إجراء عديد دورات الرسكلة والتكوين 

في مادة التسجيل ومسك الحسابات  2009و 2008 لفائدة أعوان قباضات المالية والأعوان المحاسبين خلال سنـة
وقد شارك في هذه . والتصرف في الشيكات والمخاطب الوحيد وتسديد النفقات وانجاز الاعتراضات الإدارية

  .الدورات الأعوان المكلفون بهذه الخطط إضافة إلى قباض المالية
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ون، فان الإدارة العامة للمحاسبة ع 4000 و�ظرا للعدد الكبير لأعوان المحاسبة العمومية الذي يفوق
العمومية والاستخلاص تعد سنويا بر�امج تكوين في إطار مخطط التكوين العام للوزارة وتحرص على تنفيذه بالتنسيق 

  .مع المدرسة الوطنية للمالية حتى تشمل أعمال التكوين بقية الأعوان خلال السنوات القليلة المقبلة
  

ان قباضة المالية بحي المهرجان تتواجد بموقع استراتيجي يقصده عدد وفي خصوص جودة الخدمات، ف
لكن وجود القباضة بالطابق الأول وضيق المقر  وعدم توفر الفضاءات الملائمة لقبول كل . كبير من طالبي الخدمات

ة وبالرغم من النقائص المذكورة ، فان القباض. الوافدين في أحسن الظروف حالت دون تحسن ظروف العمل
  .تواصل إسداء خدماتها

  
ولتجاوز إشكاليات ضيق المقر الواردة بالتقرير، قامت وزارة المالية بتسوغ فضاء لإحداث قباضة 
جديدة ومكتب مراقبة اداءات بجهة مو�بليزير ستتولى التعهد بجزء من مشمولات وملفات قباضة المالية حي 

الضرورية في سبيل تحسين الخدمات المسداة للمواطنين المهرجان،  مما سيمكنّ من الاستجابة لكل المتطلبات 
  .وتحسين ظروف العمل للموظفين 

  
كما . بمختلف قباضات المالية   ISOوفي سبيل تحسين جودة الخدمات، تم اعتماد بر�امج لتركيز علامة

في السنوات  قباضة مالية وسيتواصل العمل 30بـ " مرحبا"لتحسين الخدمات إرساء بر�امج  2010يتضمن بر�امج 
  .القادمة لتحسين جودة الخدمات بمختلف قباضات المالية

  
يهدف الإجراء الموحد لبعث المشاريع الفردية إلى مسا�دة باعثي المشاريع الفردية من الأشخاص 

، تكليف القباضة بجميع الإجراءات 2002لسنة  2475وتم، بمقتضى الأمر عدد . الطبيعيين في بعث مشاريعهم
تمكـين باعثي المشاريع الفردية من معرف جبائي ورقم انخراط بصندوق الضمان الاجتماعي ومعرف الضرورية ل

ديوا�ي أن اقتضى الحال يخول لهم ممارسة النشاط المطلوب إلى جا�ب تقديم جميع الإرشادات والمعلومات المتعلقة 
  .بالواجبات الجبائية

  
ستوى القباضة غير ا�ه في بعض الحالات ، بالنسبة ولم يتم تسجيل أي تأخير في إسداء الخدمات على م

  .للأ�شطة الخاضعة ممارستها إلى ترخيص مسبق، لا تتحصل الإدارة على الردود من المصالح المعنية في الآجال 
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  �ظام المعلومات –ب
  

" رفيق"أشار تقرير الدائرة إلى غياب أدلة استعمال التطبيقات الإعلامية، �فيد بان المنظومة الإعلامية 
تمت صياغتها في شكل دليل أي أن التطبيقة تساعد العون على معالجة التصاريح واحتساب المعلوم المستوجب 

  .وغيرها وفقا لتسلسل بيداغوجي وعملي
  

  .أما بالنسبة لـمشمولات القباضة ذات الطابع التقني،  فتحرص الإدارة على إعداد أدلّة إجراءات
  

، وهي على التوالي دليل الجودة ودليل 2009جملة من الأدلة، خلال سنة وفي هذا الإطار، تمّ إعـداد 
التصرف في الشيكات ودليـل التصرف في موارد و�فقـات الجماعات المحلية ودليل تحديد �تائج تنفيذ ميزا�ية 

شهر             كما تم إعداد دليل الإجراءات المتعلقة بالعمليات السنوية لجمع المقابيض خلال . الجماعات المحليـة
ويتم حاليا إعداد دليل التسجيل الذي هو الآن في طور متقدم من الانجاز وسيتم لاحقا إعداد دليل  2010فيفري 

  .لتوقيف حسابات القباضة اليومية 
  

إدراج المذكرات  2008هذا، ولتدعيم اطلاع الأعوان على مذكرات العمل الصادرة ، تم بداية من سنة 
بقاعدة التوثيق بالشبكة المعلوماتية الداخلية إلى جا�ب إصدار كتيبات  2009إلى سنة  2000الصادرة من سنة 

ومن المفروض أن لا يكون . 2000تجمع المذكرات الصادرة سنويا ويتواصل إدراج المذكرات الصادرة قبل سنة 
  .هناك مبرر يحول دون اطّلاع الأعوان على جميع المذكرات في آجالها

  
حظات فريق الرقابة، تم فتح دفاتر الصادر والوارد من المراسلات بالقباضة كما تمت وبناءا على ملا

دعوة القابض إلى مزيد تنظيم الأرشيف وتمت دعوة القباض إلى تعميم تطبيق هذه الإجراءات بمختلف 
  .القباضات

  
  .اسلأما الأعطال المتكررة بالمنظومة الإعلامية، فان مصدرها الأساسي هو شبكة خطوط التر
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ولتجاوز هذا الإشكال، تم الا�طلاق في إعداد خطة جديدة لتطوير خطوط التراسل ومكو�اتها التقنية 
ومن المؤمل أن يؤدي ) �ظام رفيق ، �ظام سندا ، �ظام أدب(بالنسبة للمنظومات الإعلامية الخاصة بوزارة المالية 

  .ذلك إلى تفادي الأعطال واختصار آجال تقديم الخدمات
  

وإجابة على ملاحظة الدائرة حول عدم محافظة الأعوان على سرية كلمة العبور، �شير إلى أن  هذا،
الإدارة دأبت على إعطاء التوصيات المتتالية للأعوان للتأكيد على سرية كلمة العبور وضرورة المحافظة عليها 

لسنة  67المذكرة العامة عدد (زات باعتبارها مفتاح الولوج إلى المنظومة وتحديد المسؤوليات في حالة حصول تجاو
  ).2007لسنة  103والمذكرة العامة عدد  2007

  
 .وتبعا لما ورد بالتقرير،  تمت دعوة قباض المالية إلى الحرص التام على تطبيق هذه التعليمات

  
      الاستخلاص الفوري للاداءات والمعاليم  - 2
  

  :بائية وبمعاليم التسجيل و بالمعلوم على الجولان تعلقت ملاحظات الدائرة في هذا اال بالتصاريح الج
  
  التصاريح الجبائية –أ 
  

أشار التقرير إلى وجود �قص في تنظيم عملية وضع ختم القباضة على التصاريح المودعة خلال اليوم 
  .الأخير للآجال كما بيـن وجود �قائص في إدراج بعض البيا�ات بالتصاريح الشهرية والسنوية 

  
على هذه الملاحظات تجدر الإشارة إلى أن القباضة تستقبل ،خلال فترات الذروة ، أعدادا وإجابة 

و�ظرا للاكتظاظ الكبير الذي تشهده القباضة في هذه . غفيرة من المطالبين بالأداء لإيداع تصاريحهم في اليوم الأخير
ذلك، وتيسيرا على المطالبين بالأداء، فا�ه ل. الآجال، فا�ه لا يمكن ماديا استيعاب كل التصاريح المقدمة ومعالجتها

ويتولى العون، تحت إشراف القابض، وبإذن منه، وضع الختم وإمضاء . يتم قبول كل الوافدين على القباضة
  . التصاريح ووضع تاريخ الإيداع وذلك حتى يتسنى معالجتها في اليوم الموالي دون احتساب خطايا التأخير
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و�ظرا لكثرة . هذه الفترة، على تصفية أكثر ما يمكن من التصاريح ويتجه حرص الأعوان، خلال
الضغط قد يغفل الأعوان أحيا�ا على إدراج كل البيا�ات بالمنظومة علما وان العديد البيا�ات لا يمكن تجاوزها 

نظومة على باعتبار علاقتها بتحديد الأداء المستوجب وبالتوازي هناك معلومات حتّى وان لم تدرج فهي مخز�ة بالم
 .غرار الاسم والعنوان والنشاط

  
هذا، وقد دأبت الإدارة على التذكير دوما بضرورة الإدراج بالمنظومة، لكل البيا�ات المضمنة بالتصريح 

المؤرخة في              38كرقم المعاملات والنتيجة الجبائية والمحاسبية وغيرها من المعطيات كان آخرها المذكرة العامة عدد 
  .2009مارس  19

  
ومن المنتظر عند فتح قباضة المالية بمو�بليزير تخفيف العبء على قباضة المهرجان وبالتالي التقليص من 

  .هذا الصنف من النقائص
  

وبخصوص الملاحظة المتعلقة بوجود عدد من الشيكات بحافظات أرشيف وعدم إدراجها بالمحاسبة 
يح مودعة عن طريق البريد ولم يتسنى إدراجها لاحقا من قبل �فيد بان الشيكات الواردة كا�ت مصاحبة لتصار

  .القباضة �ظرا لوجود �قص في بعض البيا�ات كالمعرف الجبائي مثلا
  

في ا�تظار تسويتها " إيداعات لضمان الحق"وقد تم إدراج كل الشيكات موضوع هذه التصاريح ببند 
  .ابها تلقائيا أو بمبادرة من القابض كلما توفر العنوانتمت تسوية العديد من الوضعيات اثر تقدم أصحوقد  .لاحقا

  
و�ظرا لما يطرحه إجراء إيداع التصاريح عن طريق البريد من إشكاليات، فقد تمّ الا�طلاق في دراسة 

  .لتجاوز هذه الإشكاليات وذلك خاصة في ظل توفّر إمكا�ية التصريح عن بعد
  

 منظومة التصريح عن بعد والدفع بقباضات المالية ولتحسيس المطالبين بالأداء وضمان انخراطهم في
والدفع بواسطة وسائل الدفع الالكترو�ي، تولت الإدارة إصدار عديد المذكرات العامة للتعريف بهذه الخدمة 

ربح الوقت ، تفادي الأخطاء في إدراج المعلومات، الاطلاع على المبلغ المستوجب ( والتأكيد على مزايا الإجراء 
كما تولت �شر إعلامات عبر الصحف اليومية و ) ودفع المعلوم بكل قباضة مالية يختارها المطالب بالأداءبكل دقة 

توزيع معلقات في الغرض، على القباضات المالية، كما تم توزيع مطويات على المطالبين بالأداء إضافة إلى  تولي 
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ظومة التصريح عن بعد وتفادي الا�تظار والاكتظاظ القباض دعوة المطالبين بالأداء ، مباشرة، إلى الانخراط في من
  .بقباضات المالية

  
  معاليم التسجيل - ب
  

على مستوى تسجيل العقود، أشار التقرير إلى �قائص تعلقت بإجراءات تسجيل العقود منها تولى 
 .القباضة الاحتفاظ بوصل الخلاص بعد تسليم الوثائق المقدمة للتسجيل

  
، 2009ديسمبر  15الصادرة بتاريخ  114رة، تمّ ،بمقتضى المذكرة العامة عدد واستجابة لاقتراح الدائ

تعديل إجراءات التعامل مع الوصولات المستخرجة عند تسجيل عقود خط اليد ومحاضر عدول الإشهاد حيث 
يتم إرجاعها إلى أصحابها مع �سخ العقود المسجلة بعد التنصيص صلبها على تاريخ سحب الوثائق المقدمة 

  . لتسجيل وذلك بواسطة ختم خاصل
  

أما فيما يتعلق بإجراءات التصرف في الوصولات الملغاة و حفظها بما فيها تلك المتعلقة بعمليات 
التسجيل،  أصدرت الإدارة العامة عديد المذكرات العامة لإحكام التصرف فيها كما يتم التثبت منها آخر كل شهر 

  .سبة عملية جمع الدفاتر للتدقيق في سبب الإلغاءعلى أن تعرض على المتفقد المحقق بمنا
  

أما بخصوص الملاحظة المتعلقة بخطإ ارتكبته القباضة في التكييف القا�و�ي لأحد العقود الناقلة للملكية 
مما انجر عنه �قص في المعاليم المستوجبة، �فيد بأ�ه تمت تسوية الوضعية حيث تولى صاحب العقد دفع الفارق في 

  .2009جوان  27أد بعد احتساب خطايا التأخير وذلك بتاريخ  155.563المبلغ أي 
  

وبخصوص تسجيل بعض العقود المتعلقة ببيع عقارات توجد خارج الاختصاص الترابي للقباضة، �فيد 
  .بان العقارات موضوع الملاحظة تتواجد كلها بولايات تو�س الكبرى كما تم التأكد من صحة تصفية المعلوم 

  
العمل على تحسين الخدمات المسداة للمواطنين ، يتم التفكير ، حاليا، في توسيع الاختصاص وفي إطار 

  .الترابي في مادة التسجيل ليشمل كامل الولاية
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وقد أشار تقرير الدائرة، من �احية أخرى، إلى تولي الأعوان قبول العقود المتعلقّة بعقارات مرسمة دون 
من القا�ون المتعلقّ بإصدار مجلة معاليم التسجيل  6لمحاماة المنصوص عليه بالفصل التثبت من تضمين المحامي طابع ا

  .والطابع الجبائي ومن ختمه لإبطال فعاليته
  

وإجابة على ذلك، �فيد بان الإدارة تتولى دوريا التذكير بإجراءات استخلاص طابع المحاماة ضمن 
وتبعا لملاحظة . 2008أفريل  25المؤرخة في  2008لسنة  48مذكرات عامة آخرها المذكرة العامة عدد 

  .الدائرة، تم لفت �ظر أعوان القباضة لتدارك هذا ا لنقص
  

وبخصوص عدم انجاز القباضة أعمال تتبع لاستخلاص المعاليم غير المسددة بعنوان طابع المحاماة فان 
ية بقائمات في المحامين الذين لم يوظفوا هذا ذلك يعزى إلى  عدم موافاتها من قبل كتّاب المحاكم وحافظ الملكية العقار

   .المعلوم
  

وبخصوص استخلاص معلوم انجرار الملكية ، سيقع العمل على المقاربة الآلية للمعطيات المدرجة بعنوان 
لتحسين مراقبة استخلاص هذا المعلوم و يمكن حاليا " رفيق"انجرار الملكية مع مخزون المعطيات المتوفرة بمنظومة 

  .ت من البيا�ات المتعلقة بانجرار الملكية من خلال معاينة خاصة بتطبيقة التسجيلالتثب
  
  المعلوم على الجولان - ج 
  

على مستوى التصرف في علامات الجولان ، أشار تقرير الدائرة إلى وجود تأخير في إرجاع القيم، التي لم 
تكرر الأخطاء في مجال استخلاص معاليم إلى  تعد سارية المفعول، إلى حافظ مستودع الطابع الجبائي ؛كما أشار

  ".رفيق"الجولان �ظرا  لعدم وجود الربط الآ�ي بين جذاذية مصالح النقل البري و جذاذية 
  

ولحـل مثل هذه الإشكـاليات، تدرس الإدارة وضع منظومة للربط المباشر بين جـذاذية وزارة النقل البري 
دراج اليدوي لكلّ البيا�ات المضمنة بالبطاقة الرمادية والنفاذ مباشرة إلى مما سيمكنّ من تفادي الإ" رفيق"وجذاذية 

معلومات مصالح النقل البري التي تكون محينة آليا مما سيمكن من تفادي الإدراج اليدوي للبيا�ات وبالتالي تفادي 
  .الأخطاء
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م الجولان والذي ترتب عنه وفي هذا الإطار، وبخصوص الخطإ الذي أشار إليه التقرير  في تصفية معلو
د تولت القباضة دعوة المعني بالأمر الذي تولى دفع الفارق حسب الوصل  �1.830قص في المعلوم المستخلص بمبلغ 

أما فيما يخص إرجاع العلامات الجبائية المتبقية فقد أعطيت  2010مارس  23بتاريخ   032731Mعدد 
  .كما سيتم، مستقبلا، تفادي التأخير. 2008تسوية بالنسبة لسنة التعليمات اللازمة لتعديل الوضعية وتمت ال

  
  التصرف في الديون المثقلة  - 3
  

تعلقت ملاحظات الدائرة في مجال التصرف في الديون المثقلة بتثقيل الديون من قبل قابض المالية 
  :  التتبع  وباستخلاصها وبطرحها وبأعمال

  
  تثقيل الديون العمومية - أ 
  

قيل الديون الجبائية ، أفاد تقرير الدائرة أن رفض تثقيل بعض الديون الجبائية يتم دون إعداد في مجال تث
مذكرات رفض تبين الأسباب التي حالت دون تثقيل المبالغ المتعلقة بها كما أن الكشف الشهري للجداول المثقلة لا 

  .اقبة ولم تبت فيها  القباضة بالرفض أو التثقيليتضمن جداول التثقيل التي تم إدراجها بالمنظومة من قبل مصالح المر
  

وإجابة على هذه الملاحظات، �ؤكد على أن عملية تثقيل الديون تتم وجوبا بإحدى القباضات المالية 
حيث إن رفض التثقيل بقباضة معينة، لعدم الاختصاص الترابي مثلا، لا يعني  عدم  تسوية الوضعية وتثقيل الدين 

  . ضة المختصةفي النهاية بالقبا
  

ولمزيد إحكام متابعة شمولية التثقيلات ومراقبتها على مستوى أما�ات المال الجهوية، تم إدراج، ضمن 
، وظيفة إعلامية تمكنّ المصالح الجهوية والمصالح المركزية من استخراج كشف لجداول التثقيل التي تمّ "رفيق"منظومة 

  . لجبائية مما سيمكنّ من مزيد إحكام مراقبة التعهد بالديونإدراجها بالمنظومة من قبل مصالح المراقبة ا
  

أما فيما يتعلق بالتّأخير المسجل في إحالة سندات الديون غير الجبائية من قبل مصالح وزارة أملاك 
الدولة والشؤون العقارية ، فقد أصدرت الإدارة العامة للمحاسبة العمومية والاستخلاص بالتنسيق مع المصالح 

تطرقت إلى سبل تحسين استخلاص الديون التي  2009لسنة  29تصة بوزارة أملاك الدولة المذكرة العامة عدد المخ
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المتعلقة بأملاك الدولة وقد أوكلت إلى أمناء المال الجهويين مسؤولية التّنسيق بين قباضات المـالية، الراجـعة لهم 
ظـر، و المصالح المختصة بـوزارة أمـلاك الـدة وذلك قصد التقليص من التأخير الحاصل بين بالنـؤون العقاريولـة والش

  .التثقيل وبين استحقاق الدين 
  

هذا وبخصوص ملاحظة الدائرة المتعلقة بعدم إحكام حفظ ملفات الديون المثقلة ، وفي إطار سعي 
اتخاذ تمّ يز وتوفير المعدات ، تحسين ظروف العمل بالقباضات المالية من خلال أعمال الصيا�ة والتجهالإدارة إلى 

  .الإجراءات اللازمة لحفظ الملفات
  

وبخصوص بعض الفصول المدرجة بالمنظومة الإعلامية ولا تتوفر في شانها ملفات، �فيد بان منظومة 
وقد أدرجت بها المبالغ المثقلة وفق البيا�ات المنصوص عليها بالدفاتر . سنة 20تم ا�طلاق العمل بها منذ " رفيق"

اليدوية وتتعلق هذه الوضعيات، المشار إليها بالتقرير، بديون قديمة جدا وسيتم النظر في هذا الإشكال في إطار 
  . عملية تطهير شاملة

  
  استخلاص الديون المثقّلة –ب 
  

دأبت مصالح الاستخلاص بالإدارة العامة، خلال السنوات الأخيرة، على ضبط أهداف �وعية و أخرى 
  . ستخلاص الديون المثقّلة تتم متابعتها عبر المؤشرات و لوحات قيادةكمية في مادة ا
  

وقد أشار تقرير الدائرة إلى تمكين بعض المدينين من الانخراط في العفو الجبائي دون توفر الشروط اللازمة 
  .وتمكينهم من تسهيلات في الدفع إضافية 

  
نخرطين من التمتع بالعفو الجبائي بناءا على وإجابة على هذه الملاحظة �فيد بأ�ه تمّ تمكين بعض الم

مذكّرات صادرة عن الإدارة العامة للمراقبة الجبائية وبعثة الأبحاث والمراقبة الوطنية متعددة الجوا�ب ،كما تمّ منح 
الملفّات تسهيلات في الدفع من قبل الإدارة العامة على إثر تقديم المعنيين بالأمر مطلبا في الغرض حيث تمتّ دراسة 

أما الأقساط المتبقية التي حلّ أجلها فهي تتضمن ، غالبا، مبالغ في طور الطرح على اثر صدور . حالة بحالة
  .أحكام جبائية تقضي بالحطّ من مبلغ الدين
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على كيفية استئناف التّتبعات ضد  2007جا�في 03بتاريخ  1هذا، وقد �صت المذكّرة العامة عدد 
  .عفو الجبائي الّذين تخلّفوا عن دفع الأقساط المستوجبةالمنخرطين في ال
  

التعليمات العامة  2009جويلية  29صدرت بتاريخ وبخصوص تفعيل دور اللجنة الجهوية للاستخلاص، 
المتعلقة بتنظيم وسير عمـل اللجنة المركزية واللجان الجهوية للاستخلاص في اتّجاه إحكام عمل هذه اللجان  1عدد

  .مع الحرص على أن تكون التوصيات ذات طابع عمليطلوبة بالنجاعة الم
  

أما فيما يتعلّق بالبرمجة الشهرية والأسبوعية لأعمال خلية الاستخلاص، فان البر�امج السنوي 
للاستخلاص يحدد أهدافا شهرية موثّقة يعمل أعضاء الخلية على التقيد بها كما يحدد برامج أسبوعية لكنها غير 

، وأن عملية التقييم والمتابعة تتم بصفة متواصلة خلال كامل الشهر وذلك في إطار أعمال التّصرف هذا.موثّقة 
   .اليومي للقابض 
  
لتلافي الإشكاليات المطروحة حول �شاط مأموري المصالح المالية وضمان استمراريتهم في العمل ، و

والتأجير النسبي وتعريفة التتبعات لتشجيعهم على  بمراجعة أسقف التأجير القار 2006قامت الإدارة خلال سنة 
  ). 2006جويلية  22قرار وزير المالية المؤرخ في  ( مواصلة النشاط 

  
  أعمال التتبع –ج 
  

أشار تقرير الدائرة إلى بعض الملاحظات تعلقّت بمرحلة الاستخلاص بالتّراضي حيث لوحظ تبليغ بعض 
وفي هذا الإطار ، أعطيت التعليمات اللازمة للقابض . يخ تثقيل الدينالاعلامات بعد مرور فترات طويلة من تار

  . لتلافي هذه الاخلالات مستقبلا
  

أما فيما يتعلقّ بالملاحظة الواردة حول القيام بالأعمال الودية أكثر من مرة لنفس الفصل أو توقّف 
جراء خاص بالعفو الجبائي حيث يتم تتبع التتبعات منذ المرحلة الودية، فقد تبين أن هذه الملاحظة تعلقّت بإ

  .الأقساط غير المسددة في كل مرة لا يقع فيها الخلاص وذلك بواسطة اعلامات
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اختصار مراحل التّتبع الودي التي أصبحت تتمثّل في  2010هذا، وقد تمّ بمقتضى قا�ون المالية لسنة 
لة الجبرية لاستخلاص الديون المثقّلة مما سيمكن قباض تبليغ إعلام وحيد وبا�قضاء اجل شهر تتم مباشرة المرح
  .المالية من مباشرة أعمال تنفيذية وتحسين �تائج الاستخلاص

  
يعتبر الاعتراض البنكي من أكثر الأعمال التنفيذية نجاعة بخصوص إجراءات الاستخلاص الجبري، 

  .ى المحاسبين العموميين والعقل التنفيذية بأ�واعها إضافة إلى الآليات الأخرى المتوفرة لقباض المالية كالاعتراض لد
  

وقد أفضت إجراءات الاعتراض البنكي إلى التعرف والوصول إلى العديد من المدينين استعصى التعرف 
تمّ التّأكيد على القابض على ضرورة إيلاء العناية اللازمة للاعتراضات واستخلاص الديون وقد .على عناوينهم

رات الصادرة في مادة إجراءات التتبع الجبري لاستخلاص الديون المثقّلة على مواصلة التتبعات وقد �صت المذكّ
استغلال المعلومات المتوفرة بالمنظومة  إلى تمتّ دعوتهحتى التنفيذ النهائي على المكاسب أو الاستخلاص كما 

  . الإعلامية بهدف تفادي سقوط الديون بالتقادم
  

يتم جدولة الديون طبقا للمقاييس المضبوطة  فا�هالمدينين من تسهيلات في الدفع، كين أما فيما يتعلقّ بتم
دون أن تتجاوز المدة خمس سنوات وذلك مراعاة للمقدرة   2008ديسمبر  12بتاريخ  114بالمذكّرة  العامة عدد 

  .الفعلية للمطالبين بالأداء في خلاص ديونهم
  

لي القباضة تسليم احد المدينين الخواص شهادة في رفع اليد على وفي هذا الصدد، أشار التقرير إلى تو
  .اعتراض بعد إبرام روز�امة خلاص إلا أن المدين لم يف بالتزاماته و تسديد ما تخلّد بذمته

  
  2008لسنة  114وفي هذا اال ،ولمزيد إحكام إجراءات التتبع، تولت الإدارة بمقتضى المذكرة عدد  

. مواصلة التتبعات الجبرية ضد المدينين المتلددين في صورة عدم احترام الروز�امات المبرمة التأكيد على ضرورة
وقد أعطيت التعليمات اللازمة للقابض للحرص على متابعة الحالات الواردة بالتقرير و ايلاء العناية اللازمة لهذه 

  .الملفات واستئناف التتبعات
  

القباضة التتبعات بالنسبة لمدينين صدرت ضدهم أحكام  وبخصوص الملاحظة المتعلقة بعدم مواصلة
قاضية بإقرار بطاقات الإلزام، فان الإدارة ما فتئت تذكّر بمبدإ مواصلة تنفيذ إجراءات الاستخلاص برغم 
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وقد  تولت ). 2009ماي  19بتاريخ  56على غرار  المذكرة العامة عدد (الاعتراض على بطاقات الإلزام 
لمعروضة بالتقرير مواصلة التتبعات حيث تم ، في هذا الإطار، القيام بعقلة على المكاسب  بالنسبة للملفات ا

كما أن الملف المتعلق بتوزيع أموال والمشار إليه بالتقرير هو الآن بصدد المتابعة من قبل أمين .بالنسبة  لبعض المدينين
  .1المال الجهوي تو�س 

  
ائرة حول التصرف في الضما�ات البنكية، �فيد بان هذه وبخصوص الملاحظات التي أثارها تقرير الد

إلا ا�ـه، في حالات ) . يوما من تاريخ تبليغ قرار التوظيف الإجباري 60(الضما�ات تقبل عادة في الآجال القا�و�ية 
وفي كل الحالات لا يمكن . خاصة، يتم قبول البعض منها بتأخير طفيف وذلك بعد التنسيق مع الإدارة المركزية

وقد تم ). أي سنة بعد تاريخ تبليغ قرار التوظيف الجبائي( التمديد في الآجال القا�و�ية لتقديم الضما�ات للخلاص 
  :استخلاص الضما�ات البنكية التالية موضوع ملاحظة الدائرة 

  
  ،2009- 7- 22د استخلص بتاريخ  4.351,850ضمان بمبلغ  -
 .2009-  7- 27د استخلص بتاريخ   35.972,744ضمان بمبلغ  -
  
  طرح الديون المثقلة –د 
  

  .أشار تقرير الدائرة إلى تسجيل تأخير في إعداد ملفات طرح الديون
  

وإجابة على هذه الملاحظة، �ؤكد على أن طرح الديون غير القابلة للاستخلاص لا يتم إلا بعد  
ويتطلب استكمال الملف وقتا .الخزينةاستكمال كل الوثائق المؤيدة والإجراءات القا�و�ية وذلك حفاظا على موارد 

إجراءات التصفية، التفليس، إعادة هيكلة المؤسسات التي تمر ( كبيرا �ظرا لتعقّد الإجراءات وتعدد المتدخلين 
  ....)بصعوبات 

  
  التصرف المحاسبي - 4
  

  .تعلّقت الملاحظات في هذا الإطار بمسك الحسابية وبعمليات الخزينة وبعمليات التّسوية
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  مسك الحسابية –أ 
  

لضمان إحالة حسابات التصرف إلى دائرة المحاسبات في الآجال القا�و�ية، تولتّ لجنة مشتركة بين وزارة 
ودائرة المحاسبات مراجعة صيغة حساب التصرف السنوي و الوثائق المصاحبة له في اتّجاه التّخفيف منها  المالية

في الصيغة الجديدة  2008تمّ إعداد حساب التصرف لسنة  وقد. وتبسيط الإجراءات والتقليص من الوثائق
  .وسيمكنّ هذا التحسين من اختصار آجال إعداده مستقبلا

  
وحول الملاحظة المتعلقة بطريقة مسك بعض الدفاتر، أعطيت التوصيات الضرورية للقابض لمزيد العناية 

رة بالمنظومة والتسجيل اليومي للعمليات بطريقة مسك دفتر الحساب الجاري البريدي واعتماد الكشوفات المتوف
  .بدفتر التسوية
  

  عمليات الخزينة  –ب 
  

صدرت في مجال تسوية عمليات الخزينة ومصالح خارج الميزان وعمليات التّسوية عديد المذكّرات 
تسوية هذه وقد تمّ تسجيل تحسن في �سق . لاستحثاث القباض على تسوية جميع البنود مع بيان كيفية إنجاز ذلك

  .العمليات
  

" دفوعات لحساب محاسبـين آخـرين"و" إيداعات لضمان الحق" وتعلقت أغلب هذه العمـليات بالبنـود 
، عناية خاصة  بهذا الموضوع وقد 2008أولت الإدارة، خلال سنة حيث " تسبقات شيكات غير مسددة"و

الشيكات المقدمة من  قبولالإطار، ضبط شروط  وتمّ ، في هذا. تمتّ مراجعة إجراءات التصّرف في الشيكات
وطريقة  طرف المطالبين بالأداء وعملية الإدراج المحاسبي والصــرف اليومـي للشيكــات من طـرف قابـض الماليـة

تمّ إعداد تطبيقة إعلامية تمكنّ من تسجيل هويـات أصحاب السوابق في كما .التصّرف في الشيكات غير المسددة
وسيتم ربط هذه الجذاذية بعمليات الاستخلاص الحاصلة بواسطة شيكات لمراقبة . كات المرفوضةالشي

الحد من هذه  الأشخاص المخلّين وتنبيه القابض إلى عدم قبول الشيكات المقدمة من قبلهم مما سيمكنّ من
  .الإشكاليات ودعم استخلاص المبالغ الراجعة لميزا�ية الدولة
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تسبقات تم إسنادها بعنوان تأجير مأموري المصالح المالية وأجور الحراس باليوم ومنحة أما فيما يتعلق ب
التصرف وأخطاء الصندوق، فقد تمتّ تسوية العديد من الفصول بهذا العنوان ويتم العمل على استكمال التسوية في 

 .اقرب وقت ممكن
  
  عمليات التسوية –ج 
  

اضات المالية بالخزينة العامة، قامت مصالح الإدارة العامة في مجال عمليات التسوية التي تربط القب
  .2009و 2008للمحاسبة العمومية والاستخلاص بعملية تطهير لعدد هام من الفصول بهذا العنوان خلال سنتـي 

  
ولتفادي تراكم العديد من عمليات التسوية بكتابات المحاسبين العموميين، مستقبلا، و�ظرا لصعوبة 

، تمّ إدراج هذه النقطة الهامة في إطار النظام المديري )émargement(ليدوية لعمليات التذييل المتابعة ا
وسيتم ، في هذا اال ، تركيز منظومة إعلامية للمصادقة على العمليات ").  رفيق"تجديد منظومة (للإعلامية 

لاستغناء ، نهائيا، عن الأعمال اليدوية وتفادي المنجزة تربط بين قباضات المالية والخزينة العامة مما سيمكنّ من ا
  .التأخير في متابعة هذه العمليات 

  
إصدار عديد المذكرات كما تولتّ الإدارة، في إطار مجهوداتها الرامية إلى تطهير عمليات التسوية، 

تصفية سعي لإجراء التي دعت من خلالها القباض إلى ال �2009وفمبر  2بتاريخ  103آخرها المذكرة العامة عدد 
  .نهائية لمصاريف التّسوية الباقية دون تغطية

  
د ، .أ 5وبخصوص ملاحظة الدائرة حول تجاوز الأموال بصندوق القباضة الحد الأقصى المحدد بمبلغ 

تتطلب شروطا لتوضيب الأوراق النقدية من كل فئة " البنكية للخدمات" �فيد بان إحالة الأموال عن طريق شركة 
  .العقد المبرم في هذا الإطار حسب

  
لعدم توفر شروط " البنكية للخدمات"د لا يـمكن تسليمه لشركة  16.051,463وقد تبين أن مبلغ 

  .التوضيب المتفق عليها
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   ة بسوسةة الآداب والعلوم الإ�سا�يّيّكلّ  
  
 

لسنة  106بمقتضى القا�ون عدد  ، فيما يلي الكلّيّة،ة بسوسةة الآداب والعلوم الإ�سا�يّيّأحدثت كلّ
 .تشرف عليها جامعة سوسة ةة ذات صبغة إداريّفي شكل مؤسّسة عموميّ �1990وفمبر  26بتاريخ  1990
         لس علميّمجة أساسا في المتمثلّ ةالبيداغوجيّ الهياكلاعده في ذلك مجموعة من عميد يسة يّ الكلّيريى تسويتولّ
ف صرّالتّبو متحا�اتوالا راساتتنظيم الدّبة خاصّ تعنى ةداريّإصالح معلاوة على  حدات بحثو 6أقسام و 5و

  .والماليّ الإداريّ
 

تكوينا  2009-2008نة الجامعيّة سّطالبا خلال ال 7.663بلغ عددهم الذين  لطلبتها الكلّيّة سديتو
يفضي و سا دون اعتبار المدرّسين العرضيّينمدرّ 266يؤمّنه  ةة والإ�سا�يّالأدبيّختصاصات الا ا فيقيّوتطبي اساسيّأ

 إلى موفىّ عو�ا 89تتصرّف الكلّيّة في و .كتوراهإلى إسناد شهادات جامعيّة في مستويات الإجازة والماجستير والدّ
   .2008في سنة  د.م 1,566 بلغت ةميزا�يّ وفي 2009جوان 

 

سة مؤسّ أهمّ جامعة سوسةظر إلى اجعين بالنّلبة الرّالطّ مجموع ربعباستيعابها لحوالي ة يّالكلّ عدّوتُ
بعنوان  وأدائها ةيّالكلّفي تقييمها لتصرّف المحاسبات دائرة  هتماما زتركّو .ة تابعة إلى الجامعة المذكورةجامعيّ
وبالإ�تاج  كوينالتّبو والماليّ الإداريّو البيداغوجيّ صرّفبالتّ المتعلّقة الاتا على 2009-2005 ةالجامعيّ نواتالسّ

 ةته المنظومة الجامعيّالذي شهد ة في المسار الإصلاحيّل محاور أساسيّتمثّ فتّح على المحيط باعتبارهاوبالتّ العلميّ
 2008 فيفري 25 خ فيالمؤرّ 2008 لسنة 19 عدد القا�ونإصدار بج وهو مسار توّ نميةط العاشر للتّمنذ المخطّ

    .2017 إلى أفق سنة ة تطوير للقطاع تمتدّبوضع استراتيجيّو عليم العاليق بالتّالمتعلّ

 

ة يّكلّات �ظيرة وهي كليّ 3 تمّ توجيهه إلىاستبيان  اعتمدت كذلك �تائجالتي  ةقابيّالأعمال الرّنت قد بيّو
ة ة الآداب والعلوم الإ�سا�يّيّكلّس وة بصفاقة الآداب والعلوم الإ�سا�يّيّكلّوس ة بتو�جتماعيّة والاسا�يّالعلوم الإ�
ق يات تتعلّة تحدّطرح عدّت ة وصعوبة إدماجهم المهنيّراسيّد مسالكهم الدّوتعدّ الكلّيّةرتفاع عدد طلبة ا أنّ بالقيروان
 . جينة المتخرّوبتعزيز تشغيليّ هدريس وفضاءاتتوفير إطار التّبكوين وبضمان جودة التّ ةخاصّ
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I - ّوالماليّ اريّالإدو ف البيداغوجيّصرّالت  
 

تحقيقها  وكولة المالأهداف الهامّأحد  ةوالماليّ ةالإداريّو ةالبيداغوجيّ بأبعاده صرّفالتّ جودة يمثلّ ضمان
مزيد حاجتها إلى  بالخصوص ة أبرزيّالكلّ أ�شطة ظر في هذا الجا�ب منالنّ غير أنّ. عليم العاليسات التّؤسّإلى م

  .مع مقتضيات الجودة المستهدفة التي تعتمدهاسيير التّطرق وة ومواردها البشريّ تنظيمها ملاءمة
 

  ف البيداغوجيّصرّالتّ  -  أ
 

 فتصرّطرق  سات الجامعيّةالمؤسّ عتمادا ةيّأهمّ عليم العاليمنظومة التّت الإصلاحات المدخلة على دأكّ
 وقد حققّت. دةداء محدّأرات برامج ذات أهداف ومؤشّعلى إعداد خطيط وشخيص والتّالتّ تقوم على يدةجد

ودة على تمويل الجلدعم  الحصول في إطار المشروع الوطنيّ الكلّيّة خطوات إيجابيّة في هذا الاتّجاه بتوصّلها إلى
نحو الكلّيّة سعي  أنّ إلاّ. ةاتيّسة بوسائلها الذّالمؤسّإعداد مشروع في قها بتوفّق بتعصير المكتبة ولبر�امجها المتعلّ

ات قائص على مستوى تجسيم بعض آليّالنّ عدد منيستدعي تلافي  تجذير مفهوم الجودة في تسييرها البيداغوجيّ
 . ةرة وعمل هياكلها البيداغوجيّالإصلاح المقرّ

 

اعمة لجودة الدّ قترحاتالمو راتصوّتّال لجنة الجودة في المساعدة على تقديم ودراسة دور ةيّرغم أهمّف
جنة وقواعد إصدار مقرّر من رئيس الجامعة يتعلقّ بضبط تركيبة اللّ 2009ماي  إلى موفىّ لم يتمّف،صرّكوين والتّالتّ

والمتعلقّ بتنظيم الجامعات  2008أوت  4المؤرّخ في  2008لسنة  2716عدد  ما اقتضاه الأمر وفقسيرها 
         . العالي والبحث وقواعد سيرها ومؤسّسات التّعليم

 

 في ءبط ظإذ لوح (1)هكتورادّالدرسة لم ةالإداريّوة البيداغوجيّة وضع الأسس يّالكلّ كما لم تستكمل
وممّا . في أداء دورها الفعليّ ها�طلاقا حال دونا ممّ تنظيم أ�شطتهافي ة وتحديد توجّهاتها العلميّفي و هاتركيز هياكل

د بعنوان .أ 31,459بقيمة  نحةياق أنّ وزارة الإشراف أسندت لفائدة المدرسة مفي هذا السّتجدر ملاحظته 
 . 2009ى ماي إلى موفّ ظلتّ دون استعمال 2008سنة 

 
                                                            

  .2007جوان  18المؤرخ في  2007لسنة  1417بمقتضى الأمر عدد بمؤسسات التعليم العالي  هدكتوراالمدارس  تحدثأ  (1)
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ة ورغم الكلّيّ أنّ إلاّ. عليم العاليها بر�امج إصلاح التّة التي أقرّات الهامّالآليّ إحدىقييم ة التّعمليّ تبرعوتُ
ة وعمق شموليّلها على نحو يضمن  اتيّقييم الذّل إلى تطوير وظيفة التّها في الغرض لم تتوصّعدّير التي تُقارا�تظام التّ

 إنجاز إحكامعلى  ةيّالكلّ أن تحرصمن المفيد و .هاتقارير إثراءدائها وبرامجها وقدراتها ويساعدها على أ ظر فيالنّ
ا في العلاقة عنصرا هامّ 2008لسنة  19قا�ون عدد باعتبارها أضحت مع صدور ال اتيقييم الذّالتّة عمليّ
   . الهالتي ستخضع ة الإشراف ومنطلقا للمساءلة ة المزمع إرساؤها مع وزارعاقديّالتّ

 

م القا�ون الجديد مع وزارة الإشراف طبقا لأحكا كوين والبحثستعداد لإبرام عقود التّوفي إطار الا
لم تستطع تأمين  هاأ�ّ لاّإ 2012- 2009سة للفترة إعداد مشروع المؤسّ 2009 ة في أفريليّت الكلّتولّعليم العالي،للتّ

سة ة في استشراف آفاق المؤسّة هذه الآليّيّرغم أهمّإعداد المشروع  �ات محيطها فيواسعة لكفاءاتها ولمكوّمشاركة 
 تخلّف ضافة إلىإرؤساء وحدات البحث ة كافّمديري أقسام و 3غياب بالخصوص  لسجّ وقد .هاتهاوتحديد توجّ

ويأتي ذلك في سياق مخالف . شروعالم صياغةجنة التي تولتّ اللّ أشغالة عن جتماعيّة والاقتصاديّممثّلي الهيئات الا
ة طاقات كافّإلى ضرورة مساهمة  تي دعتوال 2008أوت  30ادرة عن مجلس الجامعة المنعقد بتاريخ وصية الصّللتّ

 .ةيّمشروع الكلّ بلورةفي  ا�ة لمحيطهّ  سة والهيئات المكوالمؤسّ

 

ة خاصّ،ةرص الأطراف المعنيّح متابعته حسنو ف البيداغوجيّصرّالتّ نجاعة تقتضيوعلى صعيد آخر،
هذا الجا�ب مازال يشكو  غير أنّ. زم بينهاسيق اللاّنوتأمين التّ إحكام تبادل المعطياتعلى  ،ةيّالكلّامعة والج منها

 تعاملهابتحسين طرق ابعة لها سات التّللجامعة والمؤسّ�ظام معلومات يسمح  يزعدم ترك فيبالأساس  لتتمثّ�قائص 
 (1)بالمعلومات المطلوبةامعة الجوافاة م عنة يّالكلّرت فيها وأفرز ذلك حالات تأخّ .اغلالهتحكام اسإو ةالمعلوممع 
  . ةيّها الكلّلتي تعدّة االسنويّ ريراقتّال ضمن أن تلقّتهافيها الجامعة معطيات سبق  تحالات أخرى طلبو

  
 والماليّ ف الإداريّصرّالتّ -ب
  

مواردها �اجمة بالأساس عن محدوديّة  والماليّ الإداريّ هافرتقاء بجودة تصرّفي الا ة صعوباتيّتجابه الكلّ
 هم أعوان تنفيذ ينتمي 2009في جوان عو�ا  43ة البالغ عددهم يّفي الكلّمن موظّ % 90فقد تبيّن أنّ .ةالبشريّ

                                                            
تراخيص القيام بساعات  - تمّ إرسالها بعد الآجال القا�و�يّة 2008-2005الفترة ن محاضر جلسات الس العلميّ بعنوان م % 20 بة�س  (1)

  .معطيات حول تقدم البحث العلميّ الإشهاديّ - الإضافيّةالتّدريس 
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على  الكلّيّةلم تشهد ،نعو�ين تقنييّا�تداب باستثناء و. إلى رتبة تعادل رتبة كاتب تصرّف أو تقلّ عنها منهم % 79
 تزايدصرّف التي يفرزها ين يوازي تنامي أعباء التّواردها من الأعوان الإداريّلمتدعيما  2009-2006امتداد الفترة 

 . كوينع عروض التّتنوّلبة وعدد الطّ

 

إلى إطار مختصّ  هافتقارافي هذا اال يذكر لكلّيّة ا اهتعرف التي عوباتصّال ة علىالّين الأمثلة الدّومن ب
عتمادات التي تحصّلت إلى إحكام توظيف الا تهاويفي بحاج تهايزا�يّمصرّف في التّ ة يؤمّن مهامّؤون الماليّفي إدارة الشّ

ة خلال الفترة طوّر المرتقب في الميزا�يّويزيد التّ. ر المصاريفمشروع دعم الجودة وإلى إعداد إطا �طاقعليها في 
ة إلى تعزير قدراتها في مجال إدارة يّفي حاجة الكلّ % 28والذي حدّده مشروع المؤسّسة بنسبة  2009-2012

 .ة المكلّفة بهذه المهامّصلحالمة ودعم الموارد الماليّ

 

يحول ممّا  ة وتعهّدها وسلامتهاظم الإعلاميّزمة لإدارة النّللاّالكفاءات ا ،تفتقر الكلّيّة إلىوعلاوة على ذلك
دريس ة في التّعتماد على الإعلاميّتدعيم الاودون  رةالمتوفّ ةستغلال الأمثل للوسائل الإعلاميّالاتحقيق دون 

سلطة الإشراف بخصوص  اتتجسيم توجهّيسمح ب ومن شأن ذلك أيضا أن لا. كوين عن بعدوفي التّ الحضوريّ
مكتب شؤون  خدمات ظلتّياق وفي �فس السّ .)..سينوس- بيرو�ي-سليمة( صرّفتركيز منظومات حديثة للتّ

ارتفاع عدد التي يفرزها ة ف وحيد دون الحاجة الحقيقيّة على كاتب تصرّالبشريّ هواردم قتصرالذي ت المرحلة الثالثة
  .اسنويّ % 18 يناهز لعدّبملبة المرسّمين بهذه المرحلة طّال

 

 نوتبيّ. تهايواكب تطوّر أ�شطويتماشى مع حاجياتها  داخليّبوضع تنظيم لم تقم ة يّالكلّ أنّ كما لوحظ
وأخرى تؤمّن  بما يساعد على أخذ القرار بشأنها وتسريعه لبةظر في عرائض الطّى النّتتولّ ةليّبالخصوص غياب خ

نسيق وبالعلاقات مع المحيط وبمتابعة تّصال وبالتّنى بالاومراكز عمل تع لبةالطّلفائدة ة جتماعيّة والافسيّالإحاطة النّ
 . عاون الخارجيّالتّ ملفّ

 

التي �ظّمتها كوين ات التّعمليّأنّ و هاطرق عملوإجراءات يوضّح  دليلالم تضع ة يّالكلّأنّ كذلك  ضحواتّ
 لم تتجاوز قيمتهاعتمادات ا  2008- 2005الفترة خلال لها صت خصّ حيثواضع تّبال تتّسما لفائدة أعوانها

توظيف الأعوان لبإعداد مخططّ  2006ة في سنة يّالكلّ كما قامت .% 33 حدود هاصرفعدّ تيلم و د.أ 4,5
  .ذكرت ةإجراءات عمليّخاذ اتّب دون أن تشفع ذلكة وفق حاجياتها من الموارد البشريّ



243 
 

أنّ  2008-2005 خلال الفترةتمادات عاستهلاك الافي  من النّظر نتبيّف الماليّ فصرّبالتّق ا فيما يتعلّأمّ
ة هائيّعتمادات النّمن الا % 19و % 77 معدّلوالي على التّلم تتجاوز ا�ي من الميزا�يّة ثّالو الأوّل ين�فقات العنوا�

ابقة حيث ارتفعت ات السّها فواضل الميزا�يّيفتئت تكتس ة التي ماالأهميّ دد أيضا إلىويشار في هذا الصّ .المرسّمة
  لبعد أن شهدت قيمتها زيادة بمعدّ 2008 في سنة % 43 إلى 2005 في سنة % 20 ا من مجموع الموارد منحصّته

ة ات والإجراءات الماليّد العمليّرة إلى تعدّة ضعف مستوى صرف الاعتمادات المتوفّيّوأرجعت الكلّ. اسنويّ % 36
  .ةتركيبتها الحاليّب ة مصلحة الماليّبكثير طاقة العمل ضمن  أحيا�ا دها على نحو يفوقعها وتعقّوتنوّ

 

على  بها عن إعداد إطار للمصاريف ة لمشروع المؤسّسة الخاصّيّلم يسفر وضع الكلّ ىومن �احية أخر
ج نحو درّبالتّيسمح  2005جوان  17المؤرّخ في  54عليم العالي عدد منشور وزير التّوفق ما اقتضاه  المدى المتوسّط

 قةالمتعلّة ساسيّالأعطيات بعض الم ة فييّم الكلّعدم تحكّ لم يساعدو. ة حسب الأهدافا�يّف في الميزصرّالتّإرساء 
 .ةفي إحكام استغلال هذه الآليّ جهيزاتة والبناءات والتّة والماليّلبة والموارد البشريّالطّتطوّر ات فرضيّب

 

II- ّكويندعم جودة الت  
 

 ة مطلقةأولويّ كوينالتّ ودةبج هوضالنّمن  عليم العاليلتّا مةته منظوعرف الذي وعيّي والنّالكمّ رطوّالتّ جعل
ويرتبط تحقيق هذا الهدف بمدى توفّر عدّة عناصر  .عليم العاليالمتعلقّ بالتّ 2008لسنة  19كرّسها القا�ون عدد 

ف وفي فضلا عن إعداد برامج مجدّدة تسهم في تنمية المعارجهيزات والفضاءات والتّ دريسإطار التّمن أهمّها 
  .رتقاء بالكفاءاتالا

 

  دريسإطار التّ - أ
 
ورغم . همردوديتّ الرّفع منو كوينالتّ ودةجمان ضأحد شروط دريس الكفء طار التّإتوفير  عدّي

س طالبا للمدرّ 32من  2009-2005 فترةالخلال  البيداغوجيّ التأطيررات مؤشّالذي شهدته  سبيّن النّحسّالتّ
أستاذ من  طالبا لكلّ 265إلى  "أ"أستاذ من صنف  طالبا لكلّ 334س الواحد ومن رّطالبا للمد 28الواحد إلى 
ة يّأهمّكوين وختصاصات ومسالك التّد الاعن تعدّ جمةالتزامات النّة على مجابهة الايّقدرة الكلّ فإنّ ،�فس الصنف

  .محدودة زالتما لبةعدد الطّ
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أساسا  �تج حيثين سين الباحثين القارّسة من المدرّسّوارد المؤلم المسجّل لا يعكس نموّا نحسّالتّوإنّ 
ته وزارة الإشراف في لما أقرّطبقا  2009-2005خلال الفترة  % 5بنسبة  ليهاهين إلبة الموجّتراجع عدد الطّ عن

ى ذلك وأدّ.ة من صنف أدريس خاصّفي إطار التّ اهامّ ختصاصات تشكو �قصابعض الا اليت بالتّوظلّ .الغرض
 ظريّةالدّروس النّمن  % 33 بتأمين عليم الثا�ويّتكليف المساعدين وأساتذة التّة مثلا إلى إلى شعبة الأ�قليزيّسبة بالنّ

  . اجستيرالمدريس المقرّرة في ساعات التّ نف ب لتأمين ثلثعلى مدرّسي الصّ عتمادإضافة إلى الا
 

والتي لم تفض إلى الصّنف أ  يسمدرّ ة منهمخاصّ سين الباحثينات ا�تداب المدرّ�قص عمليّ وفي ظلّ
 على عتمادالا فقد تمّ الخطط المفتوحةمن  % 33و يّةالكلّ رت عنهاالتي عبّ اجياتالحمن  % 24سوى  تلبية
 إلى واليعلى التّ 2009-2008ة نة الجامعيّفي السّ مجموعهم تفعلير ا�ويعليم الثّمدرّسي التّإلى وسين المتعاقدين المدرّ
التّأطير أد�ى من  حدّ تأمينعلى هذا الإجراء  يساعدوبقدر ما  .ا�ويّعليم الثّأستاذا للتّ 79و سا متعاقدامدرّ 44

 تهلمردوديّوكوين ة التّضما�ا لجود ليشكّفإ�ّه لا دريس مرّن على التّفرصة التّ من راسات العلياالدّتمكين طلبة  وعلى
ة سين الباحثين وخاصّرّدلمإلى ا الموكولة بنفس المهامّوي المتعاقدين ومدرّسي التّعليم الثّا� ضطلاعاباعتبار صعوبة 

   .الصّنف أ المنتمين إلىمنهم 
  
             من ساعات التّدريس خلال السّنة الجامعيّة  % 48 بحوالي لمعدّل ينالمدرّسين القارّ بتأمينو

          المقدّر بنسبة المستوى المرجعيّ إلى دريسفي التّهؤلاء ساهمة رتقاء بمإلى الا ةيّل الكلّتتوصّ لم 2008-2009
ين قارّسين الة المدرّوعلى سبيل المقار�ة بلغت حصّ. (1)كوينا أد�ى لضمان جودة التّحدّ عتبراالذي و % 60
 % 66دريس المؤمّنة وتجاوزت من ساعات التّ % �51سا�يّة بصفاقس حوالي ة الآداب والعلوم الإيّابعين إلى كلّالتّ
  .ة بتو�سجتماعيّة والاوم الإ�سا�يّة العليّبكلّ

 

دليل إعداد مشروع المؤسّسة  أوصى ،ةالمردوديّوتأثيره على  نوات الأولىكوين في السّالتّباعتبار أهميّة و
 نه تبيّغير أ�ّ .المرحلة الأولىفي تدريس طلبة نف أ الصّمساهمة أساتذة  بتعزيز 2008ديسمبر الذي تمّ وضعه في 

 دريس في هذه المرحلةالتّ واتولّنف المذكور فقط من أساتذة الصّ % 4 أنّ 2009-2008ة امعيّنة الجالسّبعنوان 
   .ر تدريسهاالمقرّاعات السّحجم من  % 1بمساهمة لم تتجاوز حدود 

                                                            
 العالي التّعليم ومؤسّسات الجامعات صبغة تحويل شروط بضبطالمتعلّق  �2008وفمبر  21المؤرّخ في  2008لسنة  3581الأمر عدد   (1)

   .وجيّةوتكنول علميّة صبغة ذات عموميّة مؤسّسات إلى العلميّ للبحث العموميّة والمؤسّسات والبحث
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 غير أنّ .طبيقيكوين التّين في التّإشراك المهنيّ ةيّأهمّ ة تطوير القطاعاستراتيجيّ دتأكّ ومن جهة أخرى
طبيقيّة الإجازات التّسبة إلى رة بالنّدريس المقرّساعات التّمن  % 0,41تجاوز لم تين ء من غير الجامعيّحصّة الخبرا
�سا�يّة يّة الآداب والعلوم الإبكلّ % 10 ليوا�سب بلغت على الت مقابل 2009-2008نة الجامعيّة بعنوان السّ
ين من أصحاب غياب المختصّدر الإشارة إلى وتج. �سا�يّة بالقيروانبكليّة الآداب والعلوم الإ % 4بصفاقس و

ة بهذا الخصوص يّوأفادت الكلّ. نوالمتعاقد ونالمساعد ى ذلكتولّإذ  مادّة ثقافة المؤسّسةسات عن تدريس المؤسّ
 . ةيّدريس بالكلّين على المساهمة في التّدون تشجيع المهنيّ لتأجير حامشكلة التّ أنّ

 

سين الجدد ضمن لفائدة المدرّ كوين البيداغوجيّالتّتكثيف  افت سلطة الإشرأقرّ ،وعلى صعيد آخر
ترسيم  أحد شروطلقات والمواظبة على حضورها هذه الحالمشاركة في وجعلت من  ها الجامعةحلقات تنظمّ

الجدد لهذه  الكلّيّة سيدرّم�قص في مواكبة  2008-2006نتين الجامعيّتين السّه لوحظ بعنوان أ�ّ إلاّ .سالمدرّ
هذا الوضع ولم يحل .هم غير منتظممن % 58فيما كان حضور  دائمةهم بصفة من % 10ل غياب سجّ إذ راتوالدّ

  .ينالمعنيّسين ة ترسيم المدرّيّكلّالس العلميّ للدون إقرار 

 

  دريس وتجهيزها التّ فضاءات - ب
 

بناءات أنجزت  لديهاتوفّر تابعة لجامعة سوسة التي المؤسّسات الجامعيّة القلائل التّة من يّالكلّ عدّتُ
ارسين لطاقة لبة الدّالطّ عددتجاوز صعوبات �اجمة عن بروز  يمنعذلك لم  غير أنّ .1990في سنة  خصّيصا لها

 ليصل في بعض الموادّ رةالأشغال المسيّفرق حجم ى ذلك إلى تضخّم وأدّ .% 46 يفوق بما ةظريّالنّستيعاب الا
   .في الفريق الواحدطالبا  50والمستويات إلى ما يفوق 

 

للمواصفات المعتمدة في مجال  فضاءات تدريس تستجيب على توفير كلّيّةمن قدرة ال هذا الوضع وحدّ
ولم  .طالبا 25إلى حدود فرق التقليص حجم  وهومنظومة إمد  نجاعةبات متطلّ ىحدإ تراعيو البناءات الجامعيّة

 عن وهو ما يعوقهم البحوث ين مباشرة بتأطيراتذة المعنيّمن الأس % 35 لحواليمكاتب  توفيرب هذا الأمريسمح 
    .لبة ومتابعة أشغالهمهم في الإحاطة بالطّأداء مهامّ
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التي لا ضعف طاقة استيعاب فضاءات المراجعة والمطالعة ولأطير والتّ دريسة فضاءات التّلمحدوديّكان و
 منذلك بالخصوص  ىتجلّو. تهومردوديّ كوينتّعلى جودة ال سلبيّ تأثيرلبة من الطّ % 8تسمح باستقبال سوى 

مقابل  لبةالطّ ا كثيفا منعدد التي تشهد عبالشّ في % 65و % 21بين التي تراوحت  جاحسب النّ�ي تد�ّ خلال
   .% 94و % 79بين أين تراوحت  لبةالمحدود من الطّ عددذات العب شّالجاح في نّال�سب  ارتفاع

 

 هغير أ�ّ .روس وتوزيع الفرقات توظيف الفضاءات وبرمجة الدّمليّإحكام ع ظاظكتالاعامل يستدعي و
لا تستجيب لحاجيات مختلف الأقسام ومصلحة  إعداد جداول الأوقاتب ةة الخاصّطبيقة الإعلاميّالتّ لوحظ أنّ

تحكم ة التي لقواعد البيداغوجيّبعض النها تضمّة بعدم ق خاصّظر إلى ما يشوبها من �قائص تتعلّبالنّ راساتالدّ
  .برمجة الدروس
 

نت مكّ تجهيزاتوفير تة تدريس الإعلاميّ نحو دعم وزارة الإشرافه توجّ في إطار تمّ ومن جهة أخرى
 2009شهر جوان  ىإلى موفّ رالأسطول المتوفّ غير أنّ. في الغرض أفقيّ تكوينب ةيّة الكلّة طلباستفادة كافّمن تأمين 

رة مقار�ة ضعف عدد الحواسيب المتوفّ ظلّفي  على هذه الأداة س الكافيالتمرّلا يضمن  حاسوبا 177 والذي يضمّ
تقادم حوالي ثلث  في ظلّو) (1)طالبا 17بحاسوب لكلّ  ريقدّعدّل وطني م مقابلطالبا  45جهاز لكل (الطلبة  بمجموع

 .ةعلوماتيّلامة المسّالب قةالمتعلّ اتعمليّال�قص والأسطول 
 

  التّكوين  برامج تجديد -  ج
 
حاجيات ر المعرفة وتطوّمع  تواهومح كوينالتّ على ملاءمة مسالك الجامعيّجديد تّالزت مجهودات ركّت

وفي  .والعمليّ طبيقيالتّ البعدذات ة منها خاصّقصيرة العب شّغل وذلك عبر تطوير السوق الشّرات تغيّونمية التّ
 تستقطب ،ةطبيقيّت 3 منها عديدة،إجازات  إحداث "إمد"في منظومة نخراطها تبعا لا يّةالكلّ شهدت هذا الإطار
  .طلبة المراحل الأولى �صف مجموع 2009-2008ة نة الجامعيّإلى غاية السّ

 

 بأن ةخصيّأعماله الشّعلى الب ومشاركة الطّكوين القائمة على برامج التّ وازي مع ذلكبالتّ متتدعّو
مجموع ساعات من  % 69إلى �سبة  المسيّرةساعات الأشغال ة حصّ 2009-2008ة الجامعيّ نةرتفعت في السّا
     .دريسالتّ

                                                            
   .طالبا 14 ل حاسوب لكلّل في بلوغ معدّنمية هدفا يتمثّط الحادي عشر للتّرسم المخطّ  (1)
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ة التي جاءت بها منظومة للقواعد البيداغوجيّ وفقا طبيقيّالجا�ب التّه نحو تدعيم وجّهذا التّ إلاّ أنّ
 لم يتولّ يثح زمةة اللاّالب المهارات المهنيّإكساب الطّ ترمي إلىة التي صات العمليّربّر مماثل في التّيواكبه تطوّ لم "إمد"

 عمليّبتربّص القيام هيئة والمحيط سويق وجغرافية التّالإشهار والتّلشعبتي  ةهائيّنوات النّطلبة السّ أكثر من �صف
ة قتصاديّنسيق مع المؤسّسات الاقصد التّ تدخّلات تذكرب ةيّالكلّ قمتلم و .2009-2007 تينخلال السّنتين الجامعيّ

 .لفائدة طلبتها ةالميدا�يّربّصات ة وتيسير تنظيم التّجتماعيّوالا

 

 على ثقافة المؤسّسة وحقوق الإ�سانو ةالأ�قليزيّمواد تدريس ة تعميم يّلت الكتولّ ،وعلى صعيد آخر
 ن خلافا لتعليمات وزارة الإشراف تكوينا في شهادةها لم تؤمّأ�ّ إلاّ. ةباعتبارها وحدات أفقيّ كوينة مسالك التّكافّ

سات سّبين المؤ لبةالطّل تنقّتيسير ة أو في ليّيشغيتها سواء في تحسين التّرغم أهمّة والأ�تر�ات الكفاءة في الإعلاميّ
 .  ةريقة التقليديّة بالطّعتماد قائما في هذا اال على تدريس الإعلاميّالا لّظو .ةالجامعيّ

 

اجمة غوطات النّتبار الضّباع ة من المؤسّسات المعنيّة بدرجة أولى بالتدّريس غير الحضوريّيكلّالتعدّ و
في وذلك  ىالمسد كوينالتّ ضمن ةالحضوريّ غير روسالدّ من �سبة إدماج بعد يتمّلم  هإلاّ أ�ّ. لبةعن العدد المرتفع للطّ

 .في االتأطيرهم وات تحسيس المدرّسين �قص عمليّو روسرقمنة الدّلمبادرات  غياب

 

III- العلميّ البحث 
 

وفي تكوين  ة المتخرّجينفي تحسين تشغيليّوفي تعميق المعارف ه دور باعتبار ،لميّالإ�تاج العمثلّ تطوير 
ة إلى تنمية هذه الأ�شطة يّوفي هذا الإطار سعت الكلّ .قطاعالهوض بة النّا في استراتيجيّهدفا أساسيّ ،المكوّ�ين
 إلاّ .الماجستيربمرحلة  كوينتنويع عروض التّعبر ة خاصّوذلك  بحثالووحدات  العلياراسات الدّ مرحلة ضمن

  .ةمن المنظومة الجامعيّ ن الأساسيّهذا المكوّ ةمردوديّ فع منالرّإلى  دومايفض لم  هذا اهود أنّ

 

  راسات العلياالدّ - أ
 

 راساتدّال ه لا تزالكتوراالدّ شهادات لإسناد أهيلة على التّيّالكلّ لسنوات من حصو 8بعد أكثر من 
 2009موفى أفريل  إلى حدّلم يتمّ ف. ها�سق ءبطبة أعمال البحث وبمحدوديّ سمتتّ رالمندرجة في هذا المسا
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ا بثلاث دة ترتيبيّالمحدّة العادية المدّ باعتبار هامناقشت يفترضكان  102 أصلمن أطروحة  15سوى  مناقشة
 هكتوراية إلى إحراز الدّأعمال البحث المفض ة فإنّت مناقشتها في آجالها العاديّأطروحات تمّ 3وباستثناء  .سنوات
من  % 99 حيث أنّ ات النظيرةيّة الكلّبقيّ هذا الوضع ينسحب على علما بأنّ نتينالسّله معدّتأخيرا بلغ  لتسجّ

 ةيّكلّب من البحوث % 62 وأنّ دت بتأخيرأعّ بتو�س ةجتماعيّوالا ةالإ�سا�يّ العلوم ةيّكلّب هكتوراأطروحات الدّ
  .سنوات 3 رغم تجاوزها لأجلفي طور الإعداد  ما زالت بصفاقس ةالإ�سا�يّ والعلوم الآداب

 

 المناقشة �سق ارتفاعرغم ،  ا مماثلاإعداد رسائل البحث الخاصّة بدراسات الماجستير تأخيرشهد كما 
من  % 49سوى  2009ى أفريل فّإلى مو ات مناقشتهتمّ التي سائلرّالل ثّتملم  إذ ،2008رسالة في سنة  55إلى 

ا يجدر ذكره ممّو. ة بتو�سجتماعيّة والاة العلوم الإ�سا�يّيّفي كلّ % 58مقابل  (1)يفترض مناقشتهارسالة  668أصل 
من الحالات حيث استلزم  % 66ة في تجاوزا للمدّة العاديّ شهد ت مناقشتهاإعداد رسائل الماجستير التي تمّ أنّ

 . سنوات 6ت أحيا�ا إلى تدّسنوات وام3إعداد أعمال البحث فترة لا يقلّ معدّلها عن 

 

ة محدوديّومنها ين لبة المعنيّظروف الطّب بعضها قيتعلّإلى أسباب أخير ة هذا التّيّوأرجعت الكلّ
أهيل لمهنة أستاذ ح لمناظرة الحصول على شهادة التّرشّ�شغالهم بالتّا و للبحثغهم تفرّ عدمو ةيّاتهم المادّإمكا�يّ

روريّة لتناول بعض على المصادر الأرشيفيّة الضّ في سوسة حصّلصعوبة التّ"ض الآخر البع يخصّو .ا�ويّعليم الثّالتّ
   ."المواضيع

 

من   %�33سبة (ين في الإشراف على أعمال البحث ساتذة القارّالأة مساهمة محدوديّ كما أنّ
واختزال  البحوثنجاز ين لا يساعد على تسريع �سق إعلى أساتذة غير قارّأغلب الحالات عتماد في والا) المؤطّرين

الإطار من مجموع  % 78لون يمثّ الصنف أ من أساتذة من قبل الحالاتمن  % 94ها في تأطيرها رغم آجال إعداد
 .ودةالج شروطحد لأ ستجيبي وهو ما المشرف

 

 لبةلطّبحوث ال الفضلىتابعة المتأمين  فإنّ 2006أكتوبر  17مجلس الجامعات الملتئم في وفق توصيات و
 هغير أ�ّ. أطروحات 6حدود وحصرها في  الواحد سدرّسبة إلى المنّأطير المتزامنة بالالحدّ من أعباء التّ تقتضي

                                                            
لسنة  1823 عدد الأمر من جديد 4 الفصل حسب سجيلللتّ المواليين داسيينالسّ وهي الماجستير إعداد لاستكمال العاديّة المدّة باعتبار (1)

  .كتوراهالشّهادات الوطنيّة لدراسات الدّبتحديد شروط الحصول على  المتعلق1993ّ
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المؤطرّة من قبل المدرّس  الرسائلعدد  وأنّالمذكور  عيارلموا ااوزتجالقائمين على تأطير البحوث من  % 33 تبيّن أنّ
    واتضّح أنّ .�فسهلمعيار ل وفقا لا يتجاوزهافروض أن التي من الم عدد البحوثأضعاف  7ل أحيا�ا مثّ الواحد

على  تهمدّ من قدرقد يحا موهو  من أعمال البحث % 52الإشراف على ب يضطلعون رينالمؤطّمن  % 15
 . وعلى آجال إعدادها تها�عكاساته على جودافضلا عن  إدارة البحوثالمساهمة الفاعلة في 

 

بدراسات الماجستير  الخاصّ تيبيّرالإطار التّ التي أقرّها يهمؤطّرلم رسّمينالم لبةلطّااختيار  ةيّحرّتعتبر و
  .هذا الوضع أفرزتالتي سباب الأ من هكتوراوالدّ

 

 2007لسنة  1712عدد  الأمرعليها  إسناد المنحة التي �صّ يتمّ مجال التأطير أ�ّه لموممّا يجدر ذكره في 
 .ب في الغرضلة لمطايّي الكلّرغم تلقّ شراف على أعمال البحثالإ عشجيتبالمتعلقّ  2007جويلية  5المؤرّخ في 

   .ةلة ضمن الميزا�يّفقات ذات الصّالنّ تنزيلمسألة  في اموقفا نهائيّة خاذ الأطراف المعنيّاتّويعود ذلك إلى عدم 
 

إدخال  �ّه لم يتمّفإ ومؤطّريهم الباحثين لبة�شطة الطّأتابعة لمة إعداد تطبيقة إعلاميّة يّي الكلّرغم تولّو
من  نتمكّلا  ةة تقليديّطرق مكتبيّعلى  قائمة المتابعةستفادة من وظائفها وظلتّ للاستغلالها والمعطيات المطلوبة لا

ة على بصفة دوريّ صولالح لها كفلتي تلم تضع بعد الإجراءات الة يّلوحظ أنّ الكلّو.إفراز المعلومة بدقّة وسرعة
قتضاه الإطار الما  خلافاو.تقدّم البحوثدرجة مؤطّر و ة لكلّة المنقطعين والأعباء الفعليّلبالطّعدد ة كهامّ مؤشّرات
مترشّح لنيل شهادة  ة حول تقدّم بحث كلّإعداد تقارير سنويّ نوالأساتذة المشرف،لم يتولّ المعتمد في اال الترتيبيّ

 . ةروريّضّة من معطيات المتابعة اليّفي حرمان الكلّساهم ممّا  هكتوراالدّ
 

بيّنت  2009لفائدة جامعة سوسة إلى غاية شهر ماي من قبل الكليّة  ويذكر أنّ بعض المعطيات امّعة
شأنهم المعلومات وهي حالات لم في لبة الذين توفّرت من الطّ % 45 لون �سبةيمثّعن البحث  طالبا 32 ا�قطاع
 . تهالاّزم لسجلاّحيين الة الوقوف عليها سابقا وإجراء التّيّللكلّ يتسنّ

  
  هياكل البحث -ب
 

وقد . وليّعاون الدّينجزان في إطار التّ ي بحثوحدات بحث بالإضافة إلى مشروع 6ة يّالكلّ تضمّ
راسات ة والدّفات الفرديّة وفي �شر المؤلّظاهرات العلميّفي هذا اال تقاليد في تنظيم التّ سةالمؤسّاكتسبت 
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وأمكن . دة اللّغاتمتعدّة ة سنويّلّ 1996ة عبر الإصدار المنتظم منذ سنة خاصّ دواتوأعمال النّصة المتخصّ
  .اتدعيمه سنويّ يتمّ هامّ رصيد مكتبيّمن  الكلّيّةتحقيق ذلك بفضل ما تزخر به 

 

في أ�شطتها  �قصة من يّما تعرفه هياكل البحث بالكلّ في ظلّ تدعيم هذه المكتسبات سنّه لم يتغير أ�ّ
ة العلوم يّكلّإذ تضمّ ظيرة ات النّيّالكلّمع قار�ة بالم عددها ضعفعن  فضلا ضمنهاالمدرّسين لبة والطّ انخراط قلّةو

 . وحدة 11 بصفاقس�سا�يّة كليّة الآداب والعلوم الإوتعدّ  مخابر 6ووحدة  13ة بتو�س جتماعيّة والاالإ�سا�يّ

 

ة حيث وى ما خصّص لها من موارد ماليّة لم ترتق بأ�شطتها إلى مستيّوحدات البحث بالكلّ أنّ لوحظو
ستهلاك في ال مقابل معدّ % 17 لها المرصودةعتمادات �سبة استعمال الا 2008-2006لم تتجاوز خلال الفترة 

 ولم .ة بتو�سجتماعيّة والابكليّة العلوم الإ�سا�يّ % 71و�سا�يّة بصفاقس بكليّة الآداب والعلوم الإ % 94حدود 
 قاريرتّال حيث لوحظ غيابلأ�شطتها  وحدات البحث إلى تقييم دوريّ إخضاع مجلسها العلميّة عبر يّالكلّ تتولّ

ة في مجال البحوث نويّتنفيذها لبرامجها السّ ظر في مدىا حال دون النّممّ التي يفترض إعدادها من قبل هذه الهياكل
   .ةوالأ�شطة العلميّ

 

ة الموكول تحقيقها إلى مؤسّسات أحد الأهداف الهامّكوين والبحث فاعل بين أ�شطة التّضمان التّيعدّ و
راسات عدد طلبة الدّيتجاوز  لا إذ البحثو  كوينتي التّرحلم�دماج المؤمّل بين تأمين الا يتمّلم ه أ�ّ إلاّ. عليم العاليالتّ

ة يّكلّب % 24و ة بصفاقسة الآداب والعلوم الإ�سا�يّيّكلّب % 44مقابل  % 8 �سبةوحدات الالمنتمين إلى  العليا
القائمين على ين من المدرّسين القارّ % 38سوى  هياكل البحث كما لا تضمّ.ة بتو�سجتماعيّة والاالعلوم الإ�سا�يّ

لبة من حذق تمكين الطّ وعلى راسات العلياة الدّهوض بمردوديّالنّ على هذا الوضعولا يساعد . راساتالدّتأطير 
 .يتهتنممناهج البحث والمساهمة الفاعلة في 

 

IV- ّح على المحيطفتّالت 
 

ة لما يفضي لطات العموميّهات السّتوجّ ضمنة بالغة يّأهمّمحيطها  علىة عليميّسة التّالمؤسّح تفتّ يكتسي
  . شغيلنمية وما يسمح به من دفع لنسق التّكوين وحاجيات التّإليه من ملاءمة بين التّ
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  مع المحيط  راكةالشّ - أ
 

دريس وتصوّر ة في أ�شطة التّتشريك الكفاءات المهنيّتركيزها مع المحيط على راكة المطلوب تقوم الشّ
إضافة إلى  جتماعيّوالا قتصاديّسيج الاة لفائدة النّة واستشاريّعليم لخدمات بحثيّسة التّمؤسّ إسداء علىوالبرامج 

  .وطنيّا ودوليّاالجامعات  فيما بين بادل العلميّتكثيف التّ

 

ة جامعات أجنبيّ 6تحقيق إنجازات تمثّلت خاصّة في ارتباطها بشراكة مع  في هذا اال ةيّأمكن للكلّو
ة يّكلّ أبرمتهاة فاقيّتّا 51مقابل  من الأطروحات % 12ي تغطّ هكتوراللإشراف المزدوج على الدّ ةفاقيّتّا 24وفي إبرام 

ظاهرات تّلل هامن تنظيم ةلكلّيّاعلت كما ج.من الأطروحات % 4تشمل  ة بتو�سجتماعيّة والاالعلوم الإ�سا�يّ
تبقى دون متطلّبات إرساء  التي أنجزتها في هذا الصّدد لاّ أنّ الأعمالإ ح على محيطهافتّة للتّمناسبة دوريّ والملتقيات

 . ةيّكوين الذي تسديه الكلّلة بمجالات التّتعاون دائم وفاعل مع الهيئات ذات الصّ

 

فتّح على المحيط وهو ما حال دون قيامها باستكشاف ة عمل واضحة للتّطّخفتقر إلى ت لكلّيّةا لا تزالف
ة خرّيجيها وتنمية هوض بتشغيليّمن شأنها النّ ةقافيّة والثّجتماعيّة والاقتصاديّمجالات شراكة مع المؤسّسات الا

كوّ�ة لمحيطها علاوة على ضيق لة مع الهيئات المزمة لربط الصّة اللاّنظيميّا�عدام الأداة التّ يعدّو .ةاتيّمواردها الذّ
 . تائج المحقّقةة النّة لمحدوديّئيسيّالأسباب الرّ منة سباعتبار طبيعة االات المدرّ ،ةراكآفاق الشّ

 

إذ لم ترتبط بعد بأيّة  هالمحيط�ة المكوّمع الهيئات  ةيّلكلّل نونجم عن ذلك بالخصوص غياب إطار تعاو
  .طاقعلى هذا النّ شراكةة فاقيّاتّ

 

د وتتأكّ .تقييم لحصيلة ما تمّ إنجازهبة لم يشفع الأجنبيّ امعاتالجعاون مع أنّ تكثيف التّ لوحظ كما
تائج المحقّقة في مجال دفع أعمال ات المبرمة وتواضع النّفاقيّتّضعف تجسيم بعض الا في ظلّالحاجة إلى القيام بذلك 

       مناقشة سوى أطروحتين من 2003 سنة المزدوج فيمنذ إرساء �ظام الإشراف  إذ لم يتمّأطير والبحث التّ
  .ةأطروحة معنيّ 25
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صوص والمناشير المنظمّة للقطاع تواضع مساهمة الهيئات تبيّن في سياق مخالف لما دعت إليه النّو
ب لا عن غيافض كوين والبحثبرامج التّ بلورةؤسّسة وفي بالم دريسالتّ ة في أ�شطةة والثقافيّجتماعيّة والاقتصاديّالا
 . ةيّللكلّ لس العلميّاأشغال عن  ه الهيئاتذلي هممثّ

 

في إطار  2008-2007 نة الجامعيّةة في السّكوين المنظمّثناء حلقات التّتوباس ثا�ية،من �احية 
ة جاه تقديم خدمات استشاريّالجامعيّة في اتّ الكفاءاتمن  هاة على تثمين رصيديّلم تعمل الكلّ 21-21صندوق 

ة جتماعيّة والاالعلوم الإ�سا�يّة يّكلّ على غرار ةطوير عروض تكوين لفائدة محيطها ممّا حرمها من مداخيل إضافيّوت
مداخيل بلغت على  2008-2006خلال الفترة قتا حقّ اللّتين ة بصفاقسة الآداب والعلوم الإ�سا�يّيّبتو�س وكلّ

 . المحيط ة إلىاالخدمات المسدد بعنوان .أ 20ود .أ 50والي التّ

 

البحث  على تأمين تجاوب الهيئات مع عروض�سبيّة  ختصاص المؤسّسة صعوبة اولئن تضفي طبيعة 
ع إمكا�ات ينبغي الحرص على استغلالها باعتبار ما تتميّز به الجهة من كثافة وتنوّ توفّر تحول دونلا  هاكوين فإ�ّوالتّ

عب الممهننة بعض الشّة ذاتها من قدرات سواء في يّتمتعّ به الكلّظر إلى ما توبالنّ ةة والخدماتيّقتصاديّالأ�شطة الا
 . غاتأو في مجال تعليم اللّ ..)تصميم خرائط-ةإعداد أ�ظمة معلومات جغرافيّ(

 

على المؤسّسة ح ة المتاحة لتأمين تفتّالوسائل الهامّ ىحدإيعدّ موقع الواب أنّ  وباعتبارمن جهة أخرى 
 هاببعض المعلومات التي تخدم سعي هذا الموقع ءإثرا ةيّالكلّت تولّ ،لمتعاملين معهاا ئدة لفاالخدمات  ولإسداءمحيطها 
 لاتؤهّالمب عريفالتّها بعدم ق أهمّقائص تعلّالنّ غير أنّ محتوى هذا الموقع شابته جملة من .يطهذا المح فاعل معإلى التّ

ة قميّة الرّالبيداغوجيّ المضامين في إثرائه وبغياب  وبضعف مساهمة الأساتذةالخرّيجين  قبل من المكتسبة والكفايات
  .  ةالبيّياة الطّالحلة في �ة للمحيط ومع المصالح المتدخّة مع الهيئات المكوّفاعليّوابط التّالرّفضلا عن �قص 

 

 ة واضحةة لخطّيّعدم وضع الكلّ أنّحيين وده بالتّغ لإدارة الموقع وتعهّر عون متفرّعدم توفّ ويلاحظ أنّ
ا تتيحه بمستفادة الكاملة د محتواها وتضبط طرق إثرائها لم يساعد على الاة وتحدّقميّتحكم تصميم واجهتها الرّ

اس شروط لصفقة تعتزم وضع كرّ 2009في جوان ة يّت الكلّتولّقد و. صالح واتّات تفتّهذه الأداة من إمكا�يّ
   .بها إبرامها لتطوير موقع الواب الخاصّ
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  جينة المتخرّغيليّبتش هوضالنّ -ب
 

ة من بين يّالكلّ عدّوتُ .العالي عليمتطوير التّ ةستراتيجيّامطلقة في  ةبأولويّ جينخرّتالم ةتشغيليّ دعم يحظى
ها مرصد دراسة أعدّ هذا الوضع دتوقد أكّ. بسوق الشّغلصعوبات في الإدماج  وهاخرّيج لاقيسات التي يالمؤسّ

نة باعتبارها عيّ( 2004ة لسنة يّمن خرّيجي الكلّ % 64حوالي  أنّ أبرزت 2007جامعة سوسة في سنة 
ورغم . ببعث مشروع للحساب الخاصّ تخرّجينالممن  قيام أيّ إضافة إلى عدم لوا على شغللم يتحصّ)البحث

أصحاب جين بلبة المتخرّلقاءات تجمع الطّتنظيم كلدعم فرص إدماج خرّيجيها ة يّبعض المساعي التي بادرت بها الكلّ
ستجابة اة تعكس �تائج عمليّتسجيل  ه لم يتمّفإ�ّ روسلحضور مناقشات رسائل ختم الدّ ينة المهنيّودعو المؤسّسات

 .  كوين المقترحةالوحدات المشغّلة لعروض التّ

 

 لإبرازة يّة حول محيط الكلّحليليّراسات التّعاون مع جامعة الإشراف على القيام بالدّويجدر الحرص بالتّ
 غرار ما قامت به وذلك على تاجه من مهن وحرفيحوما  التي يتيحهاة شغيليّة والإمكا�ات التّستشرافيّالا هفاقآ

قنيات الحديثة لجامعة صفاقس ة والتّابعة لمكتب الموارد البيداغوجيّة التّنافسيّجديد والتّة للتّالجهويّ ةالخليّ مثلا
ومن شأن هذا العمل أن  .ة بصفاقسداب والعلوم الإ�سا�يّية الآوكلّ بصفاقسة للمهندسين بمشاركة المدرسة الوطنيّ

 . غلطلبات سوق الشّلستجابة ة بواسطته في الايّن أن تساهم الكلّكوين الذي يمكملامح التّ يساعد على تحديد

 

لبة أقرّت سلطة الإشراف مجموعة لدى الطّ المؤسّسة ثقافة و�شر جينخرّتالم ةتشغيليّ تعزيزسعيا إلى و
 ببنوك ةالجامعيّ المؤسّسات اءات منها تركيز مرصد الجامعة وخلايا لمتابعة إدماج المتخرّجين وربطمن الإجر

  .لبعث المؤسّسات ةطلبوإحداث �وادي  قتصاديّالا اال في صةالمتخصّ المعلومات

 

في تركيز  2009ة في سنة يّمسا�دة لأعمال مرصد جامعة سوسة شرعت الكلّو ،في هذا الإطارو
تقييم  جاهفي اتّة يجابيّإولئن يعدّ ذلك خطوة  .الخرّيجين اتوضعيّ حول ةو�وعيّ ةيّمعطيات كمّ تعنى بتوفير ةخليّ

ها عوامل من أهمّال بعضعوقه ت تما زال ةفإنّ تفعيل دور هذه الخليّل يشغتّال باتبمتطلّ وارتباطه كوينالتّ محتويات
قواعد بيا�ات وغياب  ة المتخرّجينقيقة حول وضعيّعطيات الدّالم ةقلّدريس و�قص الأعوان وعدم تفرّغ إطار التّ

  .مرتبطة بالمؤسّسات المشغّلة
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تنمية روح  ة  بهدفيّوممّا يلاحظ أيضا في هذا اال أنّ �ادي بعث المؤسّسات الذي أحدثته الكلّ
سواء على صعيد إقبال  لم يسفر عن �تائج تذكر صّ�تصاب للحساب الخاالمبادرة لدى المتخرّجين وحفزهم على الا

ة وإحداث مساهمته في ترسيخ تقاليد المبادرة الخاصّ �طاقأو على مستوى أ�شطته أو على  لبة والمدرّسينالطّ
 .المشاريع

 

* 

 

*                                     * 

                   
  
وفي . ةريع للمعرفالسّ رطوّتّاللبة ولطّحدّيات فرضها تنامي عدد اجملة من التّ عليم العاليواجه قطاع التّي

نخراط في منظومة بالابحكم حجمها  مطالبة ة بسوسةداب والعلوم الإ�سا�يّالآ ةيّأصبحت فيه كلّ رف الذيهذا الظّ
دريس في بعض إطار التّ عدم كفايةعديد المشاريع المتزامنة فإنّ لنجاز لبه من إبما تتطّة شاملة إصلاحيّ

نخراط المدرّسين في البحث اضعف والبنية الأساسيّة عدم ملاءمة والأعوان  �قص و ةختصاصات الهامّالا
 الإداريّ فصرّسواء في التّ المنشودة الجودة إلى تحقيقالكلّيّة  سعي من دّتحأن  امن شأنهتشكلّ عوامل جديد والتّ
 .على المحيط هاتفتّح مع تأمينكوين أو في التّ البيداغوجيّو

  
إدماج  صعوبات ابهة تجسيمها كلّيّةات التي يتعيّن على الالأولويّ من لبةة للطّاق المهنيّتوسيع الآف ويعدّ

 .لة بتحقيق هدف الإدماجاالات ذات الصّ في شتىّ سق الإصلاحيّمدعوّة إلى تسريع النّفهي لذلك ، خرّيجيها
باستهداف المسالك  البيداغوجيّ جديدمع محيطها والتّ الكلّيّة بالخصوص طرق تعاملهذه االات  تتضمّنو

والمشاريع  داولبالتّ كوينربّصات والتّالتّ منظومة تطويرعلاوة على  ة والماجستير المهنيّطبيقيّغات التّالواعدة كاللّ
 .راسةالدّ لختم المشتركة

 

مع فاعل غات وعلى ضرورة التّعليم العالي على دعم استعمال اللّفي تأكيد القا�ون الجديد للتّ وإنّ
ة ويجعل من يّها مزيدا من الأهمّة وعلى البحوث التي تعدّيّكوين الذي تسديه الكلّالحضارات ما يضفي على التّ

ب ذلك تطوير وظائف جديدة ويتطلّ .دةضرورة متأكّ ةقافيّة والثّجتماعيّة والاقتصاديّنمية الااجيات التّمواكبتها لح
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 باعتبارها مجالات اتيّقييم الذّوبالتّ�ة لمحيطها ع الهيئات المكوّلة موبربط الصّ ستشرافالاب ىة تعنيّلدى الكلّ
عاقديّة المزمع إرساؤها مع وزارة الإشراف ومنطلقا في العلاقة التّ ةهامّ رصاعنالمذكور أضحت مع صدور القا�ون 

  .لهاتخضع أن ؤسّسة م يتعيّن على كلّ للمساءلة التي

 

ده داء ويحدّأ مؤشّرات ويضبطه من بما يتضمنّه من أهداف عاقديّهذا الأسلوب التّ يوفّرل أن ومن المؤمّ
ولتنمية روح  ةيّلدى الكلّ والبيداغوجيّ والعلميّ ف الإداريّصرّلإحكام طرق التّ إطارا ملائما لتزامات متبادلةامن 

  . يهايجة خرّتدعيم تشغيليّمحيطها و ا�دماجها في سريعتول المبادرة لديها
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  العالي والبحث العلميّ عليمردّ وزارة التّ
  

  
تهدف كلية الآداب والعلوم الإ�سا�ية بسوسة من خلال إنخراطهـا بالمنظومـة الجامعيـة الجديدة إلى تدعيم 
برامج البحث والتكوين والنهوض بالمعرفة وتطوير وملائمة تكوينـها العلمي والتطبيقي للحاجيات التنموية والتغييرات 

الإصلاحات الشاملة لقطاع التعليم العالي التي فرضتها تداعيات التطور السريع لعدد الإقتصادية، وذلك في إطار 
ومن هذا المنطلق ولبلوغ الجودة بأبعادها البيداغوجية والإدارية والماليـة . الطلبة والمستجدات العلمية التنموية

طـيط وتحديد الأهداف إعتمدت الكلية على منهجيات جديدة في التصرف ترتكز أساسا على التقييم والتخ
  .والمؤشرات وإعداد البرامج

  
هذا ولئن أشار التقرير المعد من طرف دائرة المحاسبات إلى عدّة �قائص تتعلـق خاصـة بالتصرف 
البيداغوجي والإداري والمالي ودعـم جـودة التكـوين والبحـث العلمـي والتفتح على المحيط والتي تعود أساسا إلى 

اهودات المبذولة سواء من  البشرية وفي إطارات التدريس ومحدودية البنية الأساسية، فإنّالنقص في الموارد 
طرف الكلية أو مـن طـرف جامعة سوسة لتجاوز النقاط السلبية تبقى في حاجة إلى مزيد من الدعم والتطوير 

  .والمتابعة
  
I -  ّوالماليّ والإداريّ ف البيداغوجيّصرّالت 
 

العلوم الإ�سا�ية بسوسة إلى تدارك النقائص التي أشار لهـا التقريـر التأليفي لدائرة تسعى كلية الآداب و
فبالنسـبة لمدرسة الدكتوراه عملت الكلية على . المحاسبات على مستوى التصرف البيداغوجي والإداري والمالي

علق بعملية التقييم الذاتي، أما فيما يت. إ�طلاق �شاطها الفعلي وشروع مديرها في صرف الاعتمادات المسندة لها
فإنّ الكلية تتعهد إلى جا�ـب مواصلة مواظبتها على التقارير التي تعدّها في الغرض إلى إيلاءها المزيـد مـن العنايـة 

ي في مرحلة إعداده بأخذ كـلّ الآراء والمقترحات الصادرة عن ظوبخصوص مشروع المؤسسة ولأن ح. والإهتمام
م، إلاّ أنّ إدارة الكلية ستعمل خـلال الفترة القادمة على تأمين مشاركة ممثلي الهيئات الأساتذة ورؤساء الأقسا

أما على صعيد تبادل المعطيات وتأمين التنسيق اللازم بين . الإقتصادية والإجتماعية في إعـداد هـذا المشروع
  .كام إستغلالهالجامعة والكلية، فإن الطرفين حريصين على تطوير طرق التعامل المعلوماتي وإح
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أمّا على مستوى التصرف الإداري والمالي فإن الكلية تسعى تدريجيّا إلى التلاؤم مع �ظـام دراسي جديد 
ومن ذلك فإنّ . الذي يستوجب إمكا�يات بشرية ومادية هامة غير متاحة حاليّـا بالكيفية والكمية المطلوبة" إمد"

تضئيل محدودية الموارد البشرية وذلك سواء على مستوى  الكلية تعمل جاهدة بالتعاون مع جامعة سوسة على
 "بيرو�ي"و "سليمة"صيا�ة أجهزة الإعلامية أو على مستوى تركيز منظومات التصرف الحديثة على غرار منظومة 

أما فيما يتعلق بالتنظيم الداخلي لنشاطها، فإن الكلية تسهر على تأمين الإحاطة النفسـية لطلبتها من .  وغيرها
المركز الجهوي للطبّ الجامعي وعلى متابعة هياكلها الإداريـة والبيداغوجية لعرائض الطلبة بتنوع  طرف

وبخصوص التصرف في الإعتمادات المرسمة بميزا�ية المؤسسة، فإنّ الكلية ستعمل على تدارك جملة .مواضيعها
بحاجيات المؤسسة، وبإعداد مشروع النقائص المبينة في هذا الإطار وذلك ببرمجة الأشغال والشراءات للإيفاء 

  .إطار المصـاريف على المدى المتوسط
  

II-  ّكويندعم جودة الت 
  

يعتبر إطار التدريس من الآليات الأساسية للنهوض بجودة التكوين داخل مؤسسات التعليم العالي، وإيما�ا 
يجيّا من اللجوء إلى المساعدين منها بذلك ستعمل الكلية مستقبلا وبالتنسيق مع جامعة سوسـة إلى الحـدّ تدر

كما ستتولى . المتعاقدين وخاصة إلى أساتذة التعليم الثـا�وي وذلـك بتدعيم عملية إ�تداب طلبة الدّراسات العليا
هذا وستعمل الكلية بالتعاون مع جامعة . في التدريس بالمرحلة الأولى" أ"الرّفع من مساهمة الأساتذة مـن صنف 

المعنية على دراسة كيفية معالجة محدودية فضـاءات التـدريس والتـأطير والمراجعة الناتجة  سوسـة وكافة الهياكل
أمّا على مستوى تجديد بـرامج التكوين فإن الكلية ستعمل على تدعيم . عن تجاوز حجم الطلبة لطاقة إستيعابها

ا سيسمح بتيسير عملية إدماج الطلبة مجهوداتها القائمة على الإهتمام بتربّصات الطلبـة وبرمجة إتفاقيات شراكة مم
أمّا بالنسبة إلى القاعـات المختصّـة . في المحـيط الإقتصـادي والإجتماعي مع إمكا�ية توفير فرص تكوين جديدة

والمشبّكة للتكوين في شهادة الكفاءة في الإعلامية والأ�تر�ات، فإن إدارة الكليـة تعمـل بصفة حثيثة على توفيرها 
وبخصوص التدريس غير الحضوري ". إمد"اليّا من تعميم تدريس هذه الشهادة علـى كافـة طلبة وقد تمكنت ح

  .فقد تولت الكلية تحسيس إطار التـدريس بأهمية هذه المرحلة وضرورة مدّها بمقترحاتهم في هذا اال
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III-  ّالبحث العلمـي 
 

امعية وبلوغها جـودة التعلـيم والتكوين �ظرا إلى أهمية قطاع البحث العلمي في تطوير المنظومة الج
كما . والتشغيل، فقد دأبت الكلية من هذا المنطلق على تفعيل هياكـل ووحـدات البحث العلمي وتنمية �شاطهم

أنها عازمة في المستقبل على بذل المزيد من الجهـد لتطويريها وتقييم �شاطها وكذلك الترفيع من �سق أعمالها 
هذا إلى جا�ب إرساء بنك معطيات لمتابعة أ�شطة الطلبة الباحثين والسهر .  الآجـال القا�و�يةالبحثية ومناقشتها في

  .علـى توازن عملية التأطير بين الأساتذة المؤهلين لذلك وتسوية مستحقاتهم من منح التحفيز
  

IV -  ّعلى المحيط حالتفت 
 

مة برامجها التعليميـة والتكوينية مع تهدف المؤسسات الجامعية من خلال تفتحها على محيطها إلى ملائ
ولئن تمكنّت الكلية في هذا اال من إنجاز خطوات هامة تبلورت في إتفاقيات . المتطلبات الإقتصادية والتنموية

شراكة مع جامعـات أجنبيـة وتنظـيم تظـاهرات وملتقيات دورية إلاّ أنّ الكلية عازمة على بذل المزيد من الجهد 
لإنجـازات وتدعيمها وتكثيفها وكذلك إرساء خطة عمل واضحة تمكن من تفعيل مجالات التعاون مع لتطوير هـذه ا

المؤسسات الإقتصادية والإجتماعية والثقافية وذلك بإدماج مشاركتهم في أ�شطة التدريس وصياغة البرامج 
  . والتأطير مما يسمح بتنمية مواردها ودفع �سق تشغيلية خرّيجيها
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  لآداب والعلوم الإ�سا�ية بسوسةردّ كلية ا
  
  
I- التصرّف البيداغوجي والإداري والمالي  
  
  التصرّف البيداغوجي - 1
  

لا شكّ أنّ هناك على مستوى التصرّف البيداغوجي �قائص تسعى المؤسّسة حاليا إلى تداركها لكن 
بخصوص تعثّر مدرسة الدكتوراه هناك أيضا ظروف وملابسات لا بدّ من الإشارة إليها �ذكر منها على سبيل المثال 

ولم يصدر قرار في تسميته إلاّ في              2008/2009تمتعّ مديرها بالتفرّغ للبحث خلال السنة الجامعية 
  .وفي كلّ الحالات ا�طلق الآن �شاط المدرسة وشرع مديرها في صرف الاعتمادات المسندة لها 2010جا�في 

  
فإ�ّنا سنوليها إثر  -والتّي قمنا بها سابقا في عديد المرّات  -م الذّاتي أمّا فيما يتعلقّ بعمليّة التقيي

  .تعاقد�ا مع الجامعة المزيد من العناية
  

ي عند بدايته بإعداد قاعدي حيث تمّ تشريك كافّة الأقسام في ظوبخصوص مشروع المؤسّسة فإ�ّه ح
بعين الاعتبار كلّ الآراء والمقترحات التّي  خذالمؤسّسة وأالتفكير والمشروع النهائي الذي أعدّته لجنة مشروع 

صدرت عن الأساتذة في حين أ�ّه لم يقع فعلا تشريك ممثّلي الهيئات الاقتصادية والاجتماعية وذلك لضيق الوقت من 
  .جهة ولعدم تجاوب المعنيين بالأمر معنا من جهة أخرى

  
ى مستوى التصرّف البيداغوجي وتسيير هذا وفيما يتعلقّ بتبادل المعطيات بين الكليّة والجامعة عل

الكلية في موافاة الجامعة بالمعلومة مرجعه غالبا تعدّد المشاغل وتكاثر الأ�شطة وفي  نمتابعته فإنّ التأخير الصادر ع
  .�فس الوقت محدوديّة الموارد البشرية بالمؤسّسة
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  التصرّف الإداري والمالي - 2
  

ودة التصرّف الإداري، وهي بالأساس صعوبات �اتجة عـن محدوديّـة   تجابه الكلّية صعوبات في الارتقاء بج
ففـي خصـوص صـيا�ة الأجهـزة الإعلاميـة       ،الموارد البشريّة ورغم ذلك حاولت الكلّية الاعتماد على الموارد المتوفرّة

م تجاوزهـا  أوكلت إلى شركات مختصّة في الإعلامية مهمّة الصيا�ة وهو ما يفسّـر بقـاء بعـض الأجهـزة في الخدمـة رغ ـ     
  . تفترة عشرة سنوا

  
ــة          ــات تصــرّف حديث ــز منظوم ــات ســلطة الإشــراف حــول تركي ــا بخصــوص تجســيم توجيه كســليمة (أمّ

فإن الإطار المكلفّ بالإعلامية في مصلحة سير الدروس ورغم ا�ّـه غـير مخـتصّ في الإعلاميـة تلقـى      ...) والبيرو�ي
  . عة والوزارة في الغرضتكوينا بالمشاركة وفي دورات تكوينيّة أعدّتها الجام

كما قامت الكلّية وبمساعدة من جامعة سوسة الـتي جنّـدت عـدد هـام مـن أعـوان مكتبـات مؤسسـات         
  . "منظومة البيرو�ي" عنوا�ا تحويهم مكتبة الكلّية على 69.700جامعيّة أخرى بخزن أكثر من 

  
  . كما دعّمت الكلّية مصلحة المرحلة الثالثة بكاتبة تصرّف

  
اطة النفسيّة بالطلبة فهي تؤمّن من قبل الأخصائية النفسيّة لجامعة سوسة والـتي كا�ـت تخصّـص    أمّا الإح

لذلك يوما في الأسبوع وهي تؤمّن حاليا من قبل المركز الجهوي للطب الجامعي غير بعيد عن الكلّية وذلـك كامـل أيّـام    
  .الأسبوع

  
لبة لا تعـني عـدم وجـود لمتابعـة العـرائض بتنـوّع       أمّا عرائض الطلبة، فإنّ غياب خليّة للنظر في عرائض الط

مواضيعها، فمنها ما هو إداري يقع النظر فيه من قبل الإدارة ومنها ما هو بيداغوجي يقع النظر فيـه مـن قبـل الإدارة    
  .ورؤساء الأقسام والأساتذة

  
ك وذلـك ببرمجـة   وبخصوص التصرّف المالي واسـتهلاك الميزا�يّـة المرسّـمة فقـد عملـت الكلّيـة علـى التـدار        

  .عدد من الأشغال والشراءات للإيفاء بحاجيات المؤسّسة في جميع االات
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وبخصوص إعداد إطار المصاريف على المدى المتوسّط فقد قامت الكلّية بإعداد هذا المشروع الذي 
  .سيدخل حيز التطبيق تبعا لإمضاء عقد التكوين والبحث مع جامعة سوسة

  
II- دعم جودة التّكوين   
  
  إطار التّدريس  - 1
  

يشكلّ فعلا اللجوء إلى المساعدين المتعاقدين في كلّ الاختصاصات وإلى أساتذة التّعليم الثّا�وي في 
اختصاصي الأ�قليزيّة والفر�سية خاصّة إخلالا بمبدأ جودة التّكوين ويستحسن مستقبلا الحدّ من هذا الإجراء 

اسات العليا والعزوف تدريجيّا عن الاعتماد على مدرّسين من التّعليم بالاكتفاء عند الضرورة با�تداب طلبة الدّر
في تدريس طلبة المرحلة " أ"هذا كما ستسعى المؤسّسة أيضا إلى الرّفع من مساهمة الأساتذة من الصنف . الثّا�ويّ

مرّت النسبة المذكورة من  (الأولى والحال أ�ّه قد شرعنا منذ بداية السنة الجامعيّة الحالية في العمل في هذا الاتّجاه 
أمّا بخصوص تشريك المهنيين في التّدريس فإنّ ذلك يتطلبّ حوافز غير المعمول بها ). حاليا % 8.26إلى  % 4

  .على مستوى التأجير ممّا يتسبّب في �فور أصحاب المؤسّسات عن مدّ يد المساعدة للكليّة والتدريس بها
  
  فضاءات التدريس وتجهيزها  - 2
  

عائقا ما ا�فكّ يتفاقم بارتفاع �سبة  محدوديّة الفضاءات سواء بالنّسبة للتّدريس أو للتأطيرتشكلّ 
من جهة ومع ضرورة تخصيص المزيد من القاعات ") أ"تخصيص مكاتب للأساتذة من صنف (الأساتذة المؤطّرين 

  ).خرىوهو ما يؤدّي إلى التنقيص من قاعات التدريس الأ(لتدريس الإعلامية من جهة أخرى 
  

من الطلبة الموجهين إلى الكلّية يوجهون من %  75كما ترجع أسباب تد�ّي �سب النجاح أساسا إلى أنّ 
طالبا لم يجتازوا  549الدورة الثا�ية والثالثة، وإلى عدم تعهّد بعض الطلبة بالدراسة، من ذلك أنّ حوالي 

  . الامتحا�ات في السنة الأولى والثا�ية
  
   كوينتجديد برامج التّ - 3
  
خليّة لإدماج الطلبة وللاهتمام بتربّصاتهم ولتسيير  2009/2010بعثت الكلية منذ بداية السنة  -

علاقاتهم مع المحيط وهي ما تنفكّ تسعى بالمراسلة والتوصية واللقاءات لإقحام طلبتها في المحيط الاقتصادي  
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للنداء و�عدّ أيضا  Téléperformance والاجتماعي ونحن الآن �عدّ لبر�امج اتّفاقيّة  شراكة مع  شركة
لشراكات أخرى كما ا�طلقت منذ نهاية السداسي الحالي موجة تربّصات يقوم بها طلبة السنة الثّالثة أنجليزيّة 

  .الأعمال وذلك تحت إشراف الإدارة
  

قاعات يتطلبّ التكوين في شهادة الكفاءة في الإعلامية والا�تر�ات مخابر مجهّزة بحواسيب متطوّرة وب
تقادم ( 2008/2009مشبّكة وهذا ما لم يكن متوفّرا في كافّة الفضاءات المخصّصة لتدريس الإعلامية سنة 

حيث �درّس حاليا شهادة  2009/2010هذا وقد تمّ تدارك الوضع سنة )الأسطول المتواجد في بعض المخابر
تدريس غير الحضوري فإ�ّنا حسّسنا الأساتذة أمّا بخصوص ال" إمد"الكفاءة في الإعلامية والأ�تر�ات لكافّة طلبة 

  .لأهمّيته ونحن �رتقب مقترحاتهم في الغرض
  

قبل (تخضع شعبة الإشهار والتسويق وشعبة الإجازة التطبيقيّة في الجغرافيا التطبيقيّة في تهيئة المحيط 
في الاختيار بين القيام بتربص  إلى النظام القديم الذي كان يترك الخيار أمام الطالب) 2009-2008السنة الجامعيّة 

والمؤرّخ في         2004لسنة  2721من الأمر عدد  5حسب أحكام الفصل . ميدا�ي أو إعداد مذكرة بحث
والمتعلقّ بضبط الإطار العام لنظام الدراسة وشروط التحصيل على الشهادة الوطنيّة في  2004ديسمبر  21

قة بالفنون واللّغات والآداب والعلوم الإ�سا�ية والاجتماعيّة والأساسيّة الإجازة التطبيقيّة في الاختصاصات المتعلّ
أكتوبر  29من قرار السيد وزير التعليم العالي والبحث العلمي والتكنولوجيا والمؤرّخ في  6وهو ما أكّده أيضا الفصل 

لإ�سا�ية بسوسة للتحصيل على والمتعلقّ بضبط �ظام الدراسات والامتحا�ات المطبق بكلّية الآداب والعلوم ا 2009
  .الشهادة الوطنيّة للإجازة التطبيقية في الإشهار والتسويق وفي الجغرافيا التطبيقيّة في تهيئة المحيط

  
III-  البحث العلمــي   

  
  الدّراسات العليا  - 1
  

حيث  2009/2010تجدر الإشارة إلى أنّ �سق أعمال البحث المنجزة سيرتفع خلال السّنة الجامعيّة 
 منذ بداية السّنة إيداع العديد من الأطروحات ويبقى علينا بذل المزيد من اهود للتقليص من التأخير وللسعي تم

كما يجب أيضا رغم ذلك الحرص على أن تكون عمليّة توزيع أعباء  .إلى أن تناقش الأعمال في آجالها القا�و�يّة
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مّ متابعة أ�شطة الطلبة الباحثين باللّجوء إلى بنك معطيات أكثر تواز�ا وأن تت" أ"التأطير على الأساتذة من صنف 
  .يعدّ في الغرض ويمكنّ من معرفة مدى تقدّم أعمالهم

  
                 والمؤرّخ في  2007لسنة  1712أمّا بخصوص منحة التحفيز التي �صّ عليها الأمر عدد 

كا�وا قد �اقشوا أطروحات دكتوراه ومذكرات فقد أعدّت المؤسّسة قائمة في الأساتذة الذين  2007جويلية  5
منشور يضبط الإجراءات  �2009وفمبر  11هو بصدد التسوية إذ صدر أخيرا بتاريخ  الماجستير والملفّبحث في 

  .التطبيقيّة لإسناد منحة التحفيز
  
  هياكل البحث   - 2
  

والتقدّم بتقارير سنويّة في  ينتظر أن يتقدّم الس العلمي قريبا بدعوة وحدات البحث إلى تقييم أ�شطتها
ومزيد تشريك الطلبة في أعمالها وحثّهم على  -دون التقارير التي ترسل إلى إدارة البحث العلمي - الغرض 

  .الالتحاق بها
  

IV -  التفتحّ على المحيــــط  
  

ة أخيرا عن تكتسي الشراكة بالنسبة للمؤسّسة أهميّة بالغة وعلاوة على الإتفاقيّات السّابقة أبرمت الكليّ
وهذه الإتفاقيّة تم تفعيلها حيث بدأ�ا في تجسيدها " كلرمون فران"طريق الجامعة اتفاقيّة شراكة جديدة مع جامعة 

ضبطنا من خلالها مشروع إعداد إجازة تطبيقيّة ) Visioconférence(ببرمجة لقاءات  عمل عبر الا�تر�ات 
هذا وفي إطار الشراكة مع �فس  .2012التنفيذ سنة  �أمل دخولها حيز) codiplomation(مشتركة في إطار 

  .2010طالبا فر�سيّا لتكوينهم في اللغة العربية خلال شهر جوان  15الجامعة �أمل التكفلّ باستقبال حوالي 
  

في إطار ) Téléperformance(وبالنّسبة للمحيط الاقتصاديّ فالكلية تعدّ بر�امج شراكة مع شركة 
  ".مهن النداء"سينطلق عن قريب في مجال  الماجستير المهني الذي

  
إجمالا ستسعى الكليّة للرفع من مساهمة الهيئات الاقتصاديّة والاجتماعيّة والثقافيّة في أ�شطة التّدريس 

  ".البناء المشترك"وفي صياغة البرامج و التأطير وذلك بإعداد إجازات تطبيقيّة وماجستير مهني تحت علامة 
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سّسـة إلى خطّـة عمـل واضـحة للتفـتح علـى المحـيط أساسـا إلى الـنقص في الإطـار           كما يرجـع افتقـار المؤ  
البشــري للكلّيــة إذ أن الكلّيــة بحاجــة إلى تكــوين خليّــة للتفــتح علــى المحــيط تقــوم باستكشــاف مجــالات الشــراكة مــع  

  .المؤسسات الاجتماعيّة والثقافيّة ومتابعة الاتفاقيات 
  

صاديّة والاجتماعيّة والثقافيّة في أ�شطة التـدريس بالمؤسّسـة إلى   كما يرجع ضعف مساهمة الهيئات الاقت
مسـاهمة الهيئـات    وأنّ علمـا  طبيعة الشعب التي كا�ت تدرس في المؤسّسة والـتي كـان يغلـب عليهـا الطـابع النظـري،      

قيّـة يقـدر   الاقتصاديّة والاجتماعيّة والثقافيّـة في الحيـاة الجامعيّـة سـوف تتـدعم بعـد أن أصـبح عـدد الشـعب التطبي         
  .من الشعب المدرسة بالكلّية 3/2

  
إيما�ا منها بأهمّية موقع الواب في تفـتح الكلّيـة علـى محيطهـا قامـت الكلّيـة بـإبرام عقـد مـع المعهـد العـالي             

  .للدراسات التكنولوجيّة بسوسة قصد إ�شاء موقع واب جديد للكلّية من شأ�ه أن يتجاوز �قائص الموقع السابق
  
  ة المتخرّجين النهوض بتشغيليّ - 
  

ترجع صعوبة إدماج المتخرجين في سوق الشغل أساسا إلى طبيعة التكـوين في الكلّيـة والـذي كـان يعتمـد      
علــى الإجــازات والاســتاذيات ذات التكــوين النظــري ومــن المتوقــع أن تتــدعم حظــوظ  الطلبــة المتخــرجين في ســوق   

  .    ة عاليةالشعب إجازات تطبيقيّة وذات تشغيل 3/2الشغل بعد أن أصبح 
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 ةالمندوبي الجهوية بقفصةة للتنمية الفلاحي   
  

  
            خ فيالمؤر 1989لسنة  44بمقتضى القا�ون عدد  نمية الفلاحيةت المندوبيات الجهوية للتّثأحد

ة المحافظة على الموارد الطبيعية بخاصفة مكلّة ة ذات صبغة إداريسات عموميفي شكل مؤس 1989مارس  8
هوض والن ةهر على حسن سير المواسم الفلاحيوالس والقيام بأعمال الإرشاد الفلاحياستغلالها  حكاموإوتنميتها 
بمقتضى ة بقفصة، فيما يلي المندوبية، نمية الفلاحية للتّة الجهويللمندوبي نظيم الخصوصيضبط التّ وتمّ .بالإ�تاج

   .1989جوان  29خ في المؤر 1989لسنة  835الأمر عدد 
  
ا ا وإدارييإطارا فن 94عو�ا منهم  730 في 2009لأداء مهامها تتصرف المندوبية إلى غاية جوان و

د .م 14,541حوالي  2008ة خلال السنة المالي ةالمندوبي بلغت جملة مقابيضو .عاملا 567ا وعو�ا تنفيذي 69و
د في حين بلغت جملة المصاريف .م 13,573العنوان الثا�ي ود .م 0,968ل في حدود العنوان الأوموزّعة بين 
 العنوان الأول و�ال منها د.م 10,754 استأثر منها العنوان الثا�ي بمبلغ د.م 11,595ما يناهز  �فسها خلال السنة

   .المحمولة على ميزا�ية وزارة الإشراف أجيرد دون اعتبار �فقات التّ.م 0,841
  

فوعات وارتفع حجم الدريع لمشاإلى اسبة بالنعن طريق لة المموخلال الفترة موظّفة ة موارد خارجي
  . د.م 38,752حوالي إلى  2004-2008

  
منها  ألف هك 574على مساحة تمتد راعة ة صالحة للزأراض فلاحييشمل مجال تدخل المندوبية و

صة هك مخص ألف 83وهك أشجار مثمرة وزياتين  آلاف 108 بينعة أساسا ألف هك أراضي محترثة موزّ 230
الأراضي تمسحو .راعات الكبرىللز الس16قرابة  بقفصة ةقوي ألف مستغلّ 13 ألف هك وتضما .ةة فلاحيأم 

  .منه % 97 �سبة ل الأغنام والماعزثّتمألف رأس  360قرابة  2008ة نسفإ�ّه يعد في قطيع الماشية بالجهة 
       
خلال الفترة الممتدة من بداية سنة  المندوبيةق ى توفّتقييم مد علىالمحاسبات  دائرةز اهتمام تركّو

 ربةوالمحافظة على التّ المائيةالموارد تعبئة في مجال ة خاص إليها الموكولة هامفي تأمين الم 2009إلى غاية جوان  2004
  .الماليصرف التّو ةالفلاحي ستثماراتلاا وتنفيذوالإرشاد  ةة العموميقويصرف في المناطق السالتّو
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I - ربةة والمحافظة على التّتعبئة الموارد المائي   
  

ة والمحافظة على التّتكتسي تعبئة الموارد المائياوضع  بالغة فيية ربة أهمة تنمية القطاع ستراتيجي
ةة فة بالفلاحة بإعداد خطّقامت الوزارة المكلّ وفي هذا الإطار. الفلاحيربة والتّللمحافظة على المياه  ثا�ية عشري

ى فترة تنفيذهافي موفّ % 95تساوي استهدفت بلوغ �سبة تعبئة  2011-2002على الفترة  تمتد.  
  
  واستغلالها ةتعبئة الموارد المائي - أ
  

وبلغت   3م.م 80 من جملة موارد متاحة تناهز 3م.م 52 قرابة قفصة هةبجة أالمعبيلان مياه السبلغ حجم 
  .عميقة ابئر 350منها  ابئر 5650فّرتها و   3م.م 100حوالي  ةستغلّة المالموارد الباطنيكمية 

   
ة المنجزة في هذا اال �قائص تعلقتّ ببرمجة منشآت تعبئة الموارد المائية قابيرزت الأعمال الرأبو

  .وتقييمها وبإنجاز الآبار العميقة واستغلالها
  
 ةة العشرينته الخطّما تضمأن لوحظ  افهابمختلف أصن نشآت تعبئة مياه السيلانم برمجةبخصوص ف
بحيرة  20برمجة إنجاز  أن الخطّة أقرت حيث نمية العاشر والحادي عشرالتّ اطمخطّما أقره ولا يتطابق  كرسالفة الذّ

منهالم يتبالجهة ة جبلي إدراج أي أ .نينمية المذكورالتّ يطخطّبم منفيذعلى مستوى التّ ام، ثلاث  ةغم من برمجفبالر
التّخلي عن إنجاز تمّ و 2004و 2002خلال سنتي  بحيرتينز انجإب الاكتفاء فقد تمّ ةة المندوبييزا�يبم بحيرات فقط

  .د.أ 13 حواليية في شأنها بكلفة بلغت عداد دراسة فنغم من إبالر الثةالثّ
  
 2005خلال سنة ة المندوبيت ة تولّية على إنجاز سدود تلّالعشري ةالخطّ عدم تنصيصغم من بالرو  

ةإعداد دراسة فنت إلى خلص موقعا 12شملت  يسلطة  وافقتوقد  .بالجهة المنشآت مثل هذه نجازإة إمكا�ي
 إدراجها ضمن لم يتمه غير أ�ّط الحادي عشر المخطّفترة  خلال نفمشروعين من هذا الص الإشراف على إدراج

    .المذكورة ا خلال الفترةنجازهإالمصادق على ة هائيالن البرامج
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ة كا�يكيية ومإنجاز مصاطب يدوي بعنوان ةفوصرالمعتمادات ة الاغم من أهميوبالر وعلى صعيد آخر
ة المندوبي لم تتولّ ،د.م 21قرابة  2008-2002ومنشآت فرش مياه الأودية وإقامة جسور التي بلغت خلال الفترة 

خلال  (1)  % 65تتجاوز لم التي ياه السيلان م�سبة تعبئة  في الرفع من لمساهمة هذه المشاريع فني ييمإجراء تق
  .% 86 �فسها خلال الفترة بلغ ل الوطنيالمعدفي حين أن  ط العاشر للتنميةالمخطّ

  
عند برمجة نسيق مزيد التّرصد الإمكا�يات المتاحة ووة ة ضبط الحاجيات بدقّالوضعي هذه وتستدعي
  .في ترشيد القرار على مستوى اختيار أصناف هذه المنشآتبما يساهم ة المائيمنشآت تعبئة الموارد 

  
أ�ّة وقد أفادت المندوبيالعمل على ضمان التّ مستقبلا ه سيتمنجازإ عند ات البرمجةناسق بين مختلف آلي 

   .  منشآت تعبئة مياه السيلان
  

وقلّة التحكّم في آجال إبرام  نظيمالتّ ضعف همرد تعثّرب اتالحفرينجاز بعض إومن جهة أخرى اتسم 
على إتمام  ينلمقاولاقدرة أكّد من بالتّوعدم اتّباع المندوبية للإجراءات الترتيبية التي تسمح لها  الصفقات وتنفيذها

إنجاز بئرين بتمويل من البنك العالمي ضمن برامج تقييم  ةبرمج 2007خلال سنة  ه تمتّمن ذلك أ�ّ .الأشغال
أي إلى ما  2009إلى غاية جوان  بهاقة المتعلّ الشروع في الأشغال لم يتمو ة المتاحة بالجهة وتنميتهاات المائيالإمكا�
تأخيرا  2004سنة  منذ المبرمج ة بمنطقة المتلوينجاز بئر استكشافيإشهد كما  .فاقية القرضآجال اتّ�قضاء ا بعد

تمّ تسلّم الأشغال وفضلا عن ذلك . ة الإكساءعمليمستوى على ة يفنعيوب  جودوإلى �ظرا  بلغ أربع سنوات
   .لاث سنواتبتأخير �اهز الثّبمنطقتي سيدي عيش والقطار آبار  3نجاز إالمتعلّقة ب

  
إعداد مذكّرات الحفريات والتي تقتضي  إنجازب تّصلةالم الإجراءاتترم تح لا ةالمندوبي ضح أنواتّ

قصد تفادي �تائج سلبية بخصوص إ�تاجية  ادقة الإدارة العامة للموارد المائيةوجذاذات فنية يتم عرضها على مص
 2008-2004بار خلال الفترة آ 9نجاز وقد تمّ في هذا الصدد  إ .الحفريات وضمان حسن توظيف الموارد المائية

  .الماء ع �سبة ملوحةرتفاا إلى وأضعف قوة الدفق إلى  �ظرا للاستغلالغير قابلة  د.م 1,023بكلفة �اهزت 
  

                                                 
   .2008الميزان الاقتصادي الجهوي  لسنة  (1)
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تاريخ أربع سنوات من بين سنة و ت مدتهتراوح اتأخيرالشروع في استغلال بعض الآبار المنجزة  هدوش
        2007-2005 خلال الفترةتسلمّها تمّ  د.م 1,405 قدرهابكلفة  أنجزت عميقة بئرا 13 من ذلك أن. هامتسلّ

أخير في استغلال الآبار تّاليتعارض و .عدم استكمال تجهيزها بببس ةغير مستغلّ 2009لا تزال إلى غاية جوان 
ستثمارات ولا يساعد لاوظيف الأمثل لهذه االتّبات متطلّمع في آجال معقولة  نميةالتّ ة مجامعوعدم وضعها على ذم

على بلوغ الأهداف المرسومة في مجال تنمية المناطق السضمنفضلا عن ذلك لا ت .ةقوي حماية هذه  ةهذه الوضعي
إلى سبة بالن عاينة آثارهات متمّ التي جهيزاتخريب والسطو على بعض التّكأعمال التّ خطارالممتلكات من بعض الأ

  .د.أ 151 بلغتبكلفة  أنجزتا الذين "ارعم أولاد بن"و "رؤوس العيون" ينلبئرا
  

غرار مائدتي قفصة  والعميقة علىة طحيبعض المائدات الس تبين أن استغلالوعلى صعيد آخر 
الجنوبيدها ة يتّسم بالإفراطة وقفصة الشماليظر إلى �سق تجد147و % 100بين  هحيث تراوحت �سببالن %. 

ن أنيتدهور بالتّ منسوب الماء كما تبي من شأن الحرص علىو. بهذه المائدات�سبة الملوحة ارتفاع  وازي معما ا�فك 
المساعدة على "ز منوال انجإوالإسراع بيا�ة صحجير أوالالتّإحداث مناطق  مثلة المياه التي أقرتها مجلّات الآليتفعيل 

في هذا اال أن يساعد على  المنصوص عليه بدليل الإجراءات وإرساء بنك معطيات "صرف في المائداتالتّ
    .ة والمحافظة عليهاف في الموارد المائيصرترشيد التّ

  
  ربة المحافظة على التّ - ب
  

ر التّو الانجرافدة بتمسح الأراضي المهدألف هك 441حوالي والي على التّ بولاية قفصةصح           
 فإن حرصنجراف والتّلاة من تحقيق عديد الإنجازات في مجال مقاومة انت المندوبيولئن تمكّ .(1)ألف هك 399و

  .العقدين الأخيرينخلال بالجهة  اهرتينالظّتين اهتفاقم  إلى امزيد العناية �ظر في حاجة إلى شاطالن هذا
   

دد وفي هذا الصخ في  1995لسنة  70القا�ون عدد  �صوالمتعلقّ بالمحافظة  1995 جويلية 17المؤر
بمقتضى قرار من خل تضبط في إطار مناطق تد تتمربة المحافظة على المياه والتّشغال أ على أن على المياه والتربة
على المحيط ب عنه من أخطار وما يترتّ وأسبابهتربتها  على أساس �سبة ودرجة تدهورالفلاحة الوزير المكلفّ ب

الفلاحي نو .والتوازن البيئيمن قد تبي من  ظر في تنفيذ كلّالنللتّ البر�امج الوطنينمية الغابية والرة والبر�امج عوي
                                                 

   .2003 صحر ترجع إلى سنةقة بالتّفي حين أن المعطيات المتعلّ 2008  قة بالانجراف إلى سنةجع المعطيات المتعلّتر (1)
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2008-2004للمحافظة على المياه والتربة بعنوان الفترة  الوطني أن استصدار مثل هذهة لم تعمل على المندوبي 
عدم  مما أفضى إلىة فتقر إلى معايير موضوعييضمن البرامج المذكورة الأشغال  ظلّ إدراجذلك تبعا لو. اتالقرار

   .الجهة اطقمنمختلف بين  ذه الأشغاله توازن على مستوى توزيع
  

لة بمقاومة زحف الرمال بعض عناصر البرامج ذات الصلى إسبة ة بالننجاز مرضيإتحقيق �سبة  لئن تمّو
تدعيم حجم الأشغال عبر  شاطهذا الجا�ب من الننحو الجهد  المزيد من توجيه الوضع يستدعي فإننجراف لاوا

ة من خلال خاص ذلكى ويتجلّ .لها الناجع يصدن التّيضمو اهرة بالجهةية هذه الظّيتماشى وأهمبما برمجة عند ال
د .م 21بمبلغ  وقدرت كلفتها ط الحادي عشرالمخطّ إعداد ة في إطاربين الحاجيات التي ضبطتها المندوبي باينالتّ
صحر ة من التّة المحميالمساحة الجملي أنوتجدر الإشارة إلى  .د.م 12ط في حدود هذا المخطّالبرامج التي أقرها و

  . (1)من المساحة المهددة % 12ألف هك أي  46,6 بلغت
  
إرساء �ظام ة على المندوبي رصتح أنة نمويالتّ طاتالمخطّهات العمل بتوجوصرف حسن التّقتضي يو

وإعداد لوحات  نةمحي عطياتقاعدة م إنجاز من خلالة خاصلعناصر الانجراف والتصحر بالجهة يقظة ومتابعة 
         حوالي 2008-2002 التي بلغت خلال الفترةو المنجزة في الغرض الأشغالوتقييم نجاعة  راتالمؤش هملأقيادة 

  . د.م 19
  

تهدف إلى المحافظة على المراعي وتنميتها  اتليالآة الغابات جملة من مجلّ تضمنتوعلى صعيد آخر 
ة خاصعبر إمكا�ية إخضاع أراضي المرعى لنظام الغابات وتحجير الردة وإحداث مناطق عي في مناطق لفترة محد
لتكوين مخزون من الأعلاف للقطيع ستغلّة ترعوي .  

  
ب عنه من ة بالجهة وما ترتّبيعيالتدهور الذي تشهده المراعي الطّمن غم ه بالروقد تبين في هذا اال أ�ّ

عجز هيكلي على مستوى الموارد العلفيةلم  (2)  % 44حوالي  2008-2002له خلال الفترة ة بلغ معدتتولّ المندوبي 
مساحة أراضي المراعي  2009إلى حد جوان لم تتجاوز  حيثبالقدر الكافي  الواردة بمجلّة الغابات لآلياتتفعيل ا

ة للمراعي فقط من المساحة الجملي % 4,8ألف هك أي ما يمثلّ قرابة  30,6المحّسنة الخاضعة لنظام الغابات 
                                                 

(1) التقرير السنوي  لدائرة الغابات بالمندوبي2008ة بقفصة لسنة ة الجهوي.  
(2)  ةتقارير النشاط للمندوبي.  
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 علىسنة  20رغم مرور وفضلا عن ذلك . 1980ظام إلى سنة يرجع تاريخ إخضاعها لهذا النالتي بالولاية و
ة إخضاع أراضي المراعي لنظام الغابات ق بضبط كيفيالمتعلّ 1989مارس  24خ في المؤر 404الأمر عدد  صدور
بعد لم يتم 47,4 ة في شأن قرابةإعداد مخطّطات تهيئة رعوي ة الخاضعة لنظام ألف هك من الأراضي الاشتراكي

  .الغابات
   

II- ّالتفي  فصرالمناطق السة قويةالعمومي   
  

 ةت الملكيتشتّ معالجة ظاهرتيإلى  توجهها الهادف ط العاشرمنذ المخطّ ةالعمومي اتلطالس عززت
نمية في تفعيل دور مجامع التّعلى و ة هذه المناطقفع من مردوديالعمل على الرإلى ة وقويالمناطق السوالإهمال داخل 

  .ةيتسيير المنظومة المائ
   
  ستغلالهااة وة العموميقويق السإحياء المناط - أ

   
 هك 6226هك منها  16796 حوالي 2009ى جوان في موفّة بجهة قفصة قويلسا الأراضي سحتم

  . ةلّمستغ 8700 تضم منطقة 57عة على موزّة ة عموميسقوي مناطق
  
 راعيق بالإصلاح الزالمتعلّ 1963 ماي 27في  خرالمؤ 1963 لسنة 18 القا�ون عدد حكامطبقا لأو

إحداث المناطق يتم  2000مارس  6خ في رؤالم 2000لسنة  30كما تمّ تنقيحه وإتمامه بمقتضى القا�ون عدد 
السقويةة العمومي بمقتضى أمر يضبط المساحة الجمليالمساحةن ة للمنطقة ويعي للمستغ�يا والقصوى الدكما .تلا
جمهذا القا�ون  نتضمالقط اتلة من الآلي على غرار ضممن تشتّ بهدف �تزاعلاغيرة والمعاوضة واع الص ت الحد
و .ة داخل المناطق المحدثةالملكي48في شأن  إحداثأوامر  استصدار 2009ى جوان إلى موفّ خلافا لذلك لم يتم 

منطقة سقويالية وبالتّة عمومي لم يتسن سبة لك ت بذوظلّ المذكورة اتتفعيل الآلي�لا تتجاوزت التي المستغلا 
  . % 81,3 حيث تبلغ مرتفعة الهكتار الواحدمساحتها 

    
 �ون القاألزم ة والمحافظة عليها قويمن الأراضي الس صيد الوطنيفي إطار مزيد إحكام استغلال الرو

في حالات  ةاليوخطايا م تسليط عقوبات قروأ أراضيهم إحياء ةقويداخل المناطق الس ينسالف الذكر المستغلّ
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لى إحكام متابعة استغلال ع 2008مارس  31بتاريخ  76عدد  ةوالموارد المائي منشور وزير الفلاحة وأكّد الإهمال
المناطق السقوية ة العموميوزارة الإشرافة في الغرض وإحالتها إلى ومعاينة حالات الإهمال وإعداد تقارير شهري 

          إهمال ة في شأنروريخذ الإجراءات الضّلم تتّة وقد تبين أن المندوبي .عتتبستكمال إجراءات القصد ا
488 هك من الأراضي الس2005منذ سنة  ت معاينتهة بواحات قفصة تمّقوي.  

   
خاذ دت باتّة وتعهت الملكيتشتّإلى ات بين الورثة وة إلى إشكاليهذه الوضعي ةالمندوبي أرجعتوقد 

  . زمة لمعالجتها اللادابيرالتّ
   

غدق بالأراضي إرساء �ظام لمراقبة الملوحة والتّ 2009إلى غاية جوان  ةندوبيالم لّتتو لم ،فضلا عن ذلك
ة بالجهة بما يمكنّ من إحكام متابعة السقويالأخطار تلكوحمايتها من الأراضي  هذه ةوضعي.  

  
من  % 27 تمثلّهك  1673 حواليصلاح وإحياء تأكّد الحاجة إلى استإلى و�ظرا ياق في �فس السو

المساحة الجملية للمناطق السة، ةقويالعمومي جهيزات المقامة ا سريعا للتّتجديد 2005سنة  منذة برمجت المندوبي
ضعف �سق إلى �ظرا و .بعطّتّكثيرة ال ات ضخومحطّقديمة  شبكات ري والتي تتكون من داخل هذه المساحة

 .من المساحة المستهدفة فقط  % 51 سوى استصلاح 2009إلى حد جوان  شغال لم يتمنجاز هذه الأإ

      
 ة ن عن وزير الفلاحة والموارد المائيصادري (1)ننشوريمبمقتضى  تمّة قويهوض بالمناطق السالنوفي مجال 

اعتماد طرق مدى تغلال والاستتمثلّ في مستوى و طقاالمنهذه ة ق بتقييم مردوديرات تتعلّجملة من المؤش ضبط
الاقتصاد في مياه الرل فييتمثّكما تمّ وضع هدف  ،ي الرةفع من إ�تاج المناطق الس50 إلى مستوى لا يقلّ عن قوي % 

من الإ�تاج الزهات و .راعي الوطنيقامت تطبيقا لهذه التوجخطّ وضعة بالمندوبي2009- 2005 على الفترة ة تمتد 
 ةردوديفع من مالروة لتزام بالدورة المائيلاياح وفرض اوتركيز مصدات الر ين �قص مياه الرالحد م حول تمحورت

المناطق السةقوي.  
  

                                                 
ق بوضع برامج وخطط المتعلّ 2006مارس  13خ في المؤر 28وعدد  ةقويهوض بالمناطق السبالنق المتعلّ 2005أكتوبر  8خ في المؤر 215عدد  (1)

  .ة قويراعي من المناطق السمن الإ�تاج الز % 50لتحقيق 
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في قيمة الإ�تاج  قويالقطاع الس ةحص أن 2009جوان  إلى حدة ظر في تنفيذ هذه الخطّقد بين النو
رت بالجهة  الفلاحيأ إلاّ ،2008 سنة ىفي موفّ % 4 �سبةلتبلغ تطودون ظلّ الأخرى بعض العناصرإنجاز  ن 

 يفيما يخص توفير مياه الر % 43 ةبالخطّ حيث لم تتجاوز �سب تغطية المساحات المستهدفة الأهداف المرسومة
      . ةورة المائيفرض الالتزام بالدب فيما يتصّل % 55ياح وبتركيز مصدات الر  فيما يتعلقّ  % 48و

      
ة �سب ل في بلوغيتمثّهدفا  ةالخطّة فقد ضبطت قويلمناطق السة امردوديفع من الرصوص ا بخأمو

ما  أن غير أ�ّه تبين .جهيزات القديمةوتجديد التّ يقتصاد في مياه الرلاتعميم وسائل او % 90تعادل  استغلال
 �اهزتة بكلفة جملي 2007-2004لفترة خلال ا ةأالمحدثة والمهية ة العموميقويهك من المناطق الس 219 يقارب
لم يتجاوز  بذلكو. % 70 تتجاوز �سبة استغلالها لمهك أخرى  392حوالي أن وة تماما د غير مستغلّ.م 1,75
لمعد استغلال المناطق السقوي�84سبة  2008ة بالجهة خلال سنة ة العمومي % في حين أن ر بلغهذا المؤش             
  .�فسها الجنوب خلال السنةبولايات  % 97

  
 ن أنكما تبيتجهيز المناطق السلابوسائل اة قويقتصاد في مياه الرمن المساحة  % 30 يشمل سوىلم  ي

ة لهذه المناطقالجملي .  
      

تزويدها  يتمهك و 117التي تمسح  "العقيلةب"ة قويالمنطقة الس استغلال أنعلى صعيد آخر اتضّح و
        إلى غاية  2006منذ سنة  تزويدها تواصلإذ  (1)ةالقا�و�يروط ستجيب للشي لاملة المعالجة بالمياه المستع

 فضلا عنولم تحظ  رةة المحجممارسة بعض الأ�شطة الفلاحيشهدت و بمياه غير مطابقة للمواصفات 2009جوان 
هذه الأراضي  ستغليبم ةيوالطب ةيحاطة الفنة للإجهوية بعد وضع خطّ ولم يتم. تهاة تربنوعيمنتظمة لتابعة ذلك بم

          خ في المؤر 135ة عدد ة والفلاحة والموارد المائية العموميحعن وزيري الص ادرالص وفقا لما جاء بالمنشور المشترك
   .1995فيفري  9

  
ة في مييينجاز دراسة تقإ 2007ت في مارس ة تولّوزارة الفلاحة والموارد المائي تجدر الإشارة إلى أنو
خلالات المذكورةالإ لتجاوزنت توصيات الغرض تضم إحكام ة تطهير المياه المستعملة وعبر تأهيل محطّ ةخاص

                                                 
حية غراض فلاوالمتعلق بضبط شروط استخدام المياه المستعملة المعالجة لأ 1989جويلية  28المؤرخ في  1989لسنة  1047الأمر عدد  (1)
  . والمتعلق بالمصادقة على كراس الشروط الخاص باستخدام المياه المستعملة المعالجة لأغراض فلاحية 1995سبتمبر  28القرار الصادر في  و
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الالتنسيق بين المتدخجوان ه وغير أ�ّ .لين في هذا ا 2009إلى حد ير الضّابدخاذ التّاتّ لم يتمهذه تجسيد ة لروري
  . وصياتالتّ

    
    نميةع التّمجام -  ب
  

مع تنمية مج تكوينين إلى ة وتهيئتها دعوة المستغلّعمومية نطقة سقويلمإحداث  كلّ إثرتتولّى المندوبية 
ا ت تدريجيالمندوبياّ حول تخليال هذا اة في تنبني المقاربة الوطنيو. وصيا�تهابالمنطقة ة المائي إدارة المنشآت تولىي

   .الهياكلأطير لأعضاء هذه كوين والتّالتّ ه نحو تأمينوجوالتّ نميةلفائدة مجامع التّة المائي ة تسيير المنظومةمهمعن 
  
 اامع ة وشروط استغلالتضبط كيفيات اتفاقي بإعدادة وجه قامت المندوبيقصد تكريس هذا التّو

 والفني والمالي فها الإداريقة بتصروثائق المتعلّإحالة عدد من ال بمقتضاها اامع تتولى وصيا�ته العمومي ظام المائينلل
من ى تتولّإلى المندوبية التي ودفاتر الحسابات ومحاضر الجلسات  ظام المائيبطاقات متابعة استغلال النعلى غرار 

  . أطير والإحاطةتأمين أعمال التّ �احيتها
  

العمل  وقد لوحظ أنمجمعا محدثا إلى غاية جوان  57من بين  مجامع 5شمل سوى يات لم بهذه الاتفاقي
سم اتّ أطيرإنجاز أعمال التّأن كما تبين  .غير مكتملةلدى المندوبية في شأنها رة وأن المعطيات المتوفّ 2009

حيث أ�ّها لا  المحدثة في الغرض ةة الخليالموضوعة على ذمة الإمكا�ات البشرية إلى محدودي �ظرا بالخصوصرفية ظّالب
لهما  سوى عو�ين أسند تعدامع بما في ذلك  تأمين هذه المهاملدى جميع االناشطة في مجال الماء الصرابالح للش 

    .مجمعا 98والبالغ عددها 
  

إلى و أعبائها تحملويا�ة أعمال الصا بل اامع تدريجيتكفّ إلىات فاقيالاتّ أن تفضي هذهوكان من المؤمل 
تراكم  مما أدى إلىا�ة ة واصلت إنجاز جميع أعمال الصيالمندوبي غير أن، والمالي الإداري اهتحسين مستوى تصرف

صرف التّ عدم إحكام أنكما .د.أ 173 حوالي 2009ى جوان موفّ في لتبلغ ة اامع بذم لفائدتها دةالديون المتخلّ
ة تها تجاه المندوبيادعلى قدرتها على الإيفاء بتعه ترثّأ التي ةعوبات الماليبعض الص تجابهبعض اامع الأخرى  جعل

يون المتخلّإذ بلغت الدتهادة بذم 2008ى موفّفي . د.أ 363  بعنوان خلاص معاليم مياه الري.   
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III- النالفلاحي شاطهوض بالن ّ  
  

إحكام توظيف و بذلك فةدعم الخلايا المكلّوة يرشادتطوير الأعمال الإ ةب تنمية الأ�شطة الفلاحيتتطلّ
  .ة المندمجةالفلاحيية نمة المتاحة في إطار مشاريع التّالماليالموارد 

  
  الإرشاد الفلاحي  - أ
  

  ةخلايا ترابي 7و ةخلايا مركزي 6 يتكون منتنظيما  ةت المندوبي�شاط الإرشاد اعتمد تأمينقصد 
ة على هذه المهمسمح بأداء ة لم يرورية الضّلموارد البشرياهذه الهيكلة بغياب دعم  أن إلاّ فلاحي مركز إشعاع 33و
النحو المرجو.   

  
قييم وتكوين فة بوظائف البرمجة والمتابعة والتّمكلّمركزية خلايا  3على مستوى ات شغور تلوحظفقد 

 كما. حينلابالفة الإحاطة الميدا�يفي تأمين ة خاص تهال مهمتتمثّ مركز إشعاع 17كذلك على مستوى و المرشدين
ل عدد المرشدين لوحظ أن16عو�ا إلى  26من إذ انخفض  2008-2004الفترة تراجعا متواصلا خلال  سج 

قاعد دون تعويضهمعلى التّ الأعوان منعدد اء إحالة جر .ن أنفضلا عن ذلك تبي غين أعوان الإرشاد غير متفر
ة لأداء المهامإذالمنوطة بعهدتهم  الأساسي يتم تكليفهم بمهام لامتيازات قة باات المتعلّالملفّدراسة  تشملة إضافي
  .ف في الوقودصروالتّالممنوحة 

   
ص تقلّ حيث قييموالمتابعة والتّ والإنجاز تأمين وظائف البرمجةسلبا على  قائصالنقد ا�عكست هذه و

عدد  على غرارخلال الفترة المذكورة ة المبرمجة حجم الأ�شطة الإرشاديالأيام الإعلاميلات على ة وعدد التدخ
الإنجازات بعنوان الأعمال وسجلتّ  .% 50و % 72بنسب تراوحت بين ة طبيقيالضيعة وعدد الحصص التّ

  .% 68و % 45بنسب تراوحت بين انخفاضا  ذكورةالم
  
متابعة �شاط الإرشادا بخصوص أم إبعد  وتقييمه فلم يتمفوارق بين ات تمكنّ من تحليل الرساء آلي

ات تقتصر عمليحيث ة ات الإرشاديبعض العمليحين على لاإقبال الفالبرمجة والإنجازات وتشخيص أسباب ضعف 
المتابعة حاليإحالتها إلى وكالة الإرشاد والتّ ا على إعداد جداول إحصائية تتمكوين الفلاحي .  
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ات ة حسب خصوصية لتوجيه الأعمال الإرشادية هامآلي (1)ةالجهوي الإ�تاج الفلاحي خارطة لتمثّ وإذ
اعتمادها  ة بالجهةالأ�شطة الفلاحي يساهم في تحقيق التّفإنة لم  .ةوظيف الأمثل للأراضي الفلاحيالمندوبي غير أن

ربط  لم يتم حيث اصدارهسنوات على إ 3غم من مرور بالرعلى توظيف هذه الخارطة للأغراض المخصصة  تعمل
والتي تعود إلى  بهانة بعض المعطيات المضمتحيين  ولم يتمبخلايا الإرشاد  قة بهذه الخارطةة المتعلّالمعلوماتي المنظومة

  .2001سنة 
  

 التمويل والتشجيعات - ب
      
ة تتولىستثمارات امشاريع دراسة مطالب تمويل  المندوبيلفائدة صغار الف ةفلاحيأ"صنف من   حينلا" 

ندوق على اعتمادات الص الفلاحي البنك الوطني ضامنالبنك التو�سي للتّا قروض ومنح من قبل والتي تسند لفائدته
للتّ الخاصنمية الفلاحييدة والص البحري والصة وتضبط  .لتنمية قطاع الزياتين ندوق الخاصالمندوبيقائمة أوة في لي

 (2)صادق عليهاالمات ستثمارقيمة الا بلغتو. فيها ات للبتة لإسناد الامتيازجنة الجهويالمشاريع وتحيلها إلى اللّ
  .د.م 21,042 ما قدره 2008-2004ترة خلال الف

  
 التي تستغرقها  ةدالم أن المذكورةخلال الفترة  جنة الجهويةعلى اللّ وردت تاملفّ 307ظر في من النن تبيو

ة الديفيهالحصول على الامتياز و لطلبراسة الفن تسعة أشهرو شهرينقد تراوحت بين  البت  دليل في حين أن
في قطاع الفلاحة والص المستثمرين والباعثين الخواصعلى أجل لا يتجاوز ثلاثة أسابيع يد البحري ص�.   

  
مع بين الج إلى الاتالح تؤدي في بعضفي هذا اال  ها المندوبيةبعتّالتي تالإجراءات  أن اتضّح كما
 إنجازة وقديريأشير على الفواتير التّوالتّ لفة للميراسة الفنالدكالقيام من طرف �فس العون ب وظائف متنافرة
المعاينات الميدا�يالفواتير فيت ة للمشاريع والتثب النهائية وتسليم الشضمن حسن تلا  كما أ�ّها .رفهادة بالص

  2008فيفري  28بتاريخ  45عدد  ةحة والموارد المائيوزير الفلا رةذكّمالف وتخ الامتيازاتف في إسناد صرالتّ
ادرة في الغرضالص.  

  

                                                 
  .2006 جويلية 10المؤرخ في  2006لسنة  1909صدرت بمقتضى الأمر عدد  (1)
  .القروض والمنح والتمويل الذاتي  (2)
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خ في المؤر 1995لسنة  397الأمر عدد  لأحكامخلافا ه أ�ّمتابعة المشاريع وتقييمها  على مستوىبين تو
 لا فإن المندوبية  ينيادين البحريحين وصغار الصيم تشجيع الدولة لفائدة صغار الفلاق بتنظالمتعلّو 1995ماي  2

ة كيفيمعاينة و متيازاتلاالمنتفعة با ة المشاريعت من استمراريبصفة منتظمة للتثب ةالميدا�ي تايارزال بتأمين تقوم
زيارة  12سوى  تأمين 2008-2006خلال الفترة  يث لم يتمحعند الاقتضاء  الإخلالات الوقوف علىاستغلالها و

امنتفع 2152جملة من  فقط امنتفع 37 شملت ةميدا�ي.  
   

في إطار مراقبة صرف الامتيازات ومتابعتها ة القيام بعمليات المقاربة ندوبيللم يتسنلم  بالإضافة إلى ذلك
بقائمة  ولا ترفقة المصروفة يالمبالغ الجمل تقتصر على الفلاحي البنك الوطني هرية الواردة عليها منأن القوائم الش إذ
  . 2006ديسمبر  23 المؤرخ في 215لمنشور وزير الفلاحة عدد وذلك خلافا  حين المستفيدينلاالفأسماء في 

   
  ة المندمجة للحوض المنجمينمية الفلاحيمشروع التّ -  ج
 

 6 شمليو (1)2008-2001 على الفترةهذا المشروع يمتد ات بكلفة جملية بلغتمعتمدي         
هوض بالأ�شطة عبر الننمية بها ودفع التّ عادة تأهيل منطقة الحوض المنجميإ أساسا إلى يهدفو (2)د.م 46,48

 ه تمّأ�ّ تبينو .ة التي شهدتها هذه المنطقةقتصاديلارات اغيلتّل مواكبة الفلاحية ودعمها وبعث مشاريع مهن صغرى
لمياه وتهيئة وتعبيد مسالك مثل أشغال فرش ا هذا المشروع �اتكومد من عدإلى  سبةبالن ة�تائج إيجابيتحقيق 
فلاحيإنجازغير أ ،ة مشاريع مهن صغرىة وحفر وكهربة العديد من الآبار وبعث عد اتالمبعض  ن�الأخرى كو 

  .نفيذ والمتابعةراسة والتّقت بمراحل الدشابته �قائص تعلّ
  
بلغت  ةبكلفة جملية ماجل وفسقي 123حداث بإ 2004و 2003خلال سنتي  ةقامت المندوبيو

ار الخصوصيات وفي غياب دراسات متكاملة تأخذ بعين الاعتب .يلررب واللش �قاط مياهتوفير  دفبهد .م 1,53
ة أثبتت المعاينات الميدا�ي حيث المنشآتمن  نفم مع هذا الصءلاتتلا  واقعبم ماجلا 38 تركيز تمّ المناخية للمنطقة

  .ااستغلاله عدم
                                                 

ة دت مدنقيح المذكور حدووفق التّ 2006أكتوبر  16خ في المؤر 2006لسنة  2717ترة إنجاز المشروع بمقتضى الأمر عدد مديد في فالتّ تمّ  (1)
  .2008إلى ديسمبر  2001نفيذ بسبع سنوات من ديسمبر التّ
   .د تمويل ذاتي.م 6,18ولة وة الدميزا�يد من .م 13,1نمية وللتّ فريقيو�سية والبنك الإد بواسطة قرض مبرم بين الحكومة التّ.م 27,2منها  (2)
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بعض إتمام  ولا عنعد وأ لاتعطّشهد عدد من المشاريع الأخرى ة ليالأو اتراسالد �تيجة لعدم كفايةو
بناء  د.أ 892 ــب قديريةته التّكلفالذي ضبطت  مشروع حماية واحة القطار من الفيضا�ات على غرار عناصرها

نه بناء على فقد تعذّر إنجاز المشروع وتمّ التخلّي ع .د.أ 59بمبلغ قدره  2003في أكتوبر أنجزت دراسة على 
استنتاجات دراسة إضافيد ة استوجب إنجازها بروز بعض الإشكالات العقّاريت إلى توقفّ الأشغال بمجرة التي أد

  .ا�طلاقها
  
 .د.م 1,088ف بكلفة ديالرب فلاحي سلكمف مشروع تهيئة وتغلي سبة إلىأن بالنكان الش ذلككو

عديد �تيجة بروز منه  % 25حوالي ي عن تنفيذ تمّ التخلّو 2006 سنةخلال  هذا المشروع نجازإ ةبرمجفقد تمتّ 
  . يهاتخطّ لم يتسنالتي  ةاريية والعقّالفن تالإشكالا

  
. ما�ات الكفيلة بحسن تنفيذهاة على إحاطة بعض المشاريع بالضّلم تحرص المندوبيآخر وعلى صعيد 

�تيجة عجز د .أ 69قدرها بكلفة  2002سنة في  تهبرمجتمتّ ح ايالر اتدمص لتركيزمشروع  تعطلّ تنفيذفقد 
  .د.أ 39 ط بعد استهلاك اعتمادات إلى غايةروعن إتمام كلّ الأشغال المنصوص عليها بكراس الش المقاول

  
 تهبرمجالذي تمتّ  وابيكلم من الطّ 30نحو لي لوجثبيت البيوالتّ مشروعسبة إلى بالن آلالمكان كذلك  
الوفاء بالتزاماته بعد إنجاز أشغال استوجبت المقاول  تعذّر على حيث .د.أ 69قدرها  بكلفة 2003خلال سنة 

   .د.أ 40صرف 
  
 لحفاظ على ما تمّواستكمال الأشغال تفعيل الآليات القا�و�ية المتاحة لاة المندوبيفي كلتا الحالتين لم تتولّ و

  .نجازهإ
  
خيل بمنطقتي وفير فسائل النمشروع ت خلّي نهائيا عنتمّ التّ عاقديةبسبب عدم إيفاء المزود بالتزاماته التّو

  .د.أ 61,6 قدرها بكلفة 2006برمجة إنجازه خلال سنة  الذي تمتّ "2سقدود"و "1سقدود"
  
 أمتابعة �تائج المشروعإلى مسبة ا بالن، ف حسب الأهداف المحدثة في وحدة التّ فقد اتضّح أنصر

يارات الميدا�ية لم تؤمن الز 2001 لسنة 2795نه أمر إحداثها عدد ة وفق ما تضموالمكلّفة بهذه المهم الغرض
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عدم إلى �ظرا و. بالقدر الكافي للوقوف على مدى نجاح المشاريع المبرمجة وخاصة منها مشاريع بعث المهن الصغرى
عمليتين  على من المشاريعالأخير  نفمتابعتها لهذا الص اقتصرت ةرورية الضّمن الموارد البشريهذه الوحدة  تمكين

  .2007وأكتوبر  2006في فيفري 
  
 أن أبرزت  والتي  التي أفضت إليهاتائج نال ة في ضوءالمتابعة خاصهذه وتتأكّد الحاجة إلى مزيد تدعيم  

تفعين  وأن عددا من المن غير �اجحةكا�ت  ةالبيوت المحمي مشاريع  من % 42و اشيةالمتربية من مشاريع  % 45
  . هم في إطار المشروعيلإإسناده  فويت في ما تمّإلى التّوا عمد

  
IV-  ّالتصرف المالي   

  
  وتنفيذها فقاتإبرام الص - أ

  
دوما  تلتزملا  المندوبية أن 2008-2004أبرمت خلال الفترة  التي فقاتفي عدد من الص ظرالنبين 

  . فقات وتنفيذها وختمهايخص ضبط الحاجيات وإسناد الص ة في مافقات العموميمة للصالقواعد المنظّب
  
زمة ات لم تعمل المندوبية في بعض الحالات على ضبط طلباتها بالدقّة اللافيما يتعلقّ بتحديد الحاجيف

اسات الشقتناء أ�ابيب لا إبرام صفقة ه تمّمن ذلك أ�ّ. روطوفي حدود الحاجات المراد تسديدها عند إعداد كر
بمستودعات  د.أ 300د في حين أن هذه المواد كا�ت متوفّرة بكميات هامة تقدر بحوالي .أ 58 ة �اهزتبقيم

سة عند إبرام الصطرأت على بعض لبات وتقدير حجمها الطّ طبيعة �تيجة ضعف تحديدو هكما أ�ّ .فقةالمؤس
 ضطراوهو ما  روطاسات الشسب القصوى المنصوص عليها بكرفاقت النتغييرات  فقاتالصعدد من عناصر 
المندوبيسويةعلى سبيل التّللمصادقة فقات ة إلى إبرام ملاحق وعرضها على أ�ظار لجنة الص.   

  
من  10فصل بأحكام ال ندة بالسقة بإحداث منطقة سقويالمتعلّفقة الص لم تتقيد المندوبية عند إبرامو
 نضمت وتوسيع قاعدة المنافسة حيث لب العموميعدم توجيه الطّ الذي يقتضية وفقات العموميم للصالأمر المنظّ

كرذكرروط اس الش ة بخصوص الأثاث المطلوب توفيرهعلامة تجاري.  
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بخصوص ا أمة ضحفقد اتّ ات فرز العروضعمليالمندوبي في بعض الحالات لا تلتزم أن ة الفرز بمنهجي
م للصفر المنظّالأمأحكام اسات الشروط والمنصوص عليها بكرلجنة الفرز إقصاء لم تتولّ حيث ةقات العمومي 

 اس الشروطكربعليها المنصوص دات ن المؤيتضم تلم بالرغم من أنها الاختيار عليه أرسى قاول الذيالمض وعر
عدم تقديم ل أحد المشاركينإقصاء عرض لجنة الفرز  تتولّ حين الشأن كان كذلك .اتعدالم إحدىإلى بالنسبة 

  . �فسها لوثيقةلبالرغم من افتقاره الفائز بالصفقة شارك المقبول عرض  في حين تمّإحدى الوثائق 
  

ة فقاتوعلى مستوى تنفيذ الصتقديمعلى  لم تحرص المندوبي وثيقة الضّل فقةصاحب الصهائي مان الن
 فقتينسبة للصة بالنغت هذه المدبلحيث  فقةدة بعشرين يوما من تاريخ تبليغ الصالمحدخلال الآجال القا�و�ية 

  .يوما 240يوما و 192 تباعا الجةة بالثّقويقتين بإنجاز بئرين عميقتين وتوسعة المنطقة السالمتعلّ
  

إجراءات  تعتمد عند تصفية مبالغ الأقساط المدفوعة على الحساب  ةتبين أن المندوبي من جا�ب آخر
ومراقبتها في  وائر في الآن �فسه إعداد كشوفات خلاص الأقساطى الدولّبين وظائف متنافرة حيث تتتسمح بالجمع 

غياب إجراء رقابي ف ويسن التّوهو ما يتعارض مع قواعد ح تعويضيخطاءمن مخاطر حدوث الأ ضاعفصر.   
  

 2002ديسمبر  17المؤرخ في  2002 لسنة 3158من الأمر عدد  121وخلافا لأحكام الفصل 
عرضها على لجنة ل صفقة 25بالنسبة إلى  هائيات الختم النإعداد ملفّ لم يتم فقات العموميةلصا تنظيمعلّق بتلماو

إلى سبة بالن هائينالستلام لااإعداد محاضر تاريخ  علىا�قضاء أكثر من سنتين  منغم بالر ظرذات الن الصفقات
  .لبعض منهاا

  
  نف في المخزوصروالتّ متابعة استهلاك الوقود  -  ب

   
 6 ل عددخلافا لمنشور الوزير الأو (1)2005 جا�في 19 في خالمؤر ة على إرساء �ظاملم تعمل المندوبي 
ويضمن حسن التّاستهلاك الوقود ن من متابعة يمكّ مراقبة داخليف في أسطول السصريفي الأغراض  ةارات الإداري

حيث ة لها دون سواها المعدلا يتم إعداد جداول شهريكلّإلى سبة ة بالن سين معطيات حول المسافات ارة تتضم
المقطوعة وكميات المحروقات المستهلكة وإحالتها شهريةا إلى مصلحة مراقبة المصاريف العمومي.  
   

                                                 
  . ة و�فقات المحروقاتارات الإداريف في السيق بمزيد إحكام التصرالمتعلّ (1)
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بالإضافة إلى ذلك لوحظ أن دفاتر السيارات لا يتم إذ تفتقر لعديد البيا�ات حو المطلوب مسكها على الن
 في كلّ الحالات ةالأذون بمأموري نلا تتضم فضلا عن ذلكو .ائقوإمضاء السلمسافة المقطوعة اعلى غرار 

بعض إلى سبة بالن كما لوحظ. ة على غرار المكان المقصود والغاية من استعمال العربةنصيصات الوجوبيالتّ
  .إصلاحها يتمة أشهر وثلاث سنوات دون أن اد لفترة تراوحت بين ستّب العدارات تعطّيسال

      
أن فصلا  1880حوالي الذي يضم ة مخزون المندوبيصرف في التّ ظر فيالن بين ومن جهة أخرى

وتسجيل  ى استلام الموادمع بين وظائف متنافرة حيث يتولّالعون المشرف على مخزون ورشة معدات المياه يج
المتابعة ات الخروج ومسك جذاذاتعملي.  

     
ة حيث لا يتم إسناد رموز تمكنّ من موليقة والشتنقصها الدو ايدويتم متابعة المخزون ت أن تبينو 

  . ات إكساء الآبارمعد أ�ّه لا يتم مسك جذاذات بخصوص لوحظ كماالتمييز بين مختلف الفصول 
  

قد و. تعلقة بهاالم نويةالس ة الجردون أيضا إجراء عملييتولّ على المخازنالعملة المشرفين  أنولوحظ 
 ظرية بين المخزون النفوارق سلبي بالوقوف علىفريق الرقابة  من قبلورشة المياه ببعض الفصول جرد  سمح

والمخزون المادي غازةتبريرها من قبل المشرف على الم لم يتم.  
      

*  
  

*     *  
  
هوض بهذا اال بما الن و إلىقفصة ضمن رؤية تصب بولاية لقطاع الفلاحيقة في االإنجازات المحقّنصهر ت
ه أن تعمل ب تثمين المكاسب المنجزة وتكريس هذا التوجويتطلّ. بالجهة ةتنويع القاعدة الاقتصادي يساهم في
ة على إرساءالمندوبي آليات متابعة وتقييم  بما يضفي النلاتهاجاعة على مستوى مختلف تدخ.    
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لخصائص ا نشآت وفقالمبرمجة  ة إحكاممجال تعبئة الموارد المائي ويستدعي بلوغ الأهداف المرسومة في
يقتضي ترشيد استغلال هذه الموارد كما  .المنجزة الآبارفي استغلال الإسراع للجهة و ةالطبيعيات تفعيل الآلي
القا�و�يلمساعدة على التّإعداد منوال لة المياه وتها مجلّة التي أقرف في صرةالمائدات المائي.  

    
مدعوة  ةالمندوبي فإنصحر بالجهة اللّتين ما ا�فكّتا تتفاقمان، حتى يتسنى تطويق ظاهرتي الانجراف والتّو

قة بحماية تدعيم حجم الأشغال المتعلّالعمل على وفي اال ة الموضوععايير الموفق لاتها ات تدختحديد أولوي إلى
   .إرساء �ظام يقظة ومتابعة فضلا عنالتربة 

  
ة قويهوض بالمناطق السطات التنمية في مجال النتها مخطّهات التي أقروجنخراط في التّلاوقصد مزيد ا

ة العموميب حريالعملة المندوبي هبما أقر عالجة ظاهرتي تشتّلم قا�ون الإصلاح الزراعيالأراضي إهمالة وت الملكي 
وحث الفلاقتضيتكما  .ستغلاللالتي تشكو ضعف اة بالمناطق احين على تحسين المردودي ة المنطقة وضعي
نسيق بين ة بالعقيلة مزيد التّالسقويالتي تعتريهاقصد الإسراع بمعالجة الإخلالات  ينمختلف المعني.  

  
 العمل الميدا�ية وتدعيم رورية الضّة توفير الموارد البشريخاص الفلاحي ب تطوير �شاط الإرشادويتطلّ

  .بأفضل الأشكال التي تضمن حسن استيعابها حينإلى الفلا المعلومة لاغإببما يضمن 
  

ولضمان مردودية وتحقيق ديمومتها ة الاستثمارات الفلاحيفإن ة إلى ةالمندوبيإحكام إعداد  مدعو
نمية مشروع التّبخصوص  من �قائص ت ملاحظتهراسات وتوفير الوسائل الكفيلة بحسن تنفيذها قصد تلافي ما تمّالد

الريفية المندمجة للحوض المنجمي .  
  

وأن ة إلىة المندوبيمدعو مزيد إحكام ضبط حاجياتها والتقياريةة اد بالإجراءات والقواعد القا�و�يلس 
  .ةالمنافسة والمساواة والشفافيلمبادئ وفقا عند إنجاز الصفقات العمومية 
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المندوبي ردية للتّة الجهوة بقفصةنمية الفلاحي  
  
  

I - ربةة والمحافظة على التّتعبئة الموارد المائي  
 

    ة واستغلالهاتعبئة الموارد المائي -أ
  
باستكمال  2011-2002في موفى الخطة العشرية الثا�ية  % 90من المؤمل بلوغ �سبة تعبئة تقدر بـ  

. الخطة المتعلقة بتغذية المائدة المائية انجاز سد وادي الكبير وهو من أهم مشاريع المنشآت المائية المبرمجة بهذه
وستعمل المندوبية مستقبلا على مزيد التنسيق مع الإدارة المركزية عند البرمجة بالأخذ بعين الاعتبار الخصوصيات 

  . 2014عند موفى سنة  % 95المناخية والطبوغرافية للجهة قصد تحقيق �سبة تعبئة تقدر بـ 
  

 تنمية القطاع الفلاحي بالجهة تم اتخاذ الإجراءات الضرورية في المائية ولضمان ترشيد استغلال الموارد
  .لبرمجة تجهيز الآبار والشروع في استغلال المناطق السقوية التي شهدت تأخيرا وذلك بعد كهربة الآبار

  
كما سيتم في إطار مراقبة استغلال المائدات العميقة وخاصة منها مائدة قفصة الشمالية التي تشهد 

تغلالا مكثفا إعداد منوال تصرف لمراقبة المواز�ة المائية لهذه المائدة ومتابعتها وتفعيل الآليات القا�و�ية المتاحة اس
  .للحد من الاستغلال المفرط

  
         ربةالمحافظة على التّ - ب  
  
ا العمل ستتم مواصلة أشغال المحافظة على المياه والتربة بمزيد إحكام تطبيق الإجراءات الجاري به 

وبضبط برامج تدخل حسب المصبات الأكثر تدهورا وذلك بالاعتماد على الدراسات التخطيطية التي تحدد 
  .الأولويات
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أما بخصوص النهوض بالمراعي، ستعمل المندوبية على الرفع من �سق انجاز المراعي المحسنة الخاضعة 
يئة رعوية بالأراضي الاشتراكية الخاضعة لنظام الغابات لنظام الغابات ضمن البرامج المستقبلية وإعداد مخططات ته

  .بالتنسيق مع مجالس التصرف
  

II-  ةة العموميقويف في المناطق السالتّصر  
  
  ةقويإحياء المناطق السّ -أ

  
�سبة التكثيف لا تتعدى    كما أن % 85إن المعدل الحالي لاستغلال المناطق السقوية العمومية بلغ 

120 %. تيجة  2009في موفى سنة  % 30ستبلغ فا �سبة تجهيز المستغلات بوسائل الاقتصاد في مياه الري أم�
  .عزوف الفلاحين على الإقبال على الري المحسن

  
وللرفع من معدل استغلال ومردودية المناطق السقوية العمومية بالجهة سيتم ضبط خطة عمل للترفيع  

 % 150و % 130لرفع من �سبة التكثيف لبلوغ مؤشر يتراوح بين وا % 90من �سق الاستغلال وبلوغ �سبة 
  .وتعميم  استعمال وسائل الاقتصاد في مياه الري

  
ولتحقيق الأهداف المرسومة، ستعمل المندوبية على تفعيل قا�ون الإصلاح الزراعي للحد من ظاهرة 

  . السقويةالإهمال كما سيتم إرساء �ظام لمتابعة الملوحة والتغدق ببعض المناطق 
  

والتي لاتزال غير مطابقة للمواصفات بالرغم من " بالعقيلة"أما بخصوص ظروف استغلال المنطقة السقوية 
فهي تستدعي التعجيل بإنجاز مشروع توسعة المحطة  2008منذ سنة   (Aerateurs)تركيز تجهيزات تهوئة

  .لإحاطة الصحية للمستغلين بالمنطقةالمبرمج بمخطط التنمية الحادي عشر وحث مجمع التنمية على تأمين ا
  
  نميةمجامع التّ -  ب
  

ستسعى المندوبية وفقا للخطة المعتمدة للنهوض بمجامع التنمية إلى تدعيم تكوين وتأطير هيئات اامع 
  .وتعميم عقود التصرف في الأ�ظمة المائية على أساس أن تتكفل هذه اامع بأعمال الصيا�ة الصغرى للشبكات
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III- النهوض بالنشاط الفلاحي  
  
  الإرشاد الفلاحي - أ  
  

سيتم عند إعداد مخطط ضبط الحاجيات من الموارد البشرية مزيد التركيز على الا�تدابات المبرمجة 
كما سيتم مزيد التنسيق مع وكالة الإرشاد والتكوين الفلاحي لإرساء آلية لتقويم ومتابعة . لتدعيم �شاط الإرشاد

  . واعتماد �تائجها للنهوض بهذه الأ�شطةأعمال الإرشاد 
  

وستعمل المندوبية على تحيين المعطيات المضمنة بالخارطة الفلاحية وقد تم بعد وضع بر�امج تكوين في 
  .الغرض وتمت برمجة تزويد خلايا الإرشاد بحواسيب حتى يتسنى استغلال هذه الخارطة

  
  شجيعاتمويل والتّالتّ -  ب
  

باستغلال المنظومة المعلوماتية وتكوين الأعوان في هذا اال وسيتم التقليص في  يتم العمل على الإسراع
كما سيتم الفصل بين المهام في مجال التصرف . المدة المستغرقة لدراسة الملفات بالتنسيق مع البنك الوطني الفلاحي

 هذا السياق، قامت وفي. في مطالب الامتيازات مع مزيد متابعة وتقييم التشجيعات لضمان حسن توظيفها
  .  المندوبية بإشعار البنك آ�ف الذكر بضرورة موافاتها شهريا بقائمة المنتفعين

  
  ة المندمجة للحوض المنجمينمية الفلاحيمشروع التّ -  ج
  

سيتم العمل على مزيد إحكام إعداد الدراسات الأولية ودراسات الجدوى الاقتصادية والفنية ودراسة 
  . والعقاري للمشاريع وتوفير مختلف الضما�ات الكفيلة بحسن تنفيذ المشاريعالجا�ب الاجتماعي 

  
في القيام بزيارات ميدا�ية للمشاريع  2009الشروع خلال سنة  ولإرساء آليات المتابعة والتقييم تمّ

  . م جميع مكو�ات المشروعييوسيتم التعاقد مع مكتب دراسات لتق
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IV- التصرف المالي   
  
  فقات وتنفيذهاإبرام الص - أ

  
ضما�ا لمزيد إحكام التصرف في الصفقات ستعمل المندوبية على الاستفادة من ملاحظات فريق الرقابة 
بدائرة المحاسبات خاصة في مجال ضبط الحاجيات لتلافي إبرام ملاحق تترتب عن التغييرات في طبيعة وحجم 

لمندوبية على ضمان حسن التقيد بمنهجية الفرز المنصوص كما ستحرص ا. الطلبات وتجنب التكاليف الإضافية
  .عليها بكراسات الشروط لضمان المساواة بين العارضين

  
كما ستحرص المندوبية على الحصول على الضما�ات في الإبان وتدعيم الرقابة عند تصفية كشوفات   

شرعت المندوبية في تسريع �سق  وفي �فس السياق،. الأقساط المدفوعة على الحساب لفائدة أصحاب  الصفقات
  .عرض ملفات الختم النهائي على لجنة الصفقات لتسريح الضما�ات واستخلاص خطايا التأخير

  
  ف في المخزونصرمتابعة استهلاك الوقود والتّ -  ب
  

في إطار مزيد ترشيد �فقات الوقود تعمل المندوبية على التحكم في حصص الوقود المسندة لسيارات 
كما تم تفعيل  .بر تجميع المهمات الإدارية وصيا�ة العربات المعطبة وإصلاحها وفقا للاعتمادات المتاحةالمصلحة ع

  .     آلية الرقابة على مسك وثائق جولان السيارات واستبدال دفاتر الجولان القديمة
  

التصرف وبخصوص التصرف في المخزون تم تركيز تطبيقة معلوماتية في الغرض تغطي جميع جوا�ب هذا 
كما تمت إعادة النظر في تكوين فرق الجرد وسيتم الفصل بين . جديد للمغازة لتجميع المخزو�ات وتمت تهيئة فضاء

  .   بعض الوظائف المتنافرة وضبط معايير لتحديد كمية المخزون الاحتياطي للمضخات لتفادي الكلفة الإضافية
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 الشركة الجهويجندوبةولاية قل بة للن  

  
                 بتاريخ أحدثت )1(، فيما يلي الشركة، منشأة عموميةجندوبةبولاية  للنقل ةالجهويالشركة 

ى سنة د في موفّ.أ 220,050 ايبلغ رأس ماله ،للأشخاص النقل العموميب اأساسكلّفت و 1963أفريل  18
 .% 24,58في حدود  وخواص % 75,42 همين عموميين إلى غايةبين مسا يتوزّع 2008

  
 6كلم تتكون من  7738شبكة طولها  2008سنة في استغلتّ الشركة لتأمين مختلف عمليات النقل،و

عو�ا منهم  248على  بالاعتمادا ا مدرسيخطّ 131ة وخطوط حضري 4ا جهويا وخطّ 19خطوط �قل بين المدن و
  .حافلة 122ن من أسطول يتكوباستعمال و عون استغلال 158

  
من  % 61  والتي تمثلّ ولةسندة من قبل الدومنها منحة الاستغلال الم وبفضل هذه الموارد والوسائل

           مليون مسافر بلغت حصة التّلاميذ 10,726من �قل  2008تمكّنت الشركة خلال سنة  جملة المداخيل،
   .د.أ 255 بلغتمرابيح  و د.أ 3.435 هقدر عاملاترقم محقّقت ومنهم  % 80,21

  
تولّت  التي رسمتها لنفسها، لأهدافاتحقيق و الموكولة إليها نجاز المهامإفي  الشركة قمدى توفّ ظر فيللنو

قائص سمحت بالوقوف على � 2008إلى  2005دائرة المحاسبات إنجاز مهمة رقابية على تصرفها خلال الفترة من 
اقة يا�ة والاقتصاد في الطّالاستغلال والصب وكذلك از الاستثماراتنجإبوبالتّنظيم و�ظام المعلومات همها تعلقّ أ

 .وضمان الجودة والسلامة والمحافظة على البيئة
 

I - التّنظيم و�ظام المعلومات 
  
 التّنظيم - أ

  
ارد البشرية والخطط ن المواتضّح أن الشركة لا تعتمد على قا�ون إطار يسمح لها بتحديد حاجياتها م

  مشروع   بخصوص الإشراف   وزارة على مصادقة   2009موفّى سبتمبر   تبين أ�ّها لم تتحصل إلى غايةالوظيفية و

                                                            
والمتعلّق بالمساهمات والمنشآت العمومية كما تمّ تنقيحه وإتمامه بالنصوص  1989المؤرخ في غرة فيفري  1989لسنة  9د طبقا للقا�ون عد )1(

 .اللاحقة
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وبسبب هذا التأخير تعذّر على الشركة  .2000جوان  26مراجعة هيكلها التّنظيمي رغم إحالته إليها منذ 
الذي يجيز الجمع بين وظائف متنافرة على مستوى  1992ي المعتمد منذ سنة تجاوز بعض �قائص الهيكل التّنظيم
  .خلية التّدقيق الداخلي والإعلامية

 

المنصوص عليها بدليل  ا الأصليةشمولاتهم خارج إطارصرف تولتّ،أن دائرة مراقبة التّ لوحظفقد  
ممارسة، ركةإجراءات الش اخلي وبعض وظائف خلياشرت بصورة موازية بة التّدقيق الدات التّبعض عمليف صر

الإشراف على  هذه الدائرة لم تتولّوفي المقابل . ات الشركةفقات وتأمين بعض ممتلكصالات على غرار إعداد ملفّ
 . ركةصرف في �ظام المعلومات الخاص بالشوإعداد لوحة القيادة والتّ ةحليليوظيفة المحاسبة التّ

  
قيام العون الراجع  مهام متنافرة تتمثلّ في بأداء يتم وفق ممارسة تسمح ف في المخزونصرالتّ أناتضّح و

تسجيل بف بالمغازة المكلّ مع اكتفاءلها ستعمايوت من المغازة واالزات يكمإخراج ب بالنظر إلى قسم الصيا�ة الوقائية
هات دخول عمليةكما .يوتذه الزالعون المكلفّ بخلي ن أنائرة المناهج والتّ تبيظر إلى الداجعة بالنحكّم في الطّاقة الر

لك من في حين أ�ّه كان من المفروض إنجاز ذتدوين عمليات خروج المحروقات صلب المنظومة الإعلامية  الفنية يتولّى
 .ظر إلى قسم المغازةعون راجع بالن قبل

  
  �ظام المعلومات - ب
     
حول  بيا�اتاختلاف ال مثلما يبرزهزمة ة اللارات متابعة �شاطها بالدقّؤشركة من ضبط من الشتمكّت لم

               لم تتجاوزومليون كلم   5,125نظومة متابعة المداخيلوفقا لم إذ بلغت 2008سنة في  المسافة المقطوعة
4,663 اقةم في الطّحكّة المناهج والتّمليون كلم حسب المنظومة المعتمدة من قبل خلي يناهز أي بفارق هام             

ة المعروضة عدد البقاع الكيلومتريكرات الاستغلال ة مؤشبقي على والمصداقية ةقّا لا يضفي الدممكلم  ألف 462
  .الواحد يلومترفي الكينار بالدالواحد والمداخيل  ترموليوعدد المسافرين للك

  
الش اوقد جاء في ردستعمل على تط"ركة أنهابق الإحصائية المناهج ات المضبوطة من قبل خلي

 ".ة لة بجداول الاستغلال اليوميات المسجاقة مع الإحصائيم في الطّوالتحكّ
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المقاربة بين  ركةالش ولّتتلم  بسبب عدم ضبط البيا�ات المتعلّقة بالمسافرين على خطوط الأسواق،و
ة قة بخصوص عدد المسافرين على الخطوط الحضريج المحقّتائوالن 2011-2007عملها للفترة أهداف بر�امج 

ةوالجهوي رت ذلك بغياب قرارات وبرصادرة عن السلطة الجهويظر ة ذات النتضبط دوائر النبخصوص  )1(قل الحضري
 .ةناطق البلديخطوط حرفاء الأسواق التي تتجاوز حدود الم

  
في  التي اقتنتها" بروداتا" ركة على منظومةتعتمد الشا، ذاكر ومتابعة مداخيلهلتنظيم عمليات بيع التّو

 ا واحدابها حيث اعتمدت أحيا�ا رمز لم تفرد كلّ سفرة برمز خاص اهإلاّ أ�ّ. د.أ 303بمبلغ قدره  1997سنة 
 واعتمدت في حالات أخرى رموزا تتعلقّ بخطوط جهوية أو خطوط مدرسية عندلسفرات خطوط أسواق مختلفة 

  .ة البيا�ات المدرجة بالمنظومةسلبا على �وعي رأثّا خطوط الأسواق مم لبعض مناستغلال ا
   

عبئة كر لاحتساب بعض المؤشرات على غرار �سب التّولم تتولّ الشركة اعتماد المنظومة سابقة الذّ
توقيتها سعيا إلى باعتبارها أحد أهم المؤشرات للنظر في مدى الحاجة إلى تغيير مسالك الخطوط وعدد السفرات و

أعدتها بوسائلها الخاصة دون ربطها  ثا�يةفي متابعة مداخيلها على منظومة  قابل اعتمدتالموفي . سين مردوديتهاتح
لا تمكنّ أيضا من احتساب مؤشر �سب ا�ية الثّ وتبين أن المنظومة .عادة إدخال البيا�اتلإ اتفادي" بروداتا"بمنظومة 

   . عبئةالتّ
  
 السفرات المنجزةرات مؤشمتابعة  تعذّر فيلتّأخير في حوسبة العديد من أ�شطة الشركة اساهم و

ة غياب محاسبة تحليلي ة فيخاصزمة وذلك ة اللاقّضبط منحة الاستغلال بالد حال دونة الخطوط ومردوديو
ة التي تتحملها والكلفة الفعلي عيوالجام قل المدرسيات النية من عمليسمح باحتساب الفارق بين المداخيل المتأتّت

  .بهذا العنوان الشركة
  
على  تسهرالتي  ة المندمجةعدم الا�تهاء من تركيز المنظومة المعلوماتيالمذكور بأخير التّ ركةرت الشبرو 

 .2001نجازها سلطة الإشراف منذ سنة إ
  

على و ةفس الوقت على طريقة يدويفي �ركة تعتمد الش المخزونف في صرات التّعمليق بوفي ما يتعلّ
منهاة لا تستغلّ منظومة إعلامي على وظائف أخرى على  هاات رغم توفّرسوى وظيفتي متابعة المخزون والإحصائي

                                                            
 .والمتعلّق بتنظيم النقل البري 2004أفريل  19المؤرخ في  2004لسنة  33من القا�ون عدد  17الفصل  )1(
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ها تسمح بإخراج أ�ّ إذقائص بعض الن تشكو المنظومة غير أن هذه .يا�ةراءات والصات الشف في عمليصرغرار التّ
كمات من الفصول يتتجاوز الكمات المتوفّيرة فعليا علاوة على إمكا�يات دخول أو خروج الفصول ة تسجيل عملي

أ�هّ لم يتم إسناد كلمات عبور حسب  نتبيو .ة بهاقة بوثائق الإثبات الخاصحاجة إلى تدوين البيا�ات المتعلّدون 
ات بخصوص تحديد المسؤولي مما لا يؤمن لى المنظومةالمهام الموكولة إلى مختلف الأعوان المعنيين بإدخال البيا�ات إ

 .   تضمين البيا�ات بالمنظومة

  
موز الر حيث تستعملصرف في الفصول المخز�ة التّة بة خاصركة لا تعتمد رموزا داخليتبين أن الشو

مجموع  من % 34,53 فصلا أي ما يمثلّ 5212بقي حوالي  و�تيجة لذلك. دينالمعتمدة من قبل مختلف المزو
 .تابعتهالم عوباتى أحيا�ا إلى بعض الصأدمما  دون رموزالفصول المخز�ة 

  
ف في قطع الغيار المقتطعة من الحافلات المتخلّى عنها حيث كما لوحظ عدم إرساء �ظام متابعة وتصر

 .إعداد وصولات طلب بخصوصها قعي لملم يتم الحرص على مسك دفاتر في الغرض كما 
  
لا التي تتصرف فيها و الأرشيفوثائق إلى سبة بالنضح أن الشركة لا تعتمد �ظام تصنيف محدد أتّو

لم تحصل ها أ�ّتبين ما ك .ى إعداد محاضر تسليم بمناسبة إحالة الوثائق من مختلف المصالح إلى الأرشيف الوسيطتتولّ
لوثائق و�ظام اول مدد استبقاء اعلى مصادقة سلطة الإشراف بخصوص جد 2009 سبتمبر إلى غاية موفى
  .2008أفريل  ةغر منذ هاإليإحالتها تصنيفها رغم 

  
إلى عدم  بالشركة ةيائرة الفنة ودائرة الاستغلال والدة والماليائرة الإدارينسيق بين الدالتّ غيابأدى و

هذه الالتزامات المالية المترتّبة عن إذ ظلتّ  اي عن استغلالها نهائيإيقاف عقود تأمين بعض الحافلات فور التخلّ
ذلك إلى عدم تحيين ما أفضى ك.حافلاتسبع  أشهر بخصوص 8بين شهر واحد وتراوحت  العقود سارية لمدة
حسب عقد . د.أ 40من قطع الغيار حيث لوحظ أن القيمة المؤمنة بقيت في حدود الشركة  عقود تأمين مخزون

 .2008ديسمبر  د في موفى .أ 149 بلغت فعليالخزون الم في حين أن قيمة 2003جوان  27المبرم بتاريخ  أمينالتّ
  

II- نجاز الاستثماراتإ   
  

           ت أصلا في حدودرمن جملة استثمارات قد % 69,26سوى ركة من تنفيذ ن الشلم تتمكّ
أسطولها خلال �فس  زيزعوفي حين برمجت ت .2006إلى  2002د بعنوان بر�امج عملها للفترة من .م 13,458
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أخير التّ بسبب  % �20سبة  في حدود لاّإ عزيزتّال تحقيق هذا ن منلم تتمكّ ها�ّفإ  % 29,5الفترة بنسبة لا تقلّ عن 
المسجفقاتل في تنفيذ بعض الص ةخلال الفترة المعني .  

  
ة تراوحت بين  افلاتالح عدد من استغلال إلى الأسطول حجم وسيع المحدود فيهذا التّى وقد أد4لمد 

رغم سحب بطاقات استغلالها ها من بعضال خداماست مواصلة وإلى ئهاإعداد محاضر إخلا بعدشهرا  36أشهر و
يوان ة من قبل الدفقة العامأخير في إبرام الصركة ذلك بالتّرت الشوبر. )1(تعويضها بحافلات جديدة ه تمّباعتبار أ�ّ

 .جارةللتّ و�سيالتّ
  

ولم تتحصل الشبر�امج عملها  على الإشرافعلى مصادقة سلطة  2009سبتمبر  ركة إلى موفى   
ر قدرها د أي بنسبة تطو.م 15,547 في حدودة جمليتضمن إنجاز استثمارات  الذي 2011–2007للفترة 

   .2006-2002ق بالفترة مقار�ة ببر�امج العمل المتعلّ % 15,52
  
  الحافلاتء اقتناة بالاستثمارات الخاص - أ

    
رتتأخ ن إلى لم تتمكّ أ�ّها حيث في تسديد حاجياتها من مختلف أصناف الحافلات أحيا�ا ركةالش 

ها برمجت رغم أ�ّد .أ 459قدره  غير بمبلغ جمليمن اقتناء سبع حافلات من الحجم الص 2009ى جوان موفّ
التي أعلنت عنها يع طلبات العروض جم فإن فضلا عن ذلك .2006-2002ها خلال فترة بر�امج العمل اقتناء
قليص في و أدى هذا الوضع بالشركة إلى التّ .كا�ت غير مثمرة 2008و 2007 سنتيخلال أن في هذا الش الشركة

غيرة الممكن اقتناؤها بنفس الاعتمادات إذ ارتفعت تقديراتها بشأن اقتناء الحافلة الواحدة من عدد الحافلات الص
  .2008د سنة .أ 120إلى  2006د في سنة .أ 60

  
 14إلى  2002خلال سنة  صغيرة حافلة 17من في أسطول الشركة  تراجع كما ترتبّ عن هذا الوضع

 .أشهر 4سنوات و 8أشهر إلى  4سنوات و 4ارتفع من  الذي هاراعمأعدل لم وتضاعف 2008ى سنة في موفّ
  

                                                            
المؤرخ  26المتعلّق بتنظيم النقل البري ومنشور وزير النقل عدد  2004أفريل  19المؤرخ في  33ا�ون عدد من الق 38خلافا لمقتضيات الفصل  )1(

  .2008أكتوبر  20في 
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ركة حافلتين الشار الصفقات العامة استلمت بسبب التّأخير في إبرام عقود اقتناء الحافلات في إطو
       في وحافلتي �قل بين المدن  2006في جويلية ة عادي حافلات �قل حضري 6و 2006في ديسمبر  مزدوجتين

  .2005مبرمجة بعنوان سنة في حين أن كلّ هذه الحافلات كا�ت  2006أكتوبر 
  

كما اضطرت الشركة بسبب الخطأ الحاصل في عمليقل على مختلف ة توزيع الحافلات من قبل وزارة الن
الشركات الجهوية إلى اقتناء حافلتي �قل حضري عوضا عن حافلتي  2006ة مزدوجتين غير مبرمجتين بعنوان ميزا�ي

  .�قل بين المدن
  

و�تيجة عدم تنفيذ استثمارات السنوات السابقة فإن ن م 2009ى جوان ن إلى موفّركة لم تتمكّالش
  .د.م 1,984رة بمبلغ والمقد 2008ة الاستثمارات المبرمجة بعنوان سنة تنفيذ كافّ

  
 أخرى خدماتاستثمارات و - ب
 

 وتبين .عدم حصولها على عروض في الغرض بسبباز استثماراتها إنجمن أحيا�ا  الشركة نلم تتمكّ
 مثلما ةفقات العموميبالص ا بموقع الواب الخاصطلبات عروضهجميع إثراء مجال المنافسة حيث لم تدرج  لم تتولّ هاأ�ّ

 .2007جوان  20بتاريخ  28ل عدد منشور الوزير الأو يدعو إليه
  
كما تمّ  2002ديسمبر  17دون اللّجوء إلى المنافسة وخلافا لمقتضيات الأمر المنظّم للصفقات المؤرخ في و

ركات لتأمين أسطول �قلها بخصوص ام عقود مع إحدى الشإبرتولتّ الشركة  ،حقةبالنصوص اللا تنقيحه وإتمامه
المسؤوليالحريق بقيمة بلغت ة المد�ي في   د.أ 380,486  وارتفعت إلى 2007في سنة د .أ 304,341ة وضد
د بعنوان .أ 248,718د و.أ 243,083 بقيمة بلغت على التواليتأمين أعوانها على المرض لو 2008سنة 
ين المذكورتينتنالس. 

  
         بلغ مجموعها تجزئة شراءاتإلى  باللّجوءتسديد حاجياتها من قطع الغيار تبين أن الشركة تولتّ و

عددها على استشارات بلغ  ت في الغرضداعتمحيث  2008سنة  د بعنوان.أ 285و 2007في سنة د .أ 243
نجاز بعض الاقتناءات إلى إركة أحيا�ا ت الشواضطر. نتين المعنيتينخلال الس استشارة 324و 244على التوالي 
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ن من إصلاح مكّبواسطة استشارات دون توسيع مجال المنافسة رغم عدم حصولها على أكثر من عرض وذلك للتّ
  .ةقطع الغيار الأصليسبة إلى ذلك بضيق مجال المنافسة بالنركة رت الشوقد بر .أسطولها في أقصر الآجال

  
 تخص 2003خلال سنة  صفقة ة المطلوبة عند عقدقّبالد ااجياتهلح الشركة أدى عدم ضبطو

 2006و 2005خلال سنتي ثلاثة ملاحق إبرام إلى  د.أ 142,5بمبلغ  "مةخدمات الحراسة واليد العاملة المنظّ"
 بتها�سبلغت  زيادةأي ب د.أ 183 إلى ما قدره ة للخدماتالكلفة الجملي وإلى ارتفاع ن على سبيل التّسويةامنها اثن
28,42 % مقار�ة مع المبلغ الأصلي. 

 

أصبح يشكّل خطرا مركّز بمستودع الشركة الكائن بمدينة عين دراهم لتعويض خزان هوائي للوقود و
خزان وقود أرضي كان من المفترض الشروع في استغلاله منذ موفّى سنة  تمّ اقتناء ،بسبب تسرب المياه إليه

إلى للوقود  ان الهوائياستغلال الخزها مازالت تواصل فإ�ّ ،النهائي هركة من قبولن الشعدم تمكّإلى ظرا و� .2004
ة عنه أو إعادة تركيزه بعيدا عن محطّ خليالتّ إلىة للحماية المد�ي يوان الوطنيالد دعوةرغم  2009ى جوان غاية موفّ
  .المسافرين

  
III-  الاستغلال�شاط 

  
 % 93,71 تحقيق �سبة من مليون مسافر وتمكّنت بذلك  �10,726قل  2008في سنة ركة الش تولتّ

الجملية  داخيلالمتحسنت كما .المسافرين �قل فيما يخص 2011-2007بر�امج عملها للفترة  من تقديرات
وارتفعت المداخيل  .% 5,92أي بنسبة  2008د سنة .م 3,415إلى  2007د سنة .م 3,224 منلاستغلال ل

 . 2008دينار سنة  0,732إلى  2006دينار سنة  0,601لكلم الواحد من قة في االمحقّ

  
 .ومراقبتهاقل ات النتنفيذ عمليب عن ملاحظات تعلقّ أهما الاستغلالأسفر النظر في �شاط و
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 النقل المنتظم  - أ
  

ف النيصنقل العمومي المنتظم للأشخاص إلى �قل مدرسي و�قل حضري المدنو�قل بين و�قل جهوي  .
أي  2008مليون مسافر سنة  2,079إلى  2007مليون مسافر سنة  2,218وقد انخفض عدد المسافرين من 

د إلى .م 1,958قة في هذا اال من ارتفعت المداخيل المحقّ في المقابلو. % 6,26بنسبة تراجع في حدود 
  .إحداث سفرات وخطوط جديدةعريفات ورفيع في بعض التّلتّإلى ا�ظرا   % 7,3د أي بنسبة .م 2,101

  
1 - قل المدرسيالن والجامعي 

  
         إلى 2007بقعة معروضة سنة  8044من  قل المدرسياستيعاب أسطول الن طاقة ارتفعت

بقعة على الأقلّ باعتبار  13850تقتضي توفير  التيها بقيت دون الحاجة أ�ّ إلاّ 2008بقعة معروضة سنة  8214
شخصا  19786المشتركين البالغ عددهم  من % 70 حوالي أنقلهم أساسا خلال يتم� الحصة الصة الأولىباحي، 

   .بقعة 5636يناهز  أي بنقص ،ركةات الشحسب معطي
  
حافلة  23ا يعادل طاقة استيعاب ة بمحافلات إضافيتوفير الذي يتطلبّ  قصالنهذا تدارك في غياب و

دون احترام طاقة  بوجه خاص قل المدرسيات الننجاز عمليإ تمّ ةعادي حافلة �قل حضري 35و�قل مزدوجة 
الاستيعاب القصوى المحددة بالبطاقات الرمادية للحافلات المزدوجة والحضرية ة العاديتجاوز عدد البقاع حيث يتم 

لامة الس بشروط يلتزم الذي لا  هذا التصّرف من شأن و .سفرة خلال كلّبقعة  22و 46والي على التّيناهز  بمعدل
ة حول تأمين المسؤولي اتإشكالي فيركة الش يضع أنوتسريع اهتلاك الحافلات يساهم في مسافرين أن ة للروريالضّ
المد�ية بخصوص تجاوز الحمولة القا�و�يض إحدى الحافلات إلى حادث مرورة المسموح بها في حالة تعر.  

  
الحافلات آوي لم ى البعد الجغرافيأد ،باعتبار الطّابع الريفي للمنطقةنية كجمعات السالتّ تو�ظرا إلى تشتّ

مسافات إلى قطع  قل المدرسيصة لتأمين النإلى اضطرار الحافلات المخص جمعاتبهذه التّ �قل التّلاميذ مواقع عن
 لوهو ما يمثّ 2008سنة كلم لف أ 815 حووقد بلغ عدد الكيلومترات المقطوعة على هذا الن.طويلة وهي فارغة

ورة ووادي الدبين ة ووادي مليز عبر شمتو، وخيليبط بين الدرالى غياب طرقات دوأ .ةالجملي من المسافات % 45
 كلّ عن كلم 56وكلم  30بين  تراوحتة مسافات إضافيالحافلات سيدي سعيد وعين البية إلى قطع  بينمليز و
 .سفرة
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2 - قل الحضريالن   
  

إلى  2007ألف مسافر سنة  753,973من  قل الحضريالن على خطوطعدد المسافرين  انخفض
التراجع  هذا رويفس .% 4,92ل �سبة يمثّ ألف مسافر 37,131 أي بفارق 2008ألف مسافر سنة  716,842
  .قل الريفياكسي والنالتّالمستغلّين لسيارات  من قبل الخواص ركة تواجههاالتي أصبحت الش المنافسةخصوصا ب

 

منها  2009جوان  في موفىا خطّ 18ركة الش تستغلّلتأمين النقل لفائدة حرفاء الأسواق الأسبوعية، و
  .قلاسات شروط مصادق عليها من قبل وزارة النكرطبقا ل هاميتنظتمّ فقط  خطوط ثلاثة

  
منجزة  سفرة 138 خيلمدا تبين أن عف حيثبالضّ ةالأسواق الأسبوعية خطوط مردودياتّسمت و
كا�ت دون الحد الكافي لتغطية جزء من المصاريف المباشرة على غرار كلفة الوقود  2008و 2007بعنوان سنتي 
ي النتائج. القابض -ائقوتأجير السا يزيد في تردومم أن ركةبعض حافلات الش عند استغلال خطوط تضطر 

 .ةفارغوهي  الأسواق إلى قطع �صف المسافة 
  
عريفات التّلا تتطابق مع تعريفات وخطوط الأسواق  قل الحضريبخصوص الناعتمدت الشركة و

 احتسابإلى عدم  على سبيل المثال ى ذلكقد أدو. ها أحيا�ا أخرىتتجاوزو عنها أحيا�ا تقلّإذ  )1(ةرتيبيالتّ
بلغت " سيدي بدر-طبرقة"و" الارتياح-جندوبة" قل الحضريالن يمبالغ بخصوص خطّ استخلاصعدم و

        ص خطّ تمّ بخصوفي المقابل و .2008 د بعنوان سنة.أ 60,457و 2007ة بعنوان سن د.أ 53,266
              2007بعنوان سنة د .أ 3,891ة قدرهااستخلاص مبالغ إضافيو احتساب "جندوبة-فر�ا�ة"
  .2008بعنوان سنة  د.أ 2,594و

  
3 - قل الجهويالن 
  
تبيالش ىتتولّركة ن أن قل الجهويب )2(تحديد تعريفة النقل بين المدن عوضا عن تعريفة تطبيق تعريفة الن

النقل الحضرير المشترك المذكور أعلاه، وذلك خلافا لمقتضيات المقر. رت الشر أقسام ركة ذلك بعدم توفّوقد بر
                                                            

 .2003أوت  18المقرر المشترك لوزيري تكنولوجيات الاتّصال والنقل والسياحة والتّجارة والصناعات التقليدية المؤرخ في  )1(
في جميع عمليات النقل التي تتجاوز دائرة النقل الحضري دون تجاوز حدود  2004لسنة  33نقّل الجهوي على نحو القا�ون عدد يتمثّل ال )2(

متين جهويتين منظّالاختصاص التّرابي للسلطة الجهوية المنظمّة للنقل البري وكذلك تلك التي تربط بين �قطتين تقعان داخل منطقتين تابعتين لسلطتين 
 .للنقل البري متجاورتين باستثناء ما تمّ تصنيفه بين المدن من قبل سلطة الإشراف
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 ويستوجب الوضع .كلم 40التي يتجاوز طولها  طوطالخسبة إلى بالنتسمح بأخذ المسافات الطّويلة بعين الاعتبار 
  .ة طول الخطوط المذكورةذاكر الواجب تطبيقها التي تسمح بتجاوز إشكاليإعادة صياغة شبكة تعريفة التّ

  
  تحديدوتجدر الإشارة إلى أن قل بين المدنتعريفة الن مكّ حو المذكورعلى النركة من تحقيق ن الش

وجه قادون ة مداخيل إضافيى  .�و�ية تراكاتعريفة على الاشالتّ سحب هذهكما أدفي مبلغ  رفيعإلى التّ الشهري
 منذ تغيير لم تشهد أي يقل الحضريفة النأن تعررغم  ةترفيع في تعريفة البقعة الكيلومتري بمناسبة كلّ الاشتراكاتهذه 

  .المشتركقرر �فس المصدور 
  

كما تبيد�ا�ير بعنوان معلوم بطاقة  3دينار عوضا عن  0,250مبلغ ت استخلاص ركة تولّن أن الش
5وذلك خلافا لمقتضيات الفصل  الاشتراك الشهري قل من قرار وزير النى ذلك  .1998أفريل  27خ في المؤروقد أد

 .2008 بعنوان سنةد .أ6,245  مبلغهو 2007بعنوان سنة د .أ 6,286 المداخيل قدره إلى �قص في
  
  المدن النقل بين - 4
  

لا تلتزم حافلات الشركة  )1(2004أفريل  19المؤرخ في  2004لسنة  33خلافا لمقتضيات القا�ون عدد
اسات الشقل بين المدن بمقتضيات كرن خطوط النا  التي تؤمص فيها ممروط إذ أ�ّها  تتوقفّ بمحطّات  غير مرخ

  .جودة الخدمات حلات ويؤثّر سلبا علىمديد في أوقات الريؤدي إلى التّ
  
الذي أكّد على ضرورة  2005أفريل  26المؤرخ في  15خلافا لمقتضيات منشور وزير النقل عدد و

في العديد من الحالات ركة الشت تولّ "استعمال حافلات تكون معدة من قبل الصا�ع لنقل الأشخاص جلوسا فقط"
 الكافوسليا�ة على غرار قل بين المدن رات النة في تنفيذ رحلات بعض سفعادي حافلات �قل حضري لاستغلا

  .بنزرتو
  

دراسة الجدوى الأولية لم تستند إلى معطيات  أن "سوسة-جندوبة"النقل بين المدن إحداث خطّوأبرز 
 مداخيل فعلية لم تتجاوزأشهر  6فترة  الشركة حقّقت خلال  بوضع تقديرات قريبة من الواقع إذ أنتسمح دقيقة 
 .د.أ 137مداخيل قدرها  تتوقعّ في حين أ�ّها كا�ت د .أ  75حدود

                                                            
النقل العمومي المنتظم للأشخاص باعتباره النقل الذي يخضع لتوقيت أو تواتر وتعريفة " 2004لسنة  33من القا�ون عدد  19يعرف الفصل  )1(

 ".لعموم مسبقاف كلهّا محددة ومعلن عنها لومسلك و�قاط توقّ
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  النقل العرضي - ب
  
تتم أساسا على وجه الكراء  ةلأغراض خاص غير منتظمة ات �قل جماعيفي عملي قل العرضيل النيتمثّ

 مداخيلوارتفعت . 2007جويلية  13بتاريخ  59بناء على عقود مثلما يقتضيه منشور وزير النقل عدد 
  .2008د سنة .أ 398 إلى 2005د سنة .أ 240من  الكراءات

  
         نحو تهابلغت جمل اتاستخلاص مستحقّب ولم تقم في الغرض ام عقودركة لم تبرأن الشوتبين  

 .2008سنة  موفىفي  د .أ 575,3
  
قل نات العملي لومتر الواحد عند تنفيذيسمح بضبط كلفة الكيأن ة �ظام محاسبة تحليليمن شأن تركيز و

كاليفالتّسعيرة الواجب تطبيقها لتغطية تحديد التّمن الي بالتّأن يمكنّ و العرضي وتحقيق هامش محدبحد من الر.   
  
 مراقبة تنفيذ السفرات  -  ج
  

لم تحرص الشات المراقبة المبرمج ركة على ضبط أهداف كمة بخصوص عمليرقات نجازها على الطّإي
ة علاوة على عدم ات المنجزة بصفة دوريمتابعة وتقييم العملي ها لم تتولّكما أ�ّ. ووجهاتها وطحسب أصناف الخط

إدراج بيا�ات أو إحصائيات بهذا الشةأن ضمن تقارير �شاطها السنوي. 
  
إذ لم تشمل  ةوالخطوط الحضري قل الجهويراقبة خطوط النالكافية لمعناية التولي  لا ركةالش ن أنتبيو

عين -فر�ا�ة"و" جندوبة- غار الدماء"على غرار  بعض الخطوط 2008عمليات المراقبة المنجزة طيلة سنة 
 كلم 76كلم و 50التي يتراوح طولها بين  قل الجهويات مراقبة خطوط النمن عملي % 75أن  واتضّح ."دراهم

ا�طلاقا  2008خلال سنة  إنجازها تمّ  كلم 254بعضها على مسافة تصل إلى  التي يمتد بين المدنخطوط النقل و
بالنقص المسجل في عدد قائص المذكورة ركة النرت الشوقد بر .كلم 30لا يتجاوز  شعاعداخل  من محطّة جندوبة

  .ارة واحدة للمراقبةباعتمادها على سيالمراقبين و
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IV- يا�ةالص 
  

ارتفع معدسنوات  6 إلى 2006سنة  في رأشه 5وسنوات  5ركة من ل عمر أسطول حافلات الش              
في  خلالاتالإبعض شابتها يا�ة ات الصعملي غير أن .ا يستوجب مزيدا من العنايةمم 2008 سنة في أشهر 9و

 .زمة لتنفيذ بعض الأشغالات اللاين والمعديتوفير الأعوان الفنو البرمجة والمتابعة تمجالا
  
 نجاز عمليات الصيا�ةإ - أ
 

تبين أن الدائرة الفنيتدوين البيا�ات المتعلّ ة لا تتولىقة بتنفيذ مختلف عمليات الصيا�ة الوقائية ة والعلاجي
 .الإبانا�ة والإصلاح في ييسمح بإجراء الص لا امم ركةدليل إجراءات الش مثلما يقتضيه افلاتعلى دفاتر الح
  
 عدم مسك و ةيائرة الفنى مستوى الدعلبرمجة الياب وحدة تعنى بوحظ غل الصيا�ة الوقائيةب ما يتعلقففي
ليا�ة مصلحة الصعملياّ برامج تنفيذزمة بخصوص لوثائق اللاةيات الص� إيحول دون ا ممات المتابعة نجاز عملي
ب العدادات الكيلومترية وتأثّرت برمجة تنفيذ عمليات الصيا�ة الوقائية بتعدد وتواتر حالات تعطّ .قييموالمراقبة والتّ

 .المركّزة بالحافلات  مما أجبر الشركة على الاعتماد على مسافات تقريبية في هذا الشأن
  

تجاوز الحد حيث تمّ  يوت والمصافيعدم احترام المعايير الفنية الخاصة بتغيير الز إلى ذلككلّ وقد أدى 
           بينأحيا�ا بمسافة إضافية تراوحت  العمليتين هاتينتمام الذي يستوجب إالأقصى من المسافات المقطوعة 

ارتفاع  وأن يزيد في كات الحافلاتر سلبا على محريؤثّ قصير أنومن شأن مثل هذا التّ .ألف كلم 17آلاف كلم و 3
تكاليف الصةيا�ة العلاجي.   

  
وبخصوص الصلوحظ ة يا�ة العلاجيأن عملية  صناديقو كاتات مراجعة المحررعة العاديتستغرق الس

أخير بالتّ ذلكركة وقد بررت الش .يوما 294و 41تراوحت بين ترة الحافلات لفبعض إلى تجميد  ىدأا مم مدة طويلة
عدم توفّبو ل في الحصول على قطع الغيارالمسجينر العدد الكافي من الأعوان المختص. تدوين تحديد وعدم  غير أن

ص لتنفيذ مختلف التّالوقت المخصلا يسمح �ظام متابعة وإرساء من  لا يمكنّعون  لات المنجزة من قبل كلّدخ
  .ينية الأعوان الفنفة ومستوى إ�تاجيبضبط الكل
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بين عمليتي  محدودةلوحظ تكرار عمليات مراجعة لنفس المحركات رغم قطع الحافلات المعنية مسافة و
  . كلم 6400 الاتلم تتجاوز في بعض الحالمراجعة 

  
 ة لتنفيذ عمليات الصيا�ةة والبشرييالوسائل الماد - ب
  
تبيالمساحة المغطّ ن أن2م 1245يا�ة لا تتجاوز اة لمستودع الص قدرها  )1(ةمقابل مساحة ضروري      

حة بمقر الورشات على غرار ولوحظ عدم توفير مجموعة من مرافق حفظ الص .2م 739أي بنقص قدره  2م 1984
ة الملائمة وقاعة الأكل والمغاسل والأدواشالمرافق الصيوذلك علاوة على عدم تجهيز المستودع المذكور بشبكة )2(ح ،

 .2009مياه الحرائق إلى غاية موفى سبتمبر 
  

إوتشخيص الأعطاب رورية لجهيزات الضّالتّعديد  ركة تفتقر إلىومازالت الشنجاز عملييا�ة ات الص
 .خانة الدتحليل �وعيقيس و العجلات وآلة يل وتوازنعلى غرار آلة تعدلامة ومراقبة عناصر السوالإصلاح 

   
وأمام �قص المعدعدم توفّوزمة ات اللاين في بعض الميادين على غرار مراجعة صناديق ر أعوان مختص

السةرعة الأوتوماتيكي وتعديل بعض الأجزاء الرئيسيكاتة للمحر، فإن الشرة إلى القيام بالعديد ركة تلجأ بصفة متكر
3(ات الإصلاح عن طريق المناولةمن عملي( دون إبرام عقود أشغال عند القيام بعمليوهو ةات صيا�ة ذات مبالغ هام 

ول على أفضل ة الخدمات وآجال الإنجاز علاوة على عدم الحصما�ات الكافية بخصوص �وعيلا يوفّر لها الضّ ما
  ".سبة إلى المبالغ المرتفعةستعمل على إعداد عقود صيا�ة بالن:"ها ركة أ�ّوقد جاء في رد الش. العروض

  
بعنوان الفترة  0,29إلى  0,32والي من حافلة على التّ ص لكلّيا�ة المخصر عدد أعوان الصتراجع مؤشو

2006-2008 أد�ى 0,5ر قدره مقابل مؤش خلال سنة حسب التّد كحد قل  2005قيق المعدمن قبل وزارة الن
  .بخصوص بعض شركات النقل الجهوية

                                                            
 .من قبل وزارة النقل بخصوص بعض شركات النقل الجهوية 2005دقيق المعد خلال سنة حسب التّ )1(
 .حة المنطبقة بالمعامل الخاضعة لّة الشغلالمتعلّق بضبط القواعد العامة لحفظ الص 1968لسنة  328خلافا لمقتضيات الأمر عدد  )2(
 .لفصل والوصلباستثناء إصلاح آلة ا )3(
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يتجاوز  ولم 2009ومن جهة أخرى لم تقم الشركة ببرمجة عمليات تكوين في اال الفني خلال سنة 
ل مؤشام التّمعدر عدد أيكوين الفني 2008و 2007 يوما خلال سنتي 1,64ركة بخصوص العون الواحد بالش 
6ر قدره مقابل مؤش ام للعون الواحد في الستها نة حسبأيراسة التي أعدالد قلوزارة الن.  وقد جاء في رد

ركة أ�ّالشه سيتم"ة لكلّإدراج دورات تكويني أعوان مصلحة الصتهمة خطّيا�ة وذلك لحساسي." 

  
V- لامة لجودةوضمان ا في الطّاقة والمحافظة على البيئة الاقتصادوالس  
  

في  2011-2007للفترة  هاتنفيذ بر�امج عملركة في هذا اال إخلالات على مستوى تصرف الش شهد
  .برامج في مجالي المحافظة على البيئة والجودة وضع عدم و�قائص تمثّلت في قة مجال الاقتصاد في الطاّ

 

 في الطّاقة  الاقتصاد - أ
  
سنة  ترموليفي المائة ك التر 33,84 مناستهلاك الحافلات للوقود  معدلركة من التخفيض في كّنت الشتم

 ا أفضتتعتبر ضعيفة مقار�ة بم هذهخفيض إلاّ أن �سبة التّ. 2008سنة  كيلومترلتر في المائة  32,84 إلى 2006
          الوقود بنسبةة الاقتصاد في استهلاك إمكا�يالتي خلصت إلى و 2006اقي المنجز سنة دقيق الطّالتّأعمال  إليه
م ة التحكّلة في تفعيل دور خلية المتمثّإرساء الإجراءات الضروري إلىركة الشتتوصل حيث لم  في المائة كلم التر 12

 كما أن الشركة لم.والعمل بمنظومة متابعة وتسيير الأسطولصة للغرض ة المخصاقة وتطوير المنظومة الإعلاميفي الطّ
ياقة ة حول السحلقات تكوينيثلاث  سوى تنجز لم إذ ةكوينية والحلقات التّحسيسيف الحملات التّتكثيتتوفقّ في 

2008إلى  2006شيدة طيلة الفترة من الر. 
  
ال بخصوص متابعة فع�ظام  إرساء يتم لم 2011-2007 للفترة خلافا لأهداف بر�امج عمل الشركةو

من حالات الاستهلاك المفرط في أقصر الآجاليسمح باتّخاذ  يوتاستهلاك الوقود والز الإجراءات الكفيلة بالحد 
المنظومة  ولأن ةادات الكيلومتريرة للعدسافات المقطوعة �تيجة الأعطاب المتكرللمة ر البيا�ات الفعليبسبب عدم توفّ
ال ركة التي تعتمدها الشلا تمكّفي هذا استهلاك لات الان من استخراج حالات تجاوز معدةة العاديلم و .بصفة آلي

ة لاستهلاك المعدلات السنوي في بعض الأحيان استهلاكها إجراء بخصوص الحافلات التي تجاوز أي الشركة خذتتّ
  .كيلومترفي المائة  التر 51 بما يناهز حافلات من صنفها
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 المحافظة على البيئة - ب
  

بتجميع  اكتفتحيث  بعين الاعتبار أخذ طبيعة �شاطهايركة بر�امجا للحفاظ على البيئة لم تضع الش
  كما أ�ّهالم تعتمد إجراءات �اجعة .الطّلق الهواءفي غير مهيء  بفضاءيوت زالمصافي قوارير غاز مكيفات الحافلات و

 .اتطارية والبراميل والباطيت المطّالإطارا على غرار اجمة عن الاستغلالفايات النبعض النخلصّ من لتّل
  
نجاز عمليات تخصيص أماكن مهيأة لإالشركة  لم تتولّ ،خلافا لما تقتضيه المحافظة على جمالية المحيطو

ا�طلاقات الإصلاح البسيطة وعملي الحافلات بكلّ من طبرقة وغار الدتنفيذ الأشغال  ماء وفر�ا�ة حيث يتم
حافلة على عدم الاستعمال  16ن الشركة أحالت وتبين أ .المذكورة داخل هياكل حافلات قديمة متخلّى عنها

 .في هياكل ثلاثة منها فويت إلاّولم تتولّ التّ 2008إلى  2004خلال  الفترة من 
  
 الجودة والسلامةضمان  -  ج
  
ضبط  دون لامة والجودةة تعنى بمتابعة ومراقبة عناصر السإحداث خلي 2004منذ سنة ركة ت الشتولّ

 .آجال تنفيذ مختلف مراحلهتحديد  ض وبر�امج عمل في الغر
  
والمتعلقّ با�تظام السفرات و�ظافة المعدات  2005ماي  11بتاريخ  16نشور وزير النقل عدد لم تطبيقاو

 دونلكن  في متابعة بعض عناصر الجودة بصفة فوريةركة شرعت الشوصيا�تها ومظهر السواق ومراقبي الحافلات 
ةت راضبط مؤشخصوصي نجاز تقييم في الغرضا لم يسمح لها بإمم .  

  
ن أنوتبي 244من تراجع عددها ات مراقبة عناصر الجودة المنجزة عملي إلى  2005ة مراقبة سنة عملي

  .2007سنة  اتعملي 104حدود 
  
 . 2008ات المراقبة المنجزة خلال سنة ات بخصوص عمليإحصائي يهار لدوفّتتلا  الشركة أن واتضّح 
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 2009 سبتمبرى ها لم تشرع إلى موفّكما أ�ّ اتهاة محطّعلى كافّ اتصناديق اقتراحتركيز ركة الش عمم تولم
استعدادا لتنمية الخدمات عن بعد )1(بها في تصميم موقع واب خاص. 

  
وفي إطار الررسمتقل فع من جودة خدمات الن الحصول على شهادة المطابقة هدف  لنفسها ركةالش

وأبرمت لهذا  قل بين المدنبخصوص خطوط الن 2009خلال سنة  2000صيغة  9001ة إيزو العالمي للمواصفات
           تحدد المدة الجملية لتنفيذ المشروع بنحو  2008أكتوبر  6الغرض اتّفاقية مع مكتب دراسات خاص بتاريخ 

بعة التي الس راحلالما�ية من جملة وى المرحلة الثّسمن بلوغ  2009إلى موفّى سبتمبر ن ها لم تتمكّإلاّ أ�ّ. شهرا 12
   .إرساء �ظام الجودةيقتضيها 

  
في ركة الحصول على شهادة المطابقة المذكورة رمجت الشب ،نجاعة عمليات الصيا�ةلغاية تحسين و ذلكك

  .2009تمبر ى سبإلى موفّ نطلق في تنفيذ المشروعها لم تأ�ّ غيرسبة إلى صيا�ة الحافلات بالن 2010سنة 
  

 استغلال أقراص أحيا�ا ن فإن الشركة لم تتولّقل بين المدلامة على خطوط النبخصوص مراقبة السأما 
ات  بعض رؤساء المحطّ إما �تيجة عدم حرصا واستعمالهاق بوالسبعض  التزامعدم بسبب إما رعة الس متابعة
  .الجودةلامة والسة إحالتها إلى خليعلى 

  
*  
  

*      * 
             
قل ة في مجال النقل بالجهة وخاصفي تأمين خدمات الن بدور هامركة الجهوية للنقل بجندوبة الش اضطلعت

المدرسي نت من تحسين مداخيل استغلالها تمكّو والجامعيأهداف بعض دون تحقيق  بعض العوامل حالت إلاّ أن
  .2011-2007و 2006- 2002بر�امجي عملها بخصوص الفترتين 

                                                            
المتعلّق بتطوير منظومة الإعلامية والتّكنولوجيات الحديثة للاتّصال ومنظومة  2006ديسمبر  25المؤرخ في  624مكتوب وزير النقل عدد  )1(

 .الإرشاد والإعلام
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ة �ظام محاسبة تحليلي وافتقارها إلىن غير محي تنظيميركة على هيكل واصل اعتماد الشت ىأدقد ف
رات متابعة �شاط من احتساب العديد من مؤش هانعدم تمكّإلى " بروداتا"لمنظومة  الاستغلال الجزئيبالإضافة إلى 

 . تهومردودي قلنال

  
إلى  اتوسيع وتجديد أسطولهة الاستثمارات المبرمجة بخصوص قيق كافّمن تح الشركة نى عدم تمكّأد كما

الإسراع ويستوجب الوضع ضرورة . أثير على جودة الخدماتالتّالي إلى بالتّوالحافلات المستغلّة  راعمأل ارتفاع معد
برمجة في أقصر تنفيذ الاقتناءات المب الإشراف بما من شأ�ه أن يسمح ةة من قبل سلطفقات العامبرام الصإفي 

  .الآجال
  
الأسطول استكمال تنفيذ عناصر بر�امج جودتها في مجالي صيا�ة بعجيل تّالة إلى ركة مدعوالشإن و

بما تعميمه على باقي خدماتها وإلىقل بين المدن والن وتدعيم أ�شطتها جاعة  على يسمح لها بتأمين مزيد من الن
  .القطاعة وتعزيز مكا�تها في نافسيقدرتها التّ
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  رد وزارة النـقـل
  

ن مسافر، مثلّ �قل مليو 10,726تأمين �قل  2008تولّـت الشركة الجهوية للنقل بجندوبة خلال سنة 
  .حافلة 122منهم، مستغلّة في ذلك أسطولا يتكون من  % 80,21 التلاميذ �سبة
 

م التلاميذ الذين لا وتسهر الشركة على تأمين �قل المسافرين في ظروف مرضية وخاصة من بينه
  .من كلفتها الحقيقية % 10يساهمون في تغطية مبلغ السفرات إلاّ في حدود 

 

إلى تحقيق مرابيح صافية بعنوان استغلال  2008وتجدر الإشارة إلى أن الشركة توصلتّ خلال سنة 
       بلغت) خطا مدرسيا 131خطوط حضرية و 4خطا جهويا و 19خطوط �قل بين المدن و 6(خطوطها 

 .ألف دينار 255
  
  بخصوص التنظيم و�ظام المعلومات - 1

       
تدخلت وزارة النقل في العديد من المناسبات لدى الهياكل المعنية بالوزارة الأولى للإسراع بالمصادقة 
على الهياكل التنظيمية للشركات الجهوية للنقل وسيتم إصدار الهيكل التنظيمي للشركة بعد إتمام إجراءات 

  .المصادقة عليه من قبل الوزارة الأولى
       

وستمكن هيكلة الشركة من تدعيم الوظائف الهامة التي تقوم بتنفيذها �ذكر من بينها وظائف 
الشراءات والتدقيق الداخلي والإعلامية والتفقد ومراقبة التصرف، بما يضمن فصل هذه الوظائف بعضها عن 

  .البعض وتجنب تشتتها وتنافرها
 

بالنسبة للنظام المعلوماتي فإ�ّه يـعتبر في مرحلة متقدمة من الإنجاز حيث تم تركيز البنية التحتية من  أما
المعدات والشبكات والسلامة المعلوماتية لجميع شركات النقل البري ويقع الآن تجربة التطبيقات الإعلامية المكو�ة 

  .لهذا النظام المعلوماتي المزمع تعميمه
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هذا . أن يتم الشروع في تركيز المنظومة بالشركات المشار إليها خلال الأشهر القادمةومن المنتظر 
وستتمكن هذه الشركات من خلال هذه المنظومة من تطوير التصرف الداخلي لها بمختلف وظائفها والضغط على 

  .الكلفة والمساعدة على أخذ القرار من خلال تركيز المحاسبة التحليلية
 

لنهائية على التنظيم الهيكلي للشركة سيتم تدعيمها بالموارد البشرية وتحسين �سبة وحال المصادقة ا
  .التأطير بها بما يمكنّ من الترفيع في �تائج الاستغلال

 

كما سيمكّن استغلال المنظومة الإعلامية المندمجة لشركات النقل البري، من تقييم مردودية الخطوط   
سيمكن من المقاربة بين برامج عملها والنتائج التي حققتها على مستوى عدد التي تستغلها هذه الشركات مما 

خطوط حضرية وخطوط جهوية والخطوط المعدة (المسافرين الذين تمّ �قلهم على هذه الخطوط بمختلف أصنافها 
قاربتها ، وكذلك المؤشرات الإحصائية المتعلّقة بعدد المسافات المقطوعة وم)للنقل المدرسي وخطوط الأسواق

  .بعدد المسافرين وبنتائج استغلال الخطوط المشار إليها آ�فا
 

من           (أما بخصوص الوضعية المالية للشركة فقد سجلت تراجعا �سبيا على مستوى الأرباح 
وتعود هذه الوضعية بالأساس إلى ). 2008د في موفى سنة .أ 247,928إلى  2007د سنة .أ 633,511

في أسعار المحروقات وإلى الزيادات في الأجور وإلى تراجع مداخيل الاشتراكات المدرسية  ا�عكاس الزيادة
 .والجامعية

  
  بخصوص إنجاز الاستثمارات - 2
 

  .د.أ 1.984والمخصصة لاقتناء حافلات بمبلغ  2008قـدرت الاستثمارات المرصودة بعنوان سنة 
 

 :   إلى العوامل التالية ويـعزى التأخير في تنفيذ الاستثمارات المشار إليها

   
لاقتناء حافلات من الحجم الصغير  2008و 2007طلبات عروض أنجزتها الشركة خلال سنتي  -  

  .اعتبرت غير مثمرة
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  .  التأخير في إبرام عقود اقتناء الحافلات في إطار تنفيذ الصفقات العامة -
        

واصلتها لاستغلال بعض الحافلات التي وقد �تج عن هذه الوضعية �قص في حجم أسطول الشركة وم
حافلتين مزدوجتين  2008مع العلم وأن الشركة تسلمّت في شهر ديسمبر . تقرر سحبها من شبكة خطوطها

كما تمتّ برمجة إنجاز إقتناءات  �2007قل حضري مبرمجتين بعنوان ميزا�ية ) 02(حافلتي  2008واقتنت في جوان 
  .2008ة د ضمن ميزا�ي.أ 1.704مقدرة بـ 

 

حافلة وذلك في إطار تنفيذ الصفقة العامة المتعلّقة  24مـع الإشارة إلى أ�ّه سيتم تعزيز أسطول الشركة بـ 
 .2009-2007حافلة جديدة سيتم توزيعها على مختلف شركات النقل البري بالنسبة للفترة  1000باقتناء 

  
  بخصوص �شاط الاستغلال - 3
 

من         ) قل حضري و�قل جهوي و�قل بين المدن و�قل مدرسي�(رغم انخفاض عدد المسافرين 
، فقد ارتفعت المداخيل المتأتّية من 2008مليون مسافر سنة  2,079إلى  2007مليون مسافر سنة  2,218

د وذلك �ظرا لارتفاع تعريفات النقل بين المدن سنتي .أ 2.101د إلى .أ 1.958استغلال خطوط الشركة من 
كما تحسنت مداخيل الاستغلال . جهة وإحداث سفرات وخطوط جديدة من جهة أخرىمن  2008و 2007

  .% 6أي بنسبة   2008د خلال سنة .م 3,415إلى  2007د سنة .م 3,221بالشركة حيث مرت من 
 

. وتولي وزارة الإشراف عناية خاصة للنقل المدرسي والجامعي، صلب أ�شطة شركات النقل الجهوية
، مقابل 2008حافلة، بالنسبة لسنة  87نقل الجهوية بجندوبة للنقل المدرسي والجامعـي وقد خصصت شركة ال

  .2007حافلة سنة  85
 

هذا وقد قامت الشركة بتعزيز الأسطول المخصص للنقل المدرسي والجامعي حيث تمّ اقتناء، خلال 
كراسات شروط تتعلق  حافلات عادية، وتسعى الشركة حاليا لإعداد 06، حافلتين مزدوجتين و2008سنة 

الصادر بتاريخ                          26باستغلال الخطوط المدرسية والجامعية وذلك طبقا لمنشور وزير النقل عدد 
  .2008أكتوبر  20
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وقد عرف النقل الحضري الذي تؤمنه الشركة تراجعا �سبيا على مستوى عدد المسافرين وذلك خلال 
كما ). 2008ألف مسافر سنة  717إلى  2007ألف مسافر سنة  754من ( 2007مقار�ة بسنة  2008سنة 

تراجع عدد خطوط الأسواق الأسبوعية حيث التجأت الشركة إلى حذف بعض الخطوط المخصصة لهذه 
  .الأسواق

 

  ).�قل ريفي وتاكسي(ويـعزى تراجع النقل الحضري خاصة إلى احتداد المنافسة مع الخواص 
 

ألف مسافر  639,442هوي فقد عرف تحسنا حيث تطور عدد المسافرين من أما بخصوص النقل الج
ورافق هذا التطور في ) % 1,5أي بنسبة ( 2008ألف مسافر خلال سنة  649,353إلى  2006خلال سنة 

د خلال سنة .أ 517,8إلى  2006د سنة .أ 502,6عدد المسافرين ارتفاع في المداخيل حيث تطورت من 
2008.  

 

د سنة .أ 813,893سنت مردودية خطوط النقل بين المدن حيث تطورت المداخيل من كمـا تح  
  ).% 11أي بنسبة ( 2008د سنة .أ 906,57إلى  2006

 

أما بخصوص النقص الملاحظ على مستوى مراقبة السفرات على خطوط الشركة بأ�واعها فإن ذلك 
فرق المراقبة لتغطي أكثر عدد من الخطوط مع راجع إلى �قص في عدد المراقبين وستسعى الشركة إلى تدعيم 

 .ألف مسافر 200عملية مراقبة سنويا ومراقبة تذاكر حوالي  8.000الإشارة إلى أن الشركة تقوم بإنجاز 
  
  بخصوص مستوى جودة الخدمات والسلامة - 4
 

فائها وقد تولي الوزارة اهتماما بالغا بمستوى جودة الخدمات التي تسديها شركات النقل البري لحر
وتحصلت العديد منها  2005انخرطت هذه الشركات في منظومة الجودة الشاملة التي أرستها الوزارة منذ سنة 

  .9001على شهادة المطابقة للمواصفات العالمية إيزو 
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في تنفيذ بر�امج إرساء �ظام الجودة  2008وقد شرعت الشركة الجهوية للنقل بجندوبة منذ شهر مارس 
. النقل بين المدن وصيا�ة الحافلات وقامت في هذا الصدد بإبرام اتفاقية مع مكتب دراسات خاص يشمل خطوط

  .وتتابع الشركة مراحل إنجاز هذا البر�امج حتّى يتم تطبيقه في أقرب وقت ممكن
 

وستمكن ) GPS(أما فيما يتعلق بالسلامة فقد قامت الشركة بربط الحافلات بمنظومة المراقبة عن بعد 
مراقبة (ه المنظومة من مراقبة تنفيذ سفرات الشركة على كامل خطوطها ومدى التزام السواق بشروط السلامة هذ

 ...).السرعة ومسار الحافلات و�قاط التوقف إلخ

  
  بخصوص الصيا�ة والإقتصاد في الطاقة والمحافظة على البيئة - 5
 

) أشهر  9سنوات و 6( 2008غ سنة بالرغم من ارتفاع معدل عمر أسطول حافلات الشركة الذي بل  
فإن الشركة تسعى إلى تأمين متطلبات صيا�ة أسطول حافلاتها رغم وجود بعض الصعوبات المتصلة بالنقص في 
عدد المستودعات الخاصة بإيواء الحافلات أو الخاصة بأعمال الصيا�ة والإصلاح بفروع الشركة وضيق بعض هذه 

  .رك النقص في عدد أعوان الصيا�ةالمستودعات كما أعدت بر�امجا لتدا
 

كما قامت الشركة بإتمام إجراءات الصفقة المتعلقة باقتناء المعدات الضرورية لتأمين عمليات الصيا�ة 
  .2010د والتي من المنتظر تنفيذها في موفى السداسي الأول من سنة .أ 37بقيمة 

 

ة الحافلات وتحسين مؤشر عدد الأعوان ولتلافي النقص الحاصل على مستوى الأعوان المختصين في صيا�
أعوان لتنفيذ العمليات المشار إليها وبذلك أصبح  03، إ�تداب 2009الفنيين، تولت الشركة، خلال شهر جا�في 

 2010كما ستقوم إدارة الشركة بداية من الثلاثي الثا�ي من سنة . 2009عو�ا في نهاية  38مجموع الأعوان الفنيين 
  .عو�ا 47وبالتالي سيصبح عدد الأعوان الفنيين في حدود أعوان،  09بإ�تداب 

  
كما تتولى الشركة خلال الموسم الصيفي من كل سنة إ�تداب أعوان وقتيين لتنفيذ أعمال الصيا�ة   

  .المبرمجة للحافلات المخصصة للنقل المدرسي والجامعي
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ان مصلحة الصيا�ة بما يعزز بالإضافة إلى ما سبق تقوم الشركة بتنظيم دورات تكوينية لفائدة أعو
كما وضعت الشركة بر�امجا يمكّن من إحترام دورية تنفيذ عمليات . قدراتهم في تنفيذ المهام المنوطة بعهدتهم

الصيا�ة الوقائية ومتابعتها عبر استغلال المنظومة الإعلامية المندمجة التي سيتم تعميمها على كل الشركات الجهوية 
  .للنقل البري

 

طول مدة عمليات مراجعة محركات الحافلات ستسعى الشركة، تبعا لتوصية دائرة وبخصوص 
المحاسبات، على توفير محركات احتياطية من جهة والتقليص في مدة مراجعة المحركات التي تتوفر بخصوصها قطع 

  .الغيار اللازمة لإنجاز عمليات الصيا�ة العلاجية من جهة أخرى
 

لاك الوقود فقد توصلت الشركة إلى التخفيض من �سبة استهلاك الحافلات أما بخصوص التحكم في استه
  ).% 32,84إلى  % 33,84من (بنقطة  2008وسنة  2006للوقود خلال الفترة المتراوحة بين سنة 

 

بالإضافة إلى ذلك، وحرصا من الشركة على مزيد التقليص في هذه النسبة تم التعاقد مع مكتب مختص 
نية وتحسيسية موجهة إلى السواق قصد حثهم على بذل مجهودات أكثر للتحكم في طاقة الوقود لتأمين حلقات تكوي

المخصصة لاستغلال الحافلات، كما ستمكن المنظومة الإعلامية المندمجة والمشار إليها آ�فا من متابعة استهلاك 
م بالعمليات الوقائية اللازمة بالنسبة وقود أسطول الشركة ومتابعة حالات الاستهلاك المفرط والتدخل في الإبان للقيا

  .للحافلات التي يتبين أن معدل استهلاكها يفوق المعدل المعقول
 

كما أن الشركة بصدد التنسيق مع عدة هياكل وخاصة الوكالة الوطنية للتحكم في الطاقة لضبط 
عمل على إنجاز هذه وست. كراسات شروط لاقتناء معدات صيا�ة وتجهيزات تمكنّ من التحكم في الطاقة

  .2010الاقتناءات خلال الثلاثي الثالث من سنة 
 

وفي مجال المحافظة على البيئة دعيت الشركة الجهوية للنقل بجندوبة إلى إيلاء هذا الموضوع ما يستحق 
من العناية وذلك عبر إرساء خطة عمل متكاملة للتخلص من النفايات الناجمة عن عمليات صيا�ة الحافلات 

لص من هياكل الحافلات والبطاريات والعجلات وقطع الغيار التي زال الا�تفاع بها، طبقا للإجراءات المعمول والتخ
  .بها في الغرض
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  رد الشركة الجهوية للنقل بجندوبة
  
I- التنظيم و�ظام المعلومات 

       
  التنظيم - أ

  
ة لكافة الوظائف الأخرى وظيفة المحاسبة التحليلية تقتضي بالضرورة منظومة معلوماتية مندمج -

  .وسنعمل على اعتماد هذا النظام حال الا�تهاء من تركيز المنظومة المندمجة
المخزون المقصود بالملاحظة يهم بالتحديد مادة الزيوت حيث لطبيعة التجهيزات المركزة بالورشة فإن  -

  .المتابعة تهم المصلحتين في �فس الوقت
  
  �ظام المعلومات -  ب
  
وتهم متابعة ) �DOSظام ( 1995ار إليها غير مندمجة وقع تركيزها منذ سنــة المنظومة المش -

ستعمل الشركة على تجاوز النقائص حال الا�تهاء من تركيز . الشراءات والإستهلاكات من قطع الغيار والمحروقات
  .المنظومة المندمجة

  .ن سواهامهمة ومنهجية ضبط منحة الاستغلال تعود بالنظر إلى وزارة الإشراف دو -
سنعمل على اتخاذ الإجراءات الكفيلة بتطوير طريقة التصرف في هذا المخزون وجعلها تتطابق مع  -

  .التراتيب المعمول بها
  

II- إنجاز الاستثمارات    
  وخدمات أخرى     استثمارات - 
  
قامت الشركة بالإعلان عن طلب عروض وباستشارة موسعة خاصة بقطع الغيار وكا�ت في جميع  -

  .غير مثمرةالحالات 
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بالنسبة لموضوع التأمين وباعتبار أن جلّ الشركات الجهوية مؤمنة لدى مؤسسة تأمين وطنية وحيث  -
أن التعريفات في هذا اال خاضعة للرقابة فإن الشركة الجهوية للنقل بجندوبة لم تبادر بتنظيم طلب عروض في 

  .الغرض
وذلك بسبب تسرب المياه داخل الحوض ولازالت الإدارة لم تتمكنّ الشركة من استغلال خزان الوقود  -

  .بصدد المتابعة اللازمة للموضوع
    

III-  شاط الاستغلال� 
 

  النقل الحضري  - 
  
بالنسبة للنقل على خطوط الأسواق فإن الشركة بصدد اعتماد تعريفة النقل على الخطوط بين المدن  -

ا بما يحدد تصنيف وضبط دوائر النـقل الحضـري والنقل وسنعمل على تصحيح التعريفة حال توصلن) البقعة الكم(
  .الجهوي من طرف السلطة الجهوية التي تمت مراسلتها في الموضوع

  
  النقل الجهوي  - 
  
دينار يعود إلى اعتماد  0,250د�ا�ير إلى  3للتوضيح �شــير إلى أن تعديل معلوم بطاقــة الاشتراك من  -

  .ج سنويأنموذج بطاقة شهرية عوضا عن أنموذ
  

IV-  الصيا�ة    
  إنجاز عمليات الصيا�ة - 
  
وسنعمل على تدعيمه  2009قامت الشركة بإحداث هيكل صلب الدائرة الفنية خلال سنة  -

  .2010بالموارد اللازمة خلال سنة 
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V-  الاقتصاد في الطاقة والمحافظة على البيئة وضمان الجودة والسلامة 
 

  الاقتصاد في الطاقة -  أ
  
لة أولـى بإحداث هيكل يعنى بموضوع الطاقة وفي مرحلة ثا�ية وبالتنسيق مع قامت الشركـة في مرح -

بعملية تدقيق طاقي وبحلقات تكوينية من خلال  2008الوكالة الوطنية للتحكم في الطاقة قامت خلال سنة 
  .التعاقد مع مكتب مختص لغاية تطوير طرق التصرف وتأهيل الأعوان في هذا اال

  
 ةالمحافظة على البيئ - ب

  
  :لأهمية الموضوع فإن الشركة بصدد المتابعة على النحو التالــي  -
  

  .تقوم الشركة بتجميع النفايات وتسليمها بصفة دورية إلى المركز البلدي لمراجعة النفايات* 
  .(S. O. T. U. LUB)عهدت الشركة مهمة تجميع ورفع الزيوت المستعملة إلى شركة مختصة * 
ضاء موجود بمنطقة ريفية لتجميع المواد المستعملة والتي زال الا�تفاع بها قامت الشركة بتخصيص ف* 

ولتطوير أساليب التصرف في النفايات ستعمل الشركة على مواصلة المتابعة . إلى حين التفويت فيها طبقا للتراتيب
  .والبحث مع الهياكل المختصة لا سيما الوكالة الوطنية للتصرف في النفايات

  
إضافة إلى الصعوبات التي تم ذكرها في خاتمة التقرير التأليفي �شير كذلك إلى أن الشركة : مع الملاحظة 

ولطبيعة �شاطها بالجهة تتعرض لصعوبات جراء التوزيع الجغرافي لحافلاتها على كامل معتمديات الولاية ودون أن 
  .تكون لها بهذه الفروع مستودعات خاصة وورشات مجهزة
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 ةصيا�ة وتهيئة المبا�ي الإداري  
 

 

في رصده من اعتمادات  تم يمن خلال ما صيا�ة المبا�ي الإدارية وتهيئتها السلط العمومية ب يبرز اهتمام
أو على العنوان الثّا�ي ضمن " صيا�ة المبا�ي الإدارية"ضمن ميزا�ية الدولة  من الغرض سواء على العنوان الأول

و كذلك من خلال اتّخاذ جملة من النصوص في مختلف درجات سلّم القوا�ين لتأمين العناية "ناياتعتناء بالبالا"
وتبرز الصورة الدالّة على مستوى الخدمات المسداة  ولة وتكرس هيبتهارورية بهذه المبا�ي التي تأوي مصالح الدالضّ

  .هالمن قبل مختلف هياك
 

حول تصرف مهمة رقابية أنجزت دائرة المحاسبات  المبا�ي الإداريةتهيئة وصيا�ة للنظر في مدى تأمين و
خلال  ،"المعنية الوزارات"، فيما يلي وزارات المالية والعدل وحقوق الإ�سان والشباب والرياضة والتّربية البد�ية

        غ عددها في مطلع بلفي المبا�ي المخصصة لها والتي  2009ماي  إلى موفّى 2005 الممتدة من بداية الفترة
والمؤسسات " للوزارات المعنية" المصالح المركزية والجهوية تأويمبنى  36و (1)148و 532على التّوالي  2009سنة 

ة الإداريولة  232التابعة لها وتتوزّع بين  ةالعموميغ 484ومبنى على ملك الدمبنى مسو.  
 

د .م 2,498حوالي  2008خلال سنة  "ت المعنيةالوزارا" با�يموبلغت الاعتمادات المرصودة لصيا�ة 
 �التد على العنوان الثّا�ي .م 9,430وما يناهز  د.م 1,330على العنوان الأول استأثرت منها وزارة المالية بحوالي 

  .د.م 4,468ما يقارب منها وزارة العدل وحقوق الإ�سان 
 

لسنة  999ة في هذا الموضوع بما يقتضيه الأمر عدد تتدخل وزارة أملاك الدولة والشؤون العقاريو
من السهر على حماية أملاك الدولة العامة والخاصة من كلّ اعتداء ومن كلّ  1990جوان  11المؤرخ في  1990

مر عدد الأ وفقا لأحكامة وزارة التّجهيز والإسكان والتهيئة الترابيتتولّى كما  .إهمال بالتّعاون مع الهياكل المعنية
يات التي بها اإعداد تقارير الاختبارات للبن المتعلقّ بتنظيمها 1988جويلية  22المؤرخ في  1988لسنة  1413

متابعة �قص في قيمتها أو المتضررة وإيجاد حلول لإرجاعها إلى �صابها وذلك بطلب من المصالح المنتفعة بالمشروع و
  .ات الكبرى للبناياتصيا�ة وتهيئة وإنجاز الإصلاحأشغال الإصلاح و

                                                            
  .دون اعتبار المبا�ي التّابعة للسجون والإصلاح - (1)
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واعتمد الفريق الرقابي في أعماله على فحص الوثائق المحاسبية وعلى تحليل البيا�ات الإلكترو�ية المتعلّقة 
مبنى بولايات  35 كما تمّ إجراء زيارات ميدا�ية شملت". أدب" بميزا�ية الدولة والتي تمّ استقاؤها من منظومة 

  . وس وبنزرت و�ابل وزغوان بمعية فريق فني من كلّ وزارةتو�س ومنوبة وأريا�ة وبن عر
  

ملاحظات تعلقّت بتخطيط أعمال الصيا�ة والتّهيئة وبرمجتها وبالتصرف  عنوأسفرت الأعمال الرقابية 
  .في �فقات الصيا�ة والتّهيئة وبوضعية المبا�ي الإدارية

  
I - يا�ةوالتّهيئة تخطيط وبرمجة أعمال الص   
  

ضبط الحاجيات الحقيقية وتقديرها لمعايير موضوعية  اعتمادب عمليات التّخطيط والبرمجة تستوج
ل المتعلّقة  الأو يروترتيبها حسب الأولويات وإدراجها ضمن الميزا�يات وهو ما أكّدت عليه مختلف مناشير الوز

اجيات في ضبط ح "الوزارات المعنية  "قبل  من إلاّ أن النظر في الأسس المعتمدة .بإعداد الميزا�يات السنوية
افتقارها إلى العديد من هذه المعايير حيث تبين عدم مسك حسابية مواد في خصوص  أبرزالصيا�ة والتّهيئة 

ارات وعدم القيام بجرد سنوي للمبا�ي التي تتصرف فيها كلّ وزارة مما لا يمكّنها من متابعة تلك العقّ اراتالعقّ
وتخالف هذه الوضعية ما �صت عليه مجلّة المحاسبة العمومية والتّعليمات  .اجياتها من الصيا�ة والتّهيئةوتحديد ح

  .المتعلّقة بكيفية مسك حسابية المواد 1975أوت  2العامة لوزير المالية بتاريخ 
  

التّراتيب في مجال المتعلقّ ب 1989ديسمبر  23المؤرخ في  1989لسنة  1979الأمر عدد  وطبقا لأحكام
الوزارة المكلّفة بالتّجهيز بوضع قائمة مخطّطات الإنجاز ومذكّرات عهد إلى البناءات المد�ية والنصوص التي �قّحته، 

أكّدت و .الصيا�ة والاستغلال على ذمة صاحب المنشأ فيما يتعلّق بالبنايات ذات الطّابع الوطني التي تنجزها
لى ضرورة أن تتضمن مشاريع البناءات عند إحداثها تقديرات حول كلفة الصيا�ة التي ع (1)مناشير الوزير الأول

يمكن اعتمادها في تحديد حاجيات الوزارات من اعتمادات الصيا�ة والتّهيئة وضبط أ�واع الأشغال الواجب القيام 
كا�ت كلّ مشاريع البنايات سواء  إلىبالنسبة غياب تقديرات أشغال الصيا�ة وكلفتها إلاّ أ�ّه اتضّح  .بها في الغرض

  .جهويأو  أو وزاري ابع وطنيطذات 
                                                            

ازهـــا وعـــدد المتعلّـــق بإعـــداد مشـــاريع وبـــرامج التّنميـــة ومتابعـــة إنج و  2001مـــارس  13تـــاريخ ب 2001لســـنة  16المناشـــير عـــدد  - (1)
ــاريخ 10 ــارس  6 بتــ ــنة    2006مــ ــة ســ ــروع ميزا�يــ ــداد مشــ ــاريخ  7وعــــدد 2007والمتعلّــــق بإعــ ــداد  2007فيفــــري  20بتــ والمتعلّــــق بإعــ

  .2008مشروع ميزا�ية سنة 
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غياب التقديرات المسبقة لكلفة الاستغلال والصيا�ة بالنسبة إلى الإحداثات الجديدة أفادت  رلتبريو
أن مصالحها  و أوضحتفي غياب معايير يمكن اعتمادها هذه التقديرات إعداد  أ�ّه يتعذّرالوزارة المكلّفة بالرياضة 

الفنة فقد أفادت . التقديراتنجاز هذه ة لإية ستعمل على إيجاد ضوابط موضوعيا وزارة الماليإعداد "بأ�ّه أم يتم
وضبط تقديرات أشغال الصيا�ة وكلفتها لاحقا بعد إنجاز مشاريع البناءات، وستعمل مصالح الوزارة مستقبلا على 

  ".اريع البناءات الجديدةضبط أشغال الصيا�ة وكلفتها صلب مش
  

صعوبات في ضبط وإنجاز الصيا�ة الدورية ذات الطّابع  ن عن البنايات بكلّ وزارةويواجه المسؤولو
ذا من الوقوف على الأشغال الواجب إنجازها بهالوقائي في غياب دليل إجراءات أو أية وسيلة أخرى تمكنّهم 

ءات الإدارة العامة للبنايات المد�ية بوزارة التجهيز المكلّفة بأشغال عنوان خاصة في ضوء عدم احتواء دليل إجراال
  .على إجراءات تتعلقّ بالصيا�ةالطلب الصيا�ة لمختلف المبا�ي العمومية عند 

  
وثيقة تضبط أهم أشغال "بإعداد  2009وأفادت وزارة المالية في هذا الصدد بأ�ّها قامت في أكتوبر  

كما أفادت الوزارة المكلّفة ". الواجب إنجازها من قبل المسؤولين عن البنايات ودورية إنجازها الصيا�ة الوقائية
ة بالموضوع خاذ الإجراءات اللازمة لإعداد دليل صيا�ة بالتنسيق مع الوزارات الأخرى المعنياتّ سيتم"بالرياضة بأ�ّه 

ة وأملاوخاصة وزارتي التجهيز و الإسكان والتهيئة الترابية وتطبيقه بالنسبة لكافة ك الدولة والشؤون العقاري
ا وزارة العدل". ات الوزارةمقرنت أ�ّه  أمكلّ الوزارات "وحقوق الإ�سان فقد بي سبة لدليل الصيا�ة وبما أنبالن

  ".معنية بهذا الموضوع كان من الأجدر تكليف وزارة التّجهيز والإسكان والتّهيئة التّرابية بهذا الموضوع
  

إلى وزارة الشباب  التابعة بالخصوصعدد من البنايات  حالة وساهمت النقائص المذكورة في تدهور
بشارع بالوردية والطّابق الأرضي للمبنى الكائن  قامبعض مكو�ات المبنى الم على غراروالرياضة والتّربية البد�ية 

  .اماالذي انهار تم بنهج المهدية سابقالمبنى الالهادي شاكر و
  

الحالة التي آلت إليها بعض المبا�ي �اتجة عن قدمها وعدم برمجة "دت الوزارة في هذا الصدد بأن وأفا
ةاعتمادات كافية لتأهيلها وإصلاحها بصفة جذري .لات الوزارة على الحالات المتأكدة وخاصة وتقتصر تدخ

التدخلاعتمادات المبرمجة من �احية أخرىلامة من �احية وحسب ما تسمح به الات التي تمس جا�ب الس."  
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 لحاجيات الحقيقيةلكما لم تساعد هذه الوضعية على إحكام تقدير الموارد المالية اللازمة للاستجابة 
 الوزارة المكلّفة بالرياضة أنجزتهاالتي  وقد فاقت التّحويلات .اللّجوء إلى تحويل الاعتمادات تكرار أدى إلىوهو ما 

في بعض الحالات �صف الاعتمادات الأولية المرصودة على العنوان الأول من القسم المخصص  ساسعلى هذا الأ
فيما يتعلقّ بالنفقات المنزلة على الفقرة المخصصة  % 81وبلغت حوالي  2008و 2007 للشباب خلال تصرفي

هذه  تماشىتولا . 2008سنة  ن الثّا�ي لميزا�يةمن بند البنايات الإدارية بالعنوالتهيئة المصالح المركزية والجهوية 
 2002حول إعداد ميزا�ية سنة  2001لسنة  11المنشور عدد  منها مع مناشير الوزير الأول وخاصة الممارسة

وبررت الوزارة هذه الوضعية بعدم كفاية  .الذي �ص على ضرورة ضبط الحاجيات بكلّ دقّة لتفادي التّحويلات
ة حاليا من ة المستغلّة بسبب قدم المبا�ي الإداريعة خاصدة وغير متوقّلمرسمة وبوجود حاجيات متأكّالاعتمادات ا

  . قبلها
  

II- يا�ة والتّهيئةف في �فقات الصالتصر  
   

قائص تعلّقت بعقد النفقات وبتنزيلها � "بالوزارات المعنية"التصرف في �فقات الصيا�ة والتّهيئة  شابت
  .عتمادات وبوكالة الدفوعاتوبإحالة الا

  
تعهدات وزارتي المالية والشباب والرياضة والتّربية البد�ية  تبين من خلال ،ففي خصوص عقد النفقات

من مجلّة المحاسبة العمومية الذي ينص  90عدم احترام أحكام الفصل  2008و 2007و 2006و 2005لسنوات 
  . ديسمبر من السنة المالية 15لأول بعد على أ�ّه لا يجوز عقد �فقات العنوان ا

  
أدى غياب مرجعية في تحديد مفهوم ومكو�ات كلّ �وع من الأشغال سواء  ،ما يتعلقّ بتنزيل النفقات وفي

يا�ة أو بالتّهيئة وكذلك غياب تحديد واضح لمفهوم المبنى الإداريفقات المتعلّقة  فيما يتعلقّ بالصإلى تنزيل بعض الن
تنزيل النفقات المتعلٌّقة  فقد تمّ على هذا الأساس .معين من المبا�ي على البنود الخاصة بالبنايات الإداريةبصنف 

بالمحاكم على البنود الخاصة بالبنايات الإدارية للوزارة والحال أ�هّ تمّ إفراد صيا�ة المحاكم ببند خاص ضمن العنوان 
  .ة وتوسعة المحاكم ببنود خاصة ضمن العنوان الثّا�يالأول من ميزا�ية الوزارة وكذلك تهيئ
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لئن كا�ت التفرقة بين مصطلح التهيئة والصيا�ة على "العدل وحقوق الإ�سان ذلك بأ�ّه وبررت وزارة 
المستوى النظري سهلة للغاية فإ�ّه من العسير إيجاد تفرقة واضحة على المستوى التطبيقي وذلك لأن أشغال الصيا�ة 

  ."بعض من أشغال التّهيئة، والعكس صحيحالا تشمل عادة م
  

أن ومن شأن هذه الوضعية أن لا تمكنّ من ضبط النفقات الفعلية المنجزة لفائدة كلّ �وع من البناءات و 
لا  من المتابعة ولا يمكنّ هذه الطّريقة في تنزيل الاعتمادات أن ا�تهاج كما . على برمجة التّقديرات بالتّالي لا تساعد
  .سن توجيه الاعتماداتيسمح بح

  
أن بعض   على وجه التسويغوزارة المالية  التي تتصرف فيهاصيا�ة المبا�ي الإدارية  اتضّح بخصوصو

تنزيلها على ميزا�ية الوزارة بالتحققّ من سلامة ة الأشغال ولا تسمح بالتثبت في �وعيبالنفقات  وثائق الإثبات المتعلّقة
 ة لّة الالتزامات والعقود أحكام مجإذ أنوومجلّة الحقوق العيني كلّها على أن العقود المبرمة بين المالكين والوزارة تنص

  .الإصلاحات الكبرى والإصلاحات الجسيمة تحمل على المالك ولا يلزم المكتري إلاّ بإصلاحات الحفظ
  
صيا�ة ل دةتأكّالمة ارجيالخشغال تندرج في هذا السياق النفقات المترتّبة عن القسط الأول من الأو
ألف دينار وأشغال طلاء ودهن  11,160بقيمة  2007خلال سنة ة بحلق الوادي القباضة الماليينالمركز يمقر 

تب امكألف دينار  و 14,54بقيمة  "2تو�س "و ألف دينار 15,840بقيمة  "1تو�س "لمراقبة الأداءات  ينالجهوي
  .ألف دينار 8,270بقيمة  دةوالجدي وطبربة وبةمن ألف دينار و 6,390بقيمة بية صفاقس الغر بكلّ من الأداءات

  
أنجزت أشغال صيا�ة محكمتي الناحية أن وزارة العدل وحقوق الإ�سان  كذلك ويذكر في هذا الصدد

على أ�ّه في حالة رفض  التي تنصوجلّة الالتزامات والعقود بم قررةباتخّاذ الإجراءات الم لم تبادربباردو و بالوردية و
غ بذلك وتخصم قيمة الأشغال من معين الكراءالمالك القيام بالأشغال الموكولة إليه يقوم المتسو . وأفادت الوزارة بأن

احية بالوردية قام بالدهن والتبييض الخارجي لمقر المحكمة وهو بصدد إنجاز قر محكمة النتأوي م تيمالك البناية ال
  .لأسطح البنايةأشغال صيا�ة 
  

         المؤرخ في 2000لسنة  2474ضبط الأمر عدد  ،عتماداتوفي خصوص الجا�ب المتعلقّ بإحالة الا
التي تتضمن  �وعية النفقات والمشاريع ذات الصبغة الجهوية الواجب إحالتها إلى االس الجهوية 2000أكتوبر  31
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ئة المحاكم وتوسيعها المنزلة على ميزا�ية وزارة العدل وحقوق الإ�سان �فقات صيا�ة المحاكم و�فقات تهي بالخصوص
 الأداءاتالية ومراكز ومكاتب مراقبة المصيا�ة مقرات الإدارات الجهوية للمالية وتهيئة مجمعات وقباضات  و�فقات

و�فقات تهيئة مقرات المندوبيات الجهوية  على ميزا�ية وزارة الماليةالمحملة  والمساكن الإدارية الديوا�ةومراكز ومحلات 
للشباب والرياضة والتّربية البد�ية وتهيئة المعاهد العليا للتّكوين وتوسيعها وتهيئة البنية الأساسية الخاصة بالشباب 

  "المعنية الوزارات" إلاّ أن النظر في �فقات. وزارة الشباب والرياضة والتّربية البد�ية المدرجة بميزا�يةوالرياضة 
حيث لم تقع إحالة  بمقتضيات الأمر المذكور اتقيديبرز لم  2009ماي  إلى موفّى 2005 الممتدة من بداية للفترة

  .الاعتمادات إلى االس الجهوية
   

ق بأشغال صيا�ة عادة ما تكون الأمر يتعلّ بأن"هذه الوضعية  وزارة العدل وحقوق الإ�سان وبررت
ات المادية وعدم استجابتها لكلّ الطلبات الضّرورية يمنع من توزيع ة ومتنوعة وطارئة، لذا فإن ضعف الإمكا�يطفيف

الس الجهويةتلك المصاريف بصورة �اجعة على مختلف ا."  
  

د اعتبارا لحجم الأشغال وطبيعتها كأشغال الصيا�ة والتعه"ذلك إلى أ�ّه فقد أرجعت وزارة المالية أما 
وما يتطلّبه بعضها من سرعة تدخل، يتم تفويض هذه الاعتمادات لفائدة المصالح الجهوية للوزارة في حين تتم إحالة 

  ".اعتمادات البناءات الجديدة والتّهيئات والتّوسعات الهامة لفائدة االس الجهوية
    

الأموال  تودع بها انفي الجدر مثبتة نر إلى خزائالمحاكم تفتق كلّ ة أنخلال الزيارات الميدا�ي لوحظو
  .يتم الاحتفاظ بها في أدراج المكاتبالمتداولة ووثائق الإثبات حيث 

  
III- ةة المبا�ي الإداريوضعي  

  
بينت الفحوصات اراة على عينة من المبا�ي إخلالات تعلقّت بتهيئة محلات الأرشيف وبالتّنظيف 

  . الشبكاتبصيا�ة والاعتناء بالفضاءات الخارجية و
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  تهيئة محلات الأرشيف  - أ
  

 تكون مطابقة للمواصفات على ضرورة تهيئة محلات خاصة بالأرشيف (1)�صت مناشير الوزير الأول
 التّابعةفضاءات الأرشيف  تبين أن بعض قدو. الموافقة على صلوحيتها من قبل مصالح الحماية المد�ية تتمو العالمية

المستعمل كخزينة  لّالمح على غرار التّهوئة إلى قواعد السلامة وإلى رتفتقغير مهيأة ووحقوق الإ�سان لوزارة العدل 
ببن عروس  الابتدائيةالمحكمة الناحية و لمحكمة حفظ الوثائقمحلّ و ات مياهقنو الذي تعبرهبمحكمة �احية باردو 

 ترفض مصالح الحماية المد�يةمما جعل صص لمرور قنوات المياه والصرف الصحي مخ تمّ تركيزه بطابق سفليالذي 
بفضاءات ابهة كما تمّ الوقوف على وضعيات مش .إخلائهإلى  ودعتو ى استغلاله لهذا الغرضالمصادقة عل

  .الأرشيف للمحكمة الابتدائية ولمحكمة الناحية بقرمبالية
  
ائل لحجم بررت وزارة العدل وحقوق الإ�سان وضعية الأرشيف بالمحاكم المذكورة أعلاه بالتطور الهو

ه منذ بأ�ّها وضعت بر�امجا لبناء قاعات أرشيف بالمحاكم وتهيئة فضاءات للغرض وشرعت في تنفيذأفادت العمل و
سنوات وأن الإدارة حاولت عند إنجاز هذه الفضاءات مراعاة المواصفات المشار إليها بالنصوص المذكورة آ�فا قدر 

  . عتمادات الممنوحةالإمكان وبحسب الا
  

وزارة الشباب والرياضة والتّربية البد�ية وخاصة منها المندوبيات الجهوية لا كما تبين أن جلّ مقرات 
كمكاتب �ظرا  أحيا�ايتم استغلالها وإن وجدت هذه الفضاءات فإ�ّه  .على فضاءات مخصصة للأرشيف تحتوي

المندوبيات الجهوية بكلّ بو على سبيل المثال بالمرصد الوطني للشباب إلى عدم كفاية فضاءات العمل وهو ما لوحظ
في وقد أدى ذلك . ن والكاف وجندوبةمن تو�س وبن عروس ومنوبة و�ابل وزغوان وسوسة وتطاوين والقيروا

  . تسرب المياه �تيجة أونقص في التّهوئة بسبب الطوبة الر تشكوإلى حفظ الوثائق في أماكن  بعض الحالات
  

ة تقوم الوزارة حاليا وبصفة ات الجهويات المندوبيقرإلى مبالنسبة "وأفادت الوزارة في هذا الصدد أ�ّه 
ة بتفادي هذه الوتدريجية وضعيصة للأرشيف بهذه ذلك ببرمجة الاعتمادات اللازمة لبناء مخازن وفضاءات مخص
اتالمقر ."  

  
                                                            

لوزير الأول عدد المتعلّق بتطهير وضع الوثائق الإدارية والأرشيف العام ومنشور ا 1993أفريل  12بتاريخ  1993لسنة  21عدد المنشور  - (1)
  .المحدد للمواصفات التي يجب أن تكون عليها المحلات الخاصة بحفظ الأرشيف الإ�تقالي 2000أوت  5بتاريخ  30
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ن من �احية أخرىوتبي  ة الوزارات"أنة وهو  "المعنية عوضا عن المعد�يفوف الخشبيلا تزال تعتمد الر
حكمتي الناحية بباردو وبمنزل بم مالاتو قد تمتّ ملاحظة مثل هذه الاستع .ما لا يتوافق مع المواصفات العالمية

بالحامة والدهما�ي والسواسي وأفريل بقابس  9المالية بنهج  اتالقباضبتدائية ببن عروس ولابورقيبة والمحكمة ا
(1)وبومرداس وشربان والجم.  
  

فوف شرعت في تغيير عدد كبير من الر"الإ�سان في هذا السياق بأ�ّها وأفادت وزارة العدل وحقوق 
ة المحاكم حسب الإمكا�يةوهي ماضية في تعميم ذلك على بقية المرصودة في إطار الميزا�يكما أفادت ". ات المالي

يتم بصفة تدريجية العمل على تغيير الرفوف المستعملة في حفظ الأرشيف إلى رفوف معد�ية ويتم "وزارة المالية بأ�ّه 
  ".المال الجهوية والمراكز الجهوية للأداءات لإنجاز هذه التّقنيات تفويض الاعتمادات اللازمة لأما�ات

  
  التّنظيف والاعتناء بالفضاءات الخارجية - ب

  
المتعلقّ بنظافة المحلات الإدارية وصيا�تها  �1995وفمبر  24المؤرخ في  �65ص منشور الوزير الأول عدد 

بالإدارات  على أن تكون الفضاءات المحيطةنظيف يوميا ووالعناية بمحيطها على ضرورة القيام بأعمال التّ
لا تعتمد على معايير موضوعية في تحديد  "المعنية الوزارات"اتضّح أن  و .والمؤسسات العمومية �ظيفة ومهيأة

   .حاجيات المقرات من أعوان التّنظيف عند مناولة هذا النشاط
  

العدل وحقوق الإ�سان والشباب والرياضة والتّربية البد�ية  االمعطيات التي وفّرتها وزارت أبرزت فقد
في عدد أعوان التّنظيف مقار�ة بمساحات المبا�ي  اتباين مع شركات التّنظيف 2009في سنة  ضمن العقود المبرمة

بوزارة العدل وحقوق  2م 4019و 2م 420وعدد الطّوابق بها حيث تراوحت المساحة المخصصة لكلّ عون بين 
  . بوزارة الشباب والرياضة والتّربية البد�ية 2م 3750و 2م 450 وبين�سان الإ

  
. وفي خصوص التّنظيف المباشر، لوحظ ضعف عدد العملة مقار�ة بالمساحات الواجب تنظيفها

ة بتنظيف مساحفي �فس الوقت  أعوان حراسة يقومون 3 بتدائية بزغوان تعدالمحكمة الا أن ويذكر في هذا السياق
ورأس   2م 2711 على التي تمتدماطر  من محاكم الناحية بكلّأن موزّعة على ثلاثة طوابق و  2م 5475في حدود 

                                                            
  .حسب ما ورد في تقارير التفقّد للإدارة العامة للمحاسبة والاستخلاص -  (1)
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كلّ  تخص قدتحتوي كلّها على طابقين والتي  2م 1363وزغوان التي تمسح  2م 2000 تهامساح التي تبلغ الجبل
وأرجعت الوزارة هذه الوضعية . المتردية لهذه المبا�يالحالة  جزئياوهو ما يفسر تنظيف فقط عامل بمنها  ةواحد

  ".عتمادات المرصودة في الغرضعدد العملة مرتبط بالا" أنإلى 
  

 عدد منومن جهة أخرى لوحظ أن سطوح بعض مبا�ي وزارة الشباب والرياضة والتّربية البد�ية و
إلى داخل  تسرب مياه الأمطارإلى دى إلى تردي حالتها وأ مماتنظيف الدوري لا تحظى بالصيا�ة الكافية وبال المحاكم

  .مل آثار الرطوبةيح بعضها المبا�ي التي كان
  

حيث لوحظ نمو النباتات بطريقة  غير مهيأةالفضاءات الخارجية المحيطة بالمبا�ي  أن أغلبوتبين 
ت في أخطار تهدد بصفة مباشرة وضعية تسبب في بعض الحالامما  حول العديد من المبا�ي الإدارية عشوائية
إلاّ أن إهمال  قد تمّ تدعيمها بإقامة جدار واق،بتدائية بزغوان المحكمة الاأن بناية ويذكر في هذا الصدد . المبنى

 إلى تصدعه وتساقط بعض أجزاءه بشكلكليا و دارأدى إلى تغطية هذا الج البنايةالعناية بالأشجار التي تحيط ب
نمو بعض  لوحظمحكمة الناحية برأس الجبل حيث  مماثلة بمبنى كما لوحظت وضعية. يهدد هيكل البنايةأصبح 

وتنذر بإمكا�ية سقوطه خاصة  تهالنباتات والأشجار التي اخترقت الجدار الواقي للبناية وأصبحت تهدد سلام
  .بعد تصدع أغلب أجزاءه

  
من قبل وزارتي العدل وحقوق الإ�سان  المستعملةارجية الفضاءات الخ أن ولوحظ من �احية أخرى 

ات والأثاث القديم أصبحت في بعض الحالات يداعلإ مواضعة كوالشباب والرياضة والتربية البد�يطر لخ عرضة المعد
وأفادت . 2008و 2006ريق بسبب كثافة الأعشاب مثلما أشارت إليه تقارير الحماية المد�ية في سنتي الح�شوب 

ة إلى ات المعنية المقرستقوم بدعوة المسؤولين بكافّ" ارة الشباب والرياضة والتّربية البد�ية في هذا الصدد أ�ّهوزا
ة وإزالة العوائق المتواجدة بهاحسن تهيئة الفضاءات الخارجي".  

  

 حاجة إلى في  با�ي العديد من المحاكم والقباضات الماليةالمظهر الخارجي لمأن واتضّح من جهة أخرى 
وا�سلاخ منها  دران البعضتصدعات بج تلوحظ إذمن حيث تعهدها بالتّرميم والطّلاء والدهن المزيد من العناية 

التي لا تبرز التزاما بدورية الصيا�ة وفورية الإصلاح وفقا  هذه الوضعية من شأنو. ادهن عن عدد من واجهاتهال
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وبالتّالي إلى ارتفاع  أن تفضي لاحقا إلى تفاقم الأضرار أعلاهالمذكور  65منشور الوزير الأول عدد  لما اقتضاه
  .التكاليف

  

عدد المبا�ي المستغلة من قبل مصالح وزارة " بأنوزارة العدل وحقوق الإ�سان هذه الوضعية  فسرتو
ث هذا العدد مبنى، وهو ما يقتضي دهن وتبييض ما لا يقلّ عن ثل 148العدل وحقوق الإ�سان ومحاكمها �اهز 

  ".عتماداتسنويا الأمر الذي لا تسمح به محدودية الا
  

  صيا�ة الشبكات -  ج
  

ا باقتناء دفاتر سلامة م الوزارات والمؤسسات التّابعة لهعلى ضرورة أن تقو (1)�صت مناشير الوزير الأول
التي تقوم بها على مختلف شبكاتها من مصالح الحماية المد�ية لتدوين كلّ التدخلات وأشغال الصيا�ة والإصلاح 

صعوبة  إلى دىأدفاتر سلامة مما  لا تمسك "ةعنيت المللوزار"إلاّ أ�ّه اتَّضح أن المؤسسات التّابعة . ومكو�ات البناية
في متابعة وضعية الشبكات وفي تحديد حاجياتها من الصيا�ة خاصة في ظلّ غياب فنيين بتلك المؤسسات وعدم 

  .المقراتهتفقّد دورية  اء زياراتإجر
  

دفتر سلامة تمّ توزيعها  150قامت باقتناء  "وأفادت وزارة العدل وحقوق الإ�سان في هذا الصدد بأ�ّها
ات على مختلف المصالح والمحاكم  قصد تدوين كل التدخ�لات وأشغال الصيا�ة والإصلاح لمختلف شبكات ومكو

  ."المبا�ي
  

الش ن أنة لبكاكما تبيةلمحاكم الموجودة بتو�س الكبرى غير مطابقة للمعايير ات الكهربائييلفن 
 يا�ة والتّجديد وأن16من مجموع محكمة  12وتستوجب الص  زة بشبكة الحماية من الحرائق في حين أنغير مجه

العناية اللازمة وأدى عدم إيلاء  .(2)المحاكم الأربع اهزة بهذه الشبكة تستوجب الصيا�ة والمراجعة طبقا للمعايير
ويذكر في هذا الصدد أ�ّه بناء على ملاحظات الديوان الوطني للحماية المد�ية، تمّ  .تهاللشبكات إلى تدهور حال

                                                            
ــدد    - (1) ــوزير الأول عـ ــورا الـ ــؤرخ في  19منشـ ــة جو 18المـ ــوزارات      المتع 2003يليـ ــة للـ ــاءات التّابعـ ــة بالبنـ ــلامة والوقايـ ــإجراءات السـ ــق بـ لّـ

المتعلّــــق بــــإجراءات الســــلامة والوقايــــة     2003أوت  25المــــؤرخ في  21والجماعــــات المحليــــة والمؤسســــات والمنشــــآت العموميــــة وعــــدد      
  بالبناءات التّابعة للوزارات والجماعات المحلية والمؤسسات والمنشآت العمومية

  .2009افريل  28مذكّرة الإدارة العامة للمصالح المشتركة بوزارة العدل وحقوق الإ�سان بتاريخ  - (2)
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وقد أبرز  .كات الكهرباء بمحاكم تو�س الكبرىتكليف مكتب دراسات لاختبار شب 2008خلال سنة 
  .د.م 2,309تدخلات بقيمة إخلالات  تستوجب التشخيص المنجز 

  
عتمادات المتوفّرة تقوم سنويا بتجديد الشبكات بعدد من في حدود الا"ها بأ�ّ وأفادت الوزارة

سنة  15ة لهذه الشبكات هي معايير متغيرة وأن معدل عمر الشبكة يبلغ حوالي يكما أن المعايير الفن... المحاكم
عتمادات المرصودة للغرض الا  ا الأمر الذي لا تسمح بهمحاكم سنوي 10 وهو ما يعني ضرورة تجديد شبكات حوالي

  ". عادة
  
التي  قد يفسر غياب الاعتمادات الكافية عدم تلافي وزارة العدل وحقوق الإ�سان عديد الإخلالاتو

إذ تبين ، قاريره السابقةضمنها بتوفي مبا�ي المحاكم والمقرات التي تأوي مصالح الوزارة الحماية المد�ية  ديوان لاحظها
المتعلّقة بالشبكة الكهربائية وبالإضاءة وبمسالك ومنافذ تجدد الملاحظات  2009 –2006من تقارير التفقّد لفترة 

  .النجدة وبتركيز أجهزة الإ�ذار وبمراقبة وتوفير أجهزة إطفاء وبتكوين فريق سلامة في كلّ مبنى
  

ا غير والمؤسسات التّابعة له ائية بمقرات الوزارة المكلّفة بالرياضةكما تبين أن معظم الشبكات الكهرب
وأدت هذه الوضعية إلى تسجيل بعض الحوادث .مطابقة للمعايير وهو ما أقرته تقارير الاختبارات المعدة في الغرض

احتكاك كهربائي �تيجة  2005ديسمبر  29على غرار حريق المستودع المستعمل كمغازة بمندوبية بن عروس في 
  .2006والحريق الذي أتى على العداد الكهربائي بمندوبية تو�س خلال سنة 

  
*  
  

*     *  
  

وتهيئة هذه النقائص تشوب صيا�ة  مازالت بعضالعناية بالبناءات الإدارية  فيرغم الجهود المبذولة 
النفقات وإنجازها خاصة في  تقديربا على سلالصيا�ة والإصلاح والتعهد  أشغال غياب معايير برمجةيؤثّر و .المبا�ي

  .المرصودةظلّ محدودية الاعتمادات 
  

كما تتأكّد الحاجة إلى التقيد بالتّراتيب الجاري بها العمل في مجال النفقات العمومية وخاصة فيما يتعلّق 
  .بوضوح تنزيل النفقات وآجال عقدها وصرفها وأوجه صرفها
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صوص المتعلّقة مراجعة  ةوتستوجب الوضعية وبإحالة النة وجهويفقات إلى وطنيبتصنيف الن
من حسن استغلال الموارد وضمان  والجماعات المحلّية الاعتمادات الخاصة بهذا الصنف الأخير بما يمكنّ الدولة

  .إنجاز النفقات
  
بناياتها تأمينا لهيبة جي لالمظهر الخارعلى لياقة �ظافة محلاتها و الحرص علىإلى ن الوزارات مدعوة وإ

صيا�ة الشبكات إلى والدولة و إلى مزيد العناية بفضاءات الأرشيف حماية لذاكرتها ولمصالح المتعاملين معها 
  .جاوز كلفتها أضعاف �فقات التعهدتت ا قد ينجر عن ذلك من حوادثلم وتفاديا تأمينا للسلامة الكهربائية

  
متابعة المبا�ي مدعوة إلى مزيد إحكام ك الدولة والشؤون العقارية ومن جهة أخرى، فإن وزارة أملا

بالسهر والمحافظة على ملك "الإدارية المخصصة لمختلف الوزارات ومعاينة وضعيتها باعتبارها الوزارة المكلّفة 
خرى على وضع معايير وأدلّة تيسر ة الألى مساعدة الهياكل الوزاريإكما أن الوزارة المكلّفة بالتّجهيز مدعوة ".الدولة

  .القيام بالصيا�ة الدورية والمحافظة على المبا�ي التي تأوي مصالحها
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   ةيصندوق القروض ومساعدة الجماعات المحلّ 
  
  

بمقتضى الأمر العلي صندوق القروض تمّ  1902ديسمبر  15ادر في الص إحداث حساب بالخزينة سمي
ةالبلدي هدت عزتوفير التّ إليه مهاممويلات اللامة للاستثمار البلدي .هات أشمل تمّ تحويلوفي إطار تمكينه من صلاحي 

ة والاستقلال صية المد�يخع بالشيتمتّ )ندوقفيما يلي الص( القروض ومساعدة الجماعات المحلية إلى صندوق
إدخال (2)1992سنة في تمّ وقد  .المالي ة على هيكلته الإدارية في اتّتغييرات هامته في جاه دعم استقلالي
ة تخضع للقوا�ين ية للجماعات المحلّلمشاريع الاستثماريفي تمويل ا" ةة مختصة ماليمؤسس"الصندوق ويعتبر . فصرالتّ
ة والتي تعتبر منشآت ة التي لا تكتسي صبغة إداريسات العموميراتيب الجاري بها العمل والمتعلّقة بالمؤسوالتّ

ةعمومي .  
 

ال وتتمثلّ مهامصة الضّندوق بالخصوص في تعبئة الموارد المالية المحلّروريوالخ منها ةية للمساهمة في ارجي
على  ذه الهيئاتة لهية وتقديم المساعدة الفنية للجماعات المحلّطات الاستثماريتمويل المشاريع المدرجة ضمن المخطّ

ف في الموارد صربالإضافة إلى مساعدتها على إحكام التّ هاومتابعة تنفيذ مشاريعها ودراستهامستوى تشخيص 
  .ةاتياتها واقتراح الحلول الملائمة لتنمية مواردها الذّلميزا�ي حليل الدوريالمتوفرة لديها من خلال التّ

  
أما . د.م 208بقيمة  أعباءد مقابل .م 232حوالي  2008ى سنة في موفّالصندوق  مداخيلوبلغت 

استقر  في حين 2007 سنةفي د .م 13,7مقابل  2008ى في موفّد .م 11,8 فقد بلغتافية ة الصالمحاسبي �تيجته
ندوق مكنّ كما . د.م 104في حدود  2008سنة  لديهيولة مستوى السالجماعات المحلّالصبلغت  تمويلاتة من ي

عدد أعوان  بلغ 2008ى سنة وفي موفّ .د.م 507,6ما جملته  2008إلى  2002ة من خلال الفترة الممتد
  . عو�ا 128الصندوق 

  

                                                            
 .1975ماي  14المؤرخ في  1975لسنة  37القا�ون عدد   (1)
والمتعلّق بضبط التنّظيم الإداري والمالي لصندوق القروض ومساعدة الجماعات  1992أفريل  16المؤرخ في  1992لسنة  688الأمر عدد  (2)
  .لّية وطرق تسييرهالمح
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ه للقوا�ين الموكولة إليه ومدى مطابقة تصرف  الاضطلاع بالمهامفيالصندوق أكّد من مدى توفقّ وقصد التّ
               ى إلى موفّ 2002 من للفترة هة على تصرفيرقاب مهمةالمحاسبات دائرة  أنجزتمة لنشاطه راتيب المنظّوالتّ

إلى وأفضت  الخمسة ةهويالج هفروعثلاثة من وندوق للصة المركزي المصالح قابةأعمال الر شملتوقد  .2009ماي 
تقديم و ةالمالي تعبئة المواردتابعتها وموبتمويل المشاريع و بالتّخطيط والتّنظيم و�ظام المعلومات قتملاحظات تعلّ

عم الدوالمسا�دة الفنة للجماعات المحلّيةي.  
  
I  - ّنظيم و�ظام المعلومات والاتّصالخطيط والتّالت  
  

اره القا�و�ي وتوسيع ة بهدف تطوير إطستراتيجياإنجاز دراسة  2001تولّى الصندوق منذ سنة 
في تركيز �ظام معلومات  2004سيير لديه شرع الصندوق منذ سنة ف والتّصروقصد تطوير هياكل التّ.�شاطه

سيير وبالتّ خطيط الاستراتيجيقت بالتّملاحظات تعلّ إبداءظر في هذه الجوا�ب من الن نوقد مكّ .صالواتّ
  . صالنظيم وكذلك بنظام المعلومات والاتّوالتّ

  
  ستراتيجيخطيط الاالتّ -  أ

  
الد ن أنراسة الاتبيستراتيجية حول تطوير الإطار القا�و�ي مراحل للص ندوق التي تنطوي على ست

ة خفيإرجاء تحويل المؤسسة إلى شركة  2007مجلس الإدارة في سنة  قررا�ية حيث توقفّ إنجازها في المرحلة الثّ
الاسم إلى حين الوقوف على �تائج إعادة هيكلة البلديبصعوبات مالي ندوق في هذا قد و. ةات التي تمرأفاد الص

 دد بأ�هالص"لي البر�امج الثّراسة بالاتّأرجأ العمل بهذه الدالث للتّفاق مع مموالضّنمية البلدي رورة تقتضي ة باعتبار أن
   ".تهاة وتصفية مديو�يات ومساعدتها على استعادة تواز�اتها الماليالبلديركيز على إعادة هيكلة التّ

  
متابعة الصندوق  ىأن يتولّ أهميةأكيد على ن التّراسة فإ�ّه يتعيالدهذه ورغم إرجاء العمل بنتائج 
 زيد حثبما يسمح بم مويل والاستخلاصصلة بالإجراءات في مستوى التّتوصياتها بخصوص بعض الجوا�ب المتّ

التّوبعويل على �فسها ات على التّالبلديالتّه وجنحو التّ دريجيولةقليص من دعم الد.  
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أن هذه الوثيقة اقتصرت على إدراج بناء مقرات  2011-2007وبين النظر في عقد البرامج للفترة 
مؤشرات تتعلقّ بالتصّرف في الموارد الفروع الجهوية وإعداد المخطّط المديري للإعلامية والصفقات ولم تتضمن 

      منشور الوزير الأول البشرية من حيث التّأطير ودعم القدرات والمسائل الاجتماعية وذلك خلافا لما أكدّه 
 ة هذه العقودة القصوى عند صياغيضرورة إيلاء الأهم من 2006سبتمبر  18خ في المؤر 2006لسنة  31عدد 

  . ة و�ظم المعلوماتاخليقابة الدمات الرسة وتدعيم مقوبتنظيم المؤسللعناصر المتعلّقة 
  

  نظيمسيير والتّالتّ - ب
  

 نهايةفي  % 57 إلى 2004سنة  في موفى % 52ندوق من حوالي أطير لدى الصرغم تطور �سبة التّ
  .% 37حوالي  �سبتهاعلى مستوى خطط العمل حيث بلغت تعددت الشغورات  أن لوحظ 2008سنة 

  
صلة بالمحاسبة على إنجاز الأعمال المتّ�ص نظيمي للصندوق أن الهيكل التّعلى صعيد آخر تبين و

أن  واتضّح. غير مفعلبقي ة ة المعني�شاط الإدارة الفرعيأن  إلاّمويل ة حسب المشروع وحسب مصدر التّحليليالتّ
القروض  حبسبمهمتين متنافرتين تتمثّلان في  الآن �فسه ة تُعنى فين خلية تتضمف في المديو�يصرمصلحة التّ
زمة لتفادي دابير اللاللأعوان وأخذ التّ نظيميط التّسيتم لاحقا تحيين المخطّ"وقد أفاد الصندوق بأ�ّه . وتسديدها

اتهذه الإشكالي."   
  

ــ وتمّ الوقــوف علــى ة لتقيــيم المشــاريع والإدارة وازن في حجــم الأعمــال الموزعــة بــين الإدارة الفرعيــعــدم التّ
حــوالي ضــعف  ثّــلتمالموكولــة إلى الهيكــل الأول قيــيم التّأعمــال مــويلات حيــث أن ابعتين لإدارة التّة للإنجــاز التّــالفرعيــ

ع بالاضـطلا ة للإنجـاز  الإدارة الفرعي ـ دفع إلى تكليفمما  المنوطة بعهدة الهيكل الثّا�ي  حويلة التّعمليب تّصلةالمعباء الأ
ظام الجديد د الا�تهاء من تركيز النوازن بمجرسيقع تلافي عدم التّ"وقد أفاد الصندوق بأ�ّه . قييمبجا�ب من أعمال التّ

  ".ندوقللص نظيميللمعلومات والذي سيفضي لإعادة النظر في الهيكل التّ
  

ة للن وفضلا عن ذلك تبية المتوفّرة لدى الفروع الجهويالموارد البشري ندوق لا تفي بالحاجة التي أنص
تابعة صلة بالمة الأعمال المتّظر مما أدى إلى محدوديبالنإليها اجعة ة الريات وعدد الجماعات المحلّعدد الملفّيبرزها 



328 

 

على  المطلوبة جاعةنالذلك مزيد دعم هذه الفروع بما يساهم في إضفاء  ستدعيوي .سواء عند الإنجاز أو بعده
  .ة والقيام بأعمال متابعة المشاريعية للجماعات المحلّيتقديم المسا�دة الفن دورها فيأداء 

  
ة إجراءات لمختلف وضع أدلّ حيثة اخليالد قابةنظام الراتضّح أن الصندوق أولى العناية اللازمة لو

سات القرض ل مؤسقييم المنجزة من قبتقارير المتابعة والتّ شهدوت .ةرجيأو خاة ركزيم ه سواء كا�تصالحم
الخارجيب ة على غرار البنك العالميقابة نجاعة أ�ظمة الرالدة اخليندوقبالص .  

  

  صالتّوالا �ظام المعلومات - ج
  
ل   خطيط والتّق بالتّن في ما يتعلّتبيد بمقتضـيات منشـور الـوزير الأوندوق تقيالص لسـنة   27 عـدد  نظيم أن

ــؤرخ في 2003 ــوبر 11 الم ــة    2003 أكت ــإجراءات تخطــيط وإنجــاز ومتابعــة المشــاريع الإعلامي ــق ب مــن حيــث   والمتعلّ
بعـة  وقـد لـوحظ توافـق الإجـراءات المتّ    . لإعداد وتركيز �ظام المعلومات والاتصّـال  خطيط الاستراتيجيإجراءات التّ

ـمع أفضل الممارسات الد ولي      ـال حيـث تمّ إعـداد مخطّـط اسـتراتيجيمـن سـنة    ة في هـذا ا إلى سـنة   2005 امتـد
  . ةخطيط في مجال الإعلاميوتضمن إجمالا العناصر الواجب توفّرها لوثيقة التّ 2007

  
ندوق  بيد أ�ّه لوحظ أنبم قملم تمصالح الصنة بمخطّتابعة المؤشط تركيز أ�ظمة المعلومات رات المضم

خاذ رات واتّاحتساب هذه المؤش 2009ة لم تتولّ إلى غاية ماي ن أن مصلحة الإعلاميصال حيث تبيوالاتّ
ولم يتم تحيين هذا المخططّ الذي . ط المذكورعلى ذلك المخطّ عديل أو الإصلاح كما �صللتّ الملائمة الإجراءات

كما لم تتولّ لجنة . 2007إلى  2005في حين أ�ّه تمّ إعداده للفترة من سنة  2009ى ماي تواصل تنفيذه إلى موفّ
ا حيث اقتصرت نه مقاييس لتقييم الأداء سنويصال رغم تضممخططّ تركيز أ�ظمة المعلومات والاتّالقيادة تقييم أداء 

  . قييمطرق إلى التّط دون التّأعمالها على المصادقة على مراحل إعداد المخطّ
  
ة بقيت مية للإعلاالموكولة إلى الإدارة الفرعي نظيم أن المهامة والتّفي ما يتعلقّ بالموارد البشريلوحظ و

بكات وذلك رغم ف في الشصرة والتّلامة المعلوماتيق بالسر لدى الصندوق وظائف تتعلّمنقوصة حيث لا تتوفّ
ة إلى جمع العون الواحد قص في الموارد البشريأدى النو .صال لديه على �ظام شبكيارتكاز أ�ظمة المعلومات والاتّ
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من الإدارة الفرعية للإعلامية لمهام بكات والتّمتنافرة على غرار الاستغلال وإدارة الشصرف في السة لامة المعلوماتي
  .وهو ما يتنافى وأفضل الممارسات في مجال أ�ظمة المعلومات

  
صال على وضع خطة موثّقة في مجال سلامة تقنية المعلومات ط تركيز أ�ظمة المعلومات والاتّ�ص مخطّو

ة العمل عند ة لتأمين استمراريخطّ فضلا عن ذلك تبين غياب .ةا يفيد وضع هذه الخطّلم يقدم مغير أن الصندوق 
لامة ة ولجنة تعنيان بالسورغم إحداث خلي .طارئ يحول دون مواصلة استغلالهاتعرض أ�ظمة الصندوق ل

ةالمعلوماتي (1)لتطبيقا لمنشور الوزير الأو عقد أي قتضيات وخلافا لم .ذين الهيكليناجتماع في مستوى ه فإ�ّه لم يتم
  .ةتعيين عون مكلفّ بالسلامة المعلوماتي لم يتم�فسه  المنشور

  
تتضمن  دون أن (2)إنجاز أعمال تدقيق لنظام المعلومات لديه 2005ى الصندوق بداية من سنة وتولّ

  .لامة المعتمدةات السبإجراءات وآلي قةة المتعلّة والتقنينظيميقائص التّلغرض تحليلا للنقارير المعدة في االتّ
  
وتبيظر في التّن من النة بالتّطبيقات الخاصصرة على ف في القروض والمنح أ�ّها لا تحتوي في صيغتها الحالي
ندوق من تحديد التّضوابط وقائية تمكنّ الصاريخ الفعلي للموافقة المبدئية والمصادقة النةهائي .ى ذلك إلى وقد أد

ات مع المعطيات المستخرجة من المنظومة بما من شأ�ه أن يساهم في دم تطابق بعض المعطيات الواردة بالملفّع
ة من قبل الجماعات المحلّب أخطاء عند إعداد جداول متابعة ملفّتسرات طلبات القروض المقدمةي .  

 

II  - ومتابعتها المشاريع تمويل  
  
  المشروع طبيعة حسب تضبط ومساعدات  قروض إسناد خلال من المشاريع تمويلالصندوق  ىيتولّ

الصندوق  يقومو .على الوفاء بالتزاماتها ةيالمحلّ الجماعة قدرةمؤشر طاقة التّداين أي  عتبارالأخذ في الا مع وتكلفته
وبالإضافة . ةيالمحلّ الجماعة مع المبرمة القرض ةفاقيتّلا طبقا إنجاز المشاريع تقدم �سق حسب الاعتمادات تحويلب

  .هندوق متابعة تنفيذ المشاريع سواء في طور الإنجاز أو بعدالص يتولّىإلى ذلك 
                                                            

  والمتعلّق بتدعيم إجراءات السلامة المعلوماتية بالمؤسسات العمومية 2007أفريل  11في  المؤرخ 2007لسنة  19منشور الوزير الأول عدد  - (1)
 1250ية ومقتضيات الأمر عدد والمتعلّق بالسلامة المعلومات 2004فيفري  3المؤرخ في  2004لسنة  5تطبيقا لمقتضيات القا�ون عدد  -  (2)

  .2004ماي  25المؤرخ في 
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   مويلالمصادقة على طلبات التّ –أ 
  

 أعمال ضوء في ويتم .ةنهائي ثم مصادقات ةمبدئي موافقات إسنادبمويل تتم المصادقة على طلبات التّ
. ةيالمحلّ للجماعات ةالاستثماري للمشاريع العملي ليلالد إلى أساسا جوعل بالرمويقييم المصادقة على طلبات التّالتّ

 . الموافقات على حسن إنجاز المشاريع إسناد وآجال قييمالتّ أعمال وتنعكس دقّة

  
 العدد مجابهة فيوهو ما ساهم  أسبوعين كلّ مرة لبمعد عقد جلساتها على (1)مويلالتّ لجنة دأبتقد و

ندوق  على الواردة مويلالتّ طلباتل الهامالمعطيات إلى واستنادا .الجلسة الواحدة في املفّ 61 حوالي بلغت والتيالص 
 لمعد بلغ ،2009إلى غاية ماي  2002 بداية منالممتدة للفترة الصندوق  لدى المتوفّرة البيا�ات قاعدة من المستقاة

ة حوالي المبدئي الموافقة على حصولها ة وتاريخيالمحلّ الجماعة قبل من لبالطّ تقديم تاريخ بين الفاصلة ةالزمني المدة
  .يوم 100وقد تصل مدة الا�تظار أحيا�ا إلى  .يوما 41

  
 مويلالتّ طلب ملف استيفاء عدمإلى  أساسا يعود ةالمبدئي الموافقة على الحصول في أخيرالتّ أن نتبيو

 إسناد إرجاء إلى أحيا�ا ذلك يعزىو .الأخرى الوثائق بعض أو ليالأو للملف ةالمكو� ةروريالضّ ةيالفن للوثائق
  .ةالبلدي لدىالصندوق  اتمستحقّ خلاص حين إلى مويلالتّ لجنة قبل من ةالمبدئي الموافقة

  
يوما  53 حوالي النهائية المصادقة على صولالحو مويلالتّ طلب تقديم تاريخ بين ة الفاصلةالمد لمعد بلغو

        حواليسبة إلى ة سنة بالنتجاوزت هذه المدو. 2009ماي  25إلى غاية  2002 بداية منالممتدة الفترة  خلال
  . ةة البلديمويل بعنوان المخطّطات الاستثماريمن طلبات التّ % 4

  
 لا ةالمبدئي الموافقة قرار ةصلوحي مدة أن على كرسالف الذّ العملي ليلالد �صوعلى صعيد آخر 

 طلب تمويل 2596 إلى سبةبالنتجاوز هذه الآجال  2006 -2002خلال الفترة  لوحظأ�ّه  إلاّ (2)أشهر ةتتجاوز ستّ

                                                            
المحلّية وعضو  لجنة مكلفّة بالنظر في إسناد الموافقات المبدئية يرأسها المدير العام للصندوق وتتكون من ممثّل عن وزارة الداخلية والتّنمية (1)

  . لا عن وزارة التّنمية والتّعاون الدوليمجلس الإدارة ممثلاّ عن وزارة المالية وعضو مجلس الإدارة ممثّ
  . مع إمكا�ية التّمديد في هذه الآجال إذا ما تمّ تبرير ذلك - (2)



331 

 

 مويلالتّ توفير عن ةة المعنييالمحلّ الجماعة عجز إلى بالأساس رجعي أخيرالتّ أنن تبيو .(1)  % 46 ل حوالييمثّ ما أي
 أدى وقد .فقاتالص إبرام ة التي استغرقهاالمد طولإلى  وأ اريعقّ طابع ذات اتشكاليإ مواجهتها إلى وأاتي الذّ
 كلفة ارتفاع وساهم في ةالبلدي ةالاستثماري طاتالمخطّ ضمن المبرمجة ةنويالس الإنجاز روز�امة احترام عدم إلى ذلك

   .ةمويليالتّ ةالخطّ تغييرفي و المشاريع
  

ن أنوتبي ندوق  إدارة مجلس قادا�ع ةدوريفي جلسات 4التي تقتصر على الص بدرجات تا�عكس نةالس 
  .يوما 90 ات شهدت تأخيرا يفوقمن الملفّ % 18,27حيث أن  ةهائيالن المصادقات إسناد آجال على متفاوتة

  
عقاد دورة روط التي بقيت في ا�تظار ا�مويل مستوفاة الشبلغ عدد طلبات التّ 2009ى ماي موفّ وإلى غاية

  . امجلسا قروي 38ة وبلدي 124طلبات لفائدة  204الس 
  

 اختصار على يساعدبما  نافي الإبّة هائيالمصادقات الن لإسناديغة المناسبة إيجاد الص ويستدعي الوضع
 بتكوين دوقللصن القا�و�ي الإطار حول ةستراتيجيالا الدراسةوقد أوصت  .المشاريع إنجاز �سق من يرفعو جالالآ

 مجلس ا�عقاد ةدوري عن اتجالن أخيرالتّ تفاديب بما يسمح الملفّات على النهائية توكل إليها المصادقة قروض لجنة
  .الإدارة

  
  تحويل الاعتمادات - ب
  
ن تبي ندوق أنة لتمويل مشاريعها تحويل من نيتمكّ لمالصفي حدود  إلاّ الاعتمادات لفائدة الجماعات المحلّي

 آجال معدلوبلغ  .2006- 2002 للفترة الاستثماري طالمخطّ تقديرات من % 78 حواليما يمثلّ أي  د.م 389,1
ى تحويل الاعتمادات لتغطية يتولّ"أ�ّه بالصندوق أفاد  قدو. يوما 130حوالي  2009ماي  شهر غاية إلى حويلتّال

تقدوالمرتبطة بمدى احترام المقاولة لالتزاماتها التّ ة التي ترد عليهم الأشغال المنجزة حسب الكشوفات الوقتية عاقدي
من حيث السير العادي للأشغال وتقديم وثائق الخلاص للبلديانة في الإب".   
  

                                                            
  .% 14حوالي  يمثّل ما وهو المبدئية الموافقة على الحصول تاريخ من السنة تجاوز ملفاّ 794منها  (1)
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وهو  د.م 32,174 قدره ما 2009 ماي غاية إلى هاتمويلات ملفّ غلق يتـم التي لم المشاريع كلفة بلغتو
 يعود الملفّات غلق في التّأخير الحاصل أن وتبين .بالمصادقة حظيت التي المشاريع مجموع من % 1,4 لثّما يم

 الوقتي إلى القبول أو المحلّية الجماعات تجاه بتعهداتهم المقاولين وفاء إلى عدم الصفقات �ظرا إلى فسخ أساسا
  .دوقالصن تجاه بالتزاماتها البلدية وفاء إلى عدم أو رفعها لم يتم بتحفّظات للأشغال

  
ات وتجاوز بعض ة في تحديد الأولوييمساعدة الجماعات المحلّ نيقييم الفمن خلال التّيتولّى الصندوق و 

الصعوبات الفنة من خلال عقد جلسات عمل معها واليهو و .ة في الغرضقيام بزيارات ميدا�يمزيد دعم  إلى مدعو
  . اتالإشكالات عند غلق الملفّب لتجنيع إنجاز المشار في مرحلةأعمال المسا�دة والمتابعة 

  
  متابعة المشاريع -  ج
  

وتبين  .ميدا�ية في الغرض زياراتوأداء متابعة المشاريع في طور الإنجاز الفروع الجهوية للصندوق تتولّى 
 المشاريع عمجمو من (1)  % 58,29 ها لم تشمل سوىلكن ةات واالس الجهويت كلّ البلديغطّ أن هذه الزيارات

  . 2008 إلى 2002 من الممتدة تنواالس خلال المنجزة
  

 اقتراح نظيموالتّ راساتالد مدير ىيتولّ أن بالصندوق على الخاص الإجراءات دليل يصنصت ورغم
 هذا مثل عرض يتم لمفإ�ّه  للمصادقة العامة الإدارة على وإحالته الإنجاز بعدها تقييملمتابعة المشاريع و سنوي بر�امج
  . 2002سنة  منذ البر�امج

  
 ليلدالوفقا لما جاء ب" خمةالضّ" والمشاريع ةالوطني البرامج مشاريع متابعة وتبين أ�ّه لم يتم القيام بأعمال

 في كا�ت سواء متابعة موضوع تكون أن يمكن التي المشاريع دراسة المتابعة ةخلي تتولى أن على الذي �صالمذكور 
   .في الغرض يسنو بر�امج اقتراحو ةالمبدئي الموافقة طور في أو زالإنجا طور

  
تمّ إنجازها خلال فترة  قطاعات ةأربع تحديد على 2006 -2002 للفترة البرامج عقد فقد �ص

 ومشاريع ةالاقتصادي والمشاريع عبيةّالش الأحياء لتهذيب الوطني البر�امجوهي  2001- 1997نوات ط للسالمخطّ
                                                            

   .معطيات تمّ توفيرها من قبل الفروع الجهوية (1)
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إلاّ أن في إطار المتابعة بعد الإنجاز  ودراستها عليها ركيزللتّ ةبابيوالش ةقافيالثّ والمشاريع والأرصفة اترقالطّ
ةالأعمال المنجزة في هذا الخصوص اقتصرت على المشاريع الاقتصادي.   

  
III- تعبئة الموارد ةالمالي  

  
ندوق تعبئة الموارد الضّ يتولىالصة لتمويل المخطّروريللجماعات المحلّ ةطات الاستثماريوقد تأتّت . ةي

ومن استرجاع القروض  % 28في حدود  أساسا من الاقتراض الخارجي 2008- 2002موارده خلال الفترة 
ة يى من المناب من المال المشترك للجماعات المحلّة الدولة التي تتأتّويلات ميزا�يمن تحو  %38إلى غاية المسندة 

  .% 27بنسبة 
  
  ةالقروض الخارجي -  أ

  
تُوفّر القروض الخارجيولة خطوط اعتماد لتمويل المشاريعة المبرمة بضمان من الد. تحديد  ويتم

ة في ضوء حجم الاستثمارات المزمع إنجازها في إطار المخطّطات الاستثماري مويل الخارجيالحاجيات من التّ
ة في بروز فوارق بين لة خارج المخطّطات الاستثماريريع المموة حجم المشايولئن ساهمت أهم. ةيللجماعات المحلّ

رة والحاجيات الفعليالحاجيات المقدة التي يتم ندوق تمكّن من  ةعلى أساسها سحب القروض الخارجيالص فإن
ة ومن تقليص حجم القروض بعنوان هذه مويل الخارجيلات خطوط التّهذه المشاريع ضمن تدخ إدراج تمويل

     د خلال المخططّ المتعلقّ بالفترة.م 56,475مقابل  2006-2002سبة إلى الفترة د بالن.م 22,064شاريع إلى الم
1997-2001 .  

  
م ط أن يساعد على التحكّلة خارج المخطّقليص من حجم المشاريع المموالتّمزيد العمل على من شأن و

في استعمالات الصب إثقال كاهل البلديندوق وأن يجنات المحة ات وخاصدودة لتفادي تفاقم منها ذات الإمكا�ي
تهامديو�ي.  

  
ة ندوق من قبل الوكالة المختصة ولئن شهد ترقيم الصات القروض الخارجيفاقيوفي ما يتعلقّ بإبرام اتّ

)Fitch Ratings ( استقرارا في حدود  2006- 2002إجمالا خلال الفترة"AA+ "يل وبة إلى الأمد الطّسبالن
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ات وارتفاع مبالغ ة للبلديوعلى إثر تدهور الحالة المالي 2006للأمد القصير فإ�ّه وبداية من سبتمبر  "1F+"و
راجع أساسا ويعزى هذا التّ. "AA"ويل ليستقر في مستوى رقيم على المدى الطّالقروض غير المستخلصة تراجع التّ

إلى أهمية الدخرات مقار�ةيون الصبالموارد الذّ افية من المداتي2007في موفى  % 133 ندوق والتي بلغتة للص .  
  
ة وذلـك  سبة إلى الصندوق على أساس شروط إبـرام القـروض الخارجي ـ  هامش الوساطة بالنيتم ضبط و

ز �شاط التّبالنظر إلى تميمويل لديه بخطط تمويلية محدـدة قا�و�ا تأخذ في الاعتبار الوضعي ـت المحلّة للجماعـا ة المالي ةي .
وقد تبيندوق توصالص نميـة  الـث للتّ رفيع من مستوى هذا الهامش إذ تمكنّ في إطـار تنفيـذ البر�ـامج الثّ   ل إلى التّن أن
البلدية من إبرام قروض بشروط مالية ميسإلى  2002في سـنة    % 2,87ر مستوى الهـامش مـن   رة ساهمت في تطو

  .2008 في سنة % 3,36
  

. نفيذز التّللاستثمار حي يلوحظ تأخير في دخول القرض المبرم لدى البنك الأوروب وعلى صعيد آخر
سحبه خلال  د يتم.م 25قدره  ة القرض بمبلغ إجماليفاقيإبرام اتّ 2004ديسمبر  9فقد تولّى الصندوق بتاريخ 

إلى غاية موفّى  غير أ�ّه .2008 سنة إلى 2006ة من سنة الفترة الممتد تحويل مبلغ قدره 2009 مايلم يتم            
  . �2006وفمبر  29في شأ�ه بتاريخ رغم توجيه الصندوق مطلب سحب   د.م 9,647

  
ل �سبة سحب الموارد الخارجيمن  % 80حوالي  2008إلى  2002ة إجمالا خلال الفترة من وبلغ معد

المشاريع المنجزة بعنوان تهذيب الأحياء  زتتمي حيث سبة حسب أصناف المشاريعوتختلف هذه الن. قديراتالتّ
الشعبية والبناءات الإداري100ة بنسب قاربت أحيا�ا ة والبنية الأساسي % في حين لم تتعد راسات �سب إنجاز الد

56و % 31والي التّعلى ة والمشاريع الاقتصادي % بخصوص السحوبات على القروض المبرمة لدى البنك العالمي 
  .نميةة للتّحوبات على القروض المبرمة لدى الوكالة الفر�سيبعنوان الس % 10و % 56و

  
والي على التّ نمية والبنك العالمية للتّحب على القروض المبرمة لدى الوكالة الفر�سي�سبة السوبلغت 

على المشاريع ة هائيدد طول الفترة الفاصلة بين تاريخ المصادقة النولوحظ في هذا الص.  %76,66و % 79,11
ة حيث تجاوزت هذه الآماد أربع سنواتوتاريخ آخر تحويل تمّ تحميله على الخطوط الخارجي .تنكما تبي أهمة ي

          يوما  90الفارق بين فترات سحب القروض مقار�ة بالآجال المقدرة لإنجاز بعض المشاريع حيث تراوح بين 
حب على خطوط لات الجهد في الحد من �سبة السفقة تركيز معدأخير الذي شهدته صوساهم التّ. يوم 600و
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عدم احترام الروز�امة  كما أدى .2008قديرات لسنة من التّ % 68حيث اقتصرت على  مويل الخارجيالتّ
تأخير   إلى اتلفائدة البلدي رقاتظافة والطّعدات النم المتعلّقة باقتناءادسة فقة امعة الستنفيذ الصلالمضبوطة 
  .نة المذكورةقديرات بعنوان السحوبات للستحقيق التّ حال دون

  
ت محدودية �سق سحب القروض على خطوط التّوأد2003ة خلال الفترة المتراوحـة بـين   مويل الخارجي 

ولـئن سـاهمت   . 2008ى مـوفّ  فيد .م 2,232د بلغـت  عه ـإلى تحمل الصندوق أعبـاء بعنـوان عمـولات التّ    2008و
الشندوق في مـا يتعل ّـ روط الميسـق بنسـبة عمولـة التّ  رة التي ينتفع بها الص عه       مـن الأعبـاء بهـذا العنـوان فـإن د في الحـد

إنجاز السحوبات على القروض الخارجيدة من شأ�ه أن يسـاعد علـى مزيـد التّ   ة وفق الرقلـيص مـن هـذه    وز�امة المحد
  .الأعباء

  
  استرجاع القروض  - ب
  

من تقديرات عقد  % 85من تحقيق حوالي  2008إلى  2002ة من وق خلال الفترة الممتدتمكنّ الصند
صلة وقد تمّ عند ضبط الأهداف المتّ. ةيالبرامج بعنوان استرجاع القروض المسندة لفائدة الجماعات المحلّ

ل بالاستخلاص اعتماد �سبة تقديري80ة بمعد % لا تعكس الوضعية الحقيقية للبلديات ممى إلى وجود فوارق ا أد
دة من ة وغير المسدكما تطور مجموع الأقساط المستحقّ. بين الإنجازات والأهداف المرسومة خلال الفترة المذكورة

          وتراجعت �سب الاستخلاص من. 2008في سنة  د.م 32,488إلى  2002د في سنة .م 23,087
وتواصل تفاقم حجم القروض غير المستخلصة خلال . 2008في سنة  % 67,70إلى  2002في سنة  % 92,52
عف مقار�ة زيادة بحوالي الضّ هذه الفترة مسجلا د في موفى.م 67,217حيث بلغ  2006 -2002ط للفترة المخطّ

  .ببداية المخطّط
  

دة خلال السمن  2008إلى  2002نوات من ولم تمكنّ الاستخلاصات بعنوان الأقساط غير المسد
ورغم . بة عنها مما أدى إلى تواصل تطور حجم القروض خلال كامل الفترةتغطية أصل هذه الأقساط والفوائد المترتّ

2007رة في سنة مساهمة إعادة الجدولة المقر من تراكم هذه الد حجم المبالغ المستحقّفإيون في الحد ة وغير ن
100ارتفاعا بحوالي  2008دة شهد في سنة المسد .%   
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 ن أنأعمال التّوتبيع بعنوان المبالغ غير المستخلصة تستند أساسا إلى إرسال جداول الاستحقاق تب
إلى  ذه الأخيرةه ات مع تصنيفبصفة منتظمة إلى البلديات قامت بتسوية كامل ديونها وبلديات تولتّ تسديد بلدي

تصو .ا وأخرى لم تقم بتسوية ديونهاديونها جزئي لوحظ أنحسب درجة المخاطر حيث بقي نيف البلدي ات لا يتم
يستند إلى �تائج الاستخلاص دون الرجوع إلى الوضعية للجماعات المحلّة الماليا يحول دون تحديد مخاطر عدم ية مم

 بط بمنظومة أدب فإنعلى إثر الر"دد بأ�ّه وقد أفاد الصندوق في هذا الص. القدرة على الخلاص بصفة دقيقة
لة حول النمصالحه تسعى إلى الاستفادة من هذه المنظومة لإعداد تقارير مفصة لمختلف الجماعات المحلّتائج المالية ي

ةوتصنيفها حسب صلابة أو هشاشة تواز�اتها المالي".  
  

وتجدر الملاحظة أ�ّه بالرندوق إسناد الموافقات المبدئيات،ة أحيا�ا بخلاص المستحقّغم من ربط الص 
هذا الإجراء ظلّ استثنائي اوهو ما مكّنه من استخلاص جزء منها، فإن .ات أخرى ومن شأن وضع آلي

كما أن الصندوق في حاجة وفق ما أكّدته الدراسة .هم في مزيد تدعيم تعبئة المواردلاستخلاص الديون أن يسا
ص حيث تستند الأعمال المنجزة بهذا العنوان إلى تركيز هيكل يعنى بالاستخلا ة حول �ظامه القا�و�يستراتيجيالا

عون وحيدقتصر على ة تأساسا إلى خلي.  
  
  ة الدولةولة من ميزا�يالمنح المح -  ج
  

 ة للمخططّ التي تحدد حصة كلّمويلية التّولة استنادا إلى الخطّة الدولة من ميزا�ييتم تحديد مبالغ المنح المح
طات نقيحات المدخلة على المخطّن في هذا الشأن أن تعدد التّوقد تبي.ة والمنح المسندةاتيمن القرض والموارد الذّ

الاستثمارية البلدية من �احية وعدم إنجاز المشاريع المدرجة بها وفق الريا إلى وز�امة المحددة من �احية أخرى أد
ة حيث بلغت �سبة تحقيق ية لفائدة الجماعات المحلّقديرات والإنجازات بعنوان الاعتمادات المحولبروز فوارق بين التّ

ة من ميزا�ي ولةالمحالمبالغ  وأبرز النظر في. % 55و % 71على التّوالي  2008و 2002قديرات خلال سنتي التّ
أساسا خلال الفترة الأولى من  فوارق سجلتة يوتلك المحالة لفائدة الجماعات المحلّ ندوقلفائدة الص الدولة
  .2008سنة  د في.م 8 و�اهز 2003د في سنة .م 11بلغ هذا الفارق على سبيل المثال حوالي  قدو .ططّالمخ
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وتبيهذه الموارد الإضافي ن أنندوق بما مكّنه من تغطية النة ساهمت في تدعيم خزينة الصاتج قص الن
ة من �احية ومن توفير يالمحلّة بعنوان القروض المسندة إلى الجماعات عن عدم استخلاص المبالغ المستحقّ

لة خارج المخطّالاعتمادات اللازمة للمشاريع المموتحميلها  ط من �احية أخرى وكذلك من تمويل المشاريع التي لا يتم
ومن شأن مزيد إحكام التّ. ةعلى القروض الخارجيمن حجم أعباء صرف في مختلف هذه العملي ات أن يحد

ة بهذا العنوان الميزا�يوذلك خاصمةة في ظلّ ارتفاع عدد البلديات المدع .  
  

IV- والمسا�دة عمالد   
  
وذلك أساسا ة يللجماعات المحلّ يكسند فنالصندوق نمية على ضرورة تفعيل دور دت مخطّطات التّأكّ
   .ايفنتها مسا�دو االيها ممن خلال دعم
  
  عم الماليالد - أ

  
د يتجسالدمه يق الذي عم الماليندوق دة لفائدة الجماعات الصمن خلال إسناد المساعدات المحلّي

الاستثنائيةة والحوافز المالي.  
    

 187لفائدة  2009 ماي 25 غاية إلى 2002ة التي تمّ تحويلها من بلغ حجم المساعدات الاستثنائيو
 وقد. (1)لةللاعتمادات المحو اليالحجم الإجم من % 8حوالي ل د وهو ما مثّ.م 27,204ما قيمته  محلّيةجماعة 
قت حيث شمل جزء منها مشاريع تعلّ المحلّيةفع من �سق استثمارات الجماعات في الر المساعدات هذه ساهمت

باقتناء معدظافة والتّات النيا�ة والتّعهد والصالأوالبنية  نوير العموميقد و. ةساسينتبي هذه ع أسباب إسناد تنو
  .ائرعملة الحظ أو تأجير وازن أو خلاص ديون لفائدة القطاع الخاصشمل على سبيل المثال منحة التّالمساعدات لت
  
المحلّية  الجماعات حثبهدف و 2011-2007للفترة  ط الاستثماريفي إطار متابعة تنفيذ المخطّو

صفع من �سق إنجاز المشاريع المبرمجة على الرندوق  خصخر من المال أتّـمن الموارد المت اجزءالصية من المد
                                                            

  .عبيةون اعتبار التّحويلات بعنوان البر�امج الوطني لتهذيب الأحياء الشد (1)
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بعضة لفائدة المشترك لإسناد مساعدات استثنائي د.م 5,136برمجتها  تتمّحجم الموارد التي  بلغوقد .اتالبلدي 
 136مكنّ من استحثاث �سق إنجاز ما  هوو 2009ماي  25إلى غاية  د.م 3,230الصندوق  أسند منها
وهو  ةة عادية تمويلية ذات خطّبلدي 56ة منها بالمساعدات الاستثنائي ة استفادتبلدي 87ن أن تبيقد و .مشروعا

مزيدا من  لوضعية البلديات حليل الماليإيلاء التّ بويتطلّ .اتالبلدية التي تشهدها هذه عوبات الماليالصما يعكس 
  .ةالمخطّطات الاستثماري إقرارالعناية عند 

  
عاون دعم مشاريع التّحسيس حول بأعمال الإعلام والتّالصندوق  مقيارغم ة وبخصوص الحوافز الماليو

ولي الداللافإ مركزيكما أ.وحيدعلى مشروع اقتصرت  المشاريع المنجزة في هذا الإطار نالإنجازات في مجال ن 
حث على 2006-2002للفترة ط خلال المخطّ تشاريع مشتركة فيما بينها اقتصربم القيامعلى  اتالبلدي      
ة البحث في أسباب محدوديالصندوق ي مصالح ة تولّوتستدعي هذه الوضعي .ةبلدي 24مشروعا بمشاركة  15
تائجالن والعمل على مجابهتها ةبعنوان الحوافز المالي.  

  
  ةيالمسا�دة الفن -  ب
  
طات ى تقييم مخطّعل من خلال مساعدتها المحلّيةة للجماعات يالفنالمسا�دة  تقديمالصندوق ى يتولّ

  .ة لمشاريعهايات الفنوبرامج الاستثمار وإعداد الملفّ
  

 اتة البلديلوضعي لى تحليل ماليإالصندوق يستند ة طات والبرامج الاستثماريما يتعلقّ بتقييم المخطّ ففي
في ضوئه  يقرعلى استأو عدم قدرتها ة بقدرة البلديو .يعاب تقديرات مخططّها الاستثماريتبيظر ن من خلال الن

أ�ّه رغم إقرار  2011-2007للفترة  البلدي الاستثماري طالمخطّبمناسبة إعداد  المنجزةة حاليل الماليفي �تائج التّ
ة للمشاريع بغة المتأكدات على إنجاز مقترحاتها بعنوان الاستثمارات فقد أدت الصعدم قدرة بعض البلديالصندوق 

عوبات أساسا إلى الص ذلكيعزى و .ةاتيات لتوفير الموارد الذّة للبلديات الفعليد بالإمكا�يلتقيالمبرمجة إلى عدم ا
ة التي تشهدهاالمالي اتالبلدي حيث تبيأغلبها لم يتوص ن أنل إلى تحقيق المستويات الديا للمؤش�ى موفّفي  ةرات المالي

   .2007سنة 
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المقدر  من تحقيق الحد الأد�ى لمؤشر الاستقلال المالي 2007 سنةخلال بلدية فقط  124ت نتمكّو
ات التي وبدون اعتبار مداخيل الأملاك التي تكتسي طابعا استثنائيا، يقتصر عدد البلدي .(1)" %70" بنسبة
 منها (2)" %100"المقدر بنسبة  ةر مستوى المديو�ية مؤشبلدي 118 وتجاوزت .بلدية 17قت هذه النسبة على حقّ
17 لتة بلدي300و % 200تراوحت بين  ا�سب سج %.  

  
تفعيل الإجراءات التي تنص على ضرورة تولّ واتضّح أ�ّه لم يتمة  ات تقديم برامجهاي البلدينويالس

العمل بهذا  سيتم"أ�ّه بالصندوق وقد أفاد  .الصندوق ةلدراستها والمصادقة عليها من قبل مجلس إدار للاستثمار
  ."ة وجدول تمويلهاة المشاريع وكلفتها الجملية و�وعيط حسب البلدينوي للمخطّوزيع السلإجراء من خلال التّا

  
 1992منذ سنة الصندوق بادر ات المشاريع،إعداد ملفّة عند يبمسا�دة الجماعات المحلّ ما يتعلقّ وفي
ات التّة لإعداد ملفّبضبط منهجيمويل المقدوقد أٌ. اتمة من قبل البلديت هذه المنهجيعدة في شكل دليل عملي 

ة للجماعات المحلّحول المشاريع الاستثماريال أ�ّه رغم إدخال تنقيحات على فحوى الوثائق . ةيولوحظ في هذا ا
 بأنالصندوق وقد أفاد . 2003سنة  منذليل بقي غير محين صلة بتمويل المشاريع فإن هذا الدوالإجراءات المتّ

"ة التّعمليابع للتّحيين ستتزامن مع دخول البر�امج الرنمية البلدينفيذز التّة حي."   
  
أبرز ة حيث روريمويل ترد على الصندوق منقوصة من بعض الوثائق الضّأن العديد من ملفّات التّ تبينو

سبة ة هذه النيوتعكس أهم .ير مكتملةمنها غ % 25 حوالي ة أنهة إلى الفروع الجهويات الموجنة من الملفّعيفحص 
حاجة بعض البلديات التي تفتقر إلى الإطارات الفنزمةيلمزيد من الإحاطة عند إعداد هذه الملفّاتا إلى ة اللا.    

  
ات الواردة من الفروع بخصوص الملفّ مويلاتأعمال المراجعة المنجزة من قبل إدارة التّ نأ ضحتّاوقد 

ة بالغة تكتسي أ ةالجهوييفي ديمدساهم في التّأ�ّها ت ذات جدوى ثابتة إلاّوهم ة آجال الحصول على الموافقة المبدئي 
استكمال معطيات في ة المحالة من الفروع الجهويات الملفّمن  % 20 �سبةتطلّبت وفعلا  .ةهائيالمصادقة الن أو

ة تستدعي هذه يات الفنزمة لفحص الملفّع العناية اللاوفضلا عن الحاجة إلى إيلاء الفرو .الإدارة المذكورةمستوى 
مويلات تّالنسيق بين الفروع وإدارة سبة مزيد دعم التّالنقييم امقاييس التّ في ما يخصلمعتمدة وتوزيع المهام.   

                                                            
   حصة الموارد الذاّتية الاعتيادية مقار�ة بمجمل الموارد الاعتيادية (1)
  .حصة الدين الباقي للتّسديد مقار�ة بموارد العنوان الأول (2)
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لفائدة ندوق الصة المقدمة من قبل يات المسا�دة الفنعد من آليالتي تُ "فقات امعةبالص"وفي ما يتعلقّ 

صعوبات  ى إلىأد رقاتظافة والطّات النات بمعدامسة لتجهيز البلديالخفقة تنفيذ الصن أن تبية، يالجماعات المحلّ
ة ورييا�ة والمراقبة الدات بإجراءات الصد البلديإما عن عدم تقي و�تجتدمات ما بعد البيع ة بخخاص تعلّقت
اات للمعدرعدم توفّعن  وإم قطع الغيار بالكميات المطلوبة مما تسبب أحيا�ا في تعطيل السلخدمات  ير العادي

ظافةالن.  
  

*  
  

*      *  
  

الي وبالتّة تحسين تواز�اته المالي على ساعدتهة إلى تحقيق �تائج إيجابي 2002منذ سنة الصندوق توصل 
 فيالصندوق ة ذلك في تدعيم حص هموسا.اتهااستثمارلتمويل ة يعلى مجابهة الحاجيات المتزايدة للجماعات المحلّ

ر هامش من خلال تطوة الإيجابيتائج دت هذه النتجسو. % 80ة إلى ما يعادل ية المحلّطات الاستثماريتمويل المخطّ
ندوق لدى  يولةالوساطة ومستوى السندوق تمكنّ كما .على امتداد الفترة المذكورةالصجال آ فيقليص من التّالص

ة أو بمناسبة تحويل الاعتمادات لفائدة الجماعات هائيأو الن ةالمبدئيمويل سواء عند المرحلة المصادقة على طلبات التّ
  .ةيالمحلّ

  
ن مكّتي حتىقة بالاستخلاص الجوا�ب المتعلّبزيد العناية بم المحاسبات تائج توصي دائرةوتدعيما لهذه الن

افية من المدخرات مقار�ة يون الصقليص من �سبة الديساعده على التّبما ة اتيمن تدعيم موارده الذّالصندوق 
  . ةمن قبل الوكالة المختصترقيمه  تحسينيساهم في وة اتيبالموارد الذّ

  
مما  هانجازإمزيد استحثاث �سق  بهدف�شاط متابعة المشاريع الصندوق إلى دعم  اجةالح تتأكّدكما 

ة بعنوان ل أعباء إضافيتحم بالتّالي هبيجن أنة وسق تعبئة الموارد بعنوان القروض الخارجي� فييرفعّ من شأ�ه أن 
  .دعهعمولات التّ
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مجال المسا�دة في  لتمكينها من تحسين أدائهاة تحقيق هذه الأهداف مزيد دعم الفروع الجهوي ويقتضي
المالية والفنة للجماعات المحلّيتدعيم الجوا�ب  ذلك كما يستدعي.ات أو متابعة المشاريعسواء عند إعداد الملفّة ي
ويساهم في تحقيق ة د ببرامجها الاستثماريقينها من مزيد التّة بما يمكّيلجماعات المحلّلة المالية لوضعياقة بتحليل المتعلّ
النتائج المرجوال إليهاة المسندة ة من الحوافز الماليفي هذا ا.  

  
عة صال ومراجعة الإجراءات المتبفي استكمال إجراءات تركيز �ظام المعلومات والاتّ سراعومن شأن الإ

لتقييم المشاريع وسد ندوق غورات أن يساعد الشالصات التّعلى مزيد تطوير آليلديه وعلىف صر الاضطلاع بالمهام 
   .على أحسن وجه إليهالموكولة 



342 

 

  دوق القروض وصن رد وزارة الداخلية والتنمية المحلية
  ومساعدة الجماعات المحلية

  
  

I- التخطيط والتنظيم و�ظام المعلومات والاتّصال  
  

  التخطيط الإستراتيجي - 
  

مؤشـرات تتعلّـق بالتصـرف في المـوارد      2011-2007بخصوص عدم تضمن وثيقة عقد الـبرامج للفـترة   
ى الصندوق تقديم المؤشرات المتعلّقة بالتصـرف  البشرية من حيث التأطير ودعم القدرات والمسائل الاجتماعية، يتولّ

كما يقـوم الصـندوق بإعـداد    . في الموارد البشرية والمؤشرات الاجتماعية سنويا من خلال إعداد المواز�ة الاجتماعية
السـنوي   بر�امج سنوي للتكوين يتم متابعته شهريا بواسطة لوحة القيادة ثم تقديم �تائج تنفيذ هـذا البر�ـامج في التقريـر   

 .لنشاط الصندوق
  
  التسيير والتنظيم -
  

وقـد  . في ما يتعلقّ بتعدد الشغورات على مستوى خطط العمل، فإن الصندوق يسعى دائما إلى سـدها 
هذا وسيتم اقتراح خطط جديدة في من تتـوفّر فـيهم الشـروط    . 2009تمّ مؤخرا إسناد خطط وظيفية في جا�في 

  .والكفاءة والأقدمية
  

بة إلى بقاء �شاط الإدارة الفرعية المعنية بإنجاز الأعمال المتّصـلة بالمحاسـبة التحليليـة غـير مفعـل،      وبالنس
تحليــل الأعبــاء والإيــرادات، (فإ�ّــه يــتم إعــداد تقــارير تحليليــة بصــفة دوريــة تخــص مختلــف أوجــه �شــاط الصــندوق   

ــامش الوســاطة   ــة    ...). احتســاب ه ــة الإعلامي ــا تحــيين التطبيق ــتم حالي ــات     وي ــة التطبيق ــا بجمل المســتغلة وربطه
  .  الأخرى
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وبخصوص عدم التوازن في حجم الأعمال الموزّعـة بـين الإدارة الفرعيـة للتقيـيم والإدارة الفرعيـة للإنجـاز،       
  .فإن ذلك سيتم تجاوزه مع دخول النظام المعلوماتي الجديد حيز الاستغلال

  
ماعات المحلية الراجعة بالنظر للفروع الجهوية مقار�ة بالموارد وفي ما يتعلّق بأهمية عدد الملفات وعدد الج

البشرية المتوفّرة لديها مما أدى إلى محدودية الأعمال المتصلة بالمتابعة،  وأخذا بعين الاعتبار لمنظومة الاتّصال 
ه الجهوية بموارد للمخططّ المديري للإعلامية والتي هي في طور التطبيق، تبين عدم حاجة الصندوق لتدعيم فروع

بشرية إضافية حيث أن استعمال هذه المنظومة سيسمح بمزيد التقليص من آجال دراسة الملفات التي سترسل 
مستقبلا من طرف الجماعات المحلّية عبر أوعية رقمية والرفع من درجة التنسيق بين الإدارة المركزية والفروع الجهوية 

 للملفّات من طرف الإدارة المركزية والفروع الجهوية في �فس الوقت وعلى الخط وذلك بإتاحة إمكا�ية التقييم الفني
وكذلك مناقشة محتوى الملفات بطريقة شبه مباشرة أو حتّى عد جلسات عمل بطريقة 

"Vidéoconférence" .  
   

 وإن دخول النظام المعلوماتي الجديد حيـز الاسـتغلال سيسـمح بتجـاوز مشـكل عـدد الملفـات وبـالتركيز        
  .على جا�ب الجودة بما يمكنّ من مزيد دعم أعمال الإحاطة الفنية للجماعات المحلّية

  
  �ظام المعلومات -
  

بخصوص عدم متابعة المؤشرات المضمنة بمخطط تركيز أ�ظمة المعلومات والاتصال من قبل مصالح 
حين أ�ّه تمّ إعداده للفترة في  2009الصندوق وعدم تحيين هذا المخططّ الذي تواصل تنفيذه إلى موفّى ماي 

، يشار إلى أن بعض المقاييس لا يمكن قياسها إلاّ عند اكتمال كافة مكو�ات 2007إلى  2005الممتدة من سنة 
  . المخطط وخاصة منها المتعلّقة ببرمجة النظم

  
لك علما بأن لم يتم ذ 2009كما أن تقييم الأداء يتم عادة عند إنجاز كافة مكو�ات المخطط وإلى موفّى 

وتتم إجراءات التعديل كلما اقتضت الحاجة من  2006الا�طلاقة الفعلية لتنفيذ هذا المخطط كا�ت في سنة 
  . طرف لجنة التسيير ومتابعة إنجاز المخطط
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وإن إنجاز المشاريع المدرجة في إطار المخططّ المذكور لم يتم استنادا إلى الصيغة الأولية بل تمتّ مراجعة 
ات ) قواعد البيا�ات(ة جوا�ب منه على غرار هندسة النظام عدليصبح مركزيا عوضا عن لامركزي ومراجعة المعد

  .على المستوى المركزي والجهوي) الخ..الموزّعات وحفظ المعلومات(الإعلامية 
  

ئف تتعلقّ وفي ما يتعلقّ بنقص الموارد البشرية على مستوى الإدارة الفرعية للإعلامية وعدم توفّر وظا
وستقع برمجة  ةبالسلامة المعلوماتية والتصرف في الشبكات، فقد تمّ في مرحلة أولى تكوين عون في السلامة المعلوماتي

  .ا�تداب أخصائي في هذا اال
  

وبخصوص عدم تقديم ما يفيد وضع خطةّ موثّقة في مجال سلامة تقنية المعلومات وعدم وضع خطّة 
مل عند تعرض أ�ظمة الصندوق لطارئ يحول دون مواصلة استغلالها وعدم عقد أي اجتماع لتأمين استمرارية الع

في مستوى الخلية واللجنة المحدثتين للاعتناء بالسلامة المعلوماتية، يشار إلى أن الخطّة موجودة لكنها غير موثقة 
كراس الشروط (ظومة السلامة المعلوماتية كما سيتم تفعيل اللجنة والخلية إبان تركيز من. وسيتم تلافي ذلك لاحقا

  ).2010جاهز وسيتم القيام باستشارة في الغرض في بداية سنة 
  

وبالنسبة إلى عدم تضمن التقارير المتعلّقة بأعمال تدقيق �ظام المعلومات، تحليلا للنقائص التنظيمية 
ع مراجعة مهمة تدقيق �ظام المعلومات لتتلاءم مع ما والتقنية المتعلقة بإجراءات وآليات السلامة المعتمدة، فإ�ّه سيق

  .هو معمول به
  

ــى        ــة عل ــنح  في صــيغتها الحالي ــة بالتصــرف في القــروض والم ــواء التطبيقــات الخاص وبخصــوص عــدم احت
عـض  ضوابط وقائية تمكنّ من تحديد التـاريخ الفعلـي للموافقـة المبدئيـة والمصـادقة النهائيـة ممـا أدى إلى عـدم تطـابق ب         

ــز       دخــول النظــام المعلومــاتي الجديــد حي ــات مــع المعطيــات المســتخرجة مــن المنظومــة، فــإن ــواردة بالملفّ المعطيــات ال
الاستغلال سيسمح بمزيد تدعيم الضوابط الوقائية التي ستمكنّ بدورها من تأريخ جميـع المراحـل الـتي يمـر بهـا ملـف       

 Traçabilité du)المبدئيـــة والمصـــادقات النهائيـــة التمويـــل مـــن ذلـــك تحديـــد التـــاريخ الفعلـــي للموافقـــات 

dossier). 
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II- المشاريع ومتابعتها تمويل  
  
   المصادقة على طلبات التمويل -
  

 النهائية، فإن المصادقات إسناد آجال الصندوق على إدارة مجلس ا�عقاد دورية بالنسبة لا�عكاس
ع مراسلة الجماعات المحلية خلال �فس الأسبوع لإعلامها مصالح الصندوق تتولّى دراسة الملفات حال وصولها وتق

بأن هذه الملفات مكتملة وسيتم عرضها على أ�ظار مجلس الإدارة بما يسمح لها بالا�طلاق في تنفيذ المشروع دون 
  .أي تأخير

  
  متابعة المشاريع -
  

 موضوع تكون أن يمكن التي تلك بدراسة المتابعة ةخليبخصوص متابعة المشاريع بعد إنجازها وعدم قيام 
ــتم   ، يشــار إلى أنالمبدئيــة الموافقــة طــور في أو الإنجــاز طــور في كا�ــت ســواء متابعــة ــة مــن الدراســات ي هــذه النوعي

اعتمادها بالنسبة للمشاريع العامة على غرار بعض المنشآت ذات المردودية المباشرة مثل مشروع دراسة تقييم بعـد  
لقيروان ولسـوق الجملـة بقـابس ولمشـاريع تركيـز معـدلات الجهـد بشـبكات التنـوير العمــومي          الإنجـاز  لسـوق الجملـة بـا    

  .القديمة بالبلديات
  

متابعة المشاريع، حيث يتـدخل لتجـاوز بعـض الصـعوبات     ) إدارة مركزية وفروع جهوية(ويتولّى الصندوق 
لى متابعـة إنجازهـا مكاتـب مختصـة أو     التي تعترض الإنجاز، خاصة وأن هـذه المشـاريع محـلّ دراسـة مستفيضـة ويتـو      

  .المصالح الفنية للإدارات الجهوية للتجهيز والإسكان
  

III- تعبئة الموارد   
  
في ما يتعلقّ بمحدودية �سق سحب القروض على خطوط التمويل الخارجية خلال الفترة المتراوحة بين   

                د إلى.م 2,232لات التعهد بلغت والتي أدت إلى تحمل الصندوق أعباء بعنوان عمو 2008و 2003
، يشار إلى أن عمليات السحب على خطوط التمويل الخارجية لم تضبط برز�امة بل تتم وفق آجال 2008موفى 
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وتخضع عمليات السحب لمراعاة . قصوى لغلق الخط يعمل الصندوق دوما على احترامها وغلق الخطّ في إبا�ه
ولة ووفق الرفع من مردودية أمواله الذاتية وهو ما ساعد على الرفع من هامش الوساطة حاجة الصندوق للسي

 .مثلما أشار التقرير إلى ذلك
 

IV - الدعم والمسا�دة   
 

 . بخصوص الإجراء المتعلقّ بالبرامج السنوية للاستثمار، فإ�ّه يتم العمل به حاليا

 
فإ�ّـه   2003سـتثمارية للجماعـات المحلّيـة المعـد منـذ سـنة       وبالنسبة إلى الدليل العملي حول المشـاريع الا 

سـيتم تحيينــه بعــد إعــادة تحديــد مهــام كــلّ مــن إدارة التمــويلات والفــروع الجهويــة وذلــك بــالنظر إلى تجــارب الســنوات  
لـتي  المنقضية لتجاوز النقائص الـتي لوحظـت منـذ إعـادة صـياغته وللأخـذ بعـين الاعتبـار للمسـتجدات في الميـادين ا          

  .تخص الجماعات المحلّية والتي منها إجراءات إبرام الصفقات
 

كما أ�ّه سيتم النظر في توزيع أعباء العمل بين الإدارتين الفرعيتين للتقييم والإنجاز وكذلك بين الإدارة 
ملاءمة مع حجم  المركزية والفروع الجهوية وإن اقتضى الأمر مراجعة الهيكل التنظيمي للمصالح المعنية لجعلها أكثر

  .العمل الفعلي وطبيعته والرفع من المردودية العامة للإدارة
 

وبالنسبة إلى عدم تقيد البلديات بإجراءات الصيا�ة والمراقبـة الدوريـة للمعـدات يشـار إلى أن الصـندوق      
وعلـى  . تسـليمهم الآليـات   قام بدورات تكوينية لفائدة فنيي وسائقي المعـدات لكـلّ البلـديات المنتفعـة بالصـفقة قبـل      

الرغم من ذلك تبين بعد التدقيق في الأعطاب مع المزودين أنها �اتجة عن سـوء اسـتعمال سـواق البلـديات المعنيـة أو      
أ�ّها تدخل في إطار عدم القيام بالصـيا�ة الدوريـة في الإبـان لتغـيير بعـض قطـع الغيـار الـتي تتآكـل بصـفة دوريـة جـراء             

  . الاستعمال
 

ما يخص قطع الغيار، فقـد تـولّى الصـندوق مطالبـة الـوكلاء المحلـيين للمـزودين بضـرورة مـد البلـديات           وفي 
بقطع الغيار المطلوبة وفي آجال معقولة حفاظا على سير عملها العادي، علما بأن التأخير في تمكين البلديات من قطع 

ى مــن قبــل مراقــب المصــاريف أو لتخلّــد ديــون بذمــة الغيــار يرجــع في عديــد الحــالات لعــدم تــوفّر إذن تــزود آلي ممضــ
 . البلديات لفائدة المزودين
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  المشاريع الاقتصاديةة والبناءات الإداري   
 في إطار المخطّطات الاستثماريةة البلدي   

  
  

اة المحلية ـمختلف أوجه الحي تشملنمية ومخطّطات التّ ضمنة ة البلدياريـتندرج المخطّطات الاستثم
ة عبيوبرامج تهذيب الأحياء الش ةافيـقة والثّة والمشاريع الرياضياسيـخاصة مشاريع البنية الأس وعبتستحيث 

 ذلك تضمن المخططّ الاستثماريعلاوة على و .ةة والمشاريع الاقتصادياءات الإداريـوتجميل المدن وإحداث البن
ات المندرجة في إطار ابعة للبلديـّوزيع التتأهيل مسالك التّتخص اريع ـمشوللمرة الأولى  2011-2007للفترة 
  .يد البحريوالصأهيل مسالك توزيع منتوجات الفلاحة ـلت امج الوطنيـالبر�

  
ما  2006 - 2002ة المبرمجة للفترة بلغت جملة الاستثمارات البلدي ،دون اعتبار المشاريع المتواصلةو

 .د.م 58,5بما قدره  وبالمشاريع الاقتصاديةد .م 57,3 في حدودالبناءات الإدارية بتعلّقت  د.م 665,3قيمته 
د .م 38,7د منها .م 712,4إلى  2011-2007للفترة  بالمخططّ الاستثماري المدرجةعت قيمة المشاريع وارتف
تخص تتعلّقد .م 90,1و (1)ةالبناءات الإداري تتوزّعوة بالمشاريع الاقتصادي د.م 37(ة صرفة بين مشاريع بلدي (
 يد البحريك توزيع منتوجات الفلاحة والصلتأهيل مسال مدرجة في إطار البر�امج الوطني أخرىبين مشاريع و
   .)د.م 53,1(

  
لين مدى تقيد مختلف المتدخ في ظرنلل (2)ةالبلدي ةالاستثماري اتتقييم مكو�ات المخططّمواصلة  وقصد
 مام دائرةتوجه اهت ،نفيذ والمتابعةمويل والتّطات من حيث الإعداد والتّمة لهذه المخطّراتيب المنظّفي هذا اال بالتّ

 2006-2002 ينالاستثماري خططّينالمبالمدرجة  (4)ةوالمشاريع الاقتصادي (3)ةلبناءات الإداريإلى ا المحاسبات
                                                 

إنجاز قصور بلدية  2006-2002إلى تضمن المخطّط للفترة  2011-2007يعود التراجع في حجم استثمارات البناءات الإدارية خلال الفترة  (1)
د. م 20و�ابل وبنزرت بمبلغ جملي فاق  سات تو�س وسوسة وصفاقمن قبل كلّ من بلدي   .  

  .2001-1997سبق لدائرة المحاسبات النظر في مشاريع البنية الأساسية والتهيئة والتهّذيب المدرجة بالمخطّط الاستثماري للفترة  -  (2)
(3) - ة والدة أساسا قصور البلديةتشمل البناءات الإدارية وائر البلديوالمستودعات والقباضات البلدي.  

الأفراح  تشمل المشاريع الاقتصادية أساسا الأسواق البلدية والمسالخ والمركّبات التّجارية والمناطق الصناعية والحرفية والأكشاك وقاعات -  (4)
اراتومآوى السي.  
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ات بلدي خصتة للغرض إجراء رقابة ميدا�ي وقد تمّ .)2008-2007 إنجازات سنتي( 2011- 2007و
المحم31 شملاستبيان  سيدي بوسعيد وقر�بالية واعتمادفوشا�ة والمرسى و -ةدي مثّلت استثماراتها المتعلّقة  ةبلدي

بالمشاريع الاقتصادي2006-2002ططّ مخمن مجموع استثمارات   %  6و % 64والي ة على التّة والبناءات الإداري 
تمّ  اتالبلدي كلّتخص  معطياتكما تمّ استغلال . 2011-2007مخططّ من استثمارات  % 53و % 48و

ة ووحدة ية وصندوق القروض ومساعدة الجماعات المحلّيالإدارة العامة للجماعات المحلّ من كلّاستقاؤها لدى 
ف حسب الأهداف في البر�امج الوطنيالتصر لتأهيل مسالك توزيع منتوجات الفلاحة والصيد البحري اجعة الر

وزارة التّإلى ظر بالنناعات التّجارة والصةقليدي.  
  
ة المشاريع الاقتصادي برمجةبقت تعلّملاحظات  إبداءة المنجزة من قابيمال الرمكّنت مختلف الأعو

المدرجة بالمخطّ ةوالبناءات الإداريصيا�تهاا واستغلالهها وتنفيذو هاتمويلوب ةطات الاستثماري.  
  
I– المسائل العقّمعالجة و المشاريع برمجةةاري  

    
ة اريات العقّة إحكام برمجة المشاريع وتسوية الوضعيلبلدية احسن إعداد المخطّطات الاستثماري يتطلبّ

  . تنفيذها في الآجال المحددة لهاحتّى يتسنى للأراضي المخصصة لها 
          

  برمجة المشاريع - أ
  

 (1)ةة البلدية حول إعداد المخطّطات الاستثماريينمية المحلّة والتّاخليالد وزير الصادرة عن ناشيرالمتؤكّد 
على أهمية وعلى ضرورة مساهمة اللّة مرحلة برمجة المشاريع البلديجان البلديبعض  .ةة في هذه العملي ن أنوقد تبي

اللّ ات لا تتولّى تشريكالبلديجان المعنية البرمجةة في عملي.  

  
لا تحظى دوما ة ات الإدارية والبناءالمتعلّقة بالمشاريع الاقتصادي الأوليةة المقترحات البلديأن ولوحظ 

   .هاءأو إرجا تهاخفيض في قيمتها أو تغيير �وعيالتّأحيا�ا  تتولّىالتي  وزارة الإشرافبمصادقة 
                                                 

ديسمبر  02بتاريخ  42والمنشور عدد  2006-2002ثمار البلدي حول إعداد بر�امج الاست 2000ديسمبر  13بتاريخ  48المنشور عدد   (1)
2005  2011-2007حول إعداد بر�امج الاستثمار البلدي.  
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 % 70و % 31,3اريع المقترحة بنسب تراوحت بين ـخفيض في قيمة المشتمّ في بعض الحالات التّ فقد
ة وقاعة أفراح ومركّعلى غرار مشاريع سوق بلديب تجاري ات مساكن وقرمدة وتطاوين اقترحتها على التّوالي بلدي

2006 -2002للفترة  بالمخططّ الاستثماري ومشاريع بناء وتهيئة قصر بلديات مساكن ة تمّ اقتراحها من قبل بلدي
2011-2007للفترة  والمنستير وطبلبة بالمخططّ الاستثماري .  

  
فوشا�ة حيث تمّ إقرار  -  ةدية المحمات على غرار بلديبلدياريع المقترحة من الـوتمّ تغيير طبيعة المش

ـبالمخططّ الاستثم تهيئة مسلخ بلديواب ومقـعوضا عن إنجاز سوق لل 2006- 2002 اريـدةاسم سكني .  
  

ولم تحظ بعض المقترحات بالموافقة مثل مشاريع توسيع قصر بلدية وتهيئة مستودع بلدي وإحداث دائرة 
  .حومة السوق-من بلديات الساحلين معتمر والبقالطة وجربة بلدية بكلّ

  
إلى أن هذا ات عديلات المدخلة على مقترحات البلديالتّة نمية المحلّية والتّاخليوزارة الد وقد أرجعت

الصى إلى التّنف من المشاريع يتطلّب توفير تمويلات ذاتيا أدة ممشاريع والاكتفاء قليص في تكاليف العديد من المة هام
بقسط وظيفي.  

  
تمّ  في تنفيذها تنقيحات متكررة �طلاقعند الاسلطة الإشراف صادقة يت بمالمشاريع التي حظوشهدت 

ات دوز وقفصة ومساكن وسيدي من ذلك أن بلدي. ات في الغرضالبلدي التي قدمتهالبات الطّ إلى اإقرارها استناد
     في ثلاث مناسبات  2006-2002فترة لة لتنقيح مخطّطاتها الاستثماريبوسعيد وسوسة تولتّ تقديم مطالب 

  . أو أكثر
  
ضبطها  التيولا تلتزم بالآجال  لوحظ أن البلديات تتقدم بطلبات متعددة لتنقيح برامجها الاستثماريةو

اخلية عدد مكتوب وزير الده إلى الولاّةالم 2005جويلية  20بتاريخ  20 -7122ة والتّنمية المحلّيوج  والذي �ص
ة قبل موفى شهر مارس بعد ينة إلى الإدارة العامة للجماعات المحلّنقيح مرة واحدة في الستّالطلبات  على أن تقدم

لس البلديفي دورة شهر فيفري عرضها على مداولة ا .  
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وقد أفادت وزارة الدنمية المحلّة والتّاخلييعديلات ا حريصة على أن لا تشمل التّة في هذا الخصوص بأنه
المشاريع المتعلّقة بالبنية الأساسية في حين يمكن إدخال تعديلات على برمجة المشاريع الاقتصادية ة والبناءات الإداري

  .عدم تأكّد صبغة إنجازها لىإ�ظرا 
  

ة اتويستدعي هذا الوضع من البلديالمعني اتهابرمجة مشاريع تتماشى وإمكا�ي  ة للحدعدد من الحقيقي
ظر في المقترحات التي تقدمت بها أو أثناء البدء في تنفيذ ة سواء أثناء النالمدخلة على مقترحاتها الأولي عديلاتالتّ

  .عند الاقتضاء نقيحد بالآجال المضبوطة لتقديم طلبات التّقيمزيد التّ ذلك بكما يتطلّ. التي تمّ إقرارها المشاريع
  
  ةالمسائل العقاري ةمعالج -  ب
  

ة وبرمجة المشاريع طات الاستثمارية الإعداد للمخطّة بالغة في عملييأهم ارييكتسي الجا�ب العقّ
الاقتصاديوتؤكّد . ةة والبناءات الإداريمناشير وزير الدنمية المحلّة والتّاخلييات العقّة على تسوية الوضعية اري

  . الا�طلاق في إنجازها في الآجال المحددةلضمان  للأراضي قبل برمجة المشاريع
  

لإنجاز بعض المشاريع الاقتصادية والبناءات الإدارية المبرمجة واجهت صعوبات  أن البلديات وتبين
 البلدي اجعة إلى ملك  الأراضيب تملّكهالطول إجراءات  �تيجة بالخصوص 2006 -2002بالمخططّ الاستثماريالر

  .ةهيئة العمرا�يأمثلة التّ ضمنة جهيزات الجماعيالتي يتم تخصيصها للتّ تلك أو اصالدولة الخ
  

على  2011 -2007إلى المخططّ الاستثماري  مشاريعها ببلديات إلى تأجيل إنجاز عدد منوقد دفع ذلك 
 في حينة بلديالصر شأن قب الغريبة بلديةوسوق للجملة و ينمسلخ ومستودع بلدي بخصوصقر�بالية بلدية  غرار

إنجاز ب فيما يتعلقّمثلما كان الأمر بالنسبة إلى بلدية المروج  هاعيراالعدول عن إنجاز مشاضطرت بلديات أخرى إلى 
سوق بلديإلى و ة ومستودع بلدية ة تطاوينبلديبناء قصر البلدي فيما يخص. 

  
بلدي ومن جهة أخرى لوحظ أنة المحمفوشا�ة تولتّ- ةدي في إطار المخططّ الاستثماري          

2002-2006 تهيئة مسلخ بلدي على أرض ترجع للشة العقّركة الوطنيارية دون استكمال ة للبلاد التو�سي
ة قطعة الأرض لفائدتهاإجراءات إحالة ملكي .  
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لتأهيل مسالك توزيع منتوجات الفلاحة وبخصوص المشاريع المدرجة في البر�امج الوطني يد والص
ن عدم توفّر (1)البحريالأراضي تبي سوق  على غرار 2009ماي الجديدة إلى غاية  تسبة إلى بعض الإحداثابالن

بلدييلار هيشر ووادي اللّة بكلّ من دو بكلّ من  وسوق دوابة حمّام و .ان ومنزل بورقيبةمنزل بوزيبلدي اتضّح أن
  . بالبيع في الأرض المخصصة للغرض هاالغلال بسبب تفويتعن إحداث سوق جملة للخضر و الأ�ف عدلت
  

وأفادت وزارة الدنمية المحلّة والتّاخليأكيد على للتّ عمل عقد جلسات 2009ة بأ�ّه تمّ خلال سنة ي
ارية لبعض المشاريع المتعطّلةات العقّضرورة الإسراع بتسوية الوضعي   .  

  
II-  المشاريعتمويل   
  

اتتتوفّر للبلدي طاقات جبائية تة وغير جبائيمتفاوتة في صورة إحكام استغلالها موارد در الأهمتمكنّ  ةي
 ستخلاصوا توظيفودات على مستوى مجه تمّ بذل ولئن. ةواز�ات الماليالتّ أمينتمن وة تمويل المشاريع الاستثماريمن 

  .فقاتغط على النوالضّالقارة وى تعبئة الموارد على مست حسين مازالت متوفّرةتّالن مجالات فإ يةالموارد المحلّ
  
   تمويل المشاريعتعبئة الموارد ل   -أ

  
مدعمة كلّيا للبرامج  خطّة تمويلية إقرار تمّ 2002في سنة  اتة للبلديدوة الوطنيالنعلى إثر ا�عقاد 

ة تها ومحدودياع مديو�يارتف لىإتراض �ظرا اتي وعلى الاقمويل الذّات غير القادرة على توفير التّلبلديالاستثمارية ل
الحد  خفيض في �سبة ة معدلة وذلك بالتّة تمويليات محدودة الموارد من خطّتمكين البلديكما تمّ إقرار .مواردها

   .% 10إلى  % 20من  اتيمويل الذّالتّالأد�ى من 
  
بنسبة  العنوان الأولموارد إنجاز تطور في بمة ات بالخطّة المدعا�تفاع البلدي ربطعلى  (2)أكيدتمّ التّقد و

لوحظ أن موارد غير أ�ّه  .طيلة سنوات المخططّ % 6كحد أد�ى على أن لا تتعدى �سبة ارتفاع المصاريف  % 9
موع البلدي لالعنوان الأومة جزئيا أو كلّات المدعا خلال المخطّيط الاستثماري لت  2006 - 2002 البلديسج

  . اتببعض البلدي % 6 أحيا�ا تفاق بنسبة لمصاريفافي ارتفاع قابله  % 7 دون دل نمو سنويمع
                                                 

   .2009ماي  13محضر اجتماع لجنة القيادة المحدثة في هذا الإطار المنعقد بتاريخ  (1)
   .2002ارس م 4بتاريخ  20 -1902مكتوب وزير الداخلية الموجه إلى الولاةّ عدد  (2)
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ويذكر في هذا الشأن وضعية بعض البلديمة على غرار بلديات المدعة المحمتقلصّت فوشا�ة حيث  -ةدي
. 2006و 2005في سنتي  % 15ة بما يفوق وارتفعت مصاريفها الاعتيادي 2004في سنة  % 8مداخيلها بنسبة 

المصاريف الاعتيادي بخصوص % 36بما يفوق  2004ة ارتفعت في سنة كما أن والي ة سيدي بوسعيد وبحبلدي 
28 % ة حمّببلدي22زيادة بنسبة  2006ة طبربة في سنة ام الأ�ف في حين شهدت مصاريف بلدي %.   

  
وارتبط عدم تمكنّ بعض البلديسبة ات من احترام النتها تجاه القصوى لارتفاع المصاريف بعبء مديو�ي

أجير التّإضافة إلى ارتفاع أعباء  ين والخواصة والمزودين العمومييصندوق القروض ومساعدة الجماعات المحلّ
ة ما قابة الميدا�يات التي شملها الاستبيان والربلغت ديون البلدي 2008 ففي موفّى سنة. ستهلاك المحروقاتوا

   .يةة بما في ذلك صندوق القروض ومساعدة الجماعات المحلّالعمومي المنشآتد لفائدة .م 33د منها .م 43ب يقار
  

ات ة للبلدينمو الموارد الاعتيادي ةمحدوديعدم كفاية اهودات المبذولة لاستخلاص الموارد في  ساهمكما 
على  2007سنة  في لم يتجاوزة على الأراضي غير المبنية والمعلوم ارات المبنيحيث أن مردود المعلوم على العقّ

  .المعلومينهذين بعنوان  ثقيلاتتّالمن جملة  % 12,9و % 19,8 ما �سبتهأي د .م 8,5ود .م 28,2والي التّ
    
على بلغت  التيمداخيل الأملاك على غرار ة من عائدات استثنائيأحيا�ا ات موارد بعض البلدي وتتأتّى

والي على التّ 2008 سنة إلى 2001خلال الفترة الممتدة من سنة تي المرسى وقر�بالية النسبة إلى بلديبكر سبيل الذّ
من  % 14و % 26 تباعاما يمثلّ  أي د.م 2و )اراتعقّ ية من بيعد متأتّ.م 7منها ما يفوق (د .م 11,062

   .رةالقا همامزيد دعم موارد تينلبلديمن امما يستدعي  ةاتيالذّ اهمواردم
  

إجراءات بصفة متواصلة لدعم موارد البلدي تعزيز ات وورغم سن(1)استقلالها الماليموارد البعض  ، فإن
بما  وتفعيل آليات الاستخلاص ة لتطوير المقابيضرق العمليظر في الطّناليستوجب مما  بصفة ملحوظةتطور ت لم منها

   .يونالديضمن تمويل المشاريع وتفادي تراكم 
  

                                                 
ى أساس الكثافة التّرفيع في الحد الأد�ى والحد الأقصى للثمّن المرجعي للمعلوم على العقّارات المبنية وفي المعلوم على الأراضي غير المبنية عل  (1)

أو التّجارية أو المهنية بداية من  وفي الحدين الأد�ى والأقصى للمعلوم على المؤسسات ذات الصبغة الصناعية 2008السكّا�ية بداية من سنة 
  .2007سنة 
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  يد البحريتمويل مشاريع تأهيل مسالك توزيع منتوجات الفلاحة والص -  ب
    
في  تمويل ذاتي والقائمة على أساس توفير ةة المعتمدة لتمويل المشاريع الاقتصاديالخطّة التمويليأن  اتضّح

ة يع الاقتصاديات من تنفيذ المشاركنّ البلديتم لممن قيمة المشروع  % 60 نسبةإسناد قرض بو % 40حدود 
المبرمجة في المخطّطات الاستثماريفي تدهور التّ وهو ما ساهم ابقةة السةجهيزات والمنشآت الاقتصادي.   

  
الذي  وفي إطار تنفيذ مشروع البر�امج الوطني يد البحريلتأهيل مسالك توزيع منتوجات الفلاحة والص

تمّ تشكيل لجنة خصوصية للنظر في آليات تمويل الجزء الراجع إلى  لوكالة الفر�سية للتّنمية،ايتم تمويله عن طريق 
ولئن ا�طلقت الأشغال في هذا الشأن منذ . (1)البلديات مع مراعاة الموارد المتوفّرة وتواز�ات المخطّطات الاستثمارية

  .(2) 2007من سنة  فإن إقرار نمط تمويل هذه المشاريع لم يتم إلاّ خلال الثّلاثي الثا�ي  2006سنة 
  

ولم يتم التقيد بروز�امة إنجاز المشاريع حيث لم يتسن الا�طلاق في دراسة المشاريع المبرمجة خلال سنة 
الإشراف على تنفيذ المشاريع التّابعة  اتّفاقية إبرام �تيجة جملة من العوامل منها التأخير في إتمام إجراءات 2007
 البحثما استغرقه  وز�امةكما ساهم في عدم احترام هذه الر.ة لمتابعة إنجازهاتكوين لجنة خصوصيفي و للبلديات

لتمويل  عن مصدرا وات المدعومة كليا أوجزئيسبة إلى البلديصيغة تمويل الأداء على القيمة المضافة بالنعن 
علاوة و. نمية حيز الاستغلالة للتّة للمشاريع في ا�تظار دخول خطّ الاعتماد للوكالة الفر�سينفيذيالدراسات التّ

  .أشهر 8مدته �اهز أخير بتأي   2009مارس  27في  فاقية الإقراضالمصادقة على اتّ كلّ ذلك فقد تمتّ على
   

III-  المشاريع واستغلالهاتنفيذ   
  

ذه ه تنفيذ على مستوىقائص على مستوى دراسة المشاريع وكذلك نعدد من ال تمّ الوقوف على
  . غلالها وصيا�تهاواست المشاريع

  
                                                 

  .بوزارة التجّارة والصناعات التقليدية 2007أفريل  03الجلسة المنعقدة بتاريخ   (1)
مع إمكا�ية التّرفيع في هذه للبلديات العادية  % 70للبلديات المدعومة جزئيا و % 90للبلديات المدعومة كلّيا وقروض بشروط ميسرة بنسبة  % 100منح بنسبة    (2)

  .للمشاريع المشتركة بين البلديات % 90النسبة إلى 
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  دراسة المشاريع - أ
  

ة على تمويل المشاريع الوثائق المكو�ة لملف الموافقة المبدئي إحدىة للمشروع ة الماليراسة المردوديدتمثلّ 
وقد اقتضى . ةالاقتصاديالدليل العملي ة للجماعات المحلّللمشاريع الاستثماريمن قبل صندوق القروض ي ة المعد
المشروع من قبل مكتب دراسات عند تجاوز كلفته أن يتم إعداد دراسة جدوى  ةيدة الجماعات المحلّومساع

  .د.أ 300ة قديريالتّ
  
مشاريع اقتصادية فاقت كلفتها هذا  2006-2002غير أن بعض البلديات أنجزت خلال مخططّ الفترة  

ة تابعة لكلّ من على غرار إنجاز مشاريع مسالخ بلدي السقف استنادا إلى دراسة مردودية أعدت من قبل مصالحها
بلديات قر�بالية والمحمةدي-فوشا�ة وجرجيس ومشروع حي ة قفصة ومشروع تهيئة مأوى تجاري راجع لبلدي

ارات تابع لبلدية سيدي بوسعيدللسي.  
  

كما لوحظ عدم توافق محتوى بعض الدنه الدراسات مع ما تضمور  في ما يتعلّق المذك ليل العملي
ة حول الوضعيبالمعطيات العامة الحالية للبلدية المنتفعة بالمشروع ووضعيات أخرى ة المشاريع المشابهة ببلدي

ة المشروعومردودي.  
   

ى عدم ضبط المواصفات الفنة ووأدحديدتّغياب الي جم الأشغاللح قيقالد راسات على مستوى الد
بناء مسلخ بلدي ومستودع شاريع مات المبرمجة على غرار ينفيذ شملت الكمات أثناء التّغييرإلى إدخال عديد التّ
زيادة  قد شهدت هذه المشاريعو .2006ة قر�بالية تمّ البدء في تنفيذها في �وفمبر راجعة لبلديبلدي وسوق جملة 

ن توفّر شبكة تصريف المياه التثبت معدم و دراسة طبيعة الأرض كفايةعدم  في الكلفة وفي الآجال �تيجة
  . المستعملة

  
بين فقد لوحظ أ�ّه من  (1)راسات سنة قبل الإنجازالد تمامإالسارية  راتيبتقتضي التّمن جهة أخرى ولئن 

60 تأهيل أسواق الجملة والمسالخ البلدي مشروعا تخصإلى غاية شهر مارس ، ة وأسواق الدواب 2009لم يتم 
 . 2007المتعلّقة بسبعة عشر مشروعا مبرمجا خلال سنة  للدراسات ةنفيذيروط التّشإعداد سوى كراسات ال

                                                 
وعدد  2011-2007والمتعلّق بإعداد بر�امج الاستثمار البلدي  2005ديسمبر  02بتاريخ  42نمية المحلّية عدد منشورا وزير الداخلية والتّ  (1)
  . �امجحول تنفيذ �فس البر 2007ماي  24المؤرخ في  11
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  تنفيذ المشاريع - ب 
  

ة والبناءات نمية أن المشاريع الاقتصاديالمخططّ الحادي عشر للتّوثيقة خلال البيا�ات الواردة بتبين من 
ة التي تمتّ المصادقة عليها الإداريسبة إلى مجموعبالن في حدود والي على التّأنجزت  2006 -2002للفترة ات البلدي
   .% 38و % 33 ما �سبتهد أي .م 21,8و د.م 19,3

  
 ة في  2008تمّ إلى موفّى  ،2011-2007 وبخصوص المخططّ الاستثماريإنجاز المشاريع الاقتصادي
   .% �25سبته و د.م 9,7بما قيمته  ةوالبناءات الإداري % 21د و�سبة .م 7,8حدود مبلغ 
   

       إلى موفّى تبين  فإ�ّه لم يتم إنجاز أي مشروع حيث وزيعشاريع تأهيل مسالك التّق بموفي ما يتعلّ
ة مازالت في مرحلة إعداد ملفّات طلب العروض بلدي 120لفائدة  145مشاريع من ضمن  103أن  2009ماي 

صرف حسب الأهداف في الإشارة إلى أن وحدة التّ وتجدر. راساتمرحلة الد لم تتجاوزمشروعا  23أن و
يد البحريراسات بعد هذا التاريخ وافقت  البر�امج الوطني لتأهيل مسالك توزيع منتوجات الفلاحة والصعلى الد

  . ة مشاريع وتمّ الا�طلاق في تنفيذ أربعة منهاقة بستّالمتعلّ
  

 الأسباب التي ساهمت في ضعف �سب الإنجاز ومن أهميمويل ات على توفير التّذكر عدم قدرة البلدي
ة في ة خاصة والإجرائياريحكّم في المسائل العقّنقيحات المدخلة على مكو�ات المخطّط وعدم التّاتي وتعدد التّالذّ

   .يد البحريق ببر�امج تأهيل مسالك توزيع منتوجات الفلاحة والصما يتعلّ
  
تحسين الخدمات المسداة  ة أن يساعد علىيل المشاريع الاقتصاديالإسراع في استكمال تأه من شأنو

ة لبعض من جملة الموارد الاعتيادي % 14ة خاصة وأ�ّها تؤمن �سبة تنمية الموارد البلدي لفائدة المواطنين وعلى
60حتّى و % 50ات لتصل هذه النسبة أحيا�ا إلى البلدي % .  

  
ط المشاريع المدرجة بالمخطّ من اعددأن  فقاتختم الصقبول الأشغال وب في ما يتعلقّلوحظ و
التي تمّ 2006-2002للفترة  الاستثمارياتأخير شهدت ات مراقبتها ميدا�ي في القيام بإجراءات القبول النهائي 

لي ا بعد حوا�وفمبر بسيدي بوسعيد نهائي 7ارات بساحة من ذلك أ�ّه تمّ قبول أشغال تهيئة مأوى السي .للأشغال
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للصفقة على لجنة  هائيلم يتم عرض ملف الختم النو .شهرا 12الأشغال عوضا عن  شهرا من تاريخ ا�تهاء تنفيذ 16
ةالصهائي للأشغال 90في أجل أقصاه  فقات المختص15ذلك بتأخير فاق  حيث تمّ (1)يوما ابتداء من تاريخ القبول الن 
   .شهرا

  
وتهيئة  ئة المستودع البلديتهي تيلصفق هائيالختم الن إجراءاتإتمام شا�ة فو - ة دية المحمتولتّ بلديكما 

المقر سنوات 4 فاق بتأخيرالذي يأوي مصالحها  الوقتي.  
  
ة وتهيئة تهيئة دائرة بلدي تيصفقفقات على غرار للصهائي الختم الن ولم يتم أحيا�ا القيام بإجراءات 

مستودع بلدي 2004و 2003رسى في سنتي ة المأبرمتهما بلدي على التّوالي فيا وتولتّ قبول أشغالهما نهائي          
  .2006فيفري  8و 2005سبتمبر  16

  
تطابق بعض أسواق ة منها و�ظرا إلى عدم الاقتصادي أخير الحاصل في إنجاز المشاريع وخاصةوإزاء التّ

المواصفات المعتمدة وإلى افتقار بعض الأسواق  مع يد البحريفصيل لمنتوجات الصالجملة وأغلب أسواق التّ
الأسبوعيمات الأساسياة المتمثّلة في فضاءات ة للمقولا�تصاب والمرافق الصحية وكذلك إلى عدم استجابة ة والبيئي

بعض المسالخ البلدية للمواصفات البيئية والصح(2)ةيهذا الوضع يتطلبّ من البلدي طراف ات وغيرها من الأ، فإن
  . المتدخلة مضاعفة الجهود للرفع من �سق إنجاز هذه المشاريع وتأهيلها لضمان جدواها

  
ة �سق إنجاز المشاريع البلديأن يشهد  ةينمية المحلّة والتّاخليوزارة الدبه أفادت ومن المؤمل حسب ما 

  .اتمن البلدي دات لفائدة عدد هامظر خاصة إلى ما تمّ إقراره من مساعبالن 2009تطورا ملحوظا خلال سنة 
  
  وصيا�تها المشاريع استغلال -  ج
  

ستغلال دون دخولها حيز الا 2006- 2002ط إنجاز بعض المشاريع المدرجة في المخطّ في أخيرحال التّ
 هاإنجاز استغرقفوشا�ة -ةدية المحمتهيئة وتوسعة المسلخ البلدي ببلديأشغال  أن من ذلك .في الآجال المحددة لها

  .روطكراس الشالمحدد بضعف الأجل 
                                                 

والمتعلّق بتنظيم الصفقات العمومية كما تمّ تنقيحه وإتمامه  2002ديسمبر  17المؤرخ في  2002لسنة  3158من الأمر عدد  121الفصل   (1)
  .بالنصوص اللاحقة

(2)  قائص تمّ إعدادها من قبل وكالة التّهذيب والتّجديد العمرا�يوثيقة تشخيص الن.  
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وق سالة القلعة الكبرى وتهيئة بلديقصر ع بناء يرامش لىإسبة هر الواحد بالنأخير بين الشالتّتراوح و
سبة شهرا بالن 20ة صفاقس وما يزيد عن يداع ببلديالإجز والحقرين ومستودع بم بلديالستودع المطبرقة وب ةبلديال
  . وقحومة الس - ة جربةة ببلديوق الأسبوعيسع المشرو لىإ

  
 دوماالموارد المحقّقة  ولم تكن من إحداثهاالمنتظر  ة الأثر الإيجابي يكن لإنجاز بعض المشاريع الاقتصاديلمو
 �وفمبر 7مشروع تهيئة مأوى ويذكر في هذا الصدد  .عيراة المشمردوديات دراس تهاوقّع تتيتائج الالن في مستوى

ة البلدي برمجت ولئن. هعليدم إقبال المواطنين ع نتبيود .أ 507 قدرها بتكلفة أنجزالذي  سيدي بوسعيدة بلديب
ارات وتركيز فسحة ألعاب للأطفال ة ومحطّة لغسل السيقليديناعات التّة لبيع منتجات الصلات تجاريمح إحداث

 للأرض تهاذلك بسبب عدم ملكيتجسيم  �ّها لم تتمكنّ منفإ داخل هذا المأوىوإعادة هيكلة الأكشاك الموجودة 
  .اتراثي اطابع التي تكتسي

    
 % 5ة بنسبة د مع زيادة سنوي.أ 190 بلغبم المسلخ البلدياستلزام  فوشا�ة -ة ديالمحمة بلدي وتوقّعت
وسعة قبل التّ 2002نة د في س.أ 111 نـية من استغلاله سجلت تراجعا حيث انخفضت مغير أن الموارد المتأتّ

       تخصيص  2006و 2005سبة إلى سنتي ولئن تمّ بالن. والتّهيئة وسعةبعد التّ 2008د في سنة .أ 89إلى 
التصرف فيه  �فقاتالمسلخ لتغطية هذا من المداخيل المحقّقة من استغلال  % 75و % 62والي حوالي على التّ

هذه المولتسديد أصل الد ا  2008و 2007فاقت خلال سنتي  صاريفين وفائدته فإنأفضى إلىالموارد المحقّقة مم 
  .د.أ 20ود .أ 32والي عجز �اهز على التّ

  
 نفإ المنجزة المشاريع عدد منبعنوان  كامل الموارد المتوقّعةتحقيق  لئن لم تتمكّن بعض البلديات منو

ل إلى تحصيل المقابيض المنتظرة أخرىات بلديلم تتوص ز الاستغلاللم تدخل  إنجازها التي تولتّ شاريعالم إذ أنحي 
ومسلخ  ستودع بلديم بناءة قر�بالية والمتمثّلة في ببلدي لخاصةعلى غرار المشاريع ا 2009إلى حدود شهر جوان 
قد و .د.م 1,150ة كلفتها الجمليتالتي بلغت و محطّة لمعالجة المياه بالمسلخبناء وتجهيز  كذلكبلدي وسوق جملة و

 فيأخير يعود التّو .�2008وفمبر  27و 2008جوان  25والي في دون تحفظّ على التّشغال لأل الوقتيقبول ال تمّ
عدم ربط هذه المنشآت بشبكة الكهرباء جراء طول الإجراءات التي استغرقتها أساسا إلى استغلال هذه المشاريع 

ة التّعمليفويت من قبل البلديتّركة الة لفائدة الشى مساحتها و�سي2م 25ة للكهرباء والغاز في قطعة أرض لا تتعد 
ل الكهربائي الخاصبهذه المشاريع لبناء محلّ يأوي المحو.  
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فضاءات مغطّاة توفير  (1)اتابعة للبلديستودعات الحجز والإيداع التّالأمثل لمستغلال الا ضمانيتطلبّ و
فويت فيها بعد مباشر على عائدات التّ ا�عكاسالتي لها  ةبيعيمل الطّتأثيرات العوامن المودعة بها  الممتلكاتتقي 

 - ةديالمحم تابلدي أنجزتبهذه الإجراءات حيث  أحيا�اات لم تعمل البلديبعض غير أن  .ا�قضاء آجال الاحتفاظ بها
مغطّاة لإيواء  توفير فضاءات دون ينبلدي ينمستودعتهيئة  أشغال 2006و 2004 سنتيخلال  قر�باليةفوشا�ة و

الأشغال ة لإتمام إلى توفير اعتمادات إضافي ما ستسعيانبأ�ّه تانلبلديوقد أفادت ا .المحجوزات والإيداعات
  .اللازمة

  
ات على وجوب تأمين ابعة للبلدي�ص دليل تنظيم مستودعات الحجز والإيداع التّمن جهة أخرى 

لم تعمل بهذا الإجراء على  اتبلديالبعض غير أن  .ت والحرائقرقاة منها السر وخاصطخاكلّ المضد المستودع 
المرسىات غرار بلدي يت ومنزل بورقيبةوالعين وقفصة والمروج وساقية الز.  

  
ة حول إعداد ينمية المحلّة والتّاخليناشير وزير الدم تحثّ فقد ،صيا�ة المشاريعبما يتعلقّ أما في 

ة على إيالمخططّات الاستثماريفي �قص  ه لوحظأ�ّ إلاّ .زمة لصيا�ة المشاريع المنجزة لضمان ديمومتهالاء العناية اللا
 ة المرسىلديلب ةابعالتّة وق اليوميمشروع السعلى غرار أدى إلى تردي وضعها  تابعتهامفي و اريعالمش ببعض عنايةال

ة العموميبكات شالوتوسيع وربط ب غال تهيئةبإنجاز أش كاكينلدامتسوغّي قيام بعض  ذلك مردهبأن  أفادت التي
للصرف الصحي يدون اعتبار الجا�ب الفن بكات الموجودةللش. أ�ّها ستتولّى إنجاز أشغال بة وأضافت البلدي

ة في أقرب الآجالصيا�ة عام.  
  

*  
 

*                            * 

  
ذات  ةة البلديطات الاستثماريالمخطّ �اتمن أبرز مكوة ة والبناءات الإداريالمشاريع الاقتصادي تعتبر

عمل ظروف  على توفيرمن �احية ووزيع م في مسالك التّة والتحكّتدعيم المنظومة الاقتصاديالا�عكاس المباشر على 
ر للبلديات ممارسة �شاطها التّملائمة تيسط ويرتب . جودة الخدمات المسداة من �احية أخرىينتحسوتضمن  نموي

ال بقدرتها على أداء البلديالضّمويلات التّ توفيروضع البرامج وات في هذا اومتابعة الإنجازة روري.  
                                                 

(1)  ة عدد منشورا وزير الدة والتّنمية المحلّيخ في  33اخليخ في  1وعدد  2002ماي  30المؤر2004جا�في  5المؤر.    
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ال ولئن تتالت الإجراءات الروفي هذا اامية إلى دعم موارد البلدين  ات واستقلالها الماليفقد تبي
قائص التي سبق لدائرة المحاسبات أن أشارت تواصل عدد من النهيئة ة والتّإليها عند تقييم مشاريع البنية الأساسي

  . 2001-1997للفترة  البلدي هذيب المدرجة بالمخططّ الاستثماريوالتّ
  

وإزاء هذا الوضع فإن اتالبلدي اتيةها الذّتنمية موارد قصد الجهود مضاعفةة إلى مدعو غط والضّ ةالقار
  .ةالمالي اتواز�اته ويضمنداين التّ جوء إلىها اللّنباتها ويجنها من تمويل استثماربما يمكّ اعلى �فقاته

  
اقات التّطّالبحجم الاستثمارات  ربط وإنة مويليالحقيقيإحكام  يحثّها على مزيدمن شأ�ه أن ات ة للبلدي

ضبط كما أن . تهامردودي والتأكّد منوتنفيذها  المشاريع ودراستهاخطيط على مستوى تشخيص آليات التّ
رة التّ تفاديعلى وطبقا للبرمجة  إنجاز المشاريعيساعد على بدقّة ات الأولويالمدخلة على البرامج نقيحات المتكر

الاستثماريةة البلدي.  
  

وبخصوص البر�امج الوطني لتأهيل مسالك توزيع منتوجات الفلاحة والصيد البحري اجع في جزئه الر
ات فللبلديوزيع ودعم المنافسة تعصير مسالك التّبما يساهم في  تنفيذها�طلاق  فيأخير التّتدارك الأمر يستدعي  إن

   .وتحسين جودة الخدمات
   
لمواصلة ة وعائداتها الماليمن  لاستفادةلالمنجزة ة ة والبناءات الإداريالاقتصاديديمومة المشاريع ل اضما�و

ة في أحسن الظّتأمين المرافق العموميالبلدي ت اروف، فإند ب العناية مزيد إيلاءة إلى مدعوهذه المشاريعتعه 
  .وصيا�تها
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وزارة الد رداخلية والتنة  مية المحلي  
  
  ةاريبرمجة المشاريع والمسائل العقّ –
 

  برمجة المشاريع  - 
  

بخصوص عدم الأخذ في الاعتبار لبعض المقترحات البلدية الأولية وذلك من خلال التخفيض في قيمتها 
و عدم الموافقة عليها أو تغيير �وعيتها، يشار إلى أن ضبط حجم الاستثمارات الممكن تخصيصها لفائدة كل بلدية أ

المقترحة حسب الأولوية  يتم بالاعتماد خاصة على قدراتها المالية وطاقتها على التداين وعلى ترتيب المشاريع
لتقليص من تكاليف بعض المشاريع والاكتفاء بقسط وظيفي ويذكر أ�ّه تمّ اللجوء إلى ا. وتأكّد الحاجة للمشروع

  .حفاظا على التواز�ات المالية للبلديات
  

المحددة لذلك، ولئن  وفي ما يتعلقّ بتعدد طلبات البلديات لتنقيح برامجها الاستثمارية دون التقيد بالآجال
لسنة، فإن الوزارة حريصة بالتوازي على تمتّ دعوة البلديات إلى تنقيح بر�امجها الاستثماري مرة واحدة في ا

الاستجابة لطلبات التنقيح الصادرة عن البلديات �ظرا إلى بروز احتياجات بلدية لم يتم تشخيصها بصورة جزئية أو 
كلية خلال مرحلة إعداد المخططّ أو تشخيص احتياجات متأكّدة وطارئة، وهو ما من شأ�ه إضفاء مزيد من 

  . البرامج والمشاريع والاستجابة لاحتياجات المواطنين المرو�ة والواقعية على
  
  ةاريالمسائل العقّ - 
  

بخصوص تسوية الوضعيات العقارية للأراضي قبل برمجة المشاريع يشار إلى أن هذه العملية عادة ما 
لك الدولة تصنف ضمن العمليات المتشعبة �ظرا إلى طول الإجراءات المتبّعة في مجال تخصيص الأراضي الراجعة لم

وإن الوزارة حريصة على أن يتم إيلاء الجا�ب العقاري ما يستحق من عناية . أو على ملك الخواص لفائدة البلديات
  .قبل برمجة المشاريع
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  تنفيذ المشاريع واستغلالها   - 
  
  تنفيذ المشاريع  - 
  

ات لفائدة عدد هام من في ما يتعلق بتطور �سق إنجاز المشاريع البلدية يذكر أ�ّه تمّ تحويل مساعد
  :البلديات لتغطية التمويل الذاتي المطلوب لإنجاز المشاريع المدرجة ضمن بر�امج الاستثمار البلدي شملت 

  
  مشروعا  142د لإنجاز .أ 5.116بلدية بمبلغ  81:  2008سنة  •
  مشروعا  29د لإنجاز .أ 1.610,9بلدية بمبلغ  23:  2009سنة  •
  

من استحثاث �سق  2009و 2008تخصيصها للبلديات خلال سنتي  ومكّنت المساعدات التي تمّ
د وتمثلّ          .م 467,2إنجاز المشاريع البلدية حيث بلغت جملة المصادقات النهائية منذ ا�طلاق المخططّ حوالي 

  :من تقديرات المخططّ منها   % 54
  
 د لفائدة مشاريع البنية الأساسية،.م 150,3 •
 يع تهذيب الأحياء الشعبية،د لفائدة مشار.م 74,1 •
 د لفائدة المشاريع الرياضية،.م 26,9 •
 د للاقتناء المعدات،.م 13,4 •
 د لفائدة مشاريع تجميل المدن،.م 12,3 •
  .د لفائدة مشاريع البناءات الإدارية.م 8,5 •
 

 استغلال المشاريع وصيا�تها  - 
  

رة إيلاء عنصر صيا�ة المشاريع تمّ التأكيد على البلديات ضمن مناشير�ا الصادرة في الغرض على ضرو
البلدية ما تستحق من عناية وتخصيص الاعتمادات اللازمة ضمن الميزا�ية ضما�ا لديمومة المنشآت الاقتصادية 

  . خاصة والبلدية عامة
  

وسيتم مواصلة التركيز على هذا الجا�ب ضمن البر�امج الاستثماري المقبل من خلال إقرار اعتماد 
ذلك على غرار الاعتمادات التي تمّ تخصيصها لتعهد وصيا�ة البنية الأساسية ضمن بر�امج خاص صلب البر�امج و

  .2007/2011الاستثمار الحالي 
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 سـة صفاقـبلدي   
 

  
 270917 تعد وهي .1884 جويلية 16 خ فيالمؤر بمقتضى الأمر العلي بلدية صفاقسأحدثت 

  . هكتار 5600 ة تبلغمساحعلى  ألف مسكن 82 يقطنون ما يفوق (1)ساكنا
  

 إلى سبع مهنيةصناعية وتجارية و مؤسسة ألف 31 حوالي التي تستوعب البلديةالمنطقة وتنقسم 
. ملك 1500 المنطقةذه ويبلغ طول شبكة الطّرقات به .البلدية انسكّمجموع من  % 43 منها باثنينقطن ي (2)وائرد

الربط بالماء الصالح للشراب  كما بلغت �سب .% 70 بنسبة اربطتؤمن م ولك 350متد على أما شبكة التطّهير فت
  .% 100 وبشبكة الكهرباء حوالي

   
           منالعنوان الأول  متقابلة إذ ارتفعت موارد في اتّجاهات ة تطوراتالبلدي موارد شهدتو

خلال الفترة العنوان الثّا�ي  موارد تراجعتو 2008 سنة في د.م 24,739إلى  2005 سنة في د.م 20,918
  .د.م 3,041 د  إلى.م 5,860 من�فسها 

  
الا أمارتفعت منين حيث العنوا� وىفي مست زيادةخلال الفترة ذاتها  شهدتفقد  فقاتن           

د فيما يخص .م 6,138 د إلى.م 5,795 سبة إلى العنوان الأول ومنبالند .م 21,641 د إلى.م 20,910
  .ا�يالعنوان الثّ

  
عاملا ما  1450و موظّفا 450 عو�ا منهم 1900 بلغ عددهم نالأعوان الذي لت مصاريف تأجيرومثّ

  . 2008 سنةالعادية لقات فمن مجمل الن % 60 يناهز
  

رص الح قلّة �تيجة نوات الماضيةالس على امتدادمتواصلا  اختلالاوقد شهدت الوضعية المالية للبلدية 
عجز وهو ما أدى إلى بشأنها توفّر الاعتمادات ت لابنفقات بصورة موازية  البلدية وتعهد الموارد كامل على تحصيل

                                                 
(1) كنى لسنة حسب التّعداد العام للس2004كاّن والس.  
  .ر وحي الحبيب والبستانالمدينة وسيدي منصور والشمالية والربض ومركز شاك  (2)
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          د في موفىّ .م 6,580أخرى لتبلغ ما قيمته إلى تي ما فتئت تتفاقم من سنة خلاص ديونها ال البلدية عن
  .الخواص لفائدةد .م 4,1 منها 2008 سنة

  
 أساسا الفترة من شملتة بلديالة بميدا�ي مراقبةة مهم تطبيقا للبر�امج الرقابي لدائرة المحاسبات تمّ إنجازو

ف في صرالتّبوتعبئة الموارد مكّنت من إبداء ملاحظات تعلّقت بو 2009 غاية شهر جوان إلى 2005 بداية
طات طّالمخبو ةالنفقات الاعتيادية  ةالاستثماريالتّبوالبلديةهيئة العمرا�ي.  

  
I - واردتعبئـة المـ  
  

من  % 97 ما معدله 2008- 2005 ل خلال الفترةوارد العنوان الأوفاقت الإنجازات المتعلّقة بم
من مجموع مداخيل العنوان  % 62 ة خلال �فس الفترة ما معدلهوقد مثّلت المداخيل الجبائي. نويةالس تقديراالتّ

  . الأول
 

 من مجمل الموارد % 39 أي ما �سبته 2008سنة  في موفى د.م 10,1الاستخلاصبقايا وبلغت 
ن أن �سب استخلاص وتبي .قايابال مجموع هذهمن  % 77 ة �سبةومثّلت الأداءات القار .استخلاصهاالواجب 
 على التّواليمعدلها لم يتجاوز متواضعة حيث كا�ت ة ارات المبنيوعلى العقّ ةعلى الأراضي غير المبني ينالمعلوم
 الفحوصاتمكّنت وقد  .2008- 2005 خلال الفترة استخلاصهامن مجمل المبالغ الواجب  % 29,5و % 4,5
  .ةغير الجبائية وقائص تخص الموارد الجبائيوقوف على جملة من النتعبئة الموارد من ال ناولتالتي ت

  
 الموارد الجبائية - أ

 

الأراضي غير المبنية على المعلوم ارات المبنية وتتمثلّ أهم الموارد الجبائية للبلدية في المعلوم على العقّ
ة أو التّوالمعلوم على المؤسناعيسات الصة ة أوجاريالمهني.  
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  غير المبنيةالمعلوم على الأراضي ارات المبنية والمعلوم على العقّ - 1
  

           2005 د في سنة.م 1,433 ارات المبنية بينتراوحت المداخيل بعنوان المعلوم على العقّ
 .% 30,4و % 24,4 بين على التّوالي ستخلاصالا و�سب 2008 في سنةد .م 1,670و

 

           إلىالمقابيض بعنوان هذا الأداء ارتفعت  اخيل استثنائية إذمد 2006 سنةوقد سجلت  
             في صادرال قا�ون العفو الجبائي �تائجإلى ذلك عود يو .2005 مقار�ة بسنة % 48,6بنسبة  تتطورود .م 2,130

              إلى 2005 د في سنة.م 4,43 من الاستخلاصبقايا  انخفاضأدى تطبيقه إلى  حيث 2006 ماي 15
 بعنوان هذا الصنف من الأداءالمقابيض المنجزة  ومما يؤكّد هذا الاستثناء أن. 2006 د في سنة.م 3,950
  .السابقةنة سالمقار�ة ب % 35,9 د أي بنسبة.م 1,365 إلى 2007 خلال سنة تراجعت

  
 بيننوية المثقّلة المبالغ الس إلىبالنظر  المعلوم على الأراضي غير المبنيةوتراوحت �سب استخلاص 

      ما قدره 2008 سبة في موفّى سنةولم تتجاوز هذه الن 2008 في سنة % 35,7و 2005 في سنة % 32,2
بقايا  ارتفاع الاستخلاصوقد ترتب عن محدودية . من المبالغ الواجب استخلاصها بهذا العنوان % 4,4

 د.م 3,627إلى 2005د سنة .م 2,949 إلى أخرى حيث مرت منمن سنة  بعنوان هذا الأداء لاستخلاصا
  .2008 سنة

  
لا تتسّم غير المبنية الأراضي ارات المبنية وبالمعلومين على العقّ المتعلّقة الإحصاءأن عملية وقد لوحظ  

ارات عقّال المعلوم على د مدرجة بجدول تحصيل.أ 61,750 فصلا بقيمة 1477أن  كذلك وتبين. ةيلومشبال
          بمبلغمنها فصلا  22 سوىإعادة إدراج  ولم تقع 2007 من جدول سنة تحذفقد  2006المبنية لسنة 

ارات بعض العقّ ة صبغيرتغي �اتجة عنالفصول المطروحة  ة أنوأفادت البلدي .2008بجدول  د.أ 11,272
  .ض الفصول الأخرىتسجيل بع وكذلك عن سهو فيسات إلى المعلوم على المؤس وإخضاعها

  
منها  30 أن 2007و 2006 خلال سنتي هاداسنتمّ إرخصة بناء  82 عينة شملت النظر فيقد بين و
من  �تهاءالارغم  2009 لسنة ارات المبنيةللمعلوم على العقّ حصيللم يتم إدراجها بجدول التّت تتعلقّ ببناءا
    .حتّى قبل ذلكأو  2008منذ سنة  تشييدها
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المتوفّرة بين الخدمات  اختلاف ض الحالاتلوحظ في بعاحتساب المعلوم على العقّارات المبنية وبخصوص 
تصفية هذا  في المساحات المعتمدة أنّ تبين في بعض الأحيان كما .ن الإحصاءاعوأمن قبل  تدوينهوبين ما تمّ  فعليا

  . 2م 250تجاوز الفارق أحيا�ا لي الحقيقيةن المساحات مأقلّ المعلوم 
 
مما يشكلّ عقبة حصيل بجداول التّارات وعناوينهم ة في ذكر أسماء مالكي بعض العقّلوحظ غياب الدقّو

 فصلا لم تتضمن عناوين واضحة 7754 حصر 2008فقد تمّ في سنة . علامات بالمعلوم واستخلاصهالإ بليغأمام ت
  .تتعلقّ بالأراضي غير المبنيةإحصاء بطاقة  1930 منها

  
 هاتثقيللغير المبنية  المعلوم على العقّارات إرسال جداول تحصيل يتملّة الجباية المحلية مجحكام لأفا وخلا 

  . 2009-2006خلال سنوات أشهر  10و 4بين تراوح بتأخير  بحسابات القابض
 

 وهو ما حال دون إعداد صرف في الموارد الجبائيةمنظومة التّ استغلالعدم لوحظ  ،وعلى صعيد آخر
القباضة البلدية تتم  على مستوىالمتابعة لا تزال  2009 إلى موفّى مايو .ستخلاصلاافي بقايا  ةاسميقوائم 

  .الكافيوضوح ال إلىالعديد منها ب تفتقر البيا�ات المضمنةبطاقات يدوية بالاعتماد على 
  
تعلقّ بالمبالغ الموظّفة ت د.أ 92 قيمتها بلغت تأخير طاياخ عدم تطبيق 2009في موفّى أفريل تبين و
   .ارات المبنية ولم يتم استخلاصها كاملةبعنوان الأداء على العقّ 2008خلال سنة 

  
من جملة ف .ةتتّسم بالمحدودي  غير المبنية العقّاراتالمعلوم على  ستخلاصلا تبعتّالإجراءات أن لوحظ و

 2002سنة  ولم تتواصل عملياتها بعد فصلا فقط 30 لىاراة ع التتبعات اقتصرت ،فصل 200عينة متكو�ة من 
  .هذه الفصولغلب لأ قادممما أفضى إلى إدراك التّ

 

حيث  بائيالجعفو الالمتعلقّ بسن  2006ماي  15القا�ون المؤرخ في أحكام بالتّقيد أ�ّه لم يتم  اتضّح كما
من  % 50بنسبة  خفيضالتّب ارات المبنيةالعقّعلى  بالأداء امطالب 2020 ا�تفاع 2009تواصل إلى موفّى ماي 

فع مبلغ الإعفاء وقد ارت. المضبوطة في الغرض بالجدولة التزامهمرغم عدم أحقّيتهم في ذلك �تيجة عدم  مجمل الدين
  .د .أ 404 إلى الحالاته لهذ
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2 -  ة أو التّالمعلوم على المؤسناعية جارية أوسات الصالمهني  
  

حيث البلدية وارد م ة والمهنية أحد أهمجاريبغة الصناعية والتّالمؤسسات ذات الصيعد المعلوم على 
2008 سنةفي د .م 7,6 إلى 2005سنة  في د.م 5,5 من التي وفّرهارت المداخيل تطو.  

  
لمعلوم تها بعنوان اللمبالغ الراجعة لفائدقباض المالية بالقائمات التّفصيلية مطالبة لا تتولّى البلدية أن  تبينو
ة أوعلى المؤسناعيالتّ سات الصة ة أوجاريدون حصر  لالمستخلص على أساس رقم المعاملات وهو ما يحو المهني

 "رفيق"ربط القباضة البلدية بمنظومة  ساهم غيابو .فع لأقلّ من المعلوم الأد�ى المضمن بجدول المراقبةدالحالات 
  .المستخلصة بعنوان هذا المعلوملمبالغ قيقة لالد تابعةالمفي عدم 

  
عمليات  رعلى إث تحديدهاالمعلوم والتي يتم  �فسة بعنوان المثقّلالمبالغ  أن متابعة استخلاص واتضّح

صنف ضبط من و بقايا الاستخلاصقوائم مفصلة ل إعدادكنّ من تممنظومة إعلامية لا  باستغلال قبة جبائية تتممرا
   .هتاريخالتّتبع و

 
في البلدية  تفويتإلى ة التّو�سية للجمهوري سميائد الرلروالعدلية با غياب متابعة الإعلا�ات القا�و�ية ىأدو

 قوم بتسجيل الاعتراضات في الآجال القا�و�ية بمناسبةيلا  البلدي ضالقاب أنلوحظ  إذ مواردهابعض تحصيل فرص 
  .ؤسسات المدينةلبعض المفتح إجراءات التّسوية القضائية 

  
جوء إلى قليلا ما يتم اللّإذ  الرضائيةالمرحلة  علىأغلبها  أبرز النظر في تنفيذ إجراءات التّتبع اقتصارو
 2006و 2005 من ذلك أ�ّه تمّ خلال سنتي. هاذيقع تنفي فنادرا ماذلك إن تمّ حتّى بطاقات الإلزام واستصدار 

فصلا بمبلغ  27 التّقادم إدراك وأدت محدودية التتبعات إلى .بطاقات 7سوى نفذّ منها تبطاقة إلزام لم  35 إصدار
  .لم يجر بشأنها أي تتبع منذ تثقيلها د.أ 69,507فصلا بمبلغ  66 مجموع مند .أ 25,744

  
  الموارد غير الجبائية - ب
 

ة معلوم الإشغال الوقتيللملك  شملت الفحوصات المتعلّقة بالموارد غير الجبائيمحطّات  واستلزام العمومي
  .اجاترارات والدالسي وقوف
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1 - للطّ معلوم الإشغال الوقتيريق العام  
  

البلدي لوحظ أنوة ة لا تقوم بمتابعة آليشاملة لمعلوم الإشغال الوقتي واستخلاص ما هو  للطّريق العام
           د.أ 2,671 مبلغناسبة تركيز حظيرة بناء بم هذا المعلومبعنوان المحقّقة  لم تتجاوز المداخيلف. مستوجب منه

  .ة المذكورةنبناء خلال الس رخصة 1000 ناهزي ما في حين أن البلدية أسندت 2008 سنة في
  
تركيز ناسبة قاموا بمالذين  ،يينارعقّال باعثينالمطالبة  البلدية ولّلم تت،ةالمحلّي ة الجبايةلّقتضيات مجلمخلافا و
المبالغ المحمولة ب،في استغلالها لهم رخصالم اتساحالم تجاوزوا أورخصة بدون  الملك العام إشغالبحظائرهم 

دون  بالتّنبيه عليه اكتفت ةالبلديغير أن  ،د.أ 35,4 إلى الباعثين أحدبخصوص هذه المبالغ  ارتفعت قدو .عليهم
  .لدى القابض البلديلمحمولة عليه اتثقيل المستحقّات دون زمة ودعية اللاخاذ الإجراءات الراتّ

  
بمناسبة  قة بإشغال الملك العموميالمتعلّالإعلامية بين المساحة المدرجة بالمنظومة  فوارقال وتراوحت
المنظومة ذه بهدراج الإكما تبين عدم . 2م 10و 1 بين من قبل أصحاب المحلاتفعليا  المستغلّة الإشهار والمساحة

 يفوق ما استخلاصفوت على البلدية محلا وهو ما  443عددها إلى  ارتفعبأربع دوائر بلدية ئنة كاال تالمحلاعديد ل
  .د سنويا.أ 104 مبلغ

  
ص للجماعات ق بضبط تعريفة المعاليم المرخالمتعلّ 1998لسنة  1428لأمر عدد احكام وخلافا لأ

من قبل الباعثين المركزّة ة علامات الإشهاريشهار على التتولّى البلدية توظيف معلوم الإ لا استخلاصها،ة في يالمحلّ
الشكل الأخير من غير الموظفّ على  نويوقدر المبلغ الس. وعلى اسمات والعلامات الإشهارية الكبرى يناريالعقّ

 اتسديد مستحقّاته في دينباتّخاذ الإجراءات الردعية المناسبة ضد المتلد ولم تقم البلدية .د.أ 53 بحواليالإشهار 
             عند .أ 22 إلىبهذا العنوان ين اريالباعثين العقّ أحد ديونارتفعت  وقد .تثقيلها لدى القابضكما لم تتولّ 

   .2009و 2008سنتي 
  

لغ امب استخلاصعدم وبناء على تحليل المعطيات المتوفّرة بمنظومة الإشهار المركّزة بأربع دوائر بلدية تبين 
بصفة مسبقة قبل تسليم  استخلاصها مجلة الجباية المحلية أن يتمتقتضي  2008ديسمبر  31د بتاريخ .أ 46 اقدره
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 المعاليم إلىهذه وثائق استخلاص  ه خلافا لأحكام مجلّة المحاسبة العمومية لم يتم توجيهأ�ّتبين و .الاستغلال رخصة
لتثقيلها القابض البلدي.  
  
   يارات والدراجاتالس ت وقوفمحطاّ استلزام - 2
 
          قدره على التوالي سنويلغ بمحطّة وقوف بم 21تسويغ  2008-2006بلدية خلال الفترة الت تولّ

        1996ومنها ما يرجع إلى سنة بهذا العنوان  الاستخلاصبقايا مجمل  بلغو .د.أ 434د و.أ 366د و.أ 398
  .2008في موفّى سنة  د.أ 269ه يمتما ق

    
 عاقديةالتّل اجسويغ في الآتحصيل معينات التّ على البلديالقابض  حرصعدم إلى  ويعزى هذا الوضع

ى شهر موفّ ولم يقم القابض إلى. من كلّ فترة تعاقدية لاثة الأخيرةالثّ شهرالأ مان كمقابل كراءاستعمال الضّ نفضلا ع
  . دينستلزمين المتلدفي شأن العديد من المتبع تّبإجراءات ال 2009 ماي

  
 .د.أ 140بقيمة  1999 سنة ة منذشركة خاص لفائدةمحطّة سيارات الأجرة  أسندت البلدية لزمةو

ة في مناسبتين خلال سنتي ورغم جدولة تسديد الدفقد ،2007و 2006يون المستحقة على أقساط شهري 
   .2008 موفّى سنة د في.أ 434 إلى ركةالمبالغ المتخلّدة بذمة هذه الش ارتفعت

  
يون ركة رغم عدم إيفائها بتعهداتها وتفاقم الدبهذه الش الارتباطواصلت البلدية أن  إلى وتجدر الإشارة

إلى قد تأخرت البلدية و .أي إجراء ضدها لضمان حقوقها خذلم تتّوعامل معها منذ السنوات الأولى للتّ بذمتها
  .تنفيذه أ�ّها لم تتولّ إلاّالشركة في الاستغلال  سقاط حقإار يقضي بإصدار قرفي   2008ماي  30غاية 

  
II- ّالتف في النصرةفقات الاعتيادي     

  
 دين للحصول على أفضل الأسعار، حيث يتمس البلدية في بعض الحالات مبدأ المنافسة بين المزولا تكر

ة ذلك بعزوف وقد بررت البلدي. رتفاع أسعار عروضهمعامل مع عدد محدود منهم بالرغم من االاقتصار على التّ
  .أغلب المزودين عن المشاركة في الاستشارات التي تنظمّها �تيجة تراكم مستحقّاتهم لديها
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في بعض الحالات بتجزئة الشراءات بصورة تحول دون عقد البلدية بسبب عدم إحكام البرمجة، تقوم و
شركة  لدىة ة وصحيمواد حديدي 2007ة في سنة ا السياق اقتناء البلديويذكر في هذ. مكتوبةصفقات عمومية 

 . د.أ 82,445بمبلغ  واحدة

  
خلاص تولتّ تأدية �فقات عقدت في سنوات سابقة وب قامت البلدية ،ةة الميزا�يسنوي إوخلافا لمبد

متخلّدات مالية أدة متبقينة الموالية تهات إلى تثقيل ميزا�يبلغت �سبة المتخلّدات التي تمّ خلاصها على  وقد. للس
من المصاريف % 100ة مستوى بعض بنود الميزا�ي .  

  
لترا من الحليب  12تمثّل في  سند قا�و�يبدون  أغلب أعوانها من امتياز ةالبلدي مكّنتمن �احية أخرى 

          بما قدره  2008ة لترا سن 157.926عو�ا  1175 عة لفائدةة الموزّيوبلغت الكم. عون شهريا لكلّ
  . د.أ 123,213

 

 ة إصدار ثلاثة طلباتمن الحليب، تولتّ البلدي 2006لتوفير حصة شهري جا�في وفيفري من سنة و 
            مت فعلياتسلّالبلدية تبين أن و. وتولتّ تسديد مبلغها د.أ 31 ةمليالج تهاواد بناء قيمبمتزود لل صورية

   .بدون موجب د.أ 13,241 دفعوهو ما أدى إلى . د.أ 17,759ن الحليب لا تتجاوز قيمتها لترا م 24666
 

مسك حسابية مواد وبطاقات استهلاك المحروقات  ه لا يتمفقد لوحظ أ�ّ ف في الوقودصرأما في مجال التّ
وسيلة �قل بما لا يمكنّ من حصر حالات الاستهلاك المفرط يوت لكلّوالز.  

  
ة دون وجه أعوان البلديإطارات و ات من الوقود لعدد منيإسناد كم 2008-2006ل الفترة تمّ خلاو

ة من أن بعض الأعوان ا�تفعوا بحصص شهريعلما  د.أ 200ألف لتر بقيمة فاقت  170حق ارتفعت إلى ما يناهز 
             812عدد  لأمرلعد مخالفا ما يوهو  بعنوان استرجاع مصاريف التنقلّ المنحة الكيلومتريةالوقود إضافة إلى 

  .(1)2001 لسنة

                                                 
  .ةبضبط �ظام ومقدار المنحة الكيلومتريالمتعلّق  2001أفريل  10المؤرخ في  2001لسنة  812الأمر عدد   (1)
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           ة من الوقود �اهزت ات هاميبلدية من كملل لا ينتمونأطراف  ه تمّ تمكينوتبين خلال �فس الفترة أ�ّ
  .د.أ 45تفوق  ألف لتر بقيمة 38

  
III- ّالمخططات الاستثماريةة البلدي  

  
ة على قافية والثّة والاجتماعينمية الاقتصاديات التّآلي أهم من لديالب ط الاستثمارييعتبر المخطّ

 للفترتين ينالبلدي ينطين الاستثماريوقد شاب إعداد وتمويل وتنفيذ المخطّ .ةمركزيوأداة لتعزيز اللا يالمستوى المحلّ
  .يا�ة المشاريع المنجزةقت بصكما تمّ الوقوف على إخلالات تعلّ. عديد النقائص 2011- 2007و 2002-2006

  
  2011- 2007 للفترة البلدي ط الاستثماريإعداد المخطّ - أ
 

 42 عدد ةينمية المحلّة والتّاخلينشور وزير الدالكامل لمطبيق تّاللم تلتزم البلدية في العديد من الحالات ب
حيث لم  2011- 2007 للفترة لديبر�امج الاستثمار الب عدادلإ لإطار العاما ضبط الذي 2005 ديسمبر 2بتاريخ 
  .لعمل على تداركهاوالتشخيص النقائص  السابق البلدي ط الاستثماريامل للمخطّقييم الشتقم بالتّ

  
إعداد برامج  مما حال دون ةلة اقتراحات مفصوائر والمصالح البلديم عديد الدلم تقد ذلك وعلاوة على

ات كلقطاعي�ة المكلّفة لوحظ عدم إعداد محاضر جلسات اللّكما  .ةقطاع على حد ة تحوصل مكوجنة الفني
بضبط مشروع المخططّ الاستثماري البلدي في صيغته النة وهو ما حال دون تقييم أعمالها من قبل الدلم و. ائرةهائي

  .فيه أيلإبداء الر ةة والماليؤون الإداريعلى لجنة الش البلدي ط الاستثمارية عرض مشروع المخطّالبلدي تتولّ
    

 على غرار البلدي ط الاستثماريمن الوثائق الواجب إرفاقها بمشروع المخطّ جملةة إعداد البلدي لم تتولّو
الدالنوير تّالرصفة والأرقات وطّشبكات الاملة لحالة راسة الشوتصريف مياه الأمطار عمومي.  

  
التي  % 6 �سبة عوضا عن % 8ل قدرها لعنوان الأولموارد ا اعتمدت �سبة نموة البلدي أن تبينو

 على الأقلّ % 8عوضا عن  % 5,6لها كما اعتمدت �سبة نمو معد.أهيل الإداريلجنة تنمية الموارد والتّ حددتها
ة سات العموميل بخصوص خلاص ديون المؤسالعنوان الأو تقديرات تقليصوذلك إضافة إلى  أجيربعنوان أعباء التّ

          د .م 1,792من  السابق البلدي ستثماريالاط فوائد ديون المخطّود .م 1,717د إلى .م 2,024من 
 .د.م 0,783إلى 



371 
 

 

  ة ة البلديطات الاستثماريإنجاز المخطّ -  ب
 

           2006-2002 ين للفترتينالبلدي ينطين الاستثماريصادقت سلطة الإشراف على المخطّ
 % 71,3و % 54,2 تباعا أي ما يمثلّد .م 33,974و د.م 33,559 واليبلغت على التّبقيمة   2011- 2007و

  . ةالبلدي اتمن مقترح
  
  2006- 2002 للفترة البلدي ط الاستثماريتقييم  إنجازات المخطّ - 1
  

 فترة خلال سنويا % 91,34 لهمعد ما (1)ا�يالثّ العنوان مصاريف في لالأو العنوان مساهمة بلغت

 باعتبار ةللبلدي ةالمالي ةالوضعي حقيقة تعكسسبة لا هذه الن نإلاّ أ .2006-2002 البلدي الاستثماري ططّالمخ

هذا أن و خارالاد هغير حقيقيبخلاصها القيام دون �فقات عقد مرد .  
  

على  ات سابقة تأثير سلبيشاريع خارج المخططّ وخلاصها لديون تتعلقّ بفترمنجاز البلدية وكان لإ
قافي ب الثّط ببناء المركّقت المشاريع المنجزة خارج المخطّوتعلّ.طلمشاريع المخطّ اتيمويل الذّالتّقدرتها على توفير 

د .م 5,240 قدرها ةجمليكلفة �وفمبر ب 7 ب المهيري وقاعةيمن ملعب الطّ وتهيئة قاصة مجيدة بوليلة وتهيئة كلّ
د بعنوان قروض إضافية .م 1,423وأدى ذلك إلى إثقال كاهل البلدية بمبلغ  .طالمخطّ تقديراتمن  % 15,6 لثّتم

د وإلى �قص في مساهمة .أ 556,768وحرمانها من إعا�ة صندوق القروض ومساعدة الجماعات المحلية بقيمة 
  .د.م 531,295الوزارات بقيمة 

  
أنجزت خلال ق بمشاريع تتعلّ خلاص �فقات 2006-2002خلال فترة المخططّ الاستثماري البلدي  وتمّ

كمشاريع تهيئة سوق الأسماك بباب الجبلي وبناء قاعة الجيدو  2001-1997للفترة  البلدي ط الاستثماريالمخطّ
  . د.م 2,127فل والعائلة وتهيئة شارع الهادي شاكر بقيمة ومنتزه الطّ

  
كما مثلّ حجم الدة للحصول على ، عد.م 13,708بقيمة المذكور ندوق يون تجاه الصائقا أمام البلدي

  .2006- 2002قروض لتمويل المخططّ الاستثماري البلدي للفترة 
                                                 

  .2006-2002عتماد هذا المصطلح باعتبار أن التقّييم يتعلّق بالفترة تمّ ا  (1)
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 البلدي ط الاستثماريمجموع الاستثمارات المنجزة في إطار تنفيذ المخطّ 2006ى سنة في موفّ وبلغ
              ى شهرموفّلتبلغ في  % 50,4بلغت  د أي بنسبة إنجاز مالي.م 16,923قيمته  ما 2006-2002 للفترة

نجازها إ وتتمثلّ أبرز المشاريع التي لم يتم .% 78,2د أي بنسبة إنجاز قدرها .م 26,253ما قيمته  2008أكتوبر 
وق البلدي بسيدي منصور وتعصير سوق الجملة للخضر ارات وإنجاز المسلخ الموحد وتهيئة السفي اقتناء العقّ

  . والغلال
  
ين إلى إدخال عديد لين العمومينسيق مع المتدخ�قص التّبالقدر الكافي و اتيمويل الذّتّى عدم توفّر الأدو 

فقد قامت . صعوبات ترتبّ عنها تأخير في إنجاز المشاريع وإلى مواجهة ط أثناء تنفيذهحويرات على المخطّالتّ
ل مجموع الاعتمادات د تمثّ.م 1د منها .م 1,666بلغت قيمتها  2006-2002ة بتسع تحويلات خلال الفترة البلدي
طهير وتصريف مياه الأمطارصة لمشاريع التّالمخص ا ممق بهذا القطاع طيلة فترة ة مشاريع تتعلّحال دون إنجاز البلدي
  .سنواتأربع ة �اهزت لمد 2002سنة في المبرمج إنجازه  ةيالمصالح الفن ر مشروع بناء مقرتأخ كما .طالمخطّ

 

 ةليالأو الأشغال بأن صريحبالتّق أربعة أوامر تتعلّ 2006-2002 الفترة خلالة لبلديلئن استصدرت او
 صدور هذه المشاريع قبل إنجاز فيفإن شروعها ة عمومي مصلحة ذات ةالأساسي البنيةبعدد من مشاريع  قةالمتعلّ
  .شغالالأ هذه �فقات في مساهمة المالكين الأجوار توظيف دون حالالمذكورة مر واالأ

  
  2011-2007 للفترة البلدي ط الاستثماريللمخطّ قييم �صف المرحليالتّ - 2

   
لم تتجاوز  2011-2007للفترة  البلدي ط الاستثماريأخير المسجل في إنجاز مشاريع المخطّ�تيجة للتّ

دود لم وبقيت بذلك في ح 2008د خلال سنة .أ 643و 2007د في سنة .أ 602قيمة الاستثمارات المنجزة 
ا هو مبرمج % 4,6و % 39,5والي على التّ تتعدرقات المبرمج إنجازه فقد شهد مشروع تعبيد وصيا�ة الطّ. مم   
بسبب إفلاس  2009ماي  موفى في % 40لم تتجاوز �سبة تقدم الأشغال و بسنة تأخيرا في ا�طلاقه 2007سنة 
  . المقاول

  
تنفيذ مشاريع بر�امج  احترام روز�امة ة دونة طاقة تداين البلديمحدوديو اتيمويل الذّالتّ عدم توفرّحال و

  . الحبيب وبتهيئة المنبت البلدي ة بحيرقات وبإعادة تهيئة الدائرة البلديالمتعلّقة بتعبيد وصيا�ة الطّ 2008سنة 
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ة لجنة يالبلدلم تحدث  ،1999فيفري  2بتاريخ  3ة عدد اخلينشور وزير الدا يدعو إليه موخلافا لم
التي تشوب قائص نأن ال حيث رة للغرضة المتوفّاستغلال المنظومة الإعلاميولم تتدارك ذلك ب لمتابعة إنجاز المشاريع

  .ي عن استغلالهاإلى التخلّ تأدالمنظومة  هذه 
  

  صيا�ة المشاريع  - ج 
  

زمة اللا الاعتماداتالصيا�ة �تيجة عدم رصد قلّة المشاريع المنجزة  المنشآت المقامة في إطار تشكو
نوير تبين أن الاعتمادات بعنوان صيا�ة شبكة التّفقد . لذلك خصصةة والبشرية المالوسائل الماديّعدم كفاية و

ات مقابل  2008- 2006د خلال السنوات .أ 50و د.أ 105د و.أ  60والي لم تتجاوز على التّ العموميحاجي
قص في ى النأدعلى سبيل المثال، و. (1)د.أ 340د و.أ 286,8د و.أ 280,8والي عن على التّ لا تقلّ فعلية

             تغييرها كان يتعينفا�وسا  4.052 فا�وسا من مجموع 1.170إلى الاقتصار على استبدال  الاعتمادات
  .2008في سنة 

  
وحسب ما جاء بالدضبط تكاليف إحداث  ولح 2000ته وزارة الإشراف سنة ليل الذي أعد

وصيا�ة المناطق الخضراء فإن المبلغ السنوي يتراوح  2008-2006نوات الواجب رصده بهذا العنوان خلال الس
و�تيجة . د.أ 80د و.أ 75د و.أ 100والي سوى ة لم ترصد على التّالبلدي غير أن .د.أ 1.635د و.أ 533بين 
ة منها الحديقة وخاصالمناطق الخضراء من  بعضالحالة  تيا�ة تدهورلصل صةالاعتمادات واليد العاملة المخص لقلّة

افتلاإ شهدا نيذفل والعائلة اللّة ومنتزه الطّالعمومي ل شبه كلّيباتيغطائهما الن.  
  
لصيا�ة  المنشآت د سنويا .أ 73,3 الهمعد بلغاعتمادات رصد  2008-2006 خلال الفترة تمّو

الرهذو .ةياضي 55سوى  يمثلّ ا المبلغ لا إذ أن % ا�عكس ذلك على مستوى أشغال فقد  ،ةمن الحاجيات الفعلي
الصوة يا�ة الوقائي أدي حالة تجهيزات ومعدى مثلا إلى ترداستهلاكها للطاقةإلى ارتفاع و ات المسبح البلدي .  

  
ن أنوتبي إذ افيةبالعناية الك ظرقات والأرصفة لم تحد الطّأشغال صيا�ة وتعه أن صة الاعتمادات المخص

و�تيجة لذلك . الواجب توفيرها المواردمن  % 54,5في أفضل الحالات لم تتجاوز  2008-2006خلال الفترة لها 
                                                 

  .باعتماد قواعد الدليل الذي أعدته وزارة الإشراف والمتعلّق بضبط كلفة تسيير وصيا�ة المشاريع البلدية  (1)
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 2006في سنة   2م 13.123 للطرقات في حدود لم تتجاوز مساحة بإصلاح القشرة السطحية ةالبلدي اكتفت
  . سنويا 2م 17.500ة  قدرها ل طاقة إ�تاجيمعد مقابل 2008في سنة    2م 1.330و في العام الموالي 2م 1.440و

  
IV- ّالتةهيئة العمرا�ي   

  
  . وبرخص البناء وبمراقبة التراتيب قسيماتبالتّة والفحوصات في هذا اال بمثال التهيئة العمرا�ي شملت

  
  ةهيئة العمرا�يمثال التّ - أ

 

             إلى  1993 سنوات من سنة 9ة صفاقس بلديل ةهيئة العمرا�يالتّ ثاللم املةالمراجعة الش استغرقت
التي  عميرة والتّرابيهيئة التّالتّ ةمن مجلّ يليهوما  16الفصل أحكام التقيد ب لم يتمأخير،التّهذا ورغم   .2002 سنة
شاور الإداضرورة استيفاء جميع الإجراءات والمراحل المتّصلة بالتّعلى  تنصن  .ريمثال التّهيئة يتضم ن أنوتبي

  .�قائص عديدة يتعلقّ أهمها بالمناطق الخضراء وبالملك العمومي للمياه وبالطّرقات
  
بعض المناطق الخضراء دون عمير،تمّ تغيير صبغة هيئة التّرابية والتّمن مجلّة التّ 20فخلافا لأحكام الفصل  
  . مر في الغرضواأ استصدار

  
في غياب تحديد الملك هيئة مثال التّ على خرائطوالأودية  مجاري المياهتسطير  تمّ ،ذلك وعلاوة على 

اإقامة بعض الأحياء ذات الكثافة السكّ وتجدر الإشارة إلى. للمياه العمومياري �ي ة المرتفعة بصفة متاخمة
   .الفيضا�اتبات حماية المدن من الأودية وهو ما لا يتماشى مع متطلّ

  
 الاعتراضاتلا يبتعد كثيرا عن عدد مرتفع اعتراضا وهو عدد  1167رقات والطّ الأنهجتسطير  ولاقى

ة يخرائط جو اعتمادبالأساس إلى  ذلكويعزى . اعتراضا 1352بلغت  والتي التي قدمت في مرحلة الاستقصاء
  .هيئةعند إعداد مشروع تعديل مثال التّ قديمة
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وأقر  سياحي القراقنة كفضاء ترفيهي نصيص على منطقة شطّالتّ تمّهيئة وفي إطار مراجعة مثال التّ
لس البلديل عقّ 1999منذ سنة  اإحداث دائرة تدخالمصادقة على المثال التّ.بالمنطقة اري غير أنفصيلي 
ا حال دون 2009ى ماي إلى موفّ للمنطقة لم تتممم قة باستغلال الأحواض اراسات المتعلّإتمام الدة كميناء لمائي

  . 2006أكتوبر   منذ ترفيهي رغم إحداث شركة لإنجاز المشروع
  

نقيح صيغة التّ علىنطقة تبرورة إلى مسبة بالن الاعتماد تمّ،وخلافا لأحكام مجلّة التهيئة التّرابية والتّعمير
لمثال التّ الجزئيهيئة العمرا�ين إعداد مثال تهيئة تفصيلعبدلا  ة صفاقسة لبلديوخلافا  ،كذلك.في الغرض ي

المتعلقّ بتحديد الملك  1995جويلية  24المؤرخ في  1995لسنة  73من القا�ون عدد  16فصل لالمقتضيات 
،البحري العموميلل ابعتّالاستصدار أمر لإخراج الجزء  لم يتمملك العمومي المنطقةوإدماجه بهذه   البحري.   

  
  التّقسيمات - ب
  

ات المعروضة على اللّللملفّ بلغ العدد الجمليجنة الفنيا خلال الفترةملفّ 747 قسيماتة للتّة البلدي 
 خلافا للفصل رفض مطالبهمتمين الذين ة إلى المقستبين أن البلدية تكتفي بتوجيه مكاتيب عاديو .2008 -2005

  .خذ شكل مقرر معللّتقسيم يتّ دقة على ملفرفض المصا على أن الذي ينص عميرة والتّرابيهيئة التّة التّمن مجلّ 61
  
بعد  بيع الأراضي أو تسويغها أو تشييد المبا�ي فوقها إلاّ لا يجيز ةلّ�فس امن  63لفصل ارغم أن و

أصحاب إعفاء  2003منذ سنة  البلدية فقد تولتّ ،قسيماس شروط التّهيئة المنصوص عليها بكرإنجاز أشغال التّ
   .الأولية القيام بهذه الأشغال التقسيمات منعض ب

  
حال و .شغالالأسنتين لإنجاز  مع إمهال المقسمين اتتقسيمإسناد قرارات تمّ اتّخاذ  وعلى صعيد آخر

بتسليم رخص  رغما عن ذلك قامت التي من طرف البلدية هادون استلامقسيمات بأغلب التّإتمام الأشغال  عدم
  .ستخرجة منهامبناء بمقاسم 
  
المتخلّى عنها  ملكيتها للأجزاء المخصصة للطّرقات والمساحات الخضراءة على حماية البلديرص  تحولم

لم تقم بمسك دفتر  فقد تبين أ�ّها. في الغرض الإحالة المبرمة عقودبمقتضى من قبل المنتفعين بالتّقسيمات  لفائدتها
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الأملاك العمومي113للفصل وذلك خلافا  ها بهة لتسجيلة البلدي من القا�ون الأساسي المتابعة  ات كما لم تتولّللبلدي
لحمل  ةالميدا�يالتزاماتهم احترامين على المعني.  

  
  تراخيص البناء -  ج
  

هيئة جهيز والإسكان والتّالتّ وزيرمن قرار  خاذاتّ لم يتممجلّة التّهيئة التّرابية والتّعمير من  69خلافا للفصل 
في بعض  البت وقد تمّ .(1)الخاصة ببلدية صفاقس ة لرخص البناءة البلدييالفن جنةاللّ في شأن إحداثة رابيالتّ
  . لفة للميبناء رغم غياب دراسة فنالات مطالب رخص ملفّ

  
ة حول رابيهيئة التّوالتّ جهيز والإسكانوزير التّ قرارلة وة الجباية المحلّيمن مجلّ 13لفصل ا جاء بالمخلافا و

مثل شهادة رورية الضّبعض الوثائق ضمن ات لا تتلفّوافقت اللّجنة البلدية على م، رخص البناء �ة لملفالمكو الوثائق
ة والملكيشهادة الإبراء في خلاص المعاليم مسلمّة من القابض البلدي.  

  
ار بنسبة تتجاوز في استعمال مساحة العقّ تصرخ أن البلديةملفاّ  25عينة متكو�ة من  النظر في وبين

راتيب تحديدها بمقتضى التّ التي تمّسب القصوى النة المنظّالعمرا�يواتضّح. اتة ملفّستّصوص بخ ةمة للمنطقة المعني 
رخيص في إقامة بناءات تتجاوز مساحتها اري بالتّالعقّ الاستعمالاحترام �سبة  الأخرى أ�ّه لم يتم في عديد الحالات

ساحات القصوى المسموح بهااة المة المغطّالجملي.   
  

ة بالقيام بالمعاينات مصالح البلديلم تبادر عمير ة والتّرابية التهيئة التّمن مجلّ 73لفصل حكام اوخلافا لأ
الضّروريللأمثلة الملحقة برخص البناءالأشغال المنجزة  ت من مدى مطابقةة قصد التثب .  

  
ات تابعة ملفّلممنظومة  2007ة خلال شهر جوان وحرصا على تطوير وسائل العمل اقتنت البلدي

  . 2009ى شهر ماي إلى موفّلم تنطلق في استغلالها  اهرخص البناء، غير أ�ّ
  
  

                                                 
  .  اللّجان الفنية لرخص البناءالمتعلّق بضبط تركيب وطرق سير 1995أكتوبر  19قرار وزير التّجهيز والإسكان المؤرخ في   (1)
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    ة في مجال تراخيص البناءراتيب العمرا�يمراقبة التّ - د
  

ةتفشالظاهرة تغيير  ت في المنطقة البلدية لبغة صكنيالسون الحصول أ�شطة مختلفة د لإيواءت لمحلا
ر مكر 84خلافا لأحكام الفصل و. من مجلّة التّهيئة التّرابية والتّعمير 75مثلما يقتضيه الفصل  ذلكفي على رخصة 

   .أنالمرتكبة في هذا الشلرفع المخالفات كافيا  اهتماماة وائر البلديلم تول الد هذه الّةمن 
  

ن أنوتبي ولواالبناء لم ي بمراقبة ينفوائر المكلّرؤساء الد دائما الأهميراتيب التّ احترامفرض لزمة ة اللا
منها % 53,5 تمّ حفظ مخالفة 4853 تسجيل 2008-2005 الفترة خلالتمّ فقد . ةالعمرا�ي. سوى تنفيذ ولم يتم 

  .2009 مايموفّى  إلى شأن بقية المخالفاتمن القرارات المتّخذة في  % 66
  

ومصلحة رخص البناء  من جهة ةوائر البلديمصلحة مراقبة البناء والد نسيق بينالتّ غيابولوحظ 
غير بخصوص مطالب رخص البناء ة قابة الميدا�يات الرتكثيف عمليب يسمح لما من جهة ثا�ية ممقسيمات والتّ

  .المقبولة
 

تنفيذه التي تجاوزت على اختصار الآجال بين تاريخ اتّخاذ القرار وتاريخ ة لا تحرص البلدي اتضّح أن كما
قرار الهدم  خاذاتّة الفاصلة بين تاريخ تحرير محضر المخالفة وتاريخ طول المد من شأنو.سنتين في عدد من الحالات

  . يعقّد بالتّالي عملية تنفيذهوأن  الأشغال في إنجازللتّقدم المخالف أن يتيح الفرصة أمام وتاريخ تبليغه 
  
 دون أن �فس المخالفة ارتكابإلى إعادة  الهدمبعد تنفيذ قرارات مدون يعبعض المخالفين أن تبين و

   .ةالإجراءات القا�و�ي ما يتعين منة وائر البلديالدتتّخذ 
  

ة راتيب العمرا�يلتّامخالفة قرارا في شأن  24 اتّخاذب 2008-2005 خلال الفترةة البلديقامت وقد 
بالشريط السقرارا بصفة كلّ 14 سوى نفّذ منهالم ي احلييو. ةة أو جزئيبينت المعاينة الميدا�يبعض المخالفين  دة تعم

  .سابقة الذّكرحالة  14 حالات من مجموع 10 إعادة البناء في
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وكيفية معالجته  ومدى تفاقمه البناء الفوضوي حول تطوردراسات إحصائيات دقيقة و في غيابو
الغرض ادرة في على جمع البيا�ات حول مخالفات تراتيب البناء والقرارات الص رةلهذه الظاه البلدية اقتصرت متابعة

  .ا إلى الولايةشهري وإرسالها
  
 ى ا�تشار البناء الفوضويأة إلى ظهور أحياء تفتقر غالبا إلى شبكات تصريف  وأدعلى أراض غير مهي

هذيب على �فقة الجماعة ا يستدعي تدخلا لاحقا للتّمم التّنوير العموميالمياه وإلى الطّرقات المعبدة والأرصفة و
         ط العاشرخلال فترة المخطّ جديد العمرا�يهذيب والتّفقد تدخلت وكالة التّ .المحلّية أو اموعة الوطنية

  غتة بلعبية بتكلفة جمليلتهذيب الأحياء الش الوطنيفي �طاق البر�امج  أحياءثلاثة لتهذيب  2002-2006
المبرمجة أو التي هي  التّهذيب شاريعم تقدر تكاليفو .د.م 1,985ة ما قدره لت منها البلديد تحم.م 3,173

  .د.م 5,666بحوالي ط الحادي عشر بصدد الإنجاز خلال المخطّ
  

*  
  

*     *  
  

 يسمح تداركها بتعزيز قدرات وإخلالات �قائص بلدية صفاقس تصرف أبرز النظر في مختلف جوا�ب
   .انهاة والنهوض بالمنطقة اقتصاديا واجتماعيا وثقافيا لتحسين ظروف عيش سكّيؤون المحلّالشلى إدارة عالبلدية 

  
ة على تحقيق النفاقت البقايا المتعلّقة بها حيثسب المأمولة لاستخلاص الموارد فلم تحرص البلدي         

لبلدية يتجلّى من خلال واز�ات المالية لتلال متواصل للتّلى اخوأدى هذا الوضع إ .2008د في موفّى سنة .م 10
على تنفيذ المخطّطات  كما كان لهذا الوضع تأثير سلبي.الاعتماداتعهد بنفقات في غياب تفاقم مديو�يتها جراء التّ

في  خلالاتالإوبروز عديد  ةالاستثماريف الماليالتصّر ة والإداريللبلدي.  
  
 غرافيويمطور الدلتّا ليواكب مو العمرا�يلى ذلك لم تتحكّم البلدية بالقدر الكافي في �سق النبالإضافة إ 
  .تفاقم ظاهرة البناء الفوضوي أدى إلىالمنطقة البلدية وهو ما  الذي تشهده
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حكام إإلى ة تدعى البلديجاعة والكفاءة إلى مستويات أفضل من الن بأداء العمل البلدي وللارتقاء
  .التي تواجهها في تحقيق تواز�اتهااستغلال وتوظيف الإمكا�ات المتاحة وتذليل الصعوبات 

  
 الاستخلاصفع من �سب والر المتاحةة اقة الجبائيلطّا استغلالالعمل على مزيد وارد المتطوير  ويستدعي

 اتيمويل الذّمن توفير التّ كنّ البلديةيم بماحكّم فيها فقات والتّف في النصرعلى مستوى التّ خلالاتالإالحد من و
  . يونتراكم الدتفادي من و ةالاستثماريلمشاريعها 

  
فإن البلدية مدعوة  ،بالجهة سيج العمرا�يهيئة العمرا�ية من أهمية في تنظيم وتطوير النثّله التّتموباعتبار ما 

هيئة قسيم والتّلعمليات التّ ةات المراقبة الميدا�يتكثيف عمليإلى و ةالضّروري عنايةال نظيم العمرا�يمتابعة التّ إيلاءإلى 
في هذا  الوقوف عليها ة التي تمّلبيلة لتجاوز المظاهر السة الأطراف المتدخنسيق مع كافّوذلك من خلال التّ اءنوالب

   .بالمنطقة العمرا�ي م في النموحكّوللتّ اال
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  س ــرد بلديــة صفاق
  

I - عبئة المواردت    
  ةالموارد الجبائي –أ

  
  ة ارات غير المبنية والمعلوم على العقّارات المبنيالمعلوم على العقّ  –1
  

لتحسين �سبة الإستخلاص لهذين المعلومين اتخذت البلدية جملة من الإجراءات التنظيمية وغيرها يذكر 
  :منها 

  
بالموافقة من طرف اللّجنة المختصة تحتوي على  إحداث بطاقة بيا�ية لكلّ ملف رخصة بناء يحظى - 

كلّ الإرشادات الخاصة بالعقار المزمع بناؤه وتوجه إلى مصلحة الأداءات لإعتمادها في إحصاء وتسجيل العقارات 
  الجديدة، 

مزيد توخي الدقة عند تحديد أسماء المالكين ومساحات العقارات وعدد الخدمات المسداة من  - 
 ذلك من خلال اعتماد منظومة المعطيات الجغرافية ومنظومة التصرف في موارد الميزا�ية،طرف البلدية و

 إرسال جداول التحصيل إلى القابض البلدي في آجالها، - 

 ،2010الشروع في استعمال منظومة التصرف في الموارد الجبائية خلال شهر فيفري  - 
ين �سبة الاستخلاص وبالتّالي استغلال تحسين طرق وإجراءات وآليات استخلاص الأداءات لتحس - 

  الطّاقة الجبائية الحقيقية للبلدية لتوفير التّمويل الذّاتي لإنجاز المشاريع البلدية،
بإرسال جداول التّحصيل للقباضة البلدية في مستهلّ السنة وقامت بتوزيع  2010قامت البلدية سنة  - 

دينار والتّركيز على  1000ما ا�تقت الفصول التي تجاوزت مبلغ دينها الإعلامات الأولية بداية من شهر فيفري ك
متابعة استخلاصها إلى حد القيام بالتتبعات بما في ذلك العقل مما حسن مردود هذا المعلوم بالمقار�ة مع السنة 

  .  الفارطة
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2 - ساتالمعلوم على المؤس   

  
يث شرعت في مراسلة قباض المالية لمدينة صفاقس تعمل البلدية على دعم مردودية هذا المعلوم ح

فقد بلغت في سنة . لمدها بالقائمات التفصيلية للمعلوم على المؤسسات وقد اتصلت بعديد القوائم من البعض منها
كما . 2009من قيمة جدول الحد الأد�ى لسنة  % 280د أي ما يمثل .م 8.4المبالغ بعنوان هذا المعلوم  2009

لإطار إلى أن البلدية تتولى تسجيل الحد الأد�ى في كل التصاريح بالضريبة لشهر ديسمبر من كل سنة �شير في هذا ا
علما وأن القباضات المالية لا تتسلم التصريح بالضريبة لشهر ديسمبر إلا إذا ضمن فيها الحد الأد�ى من طرف 

  .البلدية
  
  ةلجبائيغير االموارد  - ب
  
1 - للطّ معلوم الإشغال الوقتيريق العام 
  

قامت البلدية بمضاعفة اهودات لاستخلاص المعاليم المستحقة في هذا اال سواء تلك المتعلقة 
بحضائر البناء وذلك بالحرص على الاحتساب الدقيق للمعلوم المستوجب وبتوخي الحزم في إجراءات الإستخلاص، 

بالغ المستحقة لهذا المعلوم في إبانها، مع التأكيد على أ�ه أو تلك المتعلقة بالإشهار إذ سيتم مستقبلا تثقيل جميع الم
  .سيتم بذل مجهودات مضاعفة للمراقبة الميدا�ية  ومنع التجاوزات

  
 اجاترارات والديات وقوف الساستلزام محطّ - 2

  
وفي . ةتقوم البلدية بتسويغ هذه المحطّات بمقتضى عقود تبرم بعد القيام بالإجراءات القا�و�ية المستوجب

صورة عدم احترام شروط العقد من طرف المسوغين  فإن البلدية لا تتوا�ى عن القيام بالإجراءات القا�و�ية ضدهم 
وصولا إلى مرحلة التقاضي إن لزم الأمر مثل وضعية شركة التصرف في محطة سيارات الأجرة حيث أثمرت 

د .أ 122، خلاص ما قيمته 22/12/2009 إجراءات التسوية القضائية بشأنها وصدور حكم تحضيري بتاريخ
  .سنوات على أقساط شهرية متساوية 8د وجدولة باقي الدين على امتداد .أ 406من مجموع دين ارتفع إلى 
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II- ّالتصرةف في النفقات الإعتيادي  
  

 البلدية على برمجة �فقاتها مسبقا في إطار صفقات عمومية دون تجزءتها رغم أن العديد من ستعمل
  .تدخلات البلدية ظرفية وطارئة ولا تكتسي صبغة تكرارية

  
وفي غياب �ص قا�و�ي اتّخذ إجراء إجتماعي منذ السبعينات يمنح بمقتضاه كمية شهرية من الحليب 
للعامل البلدي لتشجيعه على مزيد العمل في مناخ إجتماعي سليم دون اللّجوء إلى محاولة حرما�ه منها أو التخلّي 

 .   اعنه

  
أما في مجال التصرف في الوقود، ومنذ شروع فريق الرقابة لدائرة المحاسبات في مهمته ببلدية صفاقس 
وعملا بتوصياته، ركزت البلدية منظومة إعلامية كاملة لإحكام التصرف في الوقود وفقا للتشريع المنظم لهذا الجا�ب 

ؤشر عليها من طرف مراقب المصاريف العمومية وأصبحت تعتمد عند إسناد حصص الوقود على القرارات الم
ومن �احية أخرى تلتزم البلدية بتطبيق . 1988لسنة  189كسند قا�و�ي دون سواها، وذلك تطبيقا للأمر عدد 

  .2007أوت  8المؤرخ في  2007لسنة  2009مقتضيات الأمر عدد 
   

 III- ّالمخططات الإستثمارية ة البلدي 
  

بالتقيد التام بمنشور السيد وزير الداخلية والتنمية المحلية الذي حدد الإطار العام  تلتزم البلدية مستقبلا
  . لإعداد بر�امج الإستثمار البلدي، بما في ذلك إعداد كل محاضر جلسات اللجنة الفنية المكلفة بإعداد المخطط

  
ستثمارية غير أنها هذا وتجدر الإشارة أ�ه يتم تخصيص إعتمادات إضافية للصيا�ة ضمن المخططات الإ

تتعلق بأشغال التجديد والصيا�ة الجذرية وتتطلب البرمجة والدراسات المسبقة وفق إجراءات تمويل صندوق 
  .القروض وذلك على خلاف الإعتمادات المرصودة بالعنوان الأول
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 IV - ّالتة هيئة العمرا�ي  
 

 ةهيئة العمرا�يمثال التّ- أ
  
إلى سنة  1993عة مثال التهيئة العمرا�ية لبلدية صفاقس من سنة التأخير الذي سجلته مراج إن

يعود أساسا إلى ا�تظار �تائج دراسة المثال التوجيهي لصفاقس الكبرى الذي أعدته الإدارة الجهوية للساحل  2002
  . 1999الجنوبي التابعة لوزارة البيئة آ�ذاك وتمت المصادقة عليه جهويا سنة 

  
 2002لعمومي للمياه لم يقع إدماجه عند مراجعة مثال التهيئة العمرا�ية سنة كما أن تحديد الملك ا

باعتبار أ�ه وإلى حدود هذا التاريخ لم يتم ضبطه بصفة شاملة ورسمية من طرف المندوبية الجهوية للتنمية الفلاحية 
ة مصالح هذه الأخيرة في ولأخذ الاحتياطات اللازمة تقوم اللجنة الفنية البلدية لرخص البناء باستشار. بصفاقس

  . كل الحالات التي يمكن أن تكون محاذية اري الأودية
  

وبحكم ارتباط شركة دراسة وتهيئة السواحل الشمالية لمدينة صفاقس بآجال مضبوطة ومحددة مع 
المركزية  ، فقد اهتدت البلدية بالتشاور مع المصالح"تبرورة"البنك الأوروبي للاستثمار لتمويل المشروع الرئاسي 

لوزارة التجهيز والإسكان والتهيئة الترابية إلى القيام بمراجعة جزئية لمثال التهيئة العمرا�ية لتوسعة المنطقة البلدية 
لأن هذا التمشي يقلص الآجال التي يقتضيها إعداد هذا المثال داخل دوائر " تبرورة"وإدماج التهيئة الخاصة بمنطقة 

ص استصدار الأمر لإخراج الجزء من الملك العمومي البحري إلى ملك الدولة أما في خصو. التدخل العقاري
  . الخاص، فا�ه يتم حاليا القيام بالإجراءات الضرورية لذلك

  
  قسيماتالتّ - ب
  

ستحرص البلدية مستقبلا على التطبيق الكامل لقرار السيد وزير التجهيز والإسكان المؤرخ في 
وستسعى البلدية مستقبلا إلى عدم . وطرق سير اللجان الفنية للتقسيماتالمتعلق بضبط تركيبة  19/10/1995

الترخيص في البناء في المقاسم المستخرجة من التقسيمات التي لم يتم استكمال أشغال التهيئة المنصوص عليها 
  .بكراسات الشروط المعدة في الغرض
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كها المتأتية من إحالة بقايا التقسيمات بما كما تحرص البلدية على توفير كلّ الضما�ات القا�و�ية لحفظ أملا
في ذلك تحرير محضر حوز يمضيه مالك العقار يعترف بموجبه بأن المساحة المطلوبة تم تحويزها لفائدة البلدية تحويزا 

  .هذا وسيتم تدعيم المتابعة الميدا�ية لحمل المعنيين على احترام التزاماتهم. تاما لا رجوع فيه
  
  ءتراخيص البنا - ج
  

تقوم البلدية حاليا باستغلال منظومة إعلامية خاصة بمتابعة ملفات رخص البناء وذلك في إطار تحسين 
أما بالنسبة للوثائق المكو�ة لملف رخصة البناء، أصدرت . أساليب العمل وتحسين الخدمات المقدمة للمواطن

ء حسب قرار وزير التجهيز والإسكان والتهيئة البلدية مذكرة عمل داخلية للتقيد بالوثائق المكو�ة لملف رخصة البنا
  . 17/4/2007الترابية المؤرخ في 

  
أما بخصوص احترام البلدية لنسبة إشغال الأرض و�سبة الإستغلال العقاري فان البلدية ستسعى 

  .مستقبلا إلى مزيد التقيد  بالنسب المسموح بها قا�و�ا في هذا اال
  
  ة في مجال تراخيص البناءراتيب العمرا�يمراقبة التّ - د
  

ستسعى البلدية بجميع الإمكا�يات المتاحة إلى مضاعفة اهودات المبذولة في مجال السيطرة على 
التجاوزات الموجودة في هذا اال، وهو ما يتطلب تظافر مجهودات جميع الأطراف الفاعلة في الموضوع من إدارة 

  . بلديةبلدية ورؤساء دوائر وأعوان تراتيب وشرطة 
  

إن حجم المهام المناطة بعهدة بلدية صفاقس بوصفها بلدية كبرى بما يعنيه من حاجيات ضخمة 
وخصوصيات متشعبة، يتطلب إمكا�يات تتناسب مع هذا الوضع للقيام بدورها في التصرف في الشؤون المحلية 

ورغم مواجهتها في عديد الأحيان . والنهوض بالمنطقة اقتصاديا وإجتماعيا وثقافيا وتحسين ظروف عيش سكانها
صعوبات كبيرة لتلبية هذه الحاجيات فإن البلدية ساعية إلى تجاوزها وتلافي النقائص الموجودة ومضاعفة اهودات 

  . لتحسين الأداء
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   ضامن الاجتماعيللتّ و�سيحاد التّالاتّ 
  
  
إلى ة تخضع ة واجتماعية إسعافية خيريجمعي ،حادالاتّفيما يلي ،ضامن الاجتماعيللتّ و�سيحاد التّالاتّ
صوص ات كما تمّ تنقيحه وإتمامه بالنق بالجمعيالمتعلّو �1959وفمبر  7خ في المؤر 1959لسنة  154القا�ون عدد 

عملا بو .(1)حقةاللالس الوزاريتوصيات ا و 1988جا�في  23ق المنعقد بتاريخ المضيص لإصلاح قطاع المخص
ة يات محلّيتكون من جمعي هيكل فدراليفي صيغة  الاتّحاد ضبط تنظيمي أساسي�ظام  وضع تمّ ضامن الاجتماعيالتّ

وجامعات جهوية ة ورابطات وطنيتلك ة من بين مختصالتي قدحاد ووافقت عليه لاتّا لىإمام ضحها للا�مت ترش
  . المديرة تههيئ

  
حادة الاتّوتتمثلّ مهم ة حسب �ظامه الأساسيتمع وإفساح فضامن بين في تنمية شعور التّ خاصئات ا
في ميدان التّ سياسة شاملةوالإحسان والمساهمة في إرساء  مجال البذل لذوي البرولهذا . ضامن الاجتماعي

وإلى  ضامن الاجتماعية في ميدان التّة الوطنيإلى المساهمة في إعداد وتنفيذ الخطّ بالخصوصلغرض فهو يسعى ا
كما يعمل على . وتأمين الرقابة عليها هفيات والهياكل المنخرطة متابعة وتقييم �شاط الجمعيفي كاة جمع موارد الز

وكذلك  صندوق خاصعيفة توظيف موارده لحماية الفئات المعوزة والضّعلى عات داخل البلاد وخارجها والتبر
لفائدة ضعفاء الحال  هوض بها وللمساهمة في بعث مواطن رزق وتحسينهاوالن.  

  
ن موارد تتكوو .د.م 50,250حاد للاتّة الماليلموارد نوي لالسل عدالم بلغ 2008-2004وخلال الفترة 

ؤون الشب المكلّفةوزارة الا سنويإليه أتّى أساسا من المنح التي تسندها ة تتمن موارد عمومي % 96ة بنسبة يزا�يالم
ينفولة وشؤون المرأة والأسرة والطّب المكلّفةوزارة الة والاجتماعيالمسن م 21,6 يناهز لبمعد.موارد من وا د سنوي

ى بالخزينة الحساب الخاصالمسم "ي للتّالحساب الوطنضامن الاجتماعي "د.م 6,8 قاربي لبمعد كما  .اسنوي
ها قيمت لبلغ معديتحصل عليها لدى جهات متفرقة ات مختلفة ومعد مواد في شكل موارد إضافية حادتّللا تتوفّر
حاد ة الاتّعلى ميزا�ي المحملةسيير تّالبلغت �فقات  2008خلال سنة و .في السنة د.م 9حوالي �فسها الفترة  أثناء
ما  ومراكز الأطفال في سن المسنينومراكز رعاية  ضامن الاجتماعية للتّجان الجهوياللّبة والمركزي صالحهقة بموالمتعلّ

خلّتومركز المراسة قبل الدفين ذهنيا بدون سند عائلي منها د .م 13,976تعلقّ د .م 15,760حوالي وبة بمن
   .عوانالأ تأجيرنفقات ب

                                     
 خ في  1988لسنة  90عدد  القا�ون الأساسي1988أوت  2المؤر خ في  1992لسنة  25عدد  والقا�ون الأساسي1992أفريل  2المؤر. (1)  
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ت كما تمّ اق بتنظيم دائرة المحاسبوالمتعلّ 1968مارس  8خ في المؤر 1968لسنة  8عدد وفقا للقا�ون و
الإعا�ات استعمال د من مدى أكّتّة للة رقابيحاد بمهمالاتّائرة دال خصت (1)حقةصوص اللابالن وإتمامهتنقيحه 
أن حاد باعتبار للاتّ الماليو الإداري فصرالتّوجه أمختلف شملت  صة لهافي الأغراض المخص ولةمن الد المسندة

  .ةمن موارده الجملي % �50سبة  تفوق لهالمساعدة الممنوحة 
  
 حادة للاتّالمصالح المركزي توغطّ 2009وان جى موفّو 2004ة بين جا�في الممتد المهمة بالفترةقت تعلّو 

وبة وتو�س نبم امن الاجتماعيضالتّمعتي الجة ميدا�ي رقابةمن خلال  الاجتماعيضامن ة للتّجان الجهويالجامعات واللّو
 المعوقين مركزقابة الركما شملت .استبيان تمّ توجيهه إلى مختلف هذه الهياكل باعتماد �تائجو ة بباجةجنة الجهويواللّ
ذهنيوبة  ا بدون سند عائليينومركز رعاية بمنبالولاية �فسها المسن.  

  
خصت ة ة رقابيمهم �تائجالثامن  تقريرها السنوي ضمنتقد كا�ت تجدر الإشارة إلى أن الدائرة و 

من قبل مختلف هياكله  المعتمدةف صرطرق التّبوحاد يكلة الاتّبهعدة �قائص تعلّقت أساسا  الاتّحاد أبرزت
التي تفاقم الإخلالات  ى إلىأدا ممة ارجيالخقابة لرا وغيابة الداخليقابة قصور �ظام الروترتّبت بالخصوص عن 

  .للاتّحاد والمحاسبي شوب النظامين الماليت
 
 .لهالات تدخوتنويعا  انوات الأخيرة تعزيزالس حاد شهد خلالتّالاأن ة قابأعمال الر تقد بينو 
ق ببعث موارد الرزق تدعيم �شاطه المتعلّإلى حاد الاتّ سعى كما وكيفا،ة المساعدات الاجتماعي تطوير فإضافة إلى

بعض  غير أن .تهف ومتابعة ترمي إلى إحكام استعمال الموارد الموضوعة على ذماعتمد طرق تصرو ةوزعفئات الملل
 والمالي ف الإداريصربالتّق خاصة فيما يتعلّ حسينتّمن الما زالت في حاجة إلى مزيد الاتّحاد الجوا�ب من أ�شطة 

  .ةتنمويال يعشارالمبو ةعاية الاجتماعيبرامج الربو بإسناد المساعداتو
  
I - ّالتفصر الإداري والمالي   
  
ة البشري همواردمن حيث تنظيمه وإدارة حاد للاتّ والمالي صرف الإداريالتّجوا�ب  أهم الرقابة تشمل

 حادالاتّ قالوقوف على �قائص تعلّقت أساسا بمدى توفّوقد تمّ  .ر لديهالمتوفّ وفي المخزون راءاتالش فيف صرالتّو
                                     

  .2008جا�في  29المؤرخ في  2008لسنة  3ها القا�ون الأساسي عدد آخر -  (1)
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لاته وممارسة رقابته على الهياكل التي تحظى وتمكّنه من ترشيد تدخ و�ظامه الأساسيرساء هيكلة تتطابق في إ
  .ةحاد إلى تنمية موارده الماليقت بمدى سعي الاتّكما تعلّ .بدعمه

  
   وتنظيمه حادهيكلة الاتّ - أ

  
 مازالت 1988منذ سنة  ماعيضامن الاجتإصلاح قطاع التّ أقرهعلى نحو ما حاد الاتّضح أن هيكلة اتّ

 (1)اتأربع  جمعي حادالمنخرطة بالاتّة الجهويات عدد الجمعي يتجاوز لم 2009ى جوان فإلى موفّ . تكتمل بعدلم
وطنية ة رابطة لم يتم إحداث أيحاد كما ا بالاتّغير مرتبطة هيكلي ضامن الاجتماعية للتّلجنة جهوي عشرونوظلتّ 
مختصة مما انجر الهياكلحاد بمختلف الاتّ صلة واضحة تعنه غياب علاقة قا�و�ي لهاالتي ضامن ة للتّالجهوييمو 
نظيم المتماسك والمساءى مبادئ التّس لروابط تقوم علوتؤسة من جهة أخرى اتضّح و .الةلة الفعالجلسة العام أن

  .للاتّحاد لم تنعقد منذ أكثر من عشرين سنة
  

منخرطين و �ظام أساسيمن  ةمات الجمعيمقولا تتوفّر لديها دائما  ةالجهوي جانعات واللّكما تبين أن الجام
 فتقروية وسميسم بالميتّ التي ظلّ �شاطهاة يالمحلّ جاناللّسبة إلى أن بالنكان الشكذلك و .ا�تظامهياكل تسيير تجتمع بو

ظر يرجعون بالنجان هذه اللّ�شاط  بتأمينفين المكلّ فقط من الأعوان % 5,6 حيث أن �ات العمل المستقلّمكوإلى 
خلال حاد أعد الاتّة وضعيتجاوز هذه ال لىسعيا إو .ت خاصة بهايا�ا إلى محلاجان أحكما تفتقر اللّ ،حادإلى الاتّ
  .ضامن الاجتماعيللتّة محلي نةلج 264لتفعيل دور على عشر سنوات  ا يمتدمرحلي ابر�امج 2009سنة 

  
 هالتي تحظى بدعم الهياكلحاد على رقابة الاتّ - ب
  
التّ إدارةر �شاط تطوحاد بالاتّاخلي دقيق الدهمنذ ا�طلاق  يشمللمه �ّأ إلاّ نوات الأخيرةخلال الس 
ستهدف هذا لم يكما  .(2)ضامنلتّين لهيكلين جهوي1996 سنة منذشاط الن ة أيلجنة محلية رغم أهمة دور هذه ي

إخلالات الوقوف على من قابة أعمال الر مكّنتوقد  .يهاالمساعدات وتبليغها إلى مستحقّ تنفيذ برامججان في اللّ
                                     

(1)  - وبة وسيدي بوزيد للتّجامعات تو�س ومنضامن الاجتماعي ة التّوجمعيبصفاقس عاون الخيري . 
جان للّابالغ المحالة إلى من مجموع الم % 10بنسبة فاقت  صفاقسب عاون الخيرية التّجمعيو ضامن الاجتماعيللتّتو�س  جامعةاستأثرت  -  (2)

24(ة والجامعات الجهوي (د.م 10,582والبالغة  2008ف بعنوان تصر.  
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مما يفضي أحيا�ا إلى أرصدة  ةيزا�يبالمبالغ المدرجة بالمدائما عدم التقيد بها ق أهمتعلّضامن ة للتّالجهويلدى الهياكل 
صرف في المخزون جا�با من بين وظائف متنافرة وعدم إحكام التّشكلّ الجمع  سلبية ببعض الحسابات البنكية كما

لةالنقائص المسج.   
  

عدم و ضامن الاجتماعية للتّجان الجهويالجامعات واللّ تمارس علىة التي قابة الخارجيالر محدوديةوإزاء 
 1982 مارس 30رخ في المؤ 1982لسنة  630والأمر عدد  اتللجمعي القا�ون الأساسيفقا لأحكام وإجرائها 

ات ذات الصوالمتعلقّ بضبط تراتيب مراقبة الجمعية التي تنتفع بمساعدة الدة بغة الاجتماعيولة والجماعات العمومي
ة، فإنإلى حاد الاتّ المحلّي تدعيم �شاط هيكل التّمدعودقيق الدوإيلاءلديه  اخلي لإحكامزمة لتوصياته العناية اللا 

ة ة والبشرييلمادالوسائل اتوفير  الوضع يقتضيكما . الإحاطة الكافية بها نؤمضامن بما يهياكل التّ على تهمراقب
تعود ة التي جان الجهويواللّأالجامعات  حاد أوسواء من قبل الاتّ مراقبتها تأمينو ةيجان المحلّاللازمة لتفعيل دور اللّ

ظرإليها بالن .  
  
  ةتحقيق الموارد الذاتي -  ج
  

ة والهبات الخارجيالم بلغ ة، دون اعتبار الموارد العينيل عدلموارد الذّنوي لالسمة للاتحاد ة اتيالمرس
ه مواردمجموع من  % 1لا تتجاوز �سبة  ما يمثلّد وهو .أ 622 ما قدره 2008-2004خلال الفترة  ةبالميزا�ي
و.�فسها خلال الفترة ةالماليلم يتعد من مجموع %  9 أي ما يقاربد .أ 55خلال الفترة المذكورة  ل قيمة الهباتمعد

 لم يتعدود .أ 3,9 المدة المعنيةخلال كاة صندوق الزنوية لولم يتجاوز معدل الموارد الس .قةية المحقّاتّالموارد الذّ
العامة المنعقدة  مهمة الاتّحاد مثلما ضبطتها جلسته أن والحال 2009مارس  1 د في.أ 19,480المحاسبي  هرصيد

عاون بين مختلف فئات اتمع وإفساح مجال البذل لذوي ضامن والتّتنمية شعور التّ تتمثلّ خاصة في 1988في سنة 
والإحسان البر.   

  
لا تقوم  هامن % 30 أن ضامن الاجتماعية للتّجان الجهويه إلى اللّالموجأبرزت �تائج الاستبيان و

حاد حصلت عليها من الاتّ عتبر مته إليها من مقتطعاتبخصوص ما سلّ ظرة الراجعة إليها بالنجان المحلياللّبمحاسبة 
وفق الغرض  وعلى معرفة توظيفها عاتربالتّموارد تقدير حجم على دائما  هذا الوضع يساعدولم . قصد ترويجها

  .ةقابة الميدا�يشملتها أعمال الر التي ضامنللتّ بجامعة تو�ستمتّ معاينته غرار ما على  الذي أحدثت من أجله
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 ف في المخزونالتصر - د
 

 قدرها الاتّحادات مختلفة ومعدة وملابس وأحذية ن أساسا من مواد غذائييتكوالاتحاد مخزو�ا  يستغلّ
      للمدخلات ل السنويالمعد 2008-2006وبلغ خلال الفترة . 2008د في موفى ديسمبر .م 15,131 بمبلغ

  .منها % 95ل محجوزات مصالح الديوا�ة د منه من هبات تمثّ.م 6,545ى د يتأتّ.م 9,038
  

اها قصد ة التي يتلقّا أُعد لمعالجة الهبات العينيمغسلا وطني 2003حاد منذ سنة الاتّ كما يستغلّ
 تعزيز وقد تمّ. د.م 1,437حوالي  2009توزيعها في شكل مساعدات بلغت �فقات تجهيزه وتسييره إلى غاية ماي 

للأدوية شرعا في �شاطهما على التوالي  بسليا�ة وبنك خيري حاد في هذا اال بتركيز مستودع إقليمي�شاط الاتّ
  . 2008 في أواخرو 2007في موفى 

   
خلال دعم التنسيق مع  حاد منوبينت أعمال الرقابة الحاجة إلى مزيد إحكام استغلال مخزون الاتّ

الهياكل الناشطة في اهة ل ات والموادال الاجتماعي لتحديد حاجياتها من المعدذوي الاحتياجات الموج
الخصوصية من جهة ومع مصالح وزارة الصحة العمومية لتوزيع ما يصلح من المعدحاد رة بمخازن الاتّية المتوفّات الطب
سات العلى مؤسصحلفصول بقيمة لا تقلّ عنحيث تمتّ معاينة عدد هام من ا ة من جهة أخرىة العمومي  

  .2006جا�فيد لم تشهد أية حركة منذ .م 3,122
 

ة لاستغلال أرصدته من الأقمشة إلى تكثيف تعاو�ه مع مراكز التكوين المختص حاد مدعوكما أن الاتّ
 لم 2008-2006د خلال الفترة .م 4,683رة بحوالي المقد عمالات موارد الاتحاد من الأقمشةخاصة أن است
 . % 48تتجاوز �سبة 

  
م المحجوزات من مصالح الديوا�ة في في مجال تسلّ 2009ولا تزال الإجراءات المعتمدة إلى غاية جوان 

 هاتسلمّها حيث يتم تسجيل التي يتم لموادل صر الشامل والدقيقحاجة إلى مزيد من الإحكام حتّى تمكنّ من الح
حاد ذلك إلى وجود صعوبات في احتساب وقد أرجع الاتّ. انالإبضبط محتواها في ي لاأحيا�ا في شكل حاويات 

  .نوعهاضيق الفضاءات وكثرة المواد وت �ظرا إلىمحتوى الحاويات 
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فعلاوة على غياب . لا يتم دوما في ظروف ملائمة الغذائية لمواداحفظ  أنمن جهة أخرى لوحظ 
بالإجراءات التي تمكنّ من المحافظة على  في كلّ الحالات دالتقي  يتمن لاأجهزة للتبريد بالنسبة إلى المواد القابلة للتعفّ

هذه المواد كضبط مدا ة قصوى للاحتفاظ بها والمتابعة الدقيقة لتواريخ صلوحيى إلىتها ممفساد أد كمات منهاي 
  .2010ه لسنة تحاد بأ�ّه اقترح توفير تجهيزات تبريد ضمن مشروع ميزا�يوقد أفاد الاتّ. (1)وإتلافها

  
II- إسناد المساعدات  

  
�قدا د .م 5,498إلى ذوي الدخل المحدود  2008- 2006خلال الفترة مة المقدعا�ات الإ قيمة بلغت

الجامعات  من قبل د.م 3,712د و.م 4,574على التوالي  في حدود بلغت  إسنادهاتمّ عينا د.م 7,269و
في شكل إعا�ات ظرفية تُوزّع على مدار السنة أو في بعض  ةا المحليعبر لجانهواللجان الجهوية للتضامن الاجتماعي 

المناسبات كالعودة المدرسية والجامعيالتي الإعا�ات وذلك فضلا عن  ةة والأعياد والمناسبات الدينيتقديمها يتم 
  .معياتعديد الج ة �شطلأ اتدعيم

  
موائد قارة  سبعمن خلال تنظيم حاد الاتّنها التي يؤمكلفة الخدمات  معدل، بلغ أثناء الفترة �فسهاو 

في تقديم إعا�ات إلى حاد مساهمة الاتّل معدبلغ و (2)د سنويا.أ 151 حوالىمستفيدا  264للتضامن ينتفع بها يوميا 
  .د.أ 88بلدان شقيقة وصديقة لمساعدتها على مجابهة الكوارث حوالي 

  
 الجن النظر في تنفيذ بر�امج الإعا�ات وقد بية امعيألف طالب  15هة إلى الموجخلال الفترة ا سنوي

 (3)الشؤون الاجتماعيةب ةفالمكلّ ةراوزال هاتضبطبالإجراءات والمعايير التي دائما د تقيأن الاتّحاد لا ي 2004-2008
ماعي دون الحصول ة للتضامن الاجتجان الجهوياللّو الجامعات ا بتحويل مبالغ الإعا�ات إلىيقوم سنوي إذ في هذا الشأن

على مستوى كل جهة مصادق عليها حين للا�تفاع بهذه المساعدات مسبقا على قوائم المرشلا يكفل إسناد ا مم
   .يهاالإعا�ات في كلّ الحالات إلى مستحقّ

  
                                     

  .ل من السوائل 479كغ خميرة و 195عجين و 241كغ سكر و 415كغ كسكسي و 500كغ من المواد منها قرابة  2000حوالي  - (1)
جمعيات رعاية المسنين بكل من منوبة وجندوبة والقصرين وقفصة والقيروان قيمة التحويلات لفائدة جامعة تو�س للتضامن الاجتماعي و - (2)

  .بدون اعتبار المساعدات العينية المقدمة من مخازن الاتحاد لرواد هذه الموائد
  .إلى مختلف ولاةّ الجمهورية 1997سبتمبر  3المراسلة الموجهة بتاريخ  -  (3)
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حيث أن  قدية إلى مستحقّيهاما�ات الكافية للتأكّد من مدى بلوغ المساعدات النكما لوحظ غياب الضّ
ألف مستفيد سنويا  50إلى مساعدات من هذا القبيل ينية خلال الفترة المذكورة بمناسبة الأعياد الد وجه دحاالاتّ
ما م بشأن وصولات تسلّ ةأيضامن لا تمسك تبين أن جامعة تو�س للتّ قدف .د.م 1,112 ا حواليلهمعدبلغ  قيمةب
 % 88و % 17 بينالهياكل الأخرى لدى رة ت المتوفّفيما تراوحت �سبة الوصولا إسناده من هذه المساعدات تمّ

   .2008- 2006خلال الفترة  من جملة المساعدات المسندة
  

يها دون على ضرورة إسناد الإعا�ات إلى مستحقّأكيد التّا سنويحاد د الاتّيجدحين من جهة أخرى وفي 
المقدمة في الإعا�ات من ة المستفيدين نت المقاربة بين هويالفقر بي بالاستناد إلى سجلّ خاصةغيرهم وذلك 

�سبة المستفيدين من الإعا�ات  أنالمذكور  جلّسالين برسمالم هويةو 2008-2006خلال الفترة ة ينيالدالمناسبات 
وبة بجامعة من % 70ارتفعت إلى فيما  ة بباجةجنة الجهويباللّ % 13 تتعدلم  جلّسذا البه ة أسماؤهموالمدرج

  .الاجتماعي ضامنللتّ
  
والعلاقات مع  ة للعمل الاجتماعينسيق بين الإدارة الفرعيقابة الحاجة إلى تدعيم التّأبرزت أعمال الرو

 المكلّفةالوحدة و 2008-2004خلال الفترة ة ة النقديالمساعدات الظرفيمن  % 58المواطن التي أسندت 
هين إلى المتوجالقادرين على العمل من بين  مساعدةة الأخرى قصد تصحاد أو مع الهياكل المخة بالاتّنمويالتّ المشاريعب

ما فتئ يرتفع ة رفيبالإعا�ات الظّعدد المستفيدين الجدد  خصوصا أنعلى بعث موارد رزق رة حاد بصفة متكرالاتّ
تعميم  أن ذكورة إلاّالم نسيق مع الهياكله قام في بعض الحالات بالتّأ�ّبحاد وقد أفاد الاتّ .اسنوي نتفعم 2500بمعدل 
شاطهذا الن يستوجب توفير الإمكا�ات البشرية والماديزمةة اللا.  

  
III- برامج الرةعاية الاجتماعي  

  
تشمل برامج الرة بالاتّعاية الاجتماعيحاد الفئات ذات الاحتياجات الخصوصيين والمعوقين ة كالمسن

لات التدخ قيمةل نويل السالمعد 2008- 2006خلال الفترة بلغ و. سةوالأطفال المعوزين في سن ما قبل الدرا
  .د.م 13,551
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  المسنينرعاية  - أ
   

 .نهوض بهاللإلى توظيف موارده لحماية الفئات المعوزة والضعيفة و وفقا لنظامه الأساسيحاد الاتّيسعى 
المسنين رعاية بعنوان برامج  الاتّحاد المعدل السنوي لنفقات 2008-2006بلغ خلال الفترة وفي هذا الإطار 

د بعنوان تسيير مراكز .م 1,400د بعنوان منح قارة للمسنين داخل أسرهم و.م 1,779منها خاصة د .م 3,304
ين داخلرعاية الة لين وتجهيزها ومنح لفائدة الوحدات المتنقّرعاية المسنرة المعطيات المتوفّومكّنت  .أسرهم لمسن

والفرق  المسنينرعاية ملاحظات خصت أساسا سير مراكز  إبداءوبة من بمن المسنينيارة مركز رعاية وزحاد بالاتّ
 .المتنقّلة

  
ويعمل  مسنا 696تحتضن و 2009في موفّى مارس مركزا  11يبلغ عددها التي  المسنينفمراكز رعاية 

 45و ايطب إطارا 18فضلا عن  هم المهني حاد بالنسبة إلى كامل مساريعودون بالنظر إلى الاتّ ناعوأ 308 ابه
ين الذين يقتصر عددهم ة من أعوان الرعاية المختصمواردها البشري دعمحاجة إلى في مازالت ، (1)يينفن 8ممرضا و
الجملي دون غيرها مراكز 3 عون علىيتوزّأعوان  7على  2009ماي  في موفى.  

  
ق بضبط والمتعلّ 1996ماي  27خ في المؤر 1996ة لسن 1017وطبقا للفصل الأول من الأمر عدد 

شروط الإيواء بمؤسينسات رعاية المسن، غير قادر تستقبل هذه المؤس علىسات كلّ مسن ة القيام بشؤو�ه الحياتي
أن  2009ى مارس حاد في موفّرة بالاتّغير أ�ّه اتّضح اعتمادا على المعطيات المتوفّ. لسندلالخاصة بنفسه وفاقد 

دوما الاستجابة لمطالب  يتسنوالحال أ�ّه لم  المقيمين موعمجمن  % 15بهذه المراكز تبلغ  (2)المسنين�سبة المقيمين غير 
سات بديلة لاحتضان مثل هذه عدم توفر مؤسحاد هذا الوضع إلى وقد أرجع الاتّ .تستوفي الشروط المطلوبة

   .الحالات
  

تدخل  13.000فريقا  28وعددها داخل أسرهم عاية المسنين لر لةالفرق المتنقّ أنجزتمن جهة أخرى 
في إطار �شاط  حادرها الاتّبلغت قيمة المساعدات العينية التي وفّو. 2008في موفّى  امستفيد 3.860 لفائدة

د من .أ 582,350إلى لات هذه الفرق بعنوان تدخالمصروفة ة الجمليوارتفعت المبالغ . د.أ 372 هذه الفرق
  .د تمّ رصدها.أ 676,800ضمن 

                                     
  .مداواة بالعمل أخصائيي 3أخصائيين بالعلاج الطبيعي و 5 - (1)

  .والمتعلق بحماية المسنين 1994أكتوبر  31المؤرخ في  1994لسنة  114على معنى الفصل الأول من القا�ون عدد  -   (2)
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بعض إلحاق بعد  يتم لم) 2012- 2003(ة للمسنين ة العشريوخلافا للأهداف المضمنة بالخطّ
رغم  للعمل بهذه الفرق يةإطارات شبه طبو مربين متعددي الاختصاصاتومساعدي عيش ك الاختصاصات

الفرقهذه أساليب عمل ظلتّ  ،2006ذ ورغم ما تمتّ برمجته من ذلك نفضلا ع. ئهايتها في النهوض بأداأهم 
. يني للمسنة دون الإحاطة بالجا�ب الصحأحيا�ا على إسناد المساعدات العيني ت تدخلاتهاواقتصرمراجعة  دون

بديل  كحلّ الفرقهذه من أجل تحسين أداء اال  في لةالأطراف المتدخحاد مدعو إلى تكثيف التنسيق مع وإن الاتّ
   .رعاية المسنين التي تشهد ضغطا متزايدا زراكللإقامة بم

  
  المعوقينرعاية  - ب 

  
ما  المعوقينحاد لرعاية ة الاتّعلى ميزا�ي 2008-2006خلال الفترة لنفقات المنجزة ل السنويعدل المبلغ 

تعود إلى من �فقات الرعاية في تنفيذ برامج  % 95,41حاد بالنسبة إلى ويتمثّل دور الاتّ .(1)د.م 8,308قدره 
قينمركز وحاد الاتّكلّ من  وقد مكنّ النظر في المعطيات المتوفرّة لدى. ةالوزارة المكلّفة بالشؤون الاجتماعيالمعو 

ذهنيا بدون سند عائلي امتدادا لمصالح الاتّوبة بمن لاحظات تعلّقت أساسا ببعض م تسجيلمن حاد الذي يعد
قينر�امج الإحاطة بوفي ب ف في المركز المذكورأوجه التصرالمعو.  

 
ا ودعم يا و�فسيا ومتابعتهم صحيواء القاصرين ذهنيلإ 1985ركز الذي تمّ إحداثه منذ المهذا ف

ةفي حاجة إلى تدعيم  تهماستقلاليهبما يساعد اوتأهيله موارده البشري مها على الارتقاء بنوعية الخدمات التي يقد
بحوالي  2009صا في الأعوان تمّ تقديره من قبل مصالحه المختصة خلال سنة �ق 2005خاصة أ�ّه يشكو منذ سنة 

  .  إلى اعتماد معايير واضحة لقبول المقيمين به  حاجةفيكما أ�ّه عو�ا  12
  
فهو يهدف أساسا  1994ا صلب العائلة الذي تمّ إرساؤه في مارس ق ذهنيوبر�امج الإحاطة بالمع أما

أن النفقات  غير. وتقديم حلّ بديل لمطالب الإيواء التي لم تتم الاستجابة لها ةالأسري إلى المحافظة على الروابط
حيث ارتفعت من  اسنوي % 2,39لم تتطور إلاّ بنسبة  2008 - 2004خلال الفترة  بعنوان هذا البر�امج المنجزة

موفى إلى  2004 الممتدة من بداية ةخلال الفتربه  لم يتطور عدد المنتفعينكما  دينارا 54.957دينارا إلى  49.998
 المعوقينصة للاعتناء بالمخصلة ويقتصر عدد الفرق المتنقّ. منتفعا 124منتفعا إلى  118إلاّ من  2009مارس 

على فريق وحيد مما يحول دون تطوتو�س الكبرىمنطقة تكاد تنحصر في لات التي ر عدد المنتفعين وعدد التدخ .
                                     

  .دون اعتبار بر�امج منح للجمعيات ذات الصبغة الاجتماعية والذي يشمل في جزء منه جمعيات تعنى بالمعوقين-  (1)
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 تهجا�ب مزيد متابع إلى ةلط المعنيبأ�ّه سيعمل على توسعة هذا البر�امج بالتنسيق مع السحاد وقد أفاد الاتّ
  .به والإحاطة

  
  راسةبر�امج الأطفال في سن ما قبل الد - ج 
  
 268ضامن البالغ عددها راسة في إطار رياض التّما قبل الد حاد إنجاز بر�امج الأطفال في سنى الاتّيتولّ
أن �شاط  2008-2004سبة إلى الفترة وقد اتضّح بالن. طفلا 11.671يؤمها والتي  2009اي ى مروضة في موفّ

اس قتضيات كرضامن لا تستجيب دائما لمالتّرياض أن  إذ مزيدا من التحسين تطلبّحاد في هذا اال يالاتّ
ينفولة والمسوالطّوالأسرة شؤون المرأة المصادق عليه بمقتضى قرار وزيرة  روطالشخ في  ن2003مارس  28المؤر 
  . ةروريالضّجهيزات التّو (2)فضاءاتوتوفير ال (1)أطير�سبة التّحيث من 

  
 2009ضامن يوجد بها حاسوب في ماي فقط من رياض التّ % 27كما أن ة التّالخطّ في حين أنة نفيذي

ويسعى  .فير حاسوب لكلّ روضةإلى تو تهدف 2011-2007فولة للفترة فة بالطّالتي وضعتها الوزارة المكلّ
   ".رةتجهيز رياضه بحواسيب متطو مواصلة لىإ"حسب ما أفاد به  حادالاتّ

  
 بعنوان شراء موادمبالغ ة جان الجهويا إلى مختلف الجامعات واللّحاد سنوييحيل الاتّ ومن جهة أخرى

إلاّ. ة لرياض الأطفالغذائي ة بباجة توقّفت اللّ أنتابعة لها ضامن ترياض تسع عن تزويد  2007منذ جنة الجهوي
 خ في بهذه الموادة  1994أفريل  25خلافا لمكتوب رئيس الاتّحاد المؤراعي إلى تزويد المراكز بالمواد الغذائيوالد

واردالماستعمال  2009تمّ إلى حدود ماي في المقابل و .ومتابعة سير البر�امج الغذائي لتغطية صة لهذا البندالمخص 
  ).د.أ 32,428( �فقات غير متّصلة به

  
إيجاد  علىخاصة ويتطلبّ ذلك العمل الطّفولة المبكّرة في حاجة إلى التّحسين رعاية �شاط  يظلّو

مع  برمتينالم 2005 لسنة ةالاتفاقية الإطاريو 2003 ةفاقياتّببنود  عملاوذلك تقييمه لدعمه و ةإضافيتمويلات 
  .ةفولالوزارة المكلّفة بالطّ

                                     
  ).طفلا 25منشطة لكلّ (سبة المنشودة دون الن تظلّ) طفلا 34منشطة لما يناهز (اض ريأطير بهذه ال�سبة التّ -  (1)
ة ة وبثلاث رياض المساحة الخارجييحرياض العدد الضروري للوحدات الص ر بستلا يتوفّ 2009رياض تمّ إحداثها في  10من بين  -  (2)
زمةاللا .  
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IV- ةالمشاريع التنموي 
  
عي إلى جاه السعلى تطوير برامجه المعدة لمساعدة العائلات المعوزة في اتّ 1992حاد منذ سنة عمل الاتّي

ة ترمي تنمويمشاريع خل وذلك عبر إرساء هميش لدى الفئات ضعيفة الدمقاومة أسباب الفقر ومظاهر التّ
دون اعتبار المشاريع و. ات بين العائلات المعوزةة الاعتماد على الذّعقلي بالأساس إلى �شر ثقافة التنمية وترسيخ

 80حاد وشركائه ما يناهز ة التي تمّ إحداثها بتمويل من الاتّنمويعدد المشاريع التّ 2008ى سنة في موفّبلغ  الفردية،
مشاريع  ي في شكلا�صف الثّلناو حل والأرا�ب والخرفانتربية الن ذات صبغة قطاعية في مجالات �صفهامشروعا 
ة وضعف استغلال جهيزات والمرافق الاجتماعيبالأساس المناطق المعزولة التي تشكو �قصا في التّت خصمندمجة 

مواردها البشريوقد .ةة والطبيعي عائلة  4500حوالي  د لفائدة.م 16,600ة لهذه المشاريع بلغت الكلفة  الجملي
  .ولاية 23 منة معتمدي 49ظر إلى تعود بالن لمنطقة تدخ 84تنتمي إلى 

  
ق خاصة ببرمجة المشاريع ملاحظات تتعلّ إبداءحاد من وقد مكنّ النظر في هذا الجا�ب من �شاط الاتّ

اتها فضلا عن متابعتهاوتمويلها وتنفيذ مكو�.  
  
 وتمويلها ةبرمجة المشاريع التنموي -أ

  
 تقدمهامن  تحدالتي عوبات بعض الص تشهدمازالت  أ�ّها إلاّ اي�وعو ايكما رتطو نمويةعرفت المشاريع التّ

تضبط  ةستراتيجيافي إطار لا تندرج حاد في هذا اال لات الاتّبرمجة تدخأن تثمين �تائجها حيث تحول دون و
أهدافه المستقبلية وتحدأبرز و .لاتهد خارطة لتدخالناتها مع ة المشاريع ضرورة تكييظر في وضعي�ف مكو

ة المنطقة وتقاليدها وخصوصيالمتساكنين دون اعتبار حاجيات  عناصرعات المستفيدين وتفادي توحيد هذه التطلّ
المشاريعهذه �ات حتى لا ينعكس ذلك سلبا على استغلال مكو. 

  
ة التي تمّ نمويلمشاريع التّجا�ب في تمويل االأيين وشركاء المحلّلامساهمة  2008ى سنة بلغت في موفّو

�سبة مساهمة ر تطو ورغم. لين أجا�بد من ممو.م 10,197منها د .م 13,695 حادمن قبل الاتّ إحداثها
فإ�ّها ظلّت  2008سنة  % 61,43إلى  1992سنة  % 3,5ة في تمويل هذه المشاريع من الأطراف الأجنبي
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حاد لتمويل المشاريع التي تمتّ دراستها ت الاتّولا تفي دائما بحاجيا (1)منحصرة أساسا في عدد قليل من الممولين
مشروعا يعود تاريخ إعداد  15إلى  2009إلى غاية جوان حيث يرتفع عدد المشاريع التي هي في ا�تظار التمويل 

  .ةنإلى س مشروعين منهاالدراسات بشأن 
  

إلى ضمان ديمومة  ةحاد في تمويل المشاريع التنمويمن جهة أخرى يهدف النظام المعتمد من قبل الاتّ
ل . ة للدخل كسلفة تسترجع أقساطا وبدون فائضالأ�شطة المنجزة وذلك باعتبار تمويل الأ�شطة المدروتحو

وترصد لهذا الغرض يصا ة إلى صندوق دعم المشروع الذي يتم فتحه خصعائدات استرجاع المبالغ المستحقّ
آلية لضمان التي تعتبر  هذه الصناديقبلغ عدد و. يمهار مشاريعهم بتدعومرافقة تطولدعم المستفيدين أساسا 
كلّها تحظ  �ّها لمأ إلاّ د.م 1,158إلى  2008ديسمبر  31مداخيلها في  ترتفعاصندوقا  14 ة المشاريعاستمراري

م تعرف بقية صناديق الدع لمتمّ إفرادها بمثل هذه الأعمال  صناديقثلاثة  ءباستثناف. المتابعةبالقدر الكافي من 
د من استعمال مواردها لتأكّغاية ال فريق المحاسبةو شاريعة المخليكحاد مصالح الاتّمتابعة دورية لوضعيتها من لدن 

 الجامعات �صفحوالي ى تولّيحاد لا الاتّ رئيس راتخلافا لمذكّو فضلا عن ذلك. اصت لهخص الأغراض التيفي 
  .ةالسلفة بصفة دوريحاد بجداول استرجاع الاتّ ة مدالجهوي واللّجان

  
 وتشوب عمليحالتة إخلالات ة متابعة استخلاص السلفات بالنسبة إلى المشاريع التنموي ت دون التثب

من صحة عمليات الاستخلاص وكذلك دون التعرة وشاملة على المقادير المسترجعة والمقادير ف بصفة حيني
ة إعداد جداول سداد للسلفات بالعناية والدقّ دائما لا يتمحيث  ية للاستخلاص بالنسبة إلى كلّ منتفعالمتبقّ

سم واتّ. ة بالنسبة إلى كلّ منتفععدم إعداد جداول متابعة استرجاع المبالغ المستحقّ إضافة إلىاللازمتين وذلك 
ة ة بها بمحدوديقة إلى صناديق الدعم المتعلّبعنوان المشاريع التنموي 2009ى ماي ة إلى موفّاسترجاع المبالغ المستحقّ

تربية حسب النشاط والجهات حيث تراوحت �سبة الاسترجاع بخصوص بعض وحدات  وتيرتهت ه وتفاو�سق
  .بقابس % 11,43وبقفصة  % 6,17بين  دمانال

  
يرعلى توف العملحاد ة ينبغي على الاتّولتأمين ديمومة بعث المشاريع التنموية وذلك  التمويلات الضروري

المبرمة في ات تفاقيالا ببنودلين الأجا�ب من خلال التقيد بآجال تنفيذ المشاريع وعلى ثقة الممو خاصة بالمحافظة
وبتوفير ضما�ات حسن التنفيذ والاستغلال وذلك فضلا عن السهر على تدعيم موارد صناديق الدعم شأنها 

                                     
  .%15,77والتعاون البلجيكي في حدود  %58التعاون الاسبا�ي في حدود تتأتى المساهمة الأجنبية خاصة من  - (1)
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تنمية "سيعمل على  بأ�ّهحاد الاتّ أفادد وق. تهمد بذمالكفيلة بحمل المنتفعين على تسديد ما تخلّ التدابيرخاذ باتّ
موارد المشاريع التنمويعلى ف فيها بأكثر نجاعة وإحكام وة والتصرالقيام بالمتابعة الدورية مركزياا وجهوي."  

  

 ة تنفيذ المشاريع التنموي -  ب
  

لضمان حسن سير المشاريع التنموية تنص اتفاقيبالنسبة إلى كلّ  ات إنجاز هذه المشاريع على أن يتم
لتقديم المسا�دة والدعم ..) يةاللجنة الفن -لجنة المستفيدين -لجنة قيادة المشروع(جان اللّعدد من مشروع تكوين 

ولم  .لساتالجعدم ا�تظام ا�عقاد لغير أن �شاط هذه اللجان ظلّ محدودا لعدم استمراره و. لتنفيذ المشاريع يناللازم
 .ت أحيا�ا إلى تأخير في آجال تنفيذها بلغ في بعض الحالات سنتينة من صعوبات أدييخل إنجاز المشاريع التنمو

  
ة تسويق المنتوجات حاد منذ أواخر التسعينات إلى إدراج عمليلئن سعى الاتّووعلى صعيد آخر 

الفلاحية ضمن مكور على المحافظة ة وإلى محاولة تنظيم الأهالي والمستفيدين ضمن هياكل تسه�ات المشاريع التنموي
التي تمّ تركيزها  أغلب المراكز من ذلك أن. على مكتسبات المشاريع وتثمينها فإن �تائج هذه التجربة ظلتّ محتشمة

عدم الاستغلال أو تشكو ة على ترويج منتوجاتهم التنموي شاريعالمب نتفعينالمد قصد مساعدة .أ 700بكلفة �اهزت 
   .ة العائلات المنتجةمما ا�عكس سلبا على سير المشاريع وعلى مردودي (1)صعوبة في تأمين ذلك

  
متابعة الاتحاد لتنفيذ المشاريع التنموي تستدعي إحاطتها بمزيد من الإحكام ة من جهة أخرى اتضح أن

تهالضمان فعالي .المصلحة المالي للند عند مراقبتها تحاد تسة بالاتّفقد لوحظ أندات التي تحال ف في الاعتماتصر
شاريعة لتنفيذ المإلى اللجان الجهوي إلى  (2)ةالتنموياتالوضعي اللّهذه  توافيها بهاة التي المالية مقاربة جان دون القيام بأي

ةمع وثائق الإثبات أو كشوف الحسابات الجهوي .ة المشاريع وقد كان ينبغي على هذه المصلحة التنسيق مع خلي
ة والقيامالتنموي بزيارات ميدا�يد قصد التأكّ ة على المستوى الجهويمن استيفاء إجراءات حسن ة بصفة دوري
التصرد من ا�تظام قيام المستفيدين بتسديد دة لها والتأكّف في الشراءات من جهة ومقار�ة المصاريف بالوثائق المؤي

  . من جهة أخرى والمنتفعين حادات المبرمة بين الاتّة تطبيقا لبنود الاتفاقيالمبالغ المستحقّ

                                     
  .2005أخرى لا يتم استغلالها منها مركز لتجميع الحليب لم يشتغل منذ إحداثه وتجهيزه في سنة  5مراكز تشكو صعوبة في الاستغلال و 4 -  (1)
  .د.م 1,523ما قدره  2008-2006بلغ معدلها خلال الفترة  -  (2)
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لين والعلاقة مختلف المتدخ المشاريع ينبغي تحسين طرق العمل وتوضيح مهام م تنفيذاولمزيد إحك
الوظيفية التي تربط بينهم وتحميل المستوى الجهوي أكثر مسؤوليوذلك فضلا عن  ة في جميع مراحل النشاط التنموي

ر المشاتحديد الأسباب التي تعوق تطوة ذات التجارب السابقة في الميدان قصد ريع والتنسيق مع الجهات المختص
فة بالمشاريع ة المكلّالمركزية ليالخإعادة النظر في هيكلة  ينبغيلاتحاد تأمين ذلك تسنى لولكي ي .إيجاد الحلول الملائمة

ةالتنموي وتحديد منهجيدليل للإجراءاتإعداد و حادت الاتّلاة واضحة لتدخ.  
  

هيكلة خلي الرامية إلى  (1)كا�ت موضوع بعض المحاولاتشاريع ة الموتجدر الإشارة في هذا الإطار إلى أن
ف خلصت هذه المحاولات أساسا إلى أن �ظام التصروقد  .إلى �تائج ملموسةتدعيمها غير أ�ّها لم تفض دائما 

إلى السنوات الأولى لا�طلاق  يب وإجراءات تعودالمشاريع والذي ينبني على تراتة خليوالتنظيم المعتمد من قبل 
حاد لا يمكّبالاتّ النشاط التنمويذا النشاطلهع ر المتوقّنها من مسايرة التطو .و�ظرا إلى أهمل إليه ية ما تمّ التوص

 متكامل فتصرإ�شاء �ظام و شاريعة الملخلي المعتمدةإعادة النظر في الهيكلة ضرورة  ضمن هذه الدراسات من
 ة للمشاريعختيار المناطق والأ�شطة الرئيسيلا ةستراتيجياواعتماد حاد للاتّ النشاط التنمويجميع مراحل  ييغطّ
ق في دراسة هذه النتائج من أجل اختيار الحلول الكفيلة حاد التعمفإ�ّه ينبغي على الاتّ لتعبئة مصادر التمويلو

  .بمجال بعث موارد الرزق للمعوزينبالنهوض 
  
يعتمد تعميم الثقافة  ط تكوينيوتأهيل أعضائه في إطار مخطّ والجهوي تثمين خبرات الفريق المركزي لّويظ

صال من تقنيات الاتّن والتمكّ التكامل وتحقيقة التشاركيوإرساء �ظام معلوماتي الأدوات التي  شامل من أهم
شاريعة المتساعد خلي ة على مواكبة االتنموير اللتطوكموال يشاريع الذي تشهده الم نوعيةالتنموي.  

  
*  
  

*     *  
  

ة بالغة في معاضدة مجهودات الدولة في النهوض بالفئات الضعيفة حيث  يحاد أهميكتسي دور الاتّ
شهدت مجالات تدخفإلى جا�ب أ�شطة الاتّ. عا وتدعيمالاته خلال السنوات الأخيرة تنوة والمتمثّلة في حاد التقليدي

                                     
دراسة في إطار التعاون التو�سي  _ 2006في موفى سنة  دراسة قام بها خبير خارجي -خبير كندي 1998دراسة قام بها في  - (1)

  .وإنجازها لاحقا حول استراتيجيات الجمعياّت في مجال المشاريع التنموية 2007البلجيكي تمتّ برمجتها في سنة 
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ة لذوي الدخل المحدود بهدف حمايتهم من الخصاصة والتّهميش وتوفير الرعاية ة وعينياعدات �قديتقديم مس
تمع تمّ تعزيز اللازمة للفئات ذات الاحتياجات الخصوصيقين وأطفال قصد تحسين ا�دماجهم في اين ومعوة من مسن

في �شاط الاتّ الجا�ب التنمويلى الذات لدى الفئات المعوزة والقادرة على ة الاعتماد عحاد بهدف ترسيخ عقلي
ة جديدةالعمل وتوفير فرص وآفاق تنموي. ة وقد ساهم كلّ ذلك في بلوغ �تائج تستجيب لأهداف التنمية الاجتماعي

التي عملت السة على تحقيقهالط العمومي. 

  
ي إلى إضفاء مزيد من الإحكام ا ينبغي السعا ومحليا وجهويلاته مركزيحاد وتثمين تدخولتطوير عمل الاتّ

ويتطلبّ ذلك على وجه الخصوص . ف لديه بما يضمن الاستعمال الأمثل لمختلف مواردهعلى بعض أوجه التصر
ة التي تربطه بالهياكل التي تحظى بدعمه حاد على النحو الذي تمّ إقراره وتوضيح العلاقة القا�و�ياستكمال تنظيم الاتّ

كما يتطلبّ ذلك من الاتّحاد تعزيز متابعته لتنفيذ مختلف . بات قواعد المساءلةا بمتطلّالمالي بما ييسر تقيده
إلى الفئات المستهدفة ومزيد الحرص على المحافظة على مخزو�اته بما يكفل حصرا �ات برامجه بما يضمن توجيهها مكو

  . حسن توظيفها
  

الخدمات المسداة بمراكز الرعاية الموجهة إلى  إلى العمل على تطوير حاد مدعووعلاوة على ذلك فإن الاتّ
قين وإلى تكثيف الإحاطة ببر�امج الأطفال في سنين والمعوة من حيث توفير الظروف  المسنما قبل الدراسة خاص

إحكام برمجة المشاريع مزيد وهو مدعو فضلا عن ذلك إلى . الكفيلة بتحقيق الجودة المطلوبة وتدعيم جا�ب المتابعة
ة ومتابعة تنفيذها واستغلالها بما يساعد على تحقيق �تائج أفضل من حيث إدماج الفئات المستهدفة نمويالت

اجتماعياا واقتصادي.  
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    رد الاتحاد التو�سي للتضامن الاجتماعي  
  

  توطئــــــة
  

الى  شهد عمل التضامن بتو�س منذ التغيير، مفهوما وممارسة، دعما موصولا وتحولات عميقة دفعت به
وأصبح . صدارة الاهتمامات الاجتماعية والاختيارات التنموية المبنية على تلازم البعدين الاقتصادي والاجتماعي

التضامن قيمة ثابتة ورباطا اجتماعيا ا�بنت عليه الاصلاحات المتتالية وخيارا سياسيا واضحا ومنهجا 
لم الاجتماعية وتكافؤ الفرص والحد من الاقصاء استراتيجيا لارساء اتمع المتكافل والمتوازن وتحقيق الس

والتهميش ودرء مخاطر الخصاصة والحرمان وتكريس العدالة الاجتماعية وحقوق الا�سان في مفهومها الشامل 
  .وأبعادها المتكاملة

  
وشهدت دفعا هاما من أعلى . وقد حظيت منظومة التضامن الاجتماعي في هذا الإطار بمنزلة رفيعة

ومع أن إصلاح هياكل التضامن الاجتماعي لم يكتمل وفق ما هو مبرمج له لأسباب تتجاوز المشرفين  .هرم السلطة
سيادة الرئيس زين العابدين عليه، فإن الإرادة السياسية الواضحة والدعم المتواصل والفعال لهذا القطاع من قبل 

معاضدة مجهودات الدولة ذات العلاقة جعلت من منظومة التضامن الاجتماعي آلية فعالة ومهمة في  بن علي
  .بالنهوض بضعاف الحال والمعوزين ومحدودي الدخل والفئات ذات الاحتياجات الخصوصية

  
وقد شهدت مشمولات التضامن الاجتماعي وأ�شطته وتدخلاته تطورا ملحوظا وتوسعا شاملا، مقار�ة 

وشملت هذه التدخلات . قريرها السنوي الثامنبما كان عليه الوضع أثناء رقابة الدائرة وما أشارت إليه في ت
  :والبرامج بالخصوص مركزيا وجهويا ومحليا 

  
) مليون دينار 6,6تدخل في السنة بما قدره  260.000معدل (المساعدات الاجتماعية من ظرفية  *

 –را دينا 15.085.855= تدخلا بما قدره �قدا وعينا  381.160:  2009= الاعياد الدينية  -: وموسمية 
  .مليون دينار 13,7= تلميذا وطالبا بما قدره �قدا وعينا  415.360: العودة المدرسية والجامعية 

النهوض بالأطفال في سن ما قبل الدراسة : برامج النهوض الاجتماعي والرعاية الاجتماعية  *
رية ورعاية المعوقين ومركبات الطفولة ورعاية المسنين داخل دور الرعاية وداخل أسرهم وفي النوادي النها
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والتدخلات عند حدوث كوارث داخل البلاد وخارجها وجمع الادوية وتوزيعها في اطار البنك الخيري للأدوية الى 
جا�ب انجاز برامج لفائدة وزارة الشؤون الاجتماعية والتضامن والتو�سيين بالخارج موجهة بالخصوص للنهوض 

 . بالمعوقين
  

I -  ــيالتصـرف الاداري والمال    
  

إن إعادة هيكلة منظومة التضامن الاجتماعي أو استكمال الاصلاح الذي شرع فيه منذ أواخر سنة 
وبقطع . يبقى من مشمولات الأوساط العليا المعنية ويتجاوز المشرفين على هياكل التضامن الاجتماعي 1988

عي، على تعددها وتنوعها، أمر لا بد النظر عن الهيكلة، فإن تطوير التنظيم وإحكام تدخلات التضامن الاجتما
  . منه حتى يؤدي التضامن المهام الموكولة اليه على أفضل الوجوه

  
ويأتي البر�امج الرئاسي الرائد القاضي بالشروع في تركيز اللجان المحلية بصفة تدريجية ليكون خطوة 

التضامنية بكل شفافية،  حاسمة وإضافة مهمة لعمل التضامن من خلال مسك وضبط واسترسال كل العمليات
مركزيا وجهويا ومحليا وإسناد المساعدات إلى مستحقيها دون سواهم من خلال الرصد والمتابعة والإحاطة 

  .والتقييم والمساءلة في اطار تنظيم مرن يربط المحلي بالجهوي وكلاهما بالمركزي
  

بتنمية الموارد الذاتية النقدية منها  وفيما يتعلق بالموارد الذاتية فإن مسألة تفعيل خطة العمل القاضية
والعينية على حد سواء، أمر حيوي ويجب إحاطتها بالعناية اللازمة في ظل تطوير عمل منظومة التضامن 

المشار اليها بالتقرير مسألة فيها �ظر " فقط هي موارد الاتحـاد الماليـة الذاتية 1 %�سبة "إلاّ أن . الاجتماعي
الاجنبية لتمويل المشاريع التنموية هي �تيجة مجهود ذاتي من الاتحاد في اتصالاته بالممولين باعتبار أن الموارد 

كما أن الموارد العينية مركزيا وجهويا ومحليا هي مجهودات ذاتية لهياكل التضامن الاجتماعي وتعد موارد . الاجا�ب
  :لك فإن النسبة تتغير بشكل كبير وإذا اعتبر�ا ذلك كذ. هامة في إنجاز برامج المساعدات الاجتماعية

  
إلى  2004مجموع الموارد المتأتية من ميزا�ية الدولة والحساب الوطني للتضامن الاجتماعي من  -

 .د 38.410.381= المعدل السنوي .  د 192.051.907=  2008

 .د 9.109.355=  2008الى  2004الموارد الذاتية النقدية بما فيها المتأتية من الخارج من  -
 .د 1.821.831المعدل السنوي 
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د  65.377.246) = تعليمات سامية –وجلها متأت من الديوا�ة (الموارد الذاتية العينية  -
 .د 13.075.499= المعدل السنوي 

= المعدل السنوي . د  123.595.418= الموارد المتأتية من اهود الجهوي والمحلي  -
 .د 24.719.084

= 2008إلى  2004ية والعينية مركزيا وجهويا ومحليا من مجموع الموارد الذاتية النقد -
 .د 39.616.404= المعدل السنوي . د 198.082.019

 

وهي . 50,77 %: ويتبين ممــا سبق أن معـدل �سبة الموارد الذاتية النقدية والعينية من مجموع المــوارد 
  .ية مركزيا وجهويا ومحليا�سبة محترمة ويتعين مزيد دعمها وتفعيل خطة تنمية الموارد الذات

  
فيما يتعلق بالتصرف في المخزو�ات فإن منظومة الخزن بالتضامن الاجتماعي تستند إلى رؤية شمولية 

المخازن المحلية التي لا  2009متكاملة تعتمد المخازن المركزية والاقليمية والجهوية ويضاف إليها تدريجيا بداية من 
علما بأن . 4بالمستودع رقم  2010في (مع استعمال فضاءات تبريد بالمركزي  .يجب أن تقل عن المائة متر مربع

فضاءات تبريد بالمستودع  3وتم برمجة . وظيفي: بسليا�ة (والاقليمي ) البنك الخيري للأدوية له فضاء تبريد وظيفي
  ).2010الاقليمي بقفصة الذي ا�طلقت الاشغال به في بداية 

  
حظ في توزيع المعدات والتجهيزات الطبية فإ�ّه يتعين مزيد التنسيق بين فيما يتعلق ببعض البطء الملا

الاطراف المتبرعة ووزارة الصحة العمومية لأن بعض مديري المستشفيات يرفضون تسلم تجهيزات موجهة إليهم من 
  .ة إليهاالخارج بحجة أنها مستعملة في حين أن بعض رؤساء الأقسام يعتبرونها صالحة ووظيفية وهم في حاج

  
فيما يخص المناولة فإ�ّه يتعين مزيد دعم بر�امج المناولة المباشرة وغير المباشرة للتصرف في كميات 

  .الاقمشة التي يتبرع بها خاصة فاعلو خير ودعم الملبس الجهوي بالقسط الراجع من المناولة
  

عليها على سبيل الهبة  وفيما يخص التعامل مع الديوا�ة التي تعد مصدرا مهما في المواد المتحصل
تعليمات سامية، إضافة إلى ما لها من ا�عكاس اقتصادي بتجنب إعادة توزيع المحجوزات على السوق بما يسهم في (

فإ�هّ يتعين تجاوز الضغط المسلط على القباضات الجهوية التي تلجأ إلى التعامل مباشرة مع المتصرفين ) التضخم
د التنسيق مع الإدارة العامة للديوا�ة من جهة وإحكام محاضر تسلم البضاعة من الجهويين للتضامن الاجتماعي بمزي
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التي وقع قبولها بالحبيبية فإن ذلك تم بطلب من الديوا�ة ووضعها على  39وفيما يخص الحاويات . جهة أخرى
  . 2008وتمت تسوية الوضعية في آخر سنة . ذمتها بصفة وقتية

  

II-    إسنــاد المساعــدات  
  
ن المساعدات النقدية والعينية الموجهة الى ذوي الدخل المحدود لحمياتهم ورعايتهم والنهوض بهم إ

  : وإبعاد شبح الخصاصة عنهم تتم عبر برامج محددة وواضحة المعالم تأخذ شكل 
  

التنسيق بين هياكل وزارة الشؤون الاجتماعية المسندة على مدار السنة ب المساعدات الظرفية* 
. والتو�سيين بالخارج ومصالحها الجهوية والمحلية والمصلحة الاجتماعية والعلاقة مع المواطن بالاتحاد والتضامن

وعملية دراسة الملفات للحالات المعروضة على المصالح المعنية أمر ممكن ومثمر باستثناء الحالات التي تسجل غير 
  .معروفة �ظرا لكثرة تغييرها مقر الإقامة

  
اكل المانحة لموارد الرزق هي في صلب اهتمام المصلحة الاجتماعية والعلاقات مع والتنسيق مع الهي

المواطن وقد تمّ ذلك في بعض الحالات الخصوصية إلاّ أن تعميمها يستوجب توفر الإمكا�يات البشرية والمادية لتنفيذ 
راجهم من مراحل طلب المساعدة برامج المتابعة اللصيقة للمشاريع وتقييمها قصد ضمان النجاح للمنتفعين بها وإخ

  .إلى مراحل العمل والتعويل على النفس
  

رمضان وعيد الفطر وعيد الاضحى والمولد النبوي : المواسم الدينية :  المساعدات الموسمية* 
فإ�ّه يتم اعتماد مؤشرات واضحة تهم �سبة الفقر للجهات وعدد  وبمناسبة العودة المدرسية والجامعيةالشريف 
وهي تعتبر مساعدات رئاسية وتحرص كل الأطراف على أن توجه . لتوزيع عدد المستفيدين على الجهاتالسكان 

وتبقى مسألة إرجاع الوصولات إلى الإدارة الجهوية للتضامن الاجتماعي في حاجة إلى . إلى مستحقيها دون سواهم
لجان المحلية إضافة �وعية في عملية ومن المؤكد أن يعطي تنظيم ال. المتابعة باعتبار تشعب الأطراف المتدخلة

  .الضبط والاسترسال
  

وفي إطار كل هذا النشاط، يحرص الاتحاد على توفير كل الضما�ات لتوجيه المساعدات إلى مستحقيها 
دون سواهم والاستناد إلى قائمات سجل الفقر وقائمات الا�تظار والتأكيد في كل مراسلاتنا ذات العلاقة بأن يتم 
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عدات العينية والنقدية مقابل إمضاء المستفيد على وصل تسلم وفق الوصولات النموذجية المعدة في تسليم المسا
  .الغرض واعتبارها وثيقة صرف

  
عبر سبع موائد كما يتولى الاتحاد تقديم خدمات غذائية وصحية ومساعدات من اللباس وغيرها  *
  .ألف دينار 550:  2010ة محتاجا بكلفة سنوية قدرها في سن 415لفائدة  قارة للتضامن
  

ويتولى الاتحاد كذلك مساعدة عديد الجمعيات والمنظمات العاملة في الحقل الاجتماعي لدعم  *
  .ا�شطتها وتدخلاتها لفائدة منظوريها من ذوي الدخل المحدود وذو الحاجات الخصوصية

  

فيذا لتعليمات كما يوجه الاتحاد مساعدات عينية عند حدوث كوارث بدول شقيقة وصديقة تن *
  .سامية في الغرض

  

III-  برامج الرعاية الاجتماعية      
  

يقع اعتمادها عند دراسة فيما يتعلق بايواء المقيمين بمراكز الرعاية فإ�ّه يخضع إلى شروط ومقاييس 
ة ملفات طلب الايواء، إلاّ أن بعض الوضعيات الخاصة يتم توجيهها من قبل السلط المركزية والجهوية لخصوصي

وضعها الاجتماعي والصحي ولحمايتها من التشرد والتهميش ويقع الإذن بإيوائها بصفة استثنائية بمراكز المسنين لعدم 
وهي في غالبها تشكو من إعاقات ذهنية وعضوية ويصعب على عائلاتها . توفر مؤسسات بديلة لاحتضانها

عدد من الحالات اهولة الهوية والتي يقع ا�تشالها من  بالإضافة إلى. التكفل بها وتوفير الرعاية المناسبة لوضعيتها
الطريق العام عن طريق السلط الأمنية ويتم الاحتفاظ بها بمراكز المسنين في غياب حلول بديلة ولاعتبارات إ�سا�ية 

  .1994لسنة  114بحتة، و�سبة كبيرة منها متواجدة بهذه المراكز حتى قبل صدور قا�ون عدد 
  

رات الطبية العاملة ضمن الفرق المتنقلة فهي في الغالب ليست إطارات قارة بهذه الفرق بالنسبة للإطا
وإ�مّا هي موضوعة على الذمة من طرف الإدارات الجهوية للصحة العمومية ومسخرة للعمل أثناء تنقلات هذه 

ية كل جهة من حيث الفرق وفق روز�امة يتم إعدادها مسبقا بالتنسيق مع الأطراف المعنية وتراعي فيها خصوص
وفي صورة تعذر تواجد طبيب ضمن الفريق أثناء . توفر الإطارات الطبية وتغطيتها لكافة معتمديات الولاية المعنية
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تنقلاته يقع الالتجاء إلى صيغـة التعاقد مع طبيب من القطاع الخاص مثلما هو معمول به بكل من ولايتي تو�س 
  .تفعيل عمل هذه الفرق ويتعين في كل الأحوال مزيد. والقصرين

  
إن بعض الصعوبات التي يعرفها مركز المتخلفين ذهنيا وبدون سند عائلي بمنوبة تعود بالأساس إلى 
مختلف الضغوطات المسلطة على هذا المركز باعتباره المركز الوحيد بالجمهورية في حين أن الطلبات والضغوطات 

لذلك فإ�ّه يتم أحيا�ا قبول بعض ) بالقيروان مبدئيا( 11المخطط وهو ما دعا إلى برمجة مركز آخر خلال . عديدة
  .المعوقين الذين لا تتوفر فيهم جميع الشروط المطلوبة

  
وفيما يخص بر�امج الإحاطة بالمعوق ذهنيا صلب العائلة فإن الحاجة فعلا متأكدة إلى تدعيمه لما يمثله 

تحاد على توسعة هذا البر�امـج مكا�ا وإحاطة بتوفير وسيعمل الا. من حل لبعض الحالات الاجتماعية الصعبة
  .أسباب نجاحه بالتنسيق مع السلط المعنية

  
يركز رياضه بمناطق شعبية ذات كثافة سكا�ية مرتفعة أو إن الاتحاد التو�سي للتضامن الاجتماعي 

ما إلى محلات وظيفية مناطق ريفية حيث يصعب على الخواص الاستثمار والا�تصاب بها وهذه المناطق تفتقر تما
والاتحاد في هذا الوضع يجد �فسه أمام . تستجيب للشروط المنصوص عليها بكراس شروط فتح رياض أطفال

إما فتح الروضة حسب الظروف المتاحة بمثل هذه المناطق وتمتيع أبناء العائلات المعوزة القاطنين بها : خيارين
  .عدم إحداث رياض بهذه المناطق وتهميش هذه الفئة بالتربية المبكرة بدون إقصاء أو تمييز وإما

  
بالمناطق ذات الأولوية التربوية  2009رياض أطفال في بداية سنة  10وتجدر الإشارة إلى أ�ه تم إحداث 

في إطار الشراكة بين وزارة شؤون المرأة والأسرة  %  10والتي لا تتجاوز �سبة التغطية لتربية الطفولة المبكرة بها
ة والمسنين والاتحاد التو�سي للتضامن الاجتماعي وفي �طاق رسكلة الديون السويدية وحيث تم البحـث والطفول

بهـذه المناطق على فضاءات وظيفية إلاّ أ�ّه تعذر وجود محلات تستجيب لما ورد بكراس شروط بعث رياض 
  .أطفال وتم إحداث هذه الرياض بعد مصادقة هياكل الوزارة الفنية على فتحها

  
وفيما يتعلـق بالإعلاميـة فـإن الاتحـاد بـذل مجهـودات كـبيرة مـع هياكلـه الجهويـة لتـوفير حواسـيب متطـورة              

ليصبح  2009حاسوبا وتطور سنة  47=  2006لفائدة الأطفال المرسمين برياضه حيث بلغ عدد الحواسيب سنة 
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رياضـه بحواسـيب متطـورة للنفـاذ إلى     وسيواصل الاتحاد في �شر هذه الثقافة الرقمية بدعمه وتجهيزه ل. حاسوبا 80
  .مجتمع المعلومات لأبناء المناطق الريفية والاحياء الشعبية

  

IV -  المشاريــع التنمويــة    
  

لقد سعى الاتحاد في برمجة مشاريعه التنموية إلى إتباع سياسة التدرج والحذر والالتصاق بمتطلبات الواقع 
فيق بين ما يقتضيه الحصول على التمويل الخارجي ومتطلبات الممول الميدا�ي والسعي إلى الاستجابة له والتو

والشروط الفنية لضمان تحقيق النتائج المرتقبة والجوا�ب الإجرائية والإدارية التي يستوجبها التصرف الإداري 
فظة بالاتحاد إلى جا�ب معالجة الضغوطات والتدخلات المحلية والجهوية وهو توازن دقيق وصعب يستوجب المحا

  .عليه لمواصلة البر�امج
  

ويخضع تحديد مكو�ات المشروع إلى دراسة معمقة من قبل فريق فني متعدد الاختصاصات يتم من 
  :خلالها التوفيق بين جملة من العناصر أهمها 

  
 .المستفيد وإمكا�ياته الذهنية والبد�ية والمادية ومدى تلاؤمها مع النشاط المقترح •

يط من حيث حاجة السوق للمنتوج المنتظر وإمكا�يات التسويق النشاط ومدى قابلية المح •
 .والتزود ومن حيث المناخ والموارد الطبيعية المتوفرة

 الإمكا�يات المالية التي يوفرها المشروع •

 اهتمامات وأولويات الطرف الممول والإمكا�يات المالية الممكنة •
  

كا�يات وفي حاجة إلى الرعاية والعناية وذلك وقد اتجهت الجهود نحو تبني مناطق معزولة ومحدودة الإم
  :لانجاز مشاريع مندمجة وشاملة تهتم بمختلف جوا�ب الحياة 

  
 البنية التحتية 

 المرافق الجماعية والرعاية الاجتماعية 

  النهضة الاقتصادية والأ�شطة المدرة للدخل 
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تضامن الاجتماعي ومختلف وذلك في إطار تعاقدي بين الاتحاد والس الجهوي واللجنة الجهوية لل
  .الهياكل الجهوية الفنية المتدخلة

  
وقد تبنى الاتحاد من خلال خلية البرامج التنموية المنهج التشاركي عبر إعداد مخططات تنمية محلية 
لمناطق التدخل عن طريق التشخيص التشاركي وذلك بعد ما يقارب العشر سنوات من ا�طلاق البر�امج التنموي 

  .للاتحاد
  
تبنى الاتحاد أسلوب تمويل للأ�شطة المدرة للدخل يستجيب لخصوصيات الاتحاد والفئة المستهدفة من و

  . �احية ويطمئن الطرف الممول على منهج الاعتماد على الذات وديمومة التدخلات من �احية أخرى
  

تمويل المشاريع  وبعد شبكة العلاقات الخارجية التي استثمرها الاتحاد والتي أعطت دفعا مهما لعمليات
التنموية، أصبح الاتحاد تعترضه صعوبات في إيجاد أطراف ممولة أجنبية �تيجة الوضع الدولي وتطور مؤشرات 

  .التنمية بتو�س
  

وقد غير الاتحاد إستراتيجيته في مسألة البحث عن تمويل المشاريع التنموية من خلال ربط قنوات اتصال 
تعاون الثنائي على غرار مقاطعة الهيرو بفر�سا وولاية مد�ين وبعض الوزارات مع هياكل اخرى لها علاقات بجا�ب ال

  .على غرار وزارة البيئة والتهيئة الترابية والوكالة الفر�سية للتنمية
  

وطور الاتحاد طريقة تمويل الأ�شطة المدرة للدخل حيث ا�طلق في البداية بمنح التمويل للمستفيد بعنوان 
واعتبار النصف الثا�ي هبة وفي مرحلة ثالثة وبعد ثما�ي سنوات تبنى  % 50ترجاع بنسبة هبة ثم تدرج نحو الاس

صناديق الدعم المرتكزة على أموال الاسترجاع تمثل و .وبدون فائض إلى حد الآن % 100الاسترجاع بنسبة 
مع ضرورة العمل . التمويلأحد ركائز منظومة الاتحاد في إنجاز البرامج التنموية ومصدرا ماليا مهما لضمان مواصلة 

على تغيير عقلية المواطن الذي يعتبر أن ما يمنحه التضامن من مساعدات متأت من رئيس الدولة وليس عليه 
  .بالتالي إرجاعها

  
مثلت متابعة استغلال المشاريع وصيا�ة وتثمين المكاسب من أهم اهتمامات الاتحاد باعتبار ذلك شرط 

صفة رئيسية عن طريق الفريق الفني الجهوي والفريق المركزي كلما أمكن ذلك باعتبار أن ديمومة المشاريع ويتم ذلك ب
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أولويات خلية البرامج التنموية تتجه نحو تأطير ودعم التنفيذ وإعداد كل ما يتعلق بالطرف الممول من مؤيدات 
  .وتقارير

  
ج التنموية وملاءمة عملها وفق والاتحاد يعمل على الأخذ بالتوصيات الكفيلة بتطوير عمل خلية البرام

التطورات الحاصلة داخليا وخارجيا قصد ضمان الإضافة المطلوبة لعمل الاتحاد في الجا�ب التنموي الذي يشكل 
  .قاعدة أساسية لمكافحة الفقر وتمكين المعوزين من الاعتماد على النفس

  
ية قصد الرفع من كفاءة الفريق الفني وعموما فإن الاتحاد سيواصل السعي إلى إعداد وإنجاز برامج تكوين

كما سيواصل التفكير في تصور �ظام معلوماتي شامل ومندمج يسهل التواصل و�شر المعلومة بين مستويات التنفيذ 
  .والمتابعة ويساعد على مواكبة التطور الكمي والكيفي للبر�امج

  
لة رفيعة بحكم العناية السامية الموصولة إن العملية التضامنية تحتل ضمن المسألة الاجتماعية ببلاد�ا منز

قيم التضامن "لهذا القطاع و�ظرا للإرادة السياسية الواضحة في تنزيل  لسيادة رئيس الجمهورية زين العابدين بن علي
  .بالدستور التو�سي" والتسامح بين الأفراد والفئات والأجيال

  
رادة السياسية الواضحة مدعو إلى مواصلة والاتحاد في إطار هذا الزخم والدعم السامي الموصول والإ

  :تعزيز جهوده لفائدة منظوريه وانجاز خطة العمل الإستراتيجية المعتمدة والمبنية على المحاور التاليـــة 
  

مواصلة العمل في شفافية وتصويب الخدمات المختلفة إلى مستحقيها دون سواهم والمحافظة  
ئل المتاحة مثل سجل الفقر وقائمات الا�تظار وملاءمة المقاييس المعتمدة في على المصداقية المكتسبة باعتماد الوسا

 التدخلات الاجتماعية التضامنية بما يتماشى وتطور المعطيات ذات العلاقة،
 إحكام التنسيق بين المصالح المختصة المعنية باال، 
علها جزءا أساسيا فاعلا استكمال مخطط تركيز اللجان المحلية وفق الحيز الزمني المبرمج لها وج 

في ايصال المساعدات الى مستحقيها دون سواهم وتحقيق استرسال المعطيات بشكل كامل في مختلف المستويات 
 مركزيا وجهويا ومحليا بما يكرس الضبط والشفافية،

إعطاء مساحة خاصة لتطوير العمل الموجه بشكل أفضل الى قطاعات الطفولة والمسنين  
 ة،والبرامج التنموي

 تطوير القدرات الذاتية لتنمية الموارد داخليا وخارجيا، 
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ملاءمة التنظيم الاداري بما يتماشى والمرحلة ويحقق متابعة عمل الهياكل الجهوية والمحلية   
 والاحاطة بها ومساعدتها ومراقبتها،

لها قادرة تنمية الموارد البشرية وتأهيلها سواء منها المتطوع أوالمؤجر وتحديث وسائل العمل وجع 
 على الأداء المطلوب في افضل الظروف،

استكمال مخطط الاعلامية وربطه بمختلف المصالح مركزيا وجهويا ومحليا بما يجعل منه أداة  
  .فاعلة و�اجعة في عمل التضامن الاجتماعي

  
مرجعية  أن تكون مستندة إلى -لها النجاح  إذا أرد�ا –ومما لا شك فيه أ�ّه لا بد لهذه الإستراتيجية 

وطنية ومنصهرة في إستراتيجية أشمل وأعم مستمدة من فلسفة التغيير ومنبثقة عن البر�امج الإصلاحي للرئيــس بن 
وتكون مرتكزة بالخصوص على المقاربة المتجددة للتضامن المبنية على تطوير مفهوم التضامن باستمرار . علي

وبلورة تضامن مستديم وتقنين مضامينه وعقلنة أساليبه وجعله وتجديد مقاربته، تأقلما مع المستجدات والمتغيرات، 
علما إ�سا�يا يمكن تنظيمه وعقلنته وتدريسه منهجا اجتماعيا يوصى به في مختلف مراحل التعليم والتأمين له بتفعيل 

مبادئنا الجهد التضامني وتعزيزه وتجذيره منذ الطفولة، مفهوما وممارسة وسلوكا، تكريسا لخياراتنا الحضارية و
الأخلاقية وإرادتنا السياسية وتوجهاتنا الاقتصادية والاجتماعية وتفعيلا لمقاربتنا التنموية المبنية على تلازم 

  .الأبعاد
  
 

 


