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 ة بحيالمهرجان قباضة المالي   
  
  

تمثلّ قباضات المالية إذ تتولّة آلية العمومية في مجال الماليمن الموارد لفائدة ة أساسي ى تعبئة جزء هام
ميزا�يويمثّل  .لدى المطالبين بالأداء أحد أبرز مظاهر الإدارة في تعاملها مع المواطن الهياكلهذه تشكلّ و .ولةة الد

  .ودة خدماتهالجها والخدمات التي تسديها مقياسا لمدى توفّقها في أداء مهام مستوى
  

قباضة المالي وتعدبين  من "أ" والمرتّبة بالصنف (1)1985أكتوبر  21التي أحدثت في  المهرجان ة بحي
يون خلاص الدقباضات المالية متعددة الاختصاصات حيث أوكل إليها أساسا استخلاص الأداءات والمعاليم واست

ة وعلامات تسجيل العقود والكتابات وبيع الطوابع الجبائيإلى جا�ب  ةالخطايا والعقوبات المالي عتبارادون بلة المثقّ
  .  معلوم الجولان
  

حيث تجاوزت الاستخلاصات  ة على المستوى الوطنيأهم قباضات الماليقباضة من الهذه وتعتبر 
من حيث المداخيل  المرتبة الثا�ية هابوأمما . د.م 377 مبلغ 2008 ة في سنةا�ية الدولة من قبلها لفائدة ميزالمحقّق

 لديها بقايا للاستخلاصكما تجاوز حجم ال. التّي ترجع إليها بالنظر 2ة بتو�س على صعيد أما�ة المال الجهويالمحقّقة 
يون غير المستخلصة في مستوى أما�ة المال ة للدد وهو ما يفوق ثلث المبالغ الجملي.م 146 سنة المذكورةال في موفّى
ةالجهوي وبلغ عدد الأعوان  .2008وصلا في سنة  115.462وارتفع عدد الوصولات المنجزة إلى . ةالمعني

  .ةاليالممصالح لل نمأموري 3عو�ا بالإضافة إلى  15قباضة المالية بحي المهرجان العاملين ب
  
 بتقييم 2009إلى موفّى شهر جوان  2005لتي غطتّ الفترة الممتدة من سنة ا الرقابية الأعمال اهتمتو
سيير و�ظام المعلومات نظيم والتّالتّحول  وتمحورت الموكولة إليها القباضة في إنجاز المهامهذه مدى توفقّ 

  .والتصرف المحاسبيلة ف في الديون المثقّللأداءات والمعاليم والتصر الفوري ستخلاصالاو
  
  

                                                            
    .1986 سبتمبر 17 قرار وزير التّخطيط والمالية مؤرخ في (1)
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I- ّسيير و�ظام المعلوماتنظيم والتّالت 

  
شملت الأعمال الرقابيالمهرجان ة لدى ة الميدا�ي ة بحيالتّنظيم والتّسيير و�ظام  مجالاتقباضة المالي

  .المعلومات
 

 التّنظيم والتّسيير - أ
  

تعيين  حيث لم يتم (1)رجعيالمنظيم لا يتطابق مع التّ محلّ الرقابة للقباضة الفعلي نظيم الهيكليأن التّ تبين
ض مكلّمفوف بفرع محاسبة لمتابعة إنجاز عمليات استخلاص الديون ض مكلّف بفرع محاسبة لمراقبة الشبابيك ومفو

ة المثقّالعموميض مكلّلة ومفوف بخلية محاسبة للعمليمركزّة لدى و. ةات المحاسبي قابضالظلتّ مختلف هذه المهام.   
        

إليهم أن يضمن تأطير الأعوان وأن يساعد على تحسين  الموكولة ضين لممارسة المهامتعيين مفوومن شأن 
  .القباضةأداء 

 

تتوفّر فيه عون " أ"قباضة من صنف  تسيير يتولىالتي تنص على أن راتيب الجاري بها العمل لتّلوخلافا 
 2004سبتمبر  4منذ لمالية بحي المهرجان قباضة ا ى تسييرتولّ ،مدير أو كاهية مديرشروط التكليف بخطّة 

2005ماي  5في تمتّ تسميته  ةمتفقّد للمصالح المالي ة بالزهراء في خطّة رئيس مصلحة إدارة كقابض للمالي
ةمركزي. ومن شأن مباشرته لعمله بقباضة المالية بحي ال أمام إثارة عدم الصفة لطلب إبطال المهرجان أن يفسح ا
تتم حسب صنف المركز أصبحت ة في ردها أن تسمية قباض المالية وأفادت وزارة المالي .ت الصادرة عنهالقرارا

المحاسبي.  
 

عدم توفّر بطاقات وصف مهام تحدد بدقّة مشمولات كلّ  ةالموارد البشري صرف فيالتّ على صعيدتبين و
سكلة في عديد االات منها أساسا التسجيل ركوين والإلى التّ في حاجة بعض الأعوانأن  واتضّح.عون

يون المثقّلة ومعالجة التّواستخلاص الدلوحظو ".رفيق"ة واستغلال منظومة صاريح الجبائي  أنينالأعوان الوقتي 
                                                            

تعلّق بإعادة تنظيم المراكز المحاسبية العمومية لوزارة المالية كما تمّ تتنقيحه والم 1999مارس  22المؤرخ في  1999لسنة  630الأمر عدد  - (1)
  .2006أفريل  3المؤرخ في  2006لسنة  995وإتمامه بالأمر عدد 
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سجيل القيام بأعمال التّ يتولّى منهموأن عددا  من جملة الأعوان % 40لون حوالي يمثّوالمتعاقدين ين العرضيو
   .يون المثقّلة والحراسةصرف في الدستخلاص والتّوالا

  
 ينوخاصة منهم المسن هالمتعاملين معإلى افي ظروف صعبة  بالنسبة  القباضة خدماتإسداء  ميتو

بطابق ثان لإحدى العمارات لا تتوفّر فيه الفضاءات الكافية  تركيزها �تيجة وأصحاب الاحتياجات الخصوصية
ة في فترات . ستقبال المتعاملينلاروف وضل الظّفي أف لإنجاز المهاموتشهد القباضة ضغطا على الشبابيك خاص

ومن شأن هذه الظروف أن لا تساعد  .الذي يأويها وغياب جهاز لتنظيم الأسبقية قرالذروة بسبب ضيق الم
دةج الجوبرام ضمنوأن لا تمكنّ من إدراج القباضة  هم على الوجه المطلوبالأعوان على أداء مهام.  

  
بمهمة المخاطب الوحيد  2000قابض المالية منذ سنة التّي يضطلع وفيما يتعلقّ ببعث المشاريع الفردية 

أساسا إلى ضعف دور القباضة في مجال إرشاد وتوجيه الباعثين وإلى طول الآجال التّي  تجدر الإشارة  بعنوانها
ولوحظ تراجع عدد  .ر�ة بالآجال المحددة في الغرضلأصناف من الخدمات مقا فردية مشاريعبعث يستغرقها 

مشروعا في  62إلى  2006مشروعا في سنة  85التصاريح المودعة لدى القباضة بعنوان بعث المشاريع الفردية من 
   .2009موفى شهر جوان  فيمشروعا  19إلى  نخفضلي 2008سنة 

  

  �ظام المعلومات - ب
  

ة بمنظومتي ة الخاصطبيقات الإعلامياستعمال التّة أدلّ اأعوانه لا تضع على ذمة كلّ القباضة أن لوحظ
  . ة القباضةسابيبحسجيل وات التّعمليبة وصاريح الجبائيتتعلقّ أساسا بمعالجة التّ إجراءاتة وأدلّ" صادق"و" رفيق"

  
ام من مسك عدد هبينما تواصل ادر والوارد سك دفاتر الصتم القباضة لا أن على صعيد آخرتبين و

 ".رفيق"وازي مع تطبيقات إعلامية لنفس الغرض مدرجة بمنظومة دها بالتّتعتم الأخرى الدفاتر

  
ات وحفظ وسوء تنظيم الوثائق والملفّ يا�ةالص أعمال ضعف يشكوالأرشيف اتضّح أن التّصرف في و

  .بما لا يساعد على الحصول عليها في أسرع وقت عند الحاجة جذاذات الوصولات
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ستغلال ا تكرر حالات عدم إتاحةالوقوف بالخصوص على بة المنظومات الإعلامي وسمح النظر في
على طّلاع الابعوان للأ المنظومةتسمح هذه  ولا. هاعدم تحيين قائمة بعض وظائفولأسباب فنية " رفيق"منظومة 

الإسراع بتجديد منظومة ومن شأن  .على مخرجات ورقية طبعهاب إلاّبعض المعطيات على شاشة الحاسوب 
  .أن يمكنّ من تجاوز مختلف هذه النقائص" رفيق"

 

غلق  واجبب ونتقيدلا يوبالمحافظة على سرية كلمات العبور  لا يلتزمون بعض الأعوانأن لوحظ و
  . الحاسوب قبل كل توقفّ عن العمل وبضرورة عدم استعمال حاسوب سبق تشغيله بمعرف عون آخر

  
من قبل عند الاقتضاء  فقط مما يحول دون اعتمادها لدى القابض " صادق"منظومة تركيز   تبين أ�ّه تمّو

  .ات في خصوص المدينينللقيام بالتحري الأعوان المؤهلين
  

II  -  ستخلاص االاللأداءات والمعاليم لفوري  
  

القسط الأوفرللأداءات والمعاليم  ةمثّلت الاستخلاصات الفوري حيث ة المستخلصة من الموارد الجملي
سجيل وبالمعلوم على التّعاليم ة وبمصاريح الجبائيصوص بالتّهذا الختعلقّت الملاحظات في و .% 97تجاوزت �سبتها 

  .الجولان
  
 ةصاريح الجبائيالتّ  -  أ
  

 تميالتي الجبائية صاريح أن كلّ الأعوان بمن فيهم عون الاستقبال يتولّون وضع ختم القباضة على التّ تبين
عملية أن هذه الومن شأن إحكام تنظيم . "رفيق"إيداعها خلال اليوم الأخير للآجال المحددة دون إدراجها بمنظومة 

  .يحد من مخاطر إيداع تصاريح بعد ا�قضاء الآجال دون دفع خطايا تأخير
      

تمثّلت أساسا في �قائص " رفيق"التي تمّ إدراجها بمنظومة  مراجعة عينة من التصاريح الجبائيةوأبرزت 
و�وع الأداء والمبلغ  عناوين وأسماء أصحابها ة وعدم تضمينهانوية والسهريصاريح الشتّالعدم إمضاء العديد من 

   .المستوجب
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لا ،ة والاستخلاصة للمحاسبة العموميادرة عن الإدارة العامالصة رات العاملمذكّا تدعو إليه اوخلافا لم
في إدراج كلّ التثبت على البيا�ات و سيس المصرحين بأهمية تضمين تصاريحهم كلّعلى تح حرصا الأعوان يبدي

 ون إلى استكمال البيا�ات المنقوصةعكما أ�ّهم لا يس. ةيماعات المحلّإلى الجالمعلومات المتعلّقة بتوزيع المبالغ الراجعة 
ن من فحص القائمات الاسم فقد .سات المطالبة بالأداءلدى المؤستبيية لتوزيع المعلوم على المؤسبغة سات ذات الص

الصة أو التّناعيجاري2009قة بشهر أفريل المتعلّوة ة أو المهني  لم د .أ 17,652تصريحا بمبلغ جملي �اهز  763أن
 .دةة المستفييتتضمن تحديد الجماعة المحلّ

  
لى الجماعات المحلّقائص أن تنعكس سلبا على آجال تحويل المبالغ إومن شأن هذه النأن لاوة المستفيدة ي 

 .سات المتخلّفة عن الدفع في الإبانمن متابعة المؤس هانتمكّ
  
بعد الآجال المحددة بخمسة  صاريح الجبائية المودعة عن طريق البريدالتّ من إدراج" رفيق"منظومة تمكنّ و

 لاو للغرض صاريح بدفترتسجيل هذه التّ ونيتولّ لاالأعوان  أنتبين و. أيام دون احتساب خطايا تأخير بعنوانها
احتساب خطايا تأخير بعنوان  مما يفسح اال لعدم صاريح بمصالح البريدروف المثبتة لتاريخ إيداع التّبالظّ ونظيحتف
  .بعد الآجال الواردةصاريح التّ

  
قة والمتعلّ" رفيق"ها بمنظومة إدراجصاريح الواردة عن طريق البريد التي لم يتم التّأوضح التّدقيق في و

بحساب  المتعلّقة بها الشيكاتكلّ تضمين  ارية،راتيب الس،خلافا للتّلم تتولّأن القباضة  2008-2006بالفترة 
ويترتّب عن .أد�ى شروط السلامة تؤمن لابحافظات أرشيف  هابعدد من تظفاحتو الإيداعات لضمان الحقوق

 .مصالح المراقبة الجبائية من قبل في حالة إغفال المطالبين بالأداءاعتبار  مةبالمنظو صاريحهذه التّ إدراجعدم 
  

ات فقد تمّ صاريح عن طريق البريد من إشكاليلما يطرحه إجراء إيداع التّ�ظرا " أ�ّه وأفادت وزارة المالية
 ." يح عن بعدصرالتّ ةإمكا�ي ات وذلك خاصة في ظلّ توفّرهذه الإشكالي لتجاوزدراسة الا�طلاق في 

  
من التّقليص في عدد التّصاريح الواجب معالجتها ضمن  ةالإلكترو�يالوسائل بح صريالتّمكنّ اعتماد و

 240ناهز ي ما ذا الإجراءلهركات الخاضعة بلغ عدد الشو.آلاف تصريح في السنة 3بما يفوق " رفيق"منظومة 
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صريح واحتساب منظومة التّ ة فيطواعيعن خرطين وبلغ عدد المن.لدى قباضة المالية بحي المهرجان شركة
   .2009ى شهر ماي في موفّمنخرطا لدى القباضة  453 ةفع بقباضات الماليعن بعد مع الدالأداءات 

  
حيث لم في ميدان المحاسبة ين المهني من قبل لا سيما في هذه المنظومة  الانخراطة �سبة ـمحدوديإزاء و

عامل مع مصالح ة في التّعتماد الوسائل الإلكترو�يحسيس لاالتّؤكّد على أهمية ت اسباتالمح فإن دائرة % 4 تتجاوز
والحد من فترات الا�تظار فإن  فعلاوة على تحسين جودة الخدمات من حيث تبسيط أداء الواجب الجبائي. الجباية

  .ة الأعواندوديمر تحسينوفي  القباضةلدى خفيف من عبء الأعمال هذا الإجراء يساهم في التّ
  
 سجيلمعاليم التّ - ب
  

المهرجان تسجيل جميع  ى قباضة المالية بحيتتولّباستثناء الأحكام والقرارات الصادرة عن المحاكم،
ا سجيل جا�با هاموتشكلّ عمليات التّ .سجيل والطابع الجبائية معاليم التّالعقود والكتابات المنصوص عليها بمجلّ

ومكّنت هذه . 2008-2006خلال الفترة عملية  7000نوي الس امعدلهضة حيث فاق من حجم �شاط القبا
د.م 4 تجاوزبمبلغ من استخلاص أداءات ومعاليم  2008ات في سنة العملي .ز العقود والكتابات المسجلة وتتمي
بأهميل بالمعلوم القارو ة عدد الوثائق التي تسجعقّالبيوعات لاتعلّقة بة عدد العقود المبمحدوديلهاارية التي بلغ معد 

  . لةمن مجموع العقود المسج  %2,77أي ما يمثلّ ا سنويعملية بيع  194 الفترة المذكورة حواليخلال 
 

د من حسن تصفية الأداءات والمعاليم بهدف تدقيق الإجراءات المتّبعة في مادة التسجيل والتأكّو
 2008ارات في سنة بيع عقّب المتعلّقةالعقود  جملةعقدا من بينها  285 شملتمراجعة عينة  تمتّالمستوجبة 
من  % 57ات عمليهذه الولة بعنوان ة الدسجيل المستخلصة لفائدة ميزا�يمعاليم التّ ومثّلت. عقدا 193 وعددها

ات والمعاليم �قائص في تصفية الأداء عن رقابةهذه ال كشفتو .سجيلبعنوان عمليات التّ نةالساستخلاصات جملة 
لهذه الأخطاء كا�ت  أن الآثار المالية إلاّ "رفيق"العقود والكتابات بمنظومة تعلّقت أساسا بأخطاء في إدراج مبالغ 

 .سجيل بالمعلوم القارة للتّة باعتبار خضوع عدد من العقود المعنيمحدود
  

لأحد  كييف القا�و�ي التّأن القباضة أخطأت في 2008وبين فحص قائمة البقايا للاستخلاص لسنة 
ن إتمام ذلك في حين أ�ّه  العقود  بتسجيله بالمعلوم القاركان يتعيى إلى عدم استخلاص معلوم  بالمعلوم النسبيا أدمم
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            ولة ة الدميزا�يفائدة د ل.أ 112,357أخير يتوزّع بين دون اعتبار خطايا التّد .أ 134,946 قدره
المذكور وذلك بدفع مبلغ  وأفادت الوزارة أ�ّه تمتّ تسوية الملف. ةارية العقّإدارة الملكيساب د لح.أ 22,589و

  .2009جوان  27د بتاريخ .أ 155,563
  
تسجيل عقود بيع القباضة ت تولّ من مجلّة معاليم التّسجيل والطّابع الجبائي 10خلافا لأحكام الفصل و

ومن شأن عدم التقيد بالاختصاص  .ولايات سوسة والكاف و�ابل في رابيختصاصها التّاارات تقع خارج عقّ
  .أن يطرح صعوبات في مستوى المراقبة الجبائية رابيالتّ

  
المعاليم وصولات دفع فظ لا تقوم بحوسجيل وصل إيداع تسليم طالب التّلا تتولى القباضة اتضّح أن و

ومن شأن غياب إجراءات تنظيمية في هذا الخصوص . تسجيلها التي يتم استرجاعها مقابل تسليم الوثائق التي تمّ
    .ة بعد استرجاعها والا�تفاع بمبالغها بدون وجه قا�و�ييفسح اال لمخاطر إلغاء الوصولات الأصلي أن

  
كما . د.أ 63ات تسجيل بقيمة �اهزت بعنوان عملي 2008وصلا في سنة  127 ءتمّ إلغا هتبين أ�ّو
عرض الإلغاء وجوبا على القابض بوتدوين سبب الإلغاء على الوصل ب التي تقضيراتيب بالتّيد تبين عدم التق

  .سجيلة التّفي صورة إعادة عمليبإرفاق �سخة من وصل التّسجيل الجديد بالوصل الملغى و رخيص فيهللتّ
   

ترام آجال إحالة العقود في مدى احت ة من التثبات تمكنّ أما�ة المال الجهوياتضّح غياب إجراءات وآليو
  . لمراقبة الأداءات المركز الجهويإلى ة وارية العقّة للملكيالإدارات الجهويوالكتابات إلى 

  

ات تمكنّ من مقاربة المعطيات المدرجة أثناء عملي ةفوظيسجيل التّطبيقة المتعلّقة بالتّ لا تتضمنو
          ة والتي توظفّ عليها �سبةقة بانجرار الملكيالمعطيات المتعلّ ارعلى غر في المنظومة سابقا�ة سجيل بتلك المخزالتّ
. قة بهاة البيا�ات المتعلّنصيص عليها في العقد أو في صورة عدم صحمن ثمن البيع وذلك في صورة عدم التّ % 3
 ن حجم الاستخلاصاتنة بالمنظومة وأن تحسن ممن شأن تألية هذه الوظيفة أن تمكنّ من تثمين المعطيات المضمو
رفيق"سبة إلى العقود التي تمّ تسجيلها في إطار منظومة بالن".  
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. (1)تهالتثبت من تضمين المحامي طابع المحاماة ومن ختمه لإبطال فعالي لوحظ أن القباضة لا تتولّىكما 
تم موافاتها بقائمات في تاة حيث لا نجاز أعمال تتبع لاستخلاص المعاليم غير المسددة بعنوان طابع المحامإ لم تتولّو

من المبالغ المنجزة  % 8قص دون استخلاص القباضة �سبة ويحول هذا الن. فوا هذا المعلومالمحامين الذين لم يوظّ
  .تتبعالة بعنوان مصاريف زينة العاملفائدة الخ

 

  المعلوم على الجولان - ج
  

ة يالتعهد بالكمتبين عدم د و.م 2,3حوالي  2008نة بلغت المحاصيل بعنوان المعلوم على الجولان في س
لوحظ تأخير و. حيث تقتصر هذه المنظومة على المبيعات" رفيق"ضمن منظومة الجولان المسلمّة بعنوان علامات 

   .ابع الجبائيحافظ مستودع الطّ إلى 2004ا�تهت صلوحيتها والتي يعود بعضها إلى سنة في إرجاع القيم التي 
  

ة احتساب معاليم الجولان تمتّ مقاربة المعطيات المستخرجة من منظومة التثبت في صحوبهدف 
أخطاء في تصفية معلوم  الوقوف على وتمّ ."صادق"ارت مع المعطيات المضمنة بمنظومة لعينة من السي "رفيق"

ارات كالجولان لعدد من السياعتماد خصائص فنن بمنظومة يا أفضى إلى �قص في  "ادقص"ة مخالفة لما هو مضممم
   .د .أ 1,830الاستخلاص قدره 

  
ارات حديثة العهد سيالبها  درجتحيث لم " صادق"نة بمنظومة المعلومات المضملم يتم تحيين  هأ�ّكما تبين 

بيعة الوقود ارات وطلسية لعدد من اة الجبائيقة بالقوة المتعلّياتضّح �قص في إدراج بعض البيا�ات الفنو .بالأسطول
  .ة احتساب معاليم الجولاند من صحدون التأكّ المستعمل مما حال

  
III- ف في الدلةيون المثقّالتصر  

  
3لة على حوالي يون المثقّاقتصرت الاستخلاصات بعنوان الد % في سنة ارتفعتة ومن الموارد الجملي 

بقايا الإيرادات غير  �اهزتو. لواجب استخلاصهالة ايون المثقّمن الد % 7,45د أي ما يمثلّ .م 12إلى  2008
مدينا  1143عدد المدينين  2009جوان  4بتاريخ وبلغ . د.م 146 ما قيمته 2008المستخلصة في موفّى سنة 

  . د.م 130 �اهزلديهم بقايا للاستخلاص بمبلغ جملي  152من ضمنهم 
                                                            

  .والمتعلّق بإصدار مجلّة معاليم التسجيل والطابع الجبائي 1993ماي  17المؤرخ في  1993لسنة  53من القا�ون عدد  6الفصل   (1)
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وتعلّقت  .لةاحل استخلاص الديون المثقّقباضة في مختلف مرالقابة على تقييم دور وتركّزت أعمال الر
  . عوبأعمال التتب هاطرحبو هااستخلاصبويون الدل الملاحظات أساسا بتثقي

  
  تثقيل الديون  –أ
  

أساسا قت ة من الوقوف على ملاحظات تعلّمكّنت الأعمال الرقابيير الديون غبة وبالديون الجبائي
ةالجبائي.  

  
لا تمسك  هاكما أ�ّ. ةتثقيل ديون جبائي هارفضتعليل  بعض الحالات في ىتتولّلا أن القباضة لوحظ و

التي أصدرتهاصالح الميون ولا يتوفّر لديها ما يفيد إعادة إرجاعها إلى �سخا من سندات تلك الد .  
  
أما�ة المال الذي يحال إلى و "رفيق" منظومةالمستخرج من لة للجداول المثقّ أن الكشف الشهري اتضّحو

ثقيل التي تمّ إدراجها بالمنظومة من قبل مصالح المراقبة الجبائية والتّي لم لا يتضمن جداول التّ أشير عليهللتّة ويالجه
أو بالتّعهد القباضة فيها  تبتاشأن هذومن . فضبالر التأكّول دون قص أن يحالنجداول  د القباضة بكلّد من تعه
  .ثقيلالتّ

  
إلى ة اريؤون العقّولة والشمن قبل مصالح وزارة أملاك الدة غير الجبائييون سندات الد إحالة أن تبينو

و. بين تسعة أشهر وأربع سنوات تراوحتشهد تأخيرا ي ثقيللتّلغاية ا ة أما�ة المال الجهوي لوحظ أن ة أما�ة المال الجهوي
ومن شأن . لات إلى خمسة عشر شهراتولتّ بدورها إحالة جداول تثقيل إلى القباضة بتأخير وصل في بعض الحا

  .قادملتّلزمة وأن يعرضها رعة اللايحول دون استخلاصها بالس يون أنالد هذهأخير في تثقيل التّ
  

الكشوفات الش ن أنكما تبيرفيق"لة المستخرجة من منظومة ة للجداول المثقّهري" ن بالنسبة إلى لا تتضم
نين ولا مراجع التّيون غير الجبائية أسماء المديالدا لا يسمح لأما�ة المال الجهوية بإجراء رقابتها ومتابعتها ثقيل مم

قة بنفس بائية المتعلّالجة وغير يون الجبائيالد جملة ولا يمكنّ هذا النقص من تحديد. ثقيل والاستخلاصلأعمال التّ
  .لة بصفة شاملةيون المثقّمتابعة استخلاص الد ومنالمدين 
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توفّر أن تدون ة الاستخلاص ة توضع بمكتب خلييون المثقلّات الدلوحظ أن ملفّ د آخروعلى صعي
   .لسلامتهالحسن حفظها و روف الملائمة الظّ

  
   مبلغهاتجاوز بقائمة البقايا للاستخلاص مدرجة قة بفصول متعلّملفّات  تمسكالقباضة لا  أنتبين و

   .د.أ 6,044ما ديون غير مستخلصة بقيمة ين بهلفّأ�ّها أحالت إلى الأرشيف مود .أ 12
  
  لةيون المثقّالد استخلاص - ب
  

ة المتعلّقة يون المثقّلة تتضمن الأهداف الكميالدالعمل ببرامج سنوية لاستخلاص  2004سنة في ا�طلق 
تحقيق  في 2008-2006 خلال الفترةالقباضة  توفّقتو. ط عمل لتحقيق تلك الأهدافبالاستخلاص ومخطّ

كما توصلت إجمالا إلى موفى ،ة للاستخلاصالمتعلقّ بتطوير حجم الاستخلاص والمضمن بالبرامج السنويف الهد
       والبالغة ما قيمتهفي إطار العفو الجبائي  وز�امات المبرمةالهدف الرامي إلى احترام الر بلوغ إلى 2008سنة 

  . د.م 23,825
  
دون من الا�تفاع بأحكامه  ؤلاء ه تمكين البعض من أ�ّه تمّ عفو الجبائيفحص ملفّات المنخرطين في البين و

زمةتوفّر الشمع  لذلك روط اللااكتتاب روز�امات في الدادر في الغرض بتاريخ ةفع مخالفة لما ورد بقرار وزير الماليالص 
تراوحت بين سنة وأربع ة في الدفع و�تج عن ذلك تمكين بعض المدينين من تسهيلات إضافي. 2006ماي  26

  . سنوات
  

ما أي  2009ماي  28تاريخ في د .م 2,309التي حلّ أجل خلاصها ولم تستخلص ومثّلت الأقساط 
دين على توجيه القيام بها في شأن المدينين المتلد واقتصرت المساعي التي تمّ. من اموع % 12,57 ة�سبيمثلّ 

ة دون موإ�ذارات والقيام باعتراضات بنكيعاتاصلة بقية التتب .  
  

ة من ضرورة إعداد برمجة شهريعليه العديد من المذكّرات العام وخلافا لما تنصة لأعمال ة وأسبوعي
ة الاستخلاص ومأموري المصالح المالين أ�ّخليعقد اجتماعات للتقييم والمتابعة ه ة تبي للا يتملوقوف على أهم 

الاستخلاصعوبات في مجال الص.  
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هذا الصنف  2008في سنة لم تشمل لة يون المثقّة لمتابعة استخلاص الدجنة الجهوياللّبين أن أعمال تو
ص بتخصي 2009 سنةفي و  2007-2005الفترة  واكتفت خلال المهرجان ة بحيقباضة الماليلدى  من الديون

 هذه في العديد من الحالات لتوصياتلوحظ عدم تنفيذ القباضة كما . نة للقباضة المذكورةفي الس واحد جتماعا
  .ة أن يساهم في تنمية مردود الاستخلاصومن شأن مزيد تفعيل هذه الآلي. جنةاللّ

  
ة أ�ّه تمّ بمقتضى التّوأفادت وزارة المالي2ة عدد عليمات العام إعادة  2009جويلية  ادرة خلال شهرالص

  . للاستخلاص ةجان الجهوية واللّجنة المركزيهيكلة وتفعيل اللّ
  

بأعمال  قاموا ؤلاءه لوحظ أنو بالقباضةة أموري المصالح الماليلمعدم استقرار  سجل وعلى صعيد آخر
ة م الأعمال من خليأشهر من تاريخ تسلّ 10ة طويلة تصل إلى سبة إلى بعض الفصول بعد مرور فترة زمنيبليغ بالنالتّ

  .2009إلى موفّى شهر ماي  2008عمال الأخرى منذ بداية سنة تبليغ بعض الأ يتولّوا وأ�ّهم لم الاستخلاص
  
  ع عمال التتبأ -  ج
  

ية و المثقّلة يونتنقسم مراحل استخلاص الدأخرى جإلى مرحلة ودةبري.  
  
د بجداول فور التعهع أعمال التتبإنجاز ى عموما أن القباضة تتولّ تبينلئن فيما يتعلقّ بالمرحلة الودية وف

سنوات من تاريخ تثقيل  عد مرور فترات طويلة تصل إلى عشرعلامات بتبليغ بعض الإأحيا�ا لوحظ  فقديل ثقالتّ
ن . ينالدع حيث اتّعلاوة على ذلك وتبيهاقيام ضح�قص في إنجاز القباضة لأعمال التتب بأعمال التتبع الودة أكثر ي

سبة إلى عات بالنالتتبحيث اتضّح إيقاف ة ت القا�و�يلإجراءاة ابقي تهامواصل وعدم�فس الفصل بخصوص من مرة 
  .العديد من المدينين منذ المرحلة الرضائية وفي بعض الحالات مباشرة بعد تبليغ الإ�ذار بالدفع

  
ة ضبطت برامج الاستخلاص هدفا يتمثّل في إنجاز أعمال تنفيذيفقد ة في خصوص المرحلة الجبريأما 
فإن  2008 في سنة % 56,61ولئن بلغت �سبة هذه الأعمال . عمن جملة أعمال التتب % 15عن  بنسبة لا تقلّ

ويعود ذلك إلى لجوء . % 67,30لت مثّ والتي التي تضمنتها ةالاعتراضات البنكي حجمة أهميذلك يرجع إلى 
القباضة بصفة شبه آليتاعتراضا ةة إلى القيام بعد بعض الحالات إلىتصل في  لمدين الواحدإلى ا سبةبالن           

   .ااعتراض 12
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وتسلّمه ى هذا الأخير خلاص قسط من دينه إلى المدين يتولّ بالاعتراضه بعد تبليغ الإعلام ولوحظ أ�ّ
 لم المدينين تبين أن البعض من أ�ّه إلاّ .الدين مقابل التزامه بخلاص باقيالقباضة شهادة في رفع اليد على الاعتراض 

ومن . د.أ 374,674 إلى الخواص أحد المدينين بعنوانالأمر الذي ألحق ضررا بالخزينة وصل  مداتههبتع وايلتزم
أن يساهم في تحسين  "رفيق"ر المعلومة بمنظومة توفّ جاعة المطلوبة في ظلّشأن استغلال هذا الإجراء بالن

 .و مساهمات في رأسمال شركاتة أاريات عقسبة إلى المدينين الذين لديهم عملية بالنخاصالاستخلاص 

  
ة من القيام اض الماليبتطبيقة جديدة تمكّن قب" رفيق"إثراء منظومة  2007 سنة ىوتمّ في موفّ
بالاعتراضات الإدارية لدى المحاسبين المكلّة بصفة آليفين بتأدية النالقباضة طبيقة هذه التّومكّنت . ةفقات العمومي

اعتراضات إنجاز  ولوحظ أن القباضة رفضت. د.أ 307,664ستخلاص من ا 2009جوان  شهرإلى غاية 
إدارين ملفّلم تمدينين  ة تخصفض المدرجة بتطبيقة الاتضمعتراضاتاتهم ما يثبت أسباب الر.   

  
من  % 0,46و % 0,48لم تمثلّ سوى فإ�ّها يون استخلاص الد فيالعقل  رغم أهميةومن �احية أخرى 

2008و 2007المنجزة خلال سنتي ع جملة أعمال التتب .  
  

قادم تّالقيام بأعمال قاطعة لل استخراج قائمة في الفصول التي لم يتم من القابض" رفيق"منظومة  ولئن تمكنّ
       طوسقفي  2009جوان  11إلى غاية م اها تتيحه المنظومة في هذا الصدد سمفإن عدم استغلال  ،في شأنها

  . د.أ 734ارتفع مبلغها الجملي إلى ما يناهز   الزمن بالتّقادم بمرورفصلا  54
  

بعض المدينين على إثر صدور الأحكام القاضية بإقرار  شأنعات بلتتبالم تواصل  القباضة أن وتبين
ادرة بطاقات الإلزام الصفي إطار  2004ماي  13إثر صدور لائحة توزيع أموال بتاريخ  طالبت أ�ّها لمهم وضد

  .د.أ 25,183 قدرهالراجع إليها من المال المؤمن و نابالمب اإحدى القضاي
  

تنجز القباضة أصنافا أخرى من الأعمال ،وعلاوة على أعمال التتبع في مرحلتيها الرضائية والجبرية
في هذا  تبينو. ةارية العقّة للملكيق أساسا بترسيم امتياز الخزينة وبمطالب الاستقصاء لدى الإدارات الجهويتعلّت

ة ة للملكيرفضها من قبل الإدارات الجهوي طلبات ترسيم امتياز الخزينة ومطالب الاستقصاء يتم عددا من أن اال
  .قة بالمدينار أو لعدم توفّر معطيات متعلّلعدم تضمنها مراجع العقّأو  لأسباب شكلية ةاريالعقّ
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 52ة في إطار الفصل ص بتقديم ضما�ات بنكيوعلى صعيد آخر يتم توقيف تنفيذ إجراءات الاستخلا
  .فعة أو بإبرام روز�امات في الدة الحقوق والاجراءات الجبائيمن مجلّ

  
 هاة وعدم احتفاظبعد الآجال القا�و�ي الضّما�ات البنكية من ة قبول القباضة لعددبينت الأعمال الرقابيو

للاستخلاص تقديم البعض منها في  هارأختلكفيلة بصيا�تها والإجراءات ا هاخاذاتّعدم و اخل خزائن مصفّحةبها د
د تمّ .أ 40عدم استخلاص ضما�ات بمبلغ فاق  لوحظكما .امنرفض خلاصها من قبل البنك الضّإلى  أدىوهو ما 
ذكور أ�ّه تمّ تحويل المبلغ المفي هذا الصدد ة وأفادت وزارة المالي .إلى البنك عند حلول آجال استخلاصهاتقديمها 

 . 2009خلال شهر جويلية 

  
اتهم لا تتضمن ما يفيد فع رغم أن ملفّبعض المدينين من تسهيلات في الد تنمكّأن القباضة  تبينكما 

ة هامة ارية أو عقّات تجاريعمليأنجزوا  ؤلاء المدينينه من عددا ولوحظ أن .الخلاص دفعة واحدة نع عجزهم
بعض المدينين من  تنمكّمن جهة أخرى أن القباضة  تضّحاو .فعدفي ال تسهيلاتخلال الفترة التي منحوا فيها 
إدراج اإعادة جدولة ودات في الغرض وأ�ّها لم تقم بروز�امات دون إبرام تعهوز�امات المبرمة قبل لر                      

   .المتابعةإحكام أعمال ب يسمحما لا طبيقة المعدة للغرض وهو بالتّ 2008ديسمبر  12
  
  لةيون المثقّطرح الد -د
  

وتمّ طرحها على . ةأساسا في ديون جبائي 2008د في سنة .م 6,582تتمثلّ الديون المطروحة والبالغة 
ة أو على إثر إبرام المدينين صلحا مع أو تعديل مبالغها بمقتضى أحكام قضائي وظيف الإجباريإثر إلغاء قرارات التّ
  . ةائيمصالح المراقبة الجب

  
            ة خلال الفترةيون وإحالتها إلى أما�ة المال الجهويات طرح الدولوحظ تأخير في إعداد ملفّ

2005-2008 ادرة عن مصالح رات الطّات سنة من تاريخ تسلّم مذكّسبة إلى العديد من الملفّوصل بالنرح الص
ن. ةالمراقبة الجبائيالقباضة لم تبادر بتقد وتبي ن ديون تتوفّر فيها شروط الطّرح  في شأن يم مطالب طرحأنكما تبي

  .ة في هذا الخصوصنسيق مع مصالح المراقبة الجبائيغياب التّ
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IV- ّالتف المحاسبيصر   
  

ات ات الخزينة وبعملية وبعمليقة بمسك الحسابيالتي تمّ الوقوف عليها الجوا�ب المتعلّ الملاحظاتشملت 
 . سويةالتّ

  

  الحسابيةمسك  -  أ
  

 .فاتر المحاسبيةصرف وبمسك الدحسابات التّتقديم في هذا اال أساسا ب النقائصتعلّقت 

  
صرف والوثائق المصاحبة إلى حسابات التّ توجيه القابض التي يمسكهاتبين استنادا إلى جداول الإحالة و

ن .ة بتأخير تجاوز أحيا�ا أربعة أشهرأما�ة المال الجهويهذه الحسابات إلى دائرة المحاسبات  تقديمتواصل  كما تبي
 خلالأربعة أشهر  إلى 2005سنة ثما�ية أشهر في  من رغم التقليص في التأخير المسجل بعد ا�قضاء الآجال القا�و�ية

   .2007و 2006سنتي 
  

ان يوادرة عن الدعدم إدراج الكشوفات الص من خلال فحص دفتر الحساب الجاري البريدي واتضّح
ان الوطنيالقابض لا يتولّ. للبريد في الإب ن أنكما تبيى يوميات با تسجيل العمليإدراج ولا يقوم بسوية ات التّدفتر عملي

  .فتر المذكور بالدغطية وصولات التّ
  
  ات الخزينة عملي - ب
  

سبقات وبالإيداعاتات الخزينة بالتّتعلّقت الملاحظات في خصوص عملي.  
  
يكات ملاحظات تعلقّت أساسا بالش عن سبقات غير المسواةقابة في خصوص التّال الرأعم سفرتأو

تسبقات على بصرف وتبع وأجور الحراس و�فقات التّصاريف التّبمو تأجير مأموري المصالح الماليةبغير المسددة و
  .ندوقصرف وأخطاء الصمنحة التّ
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فبالندة بلغ عدسبة إلى الش2008في موفّى سنة  شيكا 115 ادهيكات غير المسد ة قدرها بقيمة جملي
ات قبول وبين فحص الملفّ. 2003سنة ما قبل إلى  % 66,15سبقات بعنوانها بنسبة وتعود التّ. د.أ 882,628

شيكات لا تتوفّر فيها الشروط الشلّة التّمن  346بالفصل ة المنصوص عليها كلية أو بامجلّة من  77الفصل جاري
ومثّلت . بلسان القلمالمبلغ المحرر مع سجل بالأرقام الميك أوتطابق المبلغ إمضاء الش ومنهالمحاسبة العمومية ا

12,17يكات غير الممضاة ما �سبته الش % إلى  قيمتها وارتفعتمن قبل البنوك يكات المرفوضة من عدد الش
ن أن العديد من الشيكات المرفوضة ترجع إلى �فس وتبي .من المبلغ الجملي % 7,33د أي ما يمثلّ .أ 64,684

   .يبرز عدم تقيد القباضة بالتّعليمات العامة الصادرة في الغرض المعنويين مما الأشخاص الطبيعيين أو
  

أن يحد من " رفيق"ضمن منظومة  يكات غير المسددةبعنوان أصحاب الشوظيفة  إدراجومن شأن 
إعلامية تمكنّ من تسجيل هوية  تطبيقةة أ�ّه تمّ إعداد وأفادت وزارة المالي. يكاتهذه الش سبقات بعنوانتفاقم التّ

ربطها ويكات المرفوضة أصحاب الش ة الاستخلاص الحاصلة بواسطة شيكاتلاحقا سيتمبعملي.  
  

 ذلك، مقابل ،تبينو يكات المرفوضةة الشقصد تسوية وضعي المنجزةالأعمال في مستوى  �قصولوحظ 
وأعمال تتب قيام القابض في بعض الحالات بأعمال تحرع بعد توفير الرصيد بالحساب المعني .  

  
ن عدم استخلاص فوائض تأخير بعنوان الشثالثا  412خلافا لأحكام الفصل يكات المرفوضة وذلك وتبي

  .ةة التجاريمن الّ
  
يكات المودعة لدى القابض إلى المسددة بالش يكات غيرسبقات بعنوان الشأفضت مقاربة قائمة التّو

وأفاد القابض أ�ّه تمّ إرجاع . د.أ 9,702والثا�ي بمبلغ د .أ 3,739ملاحظة عدم وجود شيكين الأول بمبلغ 
صاحبيهما يكين إلى الشن . 2002لسنة  في �طاق انخراطهما في إجراء العفو الجبائيوقد تبيالش تين  ركتينأنالمعني
تا بالتزامهما بالتّسديدلّقد أخ يكينبالش  .  

     

تم تسوية التسبقات التي تمّ إسنادها بعنوان تأجير مأموري المصالح تراتيب الجاري بها العمل لم وخلافا للتّ
ة ومصاريف التتبع وأجورالمالي ف ومنحة التّباليوم و�فقات التّ اسالحرصرف وأخطاء الصندوق بداية من صر         

والتي  2003ابقة لسنة اجعة إلى الفترة السسبقات الرازمة في خصوص التّدابير اللّكما لم يتم اتّخاذ التّ. 2003سنة 
  .تجميدها والاحتفاظ بوثائق الإثبات الخاصة بها لدى أمين المال الجهويبمقتضى تعليمات عامة تقرر 
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         في موفّى  د.أ 623,620 إلىغير المسواة الغ ـارتفعت المبات لضمان الحقوق ـفي خصوص الإيداعو
إدراجها يتم والتّي لم  2006اجعة إلى سنة الفصول الر ومثّلت. فصلا 265وتعلّقت بما عدده  2008سنة 
من الإيداعات % 10,05 ما �سبتهة بالميزا�ي.   

  
 ة بحيالمالي فائدة قابضوتضمنت هذه الإيداعات مبالغ بعنوان اعتراضات إدارية قام بها محاسبون ل

لة المتعلّقة بهايون المثقّالمهرجان دون أن يقوم هذا الأخير بتوظيفها لتسوية الد.  
    

        د في موفّى .أ 754,912إلى  "الإيداعات لضمان الحقوق مكرر"وارتفعت الفصول السبعة بعنوان 
 رغم أن من السنة المذكورةر سبتمبر إلى موفّى شه % 14,36وتعود هذه الإيداعات بنسبة . 2008سنة 

إلاّ ة بحيث لا تبقى مضمنة بحسابات القباضات المالي"ة لإسراع بتسوية الفصول المعنيإلى المقتضيات الترتيبية تدعو ا
  ".قتضاءالفصول المفتوحة خلال شهر ديسمبر عند الا

  
  سويةات التّعملي -  ج
   

قوم بها المحاسبون العموميون لفائدة أمين المال العام وذلك أساسا سوية في عمليات يتتمثلّ عمليات التّ
بعنوان إحالة الأموال �قدا أو بواسطة الشينيكات وتداول الأموال بين المحاسبين العمومي.  

  
الحد الأقصى  تتجاوزأن الأموال المتبقّية بصندوق القباضة إحالة الأموال �قدا تبين في خصوص ف
المكلّفة  ركةالش 2009 جوان 13في تاريخ د وذلك بعد تسليم القباضة .أ 16,051 إذ بلغت د.أ 5 المحدد بمبلغ

  .د.أ 25مبلغا قدره بتسلّم الأموال 
  

ن فحص الدوبياسوية �قصات التّفتر المتعلقّ بعملي ة في دقّة المعطيات المدرجة به من حيث طبيعة العملي
  .ادرة عن أمين المال العامغطية الصإدراج وصولات التّعدم فضلا عن عدم تحيينه و

  
ات فتر الخاص بعمليوذلك رغم تذييلها بالد" رفيق"غطية بمنظومة كما تبين عدم إدراج وصولات التّ

  .غطية بعنوانهاسوية وعدم تسوية فصول بالمنظومة رغم وجود وصل التّالتّ
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فتر الممسوك لدى القباضة تواستنادا إلى الدالعملي ن أنبياة ترجع في بعض الحالات إلى ات غير المسو
بعنوان مختلف البنود  2004ات المنجزة بداية من سنة اقتصرت على العملي" رفيق"غير أن منظومة  2003سنة 

  .وذلك باستثناء البند المتعلقّ بإيداع الأموال
  

*  
  

*                             *  
  
تعد ة قباضة الماليالمهرجان  بحيالقباضات على المستوى الوطني وذلك أساسا من حيث  من أهم

  .حجم الاستخلاص وبقايا الإيرادات غير المستخلصة وحجم الوصولات المنجزة
  

روف الملائمة تأمين الظّ التي تسديهافع من جودة الخدمات والرالمالية  قباضةهذه الويقتضي تحسين أداء 
دريب كوين والتّمزيد استهداف الأعوان بالتّ كما يقتضيطلّبات حجم �شاط القباضة يستجيب لمت بماللعمل 
ةوالرسكلة ضما�ا لدعم قدراتهم المهني.  

  
احترام الآجال القا�و�ية ب المحاسبات قباضة توصي دائرةالولإضفاء مزيد الشفافية والدقة على حسابية 

  .سويةات التّات الخزينة وعمليالعمل على تسوية عمليصرف والوثائق المصاحبة وبتقديم حسابات التّل
   

الحرص على يتّجه لدى هذه القباضة  للأداءات والمعاليم الفوري الاستخلاصمردود ولمزيد تدعيم 
صرف في التّ إحكامبما يضمن حسن تصفية الأداءات والمعاليم وكذلك " رفيق"نظومة بم زمةكلّ البيا�ات اللا إدراج

  .بعنوانها احتساب خطايا تأخيردون والواردة عن طريق البريد بما يحول دون قبول تصاريح بعد الآجال صاريح التّ
  
وتفعيل دور الأطراف المتدخلة في عمليات ة ة وغير الجبائييون الجبائيمزيد إحكام تثقيل الدمن شأن و

  .قادمولة بالتّات راجعة للديجنب سقوط مستحقّ الاستخلاص أن
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ظر إلى ما يوفّوبالنلاسيما من حيث تبسيط أداء الواجب ة من مزايا ره اعتماد الوسائل الإلكترو�ي
مة للمطالب بالأداء وتخفيف  الجبائيتتأكّد الحاجة إلىعبء الأعمال لدى القباضة وتحسين إسداء الخدمات المقد 
   .ةتحسيس المطالبين بالأداء للانخراط في هذه الآلي مزيد

  
د عمال فور التعههذه الأجاعة على أعمال التتبع تتأكّد الحاجة إلى الإسراع في إنجاز اء النوبهدف إضف

قصريون وإلى عدم بالد علىعات التتب ية ومواصلة بقيالمرحلة الودبما يدعم مردود  ةة الإجراءات القا�و�ي
  .الاستخلاص
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 رد الإدارة العامة للمحاسبة العمومية والاستخلاص 

  
  
والسداسي الأول  2008كّزت الأعمال الرقابية الميدا�ية  لدائرة المحاسبات، اراة خلال أواخر سنة تر

على التصرف بقباضة المالية حي المهرجان تو�س، على تقييم مدى توفّق القباضة في انجاز المهام  2009من سنة 
التصرف في الديون المثقلة والتصرف المحاسبي الموكولة إليها في مجالات الاستخلاص الفوري للاداءات والمعاليم و

  .وكذلك التنظيم والتسيير و�ظام المعلومات لديها
  

  :تستدعي التوضيحات التالية  وقد تضمن التقرير التأليفي جـملة من الملاحظات والمقترحات
  
      التنظيم والتسيير و�ظام المعلومات  - 1
  

  : تسيير و�ظام المعلومات حول النقاط التالية تركزت ملاحظات الدائرة في مجال التنظيم وال
  
  التنظيم والتسيير - أ

  
أشار التقرير إلى أن التنظيم الهيكلي الفعلي للقباضة لا يتطابق مع التنظيم  مستوى التنظيم والتسييرعلى 

 المنصوص عليه حيث لم يتم تعيين مفوض مكلف بفرع محاسبة لمراقبة الشبابيك ومفوض مكلف بفرع محاسبة
  .لمتابعة انجاز عمليات استخلاص الديون العمومية المثقلة ومفوض مكلف بخلية محاسبة للعمليات المحاسبية

  
 ملائمة الخطط بقباضات المالية مع الهـيكلة الجديدة وإجابة على هذه الملاحظة، تجدر الإشارة إلى أن

راكز المحاسبية العمومية التابعة لوزارة المالية تتم المتعلقّ بإعادة تنظيم الم 2006لسنة  995الأمر عدد  التي جاء بـها
  .تدريجيا

  
ولرفع الإشكال سيتم ،في إطار اقتراحات التسمية لهذه السنة برمجة تسميات لمفوضين بأهم القباضات 

  .المالية
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ن قبل ، م"أ" ، المصنفة بالصنف  حي المهرجانأما فيما يخص الملاحظة المتعلقة بتسيير القباضة المالية 
متفقد للمصالح المالية مكلفّ بخطة رئيس مصلحة إدارة مركزية، فقد تـمت تسوية هذه الوضعية بتعيين إطـار يتمتع 

  . 2009بمنح وبامتيازات كاهية مدير إدارة مركزية للإشراف على هذه القباضة بداية من شهر أوت 
  

عمالهم بمراكز مغايرة لتلك التي تم هذا، وان العديد من القباض المتمتعين بخطط وظيفية يباشرون أ
وهي وضعيات �اجمة عن حركة النقلة اراة دوريا على سلك المحاسبين العموميين وما يتطلبه ذلك . تعيينهم بها

ولحلّ . من عمل دوري لتسوية الوضعيات وتعيين القباض بالمراكز الجديدة و إعادة �شر التسميات بالرائد الرسمي
المؤرخ  2006لسنة  995بمقتضى الأمر عدد  1999لسنة  630، تمت مراجعة الأمر عدد هذا الإشكال جذريا

صنف أ ، (، وأصبحت تسمية قباض المالية تتم بكلّ صنف من أصناف المراكز المحاسبية 2006أفريل  3في 
ية في الخطة مما لا يتطلب تسوية وضعيات في المستقبل إلا بالنسبة للقباض المتمتعين بترق) صنف ب أو صنف ج 

  .وفي هذا الإطار تمت تسوية عديد الوضعيات .الوظيفية 
  

ووفقا للتوجهات العامة للا�تدابات بالوظيفة العمومية، تركّزت الا�تدابات الأخيرة بوزارة المالية على 
تكوين  ويخضع كل الأعوان المنتدبين الجدد إلى. أعوان وقتيين وأعوان متعاقدين من حاملي الشهادات الجامعية

وتبعا لهذا، تغيرت تركيبة القباضات . �ظري بالمدرسة الوطنية للمالية ويجرون تربصا بالقباضات قبل تعيينهم
من جملة الأعوان ببعض قباضات المالية ولا يمكن بأي  % 40المالية لتتجاوز �سبة الأعوان الوقتيين والمتعاقدين 
بالشبابيك أو (والوقتيين في التكليف بالمهام المسداة بالقباضة حال من الأحوال التفريق بين الأعوان القارين 

  .باعتبار التكوين الذي تلقاه كل عون وباعتبار الالتزامات والواجبات المهنية المحمولة على عاتقهم) بالمكاتب
  
وبخصوص بطاقات المهام فان أغلب أعوان الشبابيك هم أعوان متعددو المشمولات بالنسبة للخدمات  

  . داة بالشبابيكالمس
  

وفي مجال التكوين أشار التقرير إلى تسجيل حاجة بعض الأعوان للتكوين و�ؤكد في هذا السياق أن 
بر�امج التكوين سجل ، خلال السنوات الماضية، دفعا كبيرا حيث تم إجراء عديد دورات الرسكلة والتكوين 

في مادة التسجيل ومسك الحسابات  2009و 2008 لفائدة أعوان قباضات المالية والأعوان المحاسبين خلال سنـة
وقد شارك في هذه . والتصرف في الشيكات والمخاطب الوحيد وتسديد النفقات وانجاز الاعتراضات الإدارية

  .الدورات الأعوان المكلفون بهذه الخطط إضافة إلى قباض المالية
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ون، فان الإدارة العامة للمحاسبة ع 4000 و�ظرا للعدد الكبير لأعوان المحاسبة العمومية الذي يفوق
العمومية والاستخلاص تعد سنويا بر�امج تكوين في إطار مخطط التكوين العام للوزارة وتحرص على تنفيذه بالتنسيق 

  .مع المدرسة الوطنية للمالية حتى تشمل أعمال التكوين بقية الأعوان خلال السنوات القليلة المقبلة
  

ان قباضة المالية بحي المهرجان تتواجد بموقع استراتيجي يقصده عدد وفي خصوص جودة الخدمات، ف
لكن وجود القباضة بالطابق الأول وضيق المقر  وعدم توفر الفضاءات الملائمة لقبول كل . كبير من طالبي الخدمات

ة وبالرغم من النقائص المذكورة ، فان القباض. الوافدين في أحسن الظروف حالت دون تحسن ظروف العمل
  .تواصل إسداء خدماتها

  
ولتجاوز إشكاليات ضيق المقر الواردة بالتقرير، قامت وزارة المالية بتسوغ فضاء لإحداث قباضة 
جديدة ومكتب مراقبة اداءات بجهة مو�بليزير ستتولى التعهد بجزء من مشمولات وملفات قباضة المالية حي 

الضرورية في سبيل تحسين الخدمات المسداة للمواطنين المهرجان،  مما سيمكنّ من الاستجابة لكل المتطلبات 
  .وتحسين ظروف العمل للموظفين 

  
كما . بمختلف قباضات المالية   ISOوفي سبيل تحسين جودة الخدمات، تم اعتماد بر�امج لتركيز علامة

في السنوات  قباضة مالية وسيتواصل العمل 30بـ " مرحبا"لتحسين الخدمات إرساء بر�امج  2010يتضمن بر�امج 
  .القادمة لتحسين جودة الخدمات بمختلف قباضات المالية

  
يهدف الإجراء الموحد لبعث المشاريع الفردية إلى مسا�دة باعثي المشاريع الفردية من الأشخاص 

، تكليف القباضة بجميع الإجراءات 2002لسنة  2475وتم، بمقتضى الأمر عدد . الطبيعيين في بعث مشاريعهم
تمكـين باعثي المشاريع الفردية من معرف جبائي ورقم انخراط بصندوق الضمان الاجتماعي ومعرف الضرورية ل

ديوا�ي أن اقتضى الحال يخول لهم ممارسة النشاط المطلوب إلى جا�ب تقديم جميع الإرشادات والمعلومات المتعلقة 
  .بالواجبات الجبائية

  
ستوى القباضة غير ا�ه في بعض الحالات ، بالنسبة ولم يتم تسجيل أي تأخير في إسداء الخدمات على م

  .للأ�شطة الخاضعة ممارستها إلى ترخيص مسبق، لا تتحصل الإدارة على الردود من المصالح المعنية في الآجال 
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  �ظام المعلومات –ب
  

" رفيق"أشار تقرير الدائرة إلى غياب أدلة استعمال التطبيقات الإعلامية، �فيد بان المنظومة الإعلامية 
تمت صياغتها في شكل دليل أي أن التطبيقة تساعد العون على معالجة التصاريح واحتساب المعلوم المستوجب 

  .وغيرها وفقا لتسلسل بيداغوجي وعملي
  

  .أما بالنسبة لـمشمولات القباضة ذات الطابع التقني،  فتحرص الإدارة على إعداد أدلّة إجراءات
  

، وهي على التوالي دليل الجودة ودليل 2009جملة من الأدلة، خلال سنة وفي هذا الإطار، تمّ إعـداد 
التصرف في الشيكات ودليـل التصرف في موارد و�فقـات الجماعات المحلية ودليل تحديد �تائج تنفيذ ميزا�ية 

شهر             كما تم إعداد دليل الإجراءات المتعلقة بالعمليات السنوية لجمع المقابيض خلال . الجماعات المحليـة
ويتم حاليا إعداد دليل التسجيل الذي هو الآن في طور متقدم من الانجاز وسيتم لاحقا إعداد دليل  2010فيفري 

  .لتوقيف حسابات القباضة اليومية 
  

إدراج المذكرات  2008هذا، ولتدعيم اطلاع الأعوان على مذكرات العمل الصادرة ، تم بداية من سنة 
بقاعدة التوثيق بالشبكة المعلوماتية الداخلية إلى جا�ب إصدار كتيبات  2009إلى سنة  2000الصادرة من سنة 

ومن المفروض أن لا يكون . 2000تجمع المذكرات الصادرة سنويا ويتواصل إدراج المذكرات الصادرة قبل سنة 
  .هناك مبرر يحول دون اطّلاع الأعوان على جميع المذكرات في آجالها

  
حظات فريق الرقابة، تم فتح دفاتر الصادر والوارد من المراسلات بالقباضة كما تمت وبناءا على ملا

دعوة القابض إلى مزيد تنظيم الأرشيف وتمت دعوة القباض إلى تعميم تطبيق هذه الإجراءات بمختلف 
  .القباضات

  
  .اسلأما الأعطال المتكررة بالمنظومة الإعلامية، فان مصدرها الأساسي هو شبكة خطوط التر
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ولتجاوز هذا الإشكال، تم الا�طلاق في إعداد خطة جديدة لتطوير خطوط التراسل ومكو�اتها التقنية 
ومن المؤمل أن يؤدي ) �ظام رفيق ، �ظام سندا ، �ظام أدب(بالنسبة للمنظومات الإعلامية الخاصة بوزارة المالية 

  .ذلك إلى تفادي الأعطال واختصار آجال تقديم الخدمات
  

وإجابة على ملاحظة الدائرة حول عدم محافظة الأعوان على سرية كلمة العبور، �شير إلى أن  هذا،
الإدارة دأبت على إعطاء التوصيات المتتالية للأعوان للتأكيد على سرية كلمة العبور وضرورة المحافظة عليها 

لسنة  67المذكرة العامة عدد (زات باعتبارها مفتاح الولوج إلى المنظومة وتحديد المسؤوليات في حالة حصول تجاو
  ).2007لسنة  103والمذكرة العامة عدد  2007

  
 .وتبعا لما ورد بالتقرير،  تمت دعوة قباض المالية إلى الحرص التام على تطبيق هذه التعليمات

  
      الاستخلاص الفوري للاداءات والمعاليم  - 2
  

  :بائية وبمعاليم التسجيل و بالمعلوم على الجولان تعلقت ملاحظات الدائرة في هذا اال بالتصاريح الج
  
  التصاريح الجبائية –أ 
  

أشار التقرير إلى وجود �قص في تنظيم عملية وضع ختم القباضة على التصاريح المودعة خلال اليوم 
  .الأخير للآجال كما بيـن وجود �قائص في إدراج بعض البيا�ات بالتصاريح الشهرية والسنوية 

  
على هذه الملاحظات تجدر الإشارة إلى أن القباضة تستقبل ،خلال فترات الذروة ، أعدادا وإجابة 

و�ظرا للاكتظاظ الكبير الذي تشهده القباضة في هذه . غفيرة من المطالبين بالأداء لإيداع تصاريحهم في اليوم الأخير
ذلك، وتيسيرا على المطالبين بالأداء، فا�ه ل. الآجال، فا�ه لا يمكن ماديا استيعاب كل التصاريح المقدمة ومعالجتها

ويتولى العون، تحت إشراف القابض، وبإذن منه، وضع الختم وإمضاء . يتم قبول كل الوافدين على القباضة
  . التصاريح ووضع تاريخ الإيداع وذلك حتى يتسنى معالجتها في اليوم الموالي دون احتساب خطايا التأخير
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و�ظرا لكثرة . هذه الفترة، على تصفية أكثر ما يمكن من التصاريح ويتجه حرص الأعوان، خلال
الضغط قد يغفل الأعوان أحيا�ا على إدراج كل البيا�ات بالمنظومة علما وان العديد البيا�ات لا يمكن تجاوزها 

نظومة على باعتبار علاقتها بتحديد الأداء المستوجب وبالتوازي هناك معلومات حتّى وان لم تدرج فهي مخز�ة بالم
 .غرار الاسم والعنوان والنشاط

  
هذا، وقد دأبت الإدارة على التذكير دوما بضرورة الإدراج بالمنظومة، لكل البيا�ات المضمنة بالتصريح 

المؤرخة في              38كرقم المعاملات والنتيجة الجبائية والمحاسبية وغيرها من المعطيات كان آخرها المذكرة العامة عدد 
  .2009مارس  19

  
ومن المنتظر عند فتح قباضة المالية بمو�بليزير تخفيف العبء على قباضة المهرجان وبالتالي التقليص من 

  .هذا الصنف من النقائص
  

وبخصوص الملاحظة المتعلقة بوجود عدد من الشيكات بحافظات أرشيف وعدم إدراجها بالمحاسبة 
يح مودعة عن طريق البريد ولم يتسنى إدراجها لاحقا من قبل �فيد بان الشيكات الواردة كا�ت مصاحبة لتصار

  .القباضة �ظرا لوجود �قص في بعض البيا�ات كالمعرف الجبائي مثلا
  

في ا�تظار تسويتها " إيداعات لضمان الحق"وقد تم إدراج كل الشيكات موضوع هذه التصاريح ببند 
  .ابها تلقائيا أو بمبادرة من القابض كلما توفر العنوانتمت تسوية العديد من الوضعيات اثر تقدم أصحوقد  .لاحقا

  
و�ظرا لما يطرحه إجراء إيداع التصاريح عن طريق البريد من إشكاليات، فقد تمّ الا�طلاق في دراسة 

  .لتجاوز هذه الإشكاليات وذلك خاصة في ظل توفّر إمكا�ية التصريح عن بعد
  

 منظومة التصريح عن بعد والدفع بقباضات المالية ولتحسيس المطالبين بالأداء وضمان انخراطهم في
والدفع بواسطة وسائل الدفع الالكترو�ي، تولت الإدارة إصدار عديد المذكرات العامة للتعريف بهذه الخدمة 

ربح الوقت ، تفادي الأخطاء في إدراج المعلومات، الاطلاع على المبلغ المستوجب ( والتأكيد على مزايا الإجراء 
كما تولت �شر إعلامات عبر الصحف اليومية و ) ودفع المعلوم بكل قباضة مالية يختارها المطالب بالأداءبكل دقة 

توزيع معلقات في الغرض، على القباضات المالية، كما تم توزيع مطويات على المطالبين بالأداء إضافة إلى  تولي 
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ظومة التصريح عن بعد وتفادي الا�تظار والاكتظاظ القباض دعوة المطالبين بالأداء ، مباشرة، إلى الانخراط في من
  .بقباضات المالية

  
  معاليم التسجيل - ب
  

على مستوى تسجيل العقود، أشار التقرير إلى �قائص تعلقت بإجراءات تسجيل العقود منها تولى 
 .القباضة الاحتفاظ بوصل الخلاص بعد تسليم الوثائق المقدمة للتسجيل

  
، 2009ديسمبر  15الصادرة بتاريخ  114رة، تمّ ،بمقتضى المذكرة العامة عدد واستجابة لاقتراح الدائ

تعديل إجراءات التعامل مع الوصولات المستخرجة عند تسجيل عقود خط اليد ومحاضر عدول الإشهاد حيث 
يتم إرجاعها إلى أصحابها مع �سخ العقود المسجلة بعد التنصيص صلبها على تاريخ سحب الوثائق المقدمة 

  . لتسجيل وذلك بواسطة ختم خاصل
  

أما فيما يتعلق بإجراءات التصرف في الوصولات الملغاة و حفظها بما فيها تلك المتعلقة بعمليات 
التسجيل،  أصدرت الإدارة العامة عديد المذكرات العامة لإحكام التصرف فيها كما يتم التثبت منها آخر كل شهر 

  .سبة عملية جمع الدفاتر للتدقيق في سبب الإلغاءعلى أن تعرض على المتفقد المحقق بمنا
  

أما بخصوص الملاحظة المتعلقة بخطإ ارتكبته القباضة في التكييف القا�و�ي لأحد العقود الناقلة للملكية 
مما انجر عنه �قص في المعاليم المستوجبة، �فيد بأ�ه تمت تسوية الوضعية حيث تولى صاحب العقد دفع الفارق في 

  .2009جوان  27أد بعد احتساب خطايا التأخير وذلك بتاريخ  155.563المبلغ أي 
  

وبخصوص تسجيل بعض العقود المتعلقة ببيع عقارات توجد خارج الاختصاص الترابي للقباضة، �فيد 
  .بان العقارات موضوع الملاحظة تتواجد كلها بولايات تو�س الكبرى كما تم التأكد من صحة تصفية المعلوم 

  
العمل على تحسين الخدمات المسداة للمواطنين ، يتم التفكير ، حاليا، في توسيع الاختصاص وفي إطار 

  .الترابي في مادة التسجيل ليشمل كامل الولاية
  



231 
 

وقد أشار تقرير الدائرة، من �احية أخرى، إلى تولي الأعوان قبول العقود المتعلقّة بعقارات مرسمة دون 
من القا�ون المتعلقّ بإصدار مجلة معاليم التسجيل  6لمحاماة المنصوص عليه بالفصل التثبت من تضمين المحامي طابع ا

  .والطابع الجبائي ومن ختمه لإبطال فعاليته
  

وإجابة على ذلك، �فيد بان الإدارة تتولى دوريا التذكير بإجراءات استخلاص طابع المحاماة ضمن 
وتبعا لملاحظة . 2008أفريل  25المؤرخة في  2008لسنة  48مذكرات عامة آخرها المذكرة العامة عدد 

  .الدائرة، تم لفت �ظر أعوان القباضة لتدارك هذا ا لنقص
  

وبخصوص عدم انجاز القباضة أعمال تتبع لاستخلاص المعاليم غير المسددة بعنوان طابع المحاماة فان 
ية بقائمات في المحامين الذين لم يوظفوا هذا ذلك يعزى إلى  عدم موافاتها من قبل كتّاب المحاكم وحافظ الملكية العقار

   .المعلوم
  

وبخصوص استخلاص معلوم انجرار الملكية ، سيقع العمل على المقاربة الآلية للمعطيات المدرجة بعنوان 
لتحسين مراقبة استخلاص هذا المعلوم و يمكن حاليا " رفيق"انجرار الملكية مع مخزون المعطيات المتوفرة بمنظومة 

  .ت من البيا�ات المتعلقة بانجرار الملكية من خلال معاينة خاصة بتطبيقة التسجيلالتثب
  
  المعلوم على الجولان - ج 
  

على مستوى التصرف في علامات الجولان ، أشار تقرير الدائرة إلى وجود تأخير في إرجاع القيم، التي لم 
تكرر الأخطاء في مجال استخلاص معاليم إلى  تعد سارية المفعول، إلى حافظ مستودع الطابع الجبائي ؛كما أشار

  ".رفيق"الجولان �ظرا  لعدم وجود الربط الآ�ي بين جذاذية مصالح النقل البري و جذاذية 
  

ولحـل مثل هذه الإشكـاليات، تدرس الإدارة وضع منظومة للربط المباشر بين جـذاذية وزارة النقل البري 
دراج اليدوي لكلّ البيا�ات المضمنة بالبطاقة الرمادية والنفاذ مباشرة إلى مما سيمكنّ من تفادي الإ" رفيق"وجذاذية 

معلومات مصالح النقل البري التي تكون محينة آليا مما سيمكن من تفادي الإدراج اليدوي للبيا�ات وبالتالي تفادي 
  .الأخطاء
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م الجولان والذي ترتب عنه وفي هذا الإطار، وبخصوص الخطإ الذي أشار إليه التقرير  في تصفية معلو
د تولت القباضة دعوة المعني بالأمر الذي تولى دفع الفارق حسب الوصل  �1.830قص في المعلوم المستخلص بمبلغ 

أما فيما يخص إرجاع العلامات الجبائية المتبقية فقد أعطيت  2010مارس  23بتاريخ   032731Mعدد 
  .كما سيتم، مستقبلا، تفادي التأخير. 2008تسوية بالنسبة لسنة التعليمات اللازمة لتعديل الوضعية وتمت ال

  
  التصرف في الديون المثقلة  - 3
  

تعلقت ملاحظات الدائرة في مجال التصرف في الديون المثقلة بتثقيل الديون من قبل قابض المالية 
  :  التتبع  وباستخلاصها وبطرحها وبأعمال

  
  تثقيل الديون العمومية - أ 
  

قيل الديون الجبائية ، أفاد تقرير الدائرة أن رفض تثقيل بعض الديون الجبائية يتم دون إعداد في مجال تث
مذكرات رفض تبين الأسباب التي حالت دون تثقيل المبالغ المتعلقة بها كما أن الكشف الشهري للجداول المثقلة لا 

  .اقبة ولم تبت فيها  القباضة بالرفض أو التثقيليتضمن جداول التثقيل التي تم إدراجها بالمنظومة من قبل مصالح المر
  

وإجابة على هذه الملاحظات، �ؤكد على أن عملية تثقيل الديون تتم وجوبا بإحدى القباضات المالية 
حيث إن رفض التثقيل بقباضة معينة، لعدم الاختصاص الترابي مثلا، لا يعني  عدم  تسوية الوضعية وتثقيل الدين 

  . ضة المختصةفي النهاية بالقبا
  

ولمزيد إحكام متابعة شمولية التثقيلات ومراقبتها على مستوى أما�ات المال الجهوية، تم إدراج، ضمن 
، وظيفة إعلامية تمكنّ المصالح الجهوية والمصالح المركزية من استخراج كشف لجداول التثقيل التي تمّ "رفيق"منظومة 

  . لجبائية مما سيمكنّ من مزيد إحكام مراقبة التعهد بالديونإدراجها بالمنظومة من قبل مصالح المراقبة ا
  

أما فيما يتعلق بالتّأخير المسجل في إحالة سندات الديون غير الجبائية من قبل مصالح وزارة أملاك 
الدولة والشؤون العقارية ، فقد أصدرت الإدارة العامة للمحاسبة العمومية والاستخلاص بالتنسيق مع المصالح 

تطرقت إلى سبل تحسين استخلاص الديون التي  2009لسنة  29تصة بوزارة أملاك الدولة المذكرة العامة عدد المخ
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المتعلقة بأملاك الدولة وقد أوكلت إلى أمناء المال الجهويين مسؤولية التّنسيق بين قباضات المـالية، الراجـعة لهم 
ظـر، و المصالح المختصة بـوزارة أمـلاك الـدة وذلك قصد التقليص من التأخير الحاصل بين بالنـؤون العقاريولـة والش

  .التثقيل وبين استحقاق الدين 
  

هذا وبخصوص ملاحظة الدائرة المتعلقة بعدم إحكام حفظ ملفات الديون المثقلة ، وفي إطار سعي 
اتخاذ تمّ يز وتوفير المعدات ، تحسين ظروف العمل بالقباضات المالية من خلال أعمال الصيا�ة والتجهالإدارة إلى 

  .الإجراءات اللازمة لحفظ الملفات
  

وبخصوص بعض الفصول المدرجة بالمنظومة الإعلامية ولا تتوفر في شانها ملفات، �فيد بان منظومة 
وقد أدرجت بها المبالغ المثقلة وفق البيا�ات المنصوص عليها بالدفاتر . سنة 20تم ا�طلاق العمل بها منذ " رفيق"

اليدوية وتتعلق هذه الوضعيات، المشار إليها بالتقرير، بديون قديمة جدا وسيتم النظر في هذا الإشكال في إطار 
  . عملية تطهير شاملة

  
  استخلاص الديون المثقّلة –ب 
  

دأبت مصالح الاستخلاص بالإدارة العامة، خلال السنوات الأخيرة، على ضبط أهداف �وعية و أخرى 
  . ستخلاص الديون المثقّلة تتم متابعتها عبر المؤشرات و لوحات قيادةكمية في مادة ا
  

وقد أشار تقرير الدائرة إلى تمكين بعض المدينين من الانخراط في العفو الجبائي دون توفر الشروط اللازمة 
  .وتمكينهم من تسهيلات في الدفع إضافية 

  
نخرطين من التمتع بالعفو الجبائي بناءا على وإجابة على هذه الملاحظة �فيد بأ�ه تمّ تمكين بعض الم

مذكّرات صادرة عن الإدارة العامة للمراقبة الجبائية وبعثة الأبحاث والمراقبة الوطنية متعددة الجوا�ب ،كما تمّ منح 
الملفّات تسهيلات في الدفع من قبل الإدارة العامة على إثر تقديم المعنيين بالأمر مطلبا في الغرض حيث تمتّ دراسة 

أما الأقساط المتبقية التي حلّ أجلها فهي تتضمن ، غالبا، مبالغ في طور الطرح على اثر صدور . حالة بحالة
  .أحكام جبائية تقضي بالحطّ من مبلغ الدين
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على كيفية استئناف التّتبعات ضد  2007جا�في 03بتاريخ  1هذا، وقد �صت المذكّرة العامة عدد 
  .عفو الجبائي الّذين تخلّفوا عن دفع الأقساط المستوجبةالمنخرطين في ال
  

التعليمات العامة  2009جويلية  29صدرت بتاريخ وبخصوص تفعيل دور اللجنة الجهوية للاستخلاص، 
المتعلقة بتنظيم وسير عمـل اللجنة المركزية واللجان الجهوية للاستخلاص في اتّجاه إحكام عمل هذه اللجان  1عدد

  .مع الحرص على أن تكون التوصيات ذات طابع عمليطلوبة بالنجاعة الم
  

أما فيما يتعلّق بالبرمجة الشهرية والأسبوعية لأعمال خلية الاستخلاص، فان البر�امج السنوي 
للاستخلاص يحدد أهدافا شهرية موثّقة يعمل أعضاء الخلية على التقيد بها كما يحدد برامج أسبوعية لكنها غير 

، وأن عملية التقييم والمتابعة تتم بصفة متواصلة خلال كامل الشهر وذلك في إطار أعمال التّصرف هذا.موثّقة 
   .اليومي للقابض 
  
لتلافي الإشكاليات المطروحة حول �شاط مأموري المصالح المالية وضمان استمراريتهم في العمل ، و

والتأجير النسبي وتعريفة التتبعات لتشجيعهم على  بمراجعة أسقف التأجير القار 2006قامت الإدارة خلال سنة 
  ). 2006جويلية  22قرار وزير المالية المؤرخ في  ( مواصلة النشاط 

  
  أعمال التتبع –ج 
  

أشار تقرير الدائرة إلى بعض الملاحظات تعلقّت بمرحلة الاستخلاص بالتّراضي حيث لوحظ تبليغ بعض 
وفي هذا الإطار ، أعطيت التعليمات اللازمة للقابض . يخ تثقيل الدينالاعلامات بعد مرور فترات طويلة من تار

  . لتلافي هذه الاخلالات مستقبلا
  

أما فيما يتعلقّ بالملاحظة الواردة حول القيام بالأعمال الودية أكثر من مرة لنفس الفصل أو توقّف 
جراء خاص بالعفو الجبائي حيث يتم تتبع التتبعات منذ المرحلة الودية، فقد تبين أن هذه الملاحظة تعلقّت بإ

  .الأقساط غير المسددة في كل مرة لا يقع فيها الخلاص وذلك بواسطة اعلامات
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اختصار مراحل التّتبع الودي التي أصبحت تتمثّل في  2010هذا، وقد تمّ بمقتضى قا�ون المالية لسنة 
لة الجبرية لاستخلاص الديون المثقّلة مما سيمكن قباض تبليغ إعلام وحيد وبا�قضاء اجل شهر تتم مباشرة المرح
  .المالية من مباشرة أعمال تنفيذية وتحسين �تائج الاستخلاص

  
يعتبر الاعتراض البنكي من أكثر الأعمال التنفيذية نجاعة بخصوص إجراءات الاستخلاص الجبري، 

  .ى المحاسبين العموميين والعقل التنفيذية بأ�واعها إضافة إلى الآليات الأخرى المتوفرة لقباض المالية كالاعتراض لد
  

وقد أفضت إجراءات الاعتراض البنكي إلى التعرف والوصول إلى العديد من المدينين استعصى التعرف 
تمّ التّأكيد على القابض على ضرورة إيلاء العناية اللازمة للاعتراضات واستخلاص الديون وقد .على عناوينهم

رات الصادرة في مادة إجراءات التتبع الجبري لاستخلاص الديون المثقّلة على مواصلة التتبعات وقد �صت المذكّ
استغلال المعلومات المتوفرة بالمنظومة  إلى تمتّ دعوتهحتى التنفيذ النهائي على المكاسب أو الاستخلاص كما 

  . الإعلامية بهدف تفادي سقوط الديون بالتقادم
  

يتم جدولة الديون طبقا للمقاييس المضبوطة  فا�هالمدينين من تسهيلات في الدفع، كين أما فيما يتعلقّ بتم
دون أن تتجاوز المدة خمس سنوات وذلك مراعاة للمقدرة   2008ديسمبر  12بتاريخ  114بالمذكّرة  العامة عدد 

  .الفعلية للمطالبين بالأداء في خلاص ديونهم
  

لي القباضة تسليم احد المدينين الخواص شهادة في رفع اليد على وفي هذا الصدد، أشار التقرير إلى تو
  .اعتراض بعد إبرام روز�امة خلاص إلا أن المدين لم يف بالتزاماته و تسديد ما تخلّد بذمته

  
  2008لسنة  114وفي هذا اال ،ولمزيد إحكام إجراءات التتبع، تولت الإدارة بمقتضى المذكرة عدد  

. مواصلة التتبعات الجبرية ضد المدينين المتلددين في صورة عدم احترام الروز�امات المبرمة التأكيد على ضرورة
وقد أعطيت التعليمات اللازمة للقابض للحرص على متابعة الحالات الواردة بالتقرير و ايلاء العناية اللازمة لهذه 

  .الملفات واستئناف التتبعات
  

القباضة التتبعات بالنسبة لمدينين صدرت ضدهم أحكام  وبخصوص الملاحظة المتعلقة بعدم مواصلة
قاضية بإقرار بطاقات الإلزام، فان الإدارة ما فتئت تذكّر بمبدإ مواصلة تنفيذ إجراءات الاستخلاص برغم 
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وقد  تولت ). 2009ماي  19بتاريخ  56على غرار  المذكرة العامة عدد (الاعتراض على بطاقات الإلزام 
لمعروضة بالتقرير مواصلة التتبعات حيث تم ، في هذا الإطار، القيام بعقلة على المكاسب  بالنسبة للملفات ا

كما أن الملف المتعلق بتوزيع أموال والمشار إليه بالتقرير هو الآن بصدد المتابعة من قبل أمين .بالنسبة  لبعض المدينين
  .1المال الجهوي تو�س 

  
ائرة حول التصرف في الضما�ات البنكية، �فيد بان هذه وبخصوص الملاحظات التي أثارها تقرير الد

إلا ا�ـه، في حالات ) . يوما من تاريخ تبليغ قرار التوظيف الإجباري 60(الضما�ات تقبل عادة في الآجال القا�و�ية 
وفي كل الحالات لا يمكن . خاصة، يتم قبول البعض منها بتأخير طفيف وذلك بعد التنسيق مع الإدارة المركزية

وقد تم ). أي سنة بعد تاريخ تبليغ قرار التوظيف الجبائي( التمديد في الآجال القا�و�ية لتقديم الضما�ات للخلاص 
  :استخلاص الضما�ات البنكية التالية موضوع ملاحظة الدائرة 

  
  ،2009- 7- 22د استخلص بتاريخ  4.351,850ضمان بمبلغ  -
 .2009-  7- 27د استخلص بتاريخ   35.972,744ضمان بمبلغ  -
  
  طرح الديون المثقلة –د 
  

  .أشار تقرير الدائرة إلى تسجيل تأخير في إعداد ملفات طرح الديون
  

وإجابة على هذه الملاحظة، �ؤكد على أن طرح الديون غير القابلة للاستخلاص لا يتم إلا بعد  
ويتطلب استكمال الملف وقتا .الخزينةاستكمال كل الوثائق المؤيدة والإجراءات القا�و�ية وذلك حفاظا على موارد 

إجراءات التصفية، التفليس، إعادة هيكلة المؤسسات التي تمر ( كبيرا �ظرا لتعقّد الإجراءات وتعدد المتدخلين 
  ....)بصعوبات 

  
  التصرف المحاسبي - 4
  

  .تعلّقت الملاحظات في هذا الإطار بمسك الحسابية وبعمليات الخزينة وبعمليات التّسوية
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  مسك الحسابية –أ 
  

لضمان إحالة حسابات التصرف إلى دائرة المحاسبات في الآجال القا�و�ية، تولتّ لجنة مشتركة بين وزارة 
ودائرة المحاسبات مراجعة صيغة حساب التصرف السنوي و الوثائق المصاحبة له في اتّجاه التّخفيف منها  المالية

في الصيغة الجديدة  2008تمّ إعداد حساب التصرف لسنة  وقد. وتبسيط الإجراءات والتقليص من الوثائق
  .وسيمكنّ هذا التحسين من اختصار آجال إعداده مستقبلا

  
وحول الملاحظة المتعلقة بطريقة مسك بعض الدفاتر، أعطيت التوصيات الضرورية للقابض لمزيد العناية 

رة بالمنظومة والتسجيل اليومي للعمليات بطريقة مسك دفتر الحساب الجاري البريدي واعتماد الكشوفات المتوف
  .بدفتر التسوية
  

  عمليات الخزينة  –ب 
  

صدرت في مجال تسوية عمليات الخزينة ومصالح خارج الميزان وعمليات التّسوية عديد المذكّرات 
تسوية هذه وقد تمّ تسجيل تحسن في �سق . لاستحثاث القباض على تسوية جميع البنود مع بيان كيفية إنجاز ذلك

  .العمليات
  

" دفوعات لحساب محاسبـين آخـرين"و" إيداعات لضمان الحق" وتعلقت أغلب هذه العمـليات بالبنـود 
، عناية خاصة  بهذا الموضوع وقد 2008أولت الإدارة، خلال سنة حيث " تسبقات شيكات غير مسددة"و

الشيكات المقدمة من  قبولالإطار، ضبط شروط  وتمّ ، في هذا. تمتّ مراجعة إجراءات التصّرف في الشيكات
وطريقة  طرف المطالبين بالأداء وعملية الإدراج المحاسبي والصــرف اليومـي للشيكــات من طـرف قابـض الماليـة

تمّ إعداد تطبيقة إعلامية تمكنّ من تسجيل هويـات أصحاب السوابق في كما .التصّرف في الشيكات غير المسددة
وسيتم ربط هذه الجذاذية بعمليات الاستخلاص الحاصلة بواسطة شيكات لمراقبة . كات المرفوضةالشي

الحد من هذه  الأشخاص المخلّين وتنبيه القابض إلى عدم قبول الشيكات المقدمة من قبلهم مما سيمكنّ من
  .الإشكاليات ودعم استخلاص المبالغ الراجعة لميزا�ية الدولة
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تسبقات تم إسنادها بعنوان تأجير مأموري المصالح المالية وأجور الحراس باليوم ومنحة أما فيما يتعلق ب
التصرف وأخطاء الصندوق، فقد تمتّ تسوية العديد من الفصول بهذا العنوان ويتم العمل على استكمال التسوية في 

 .اقرب وقت ممكن
  
  عمليات التسوية –ج 
  

اضات المالية بالخزينة العامة، قامت مصالح الإدارة العامة في مجال عمليات التسوية التي تربط القب
  .2009و 2008للمحاسبة العمومية والاستخلاص بعملية تطهير لعدد هام من الفصول بهذا العنوان خلال سنتـي 

  
ولتفادي تراكم العديد من عمليات التسوية بكتابات المحاسبين العموميين، مستقبلا، و�ظرا لصعوبة 

، تمّ إدراج هذه النقطة الهامة في إطار النظام المديري )émargement(ليدوية لعمليات التذييل المتابعة ا
وسيتم ، في هذا اال ، تركيز منظومة إعلامية للمصادقة على العمليات ").  رفيق"تجديد منظومة (للإعلامية 

لاستغناء ، نهائيا، عن الأعمال اليدوية وتفادي المنجزة تربط بين قباضات المالية والخزينة العامة مما سيمكنّ من ا
  .التأخير في متابعة هذه العمليات 

  
إصدار عديد المذكرات كما تولتّ الإدارة، في إطار مجهوداتها الرامية إلى تطهير عمليات التسوية، 

تصفية سعي لإجراء التي دعت من خلالها القباض إلى ال �2009وفمبر  2بتاريخ  103آخرها المذكرة العامة عدد 
  .نهائية لمصاريف التّسوية الباقية دون تغطية

  
د ، .أ 5وبخصوص ملاحظة الدائرة حول تجاوز الأموال بصندوق القباضة الحد الأقصى المحدد بمبلغ 

تتطلب شروطا لتوضيب الأوراق النقدية من كل فئة " البنكية للخدمات" �فيد بان إحالة الأموال عن طريق شركة 
  .العقد المبرم في هذا الإطار حسب

  
لعدم توفر شروط " البنكية للخدمات"د لا يـمكن تسليمه لشركة  16.051,463وقد تبين أن مبلغ 

  .التوضيب المتفق عليها
  


