
960 
 

 
 

ةلأ اساسيّة بقفصة  حّ   جمع ال�
 

ال�حةلأ اساسيّة بقفصة، فيما ي��  مجمع  لأامر"المجمع"حدث  تقمب �ىى  0TP0F

(1)
P0T  387عدد 

ت تعتم لاب�خصلاو ة�ونعلما ةياستقلال الما�� ة ذات صبغة إدار�ّ ، ويُعدّ مؤسسة عموميّ 1998لسنة 

 .وتخضع لإشراف وزارة ح�لاة
 

ل مهام المجمع وفق حأ�ام 
ّ
 1991جو�لية  29المؤرخ ��  1991لسنة  63لاقانون عدد وتتمث

والمتعلق باتلنظيم لاص�� �� إسادء ا�مدخات ح�لايّة ذات لاطا�ع لاوقائي ولاعلا�� و�� تلاثقيف 

 .ل�ص�كلذو  �ع� كارمز ال�حةلأ اساسيّة لاراجعة له بالنظر
 

0TP1Fدوائر 4�لحةلأ اساسيّة موزعة ع��  مرازك 39و�ضم المجمع 

(2)
P0T  حيّة بمعتمديات قفصة�

                       حوا�� و�غطي خمدا��ا .ا�جنو�ية ولاقصر وقفصة لاشمالية وسيدي عيش وأم لاعرائس

                  وقد ارتفع عدد لاعيادات لاطبية لا�ي قامت مرزكا المجمع بتأمي��ا من . لأف ساكن 170

 .  2014دة �� سنة عيا 187.356إ��  2009سنة  ��عيادة  169.015
 

طبيبا  34 موزع�ن ب�ن 2014عونا �� مو�� شهر جوان  476و�لغ عدد أعوان المجمع 

لا دراولما تحوارتاعتيادية للمجمع . عاملا 116عونا إدار�ا و 23عون شبه ط�ي و 301وصيلدي�ن اثن�ن و

نزجة خلال نفس لاف��ة د فيما تراوحت لانفقات الم.م 1,495د و.م 1,186ب�ن  2013-2009خلال لاف��ة 

 . قلأ ءانتادو�ة والمستلمزات لاطبية % 50د خصص م��ا ما يناهز .م 1,323د و.م 1,004ب�ن 
 

  لانظر ��وقد ترزكت أعمال ادلائرة ع�� 
ّ
ق المجمع �� تأم�ن المهام المو�ولة له �� دمى توف

 اداري والما�� هتصرفإنجاز عدد من لا�ما�ج لاوطنية إ�� جانب �� إسادء ا�مدخات ح�لايّة وجمالات 

 . 2014إ�� مو�� شهر جوان  2009ة خلال لاف��ة الممدتة من سنة خاصّ  وذكل
  

                                                           
 .والمتعلق بإثادح مؤسسات عمومية 1998فيفري  10المؤرخ ��   (1)
ادلائرة ح�لاية �� ودحة وظيفية منظمة ترابيا �� ش�ل منطقة جغرافية يمكن أن �شمل معتمدية أو كأ�� وتحتوي ادلائرة ح�لاية ع�� ثلاثة  (2)

 .لقرف كارمو ةلوجتلماز ال�حةلأ اساسية والمستشفى المح��: مستو�ات من لاهيا�ل لاعملية
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 أبرز الملاحظات
 

 �� تأم�ن ا�خدمات ح�لاية دور المعمج -
 

 
ّ
 ةلأ اساسيّ المر�ىى بمرزكا حّ�لا  وإرشاد بظروف استقبال�� هذا المجال نقائص لا قت�عل

 بالوسائل لاضرور�ة  � معظمهاجته� عدمحيث من 
ّ
 واطن�نن من تحس�ن تلاواصل عم الملا�ي تمك

عرف من المرزكا �عديد خاصة أنّ لا لأ ةدئااعوانل جالت�و�نية �� الم دورات عدم إنجاز بالإضافة إ�� 

  .تكاظاظا بالمر�ىى
 

 و 
ّ
ل لايومي للعيادات ارتفاع المعدّ  ،ةلاطبيّ لإ ناطارات  ب عن عدم تلبية حاجيات المجمعترت

هزواجت لأ دح�ااق�ىى المضبوط ا فرط نم ةلا بيبطلحاود ��ا لكارمب مويز ال�حةلأ اساسية المؤمّ 

ولم  .بالمناطق ذات لاكثافة لاس�انية لاعاليةة خاصّ  ا ةياعرلل�حلأ ةياساسيةضمن مؤشرات ا�جودة 

ة أنّ خاصّ  بمرهزكا ارتقاء بمستوى ا�مدخات ح�لايّة ع�� عالمجمب لإ باختصاصغياب  �ساعد

  .دتخلا��اع�� زم�د من لانجاعة  إضفاءقصد لإ نم دداختصاصات لاطبية إ�� تبدو تمأدكة  حاجةا�
 

لا نم دداختصاصات��  انقصالمجمع يشهد و   جتلاه��ات  �� شبه لاطبية ومحدودية 

ةلأ اساسيّة ح�لاية ن منمخ�� تحاليل  وجودعن عدم فضلا  كارمز ال�حّ
ّ
تحس�ن تلاكفل  ممّا لم يمك

�ابلما ةيعضو يلإ مدعو ال��ام بقواعد لانظافة وحفظ تردّ  لاوقوف ع�� كما تمّ . بالمجموعة لاس�انيّة

 . المرزكامختلف ب ح�لاة
 

ع�� توف�� الموارد المادية  مرزكا المجمعبا ءلايلا ةيانعللإ بناج� ةمزلااستقبال  و�تعّ�ن للغرض

لاو ة�رورضل�ع لمع�لأ تاردق معد اعوان �� هذا المجال ودتعيم المجمع بالإطارات لاطبية وتفعيل 

لاعمل بالنصوص لاقانونية ولا�ت�يبية لا�ي تأاحت إم�انية تلاعاقد عم أطباء من لاقطاع ا�خاص فضلا 

 .2012الم�م�ج منذ سنة " لاقصر"بادئرة نجاز مشروع مرزك ح�لاة لاوسيط إلإ ناسراع �� 
 

 تنفيذ برماج لاطب لاوقائي -
 

لإ ةّيدودحام�ان ع�ش�و المجم برماج  ناتد بم�وّ أدّت إ�� عدم تلاقيّ  لا�ي ات الماديّة ولابشرّ�ة

زمة وفق ما تقتضيه محاورها فضلا عن �و��ا لا تحظى بالمتا�عة لاطب لاوقائي 
ّ
 .المستمروتلاقييم لالا



962 
 

 
 

وكذكل لا��نامج ��نامج لاوط�ي لرعاية مر�ىى لاسكري وارتفاع ضغط دلام لافبخصوص 

لأ ةملاسل ي�طوام ولاوليد   ضعف �سبة تلاغطية باتلحاليل دلاور�ة  أظهرت لافحوصاتفقد ل

لإ نم دداختصاصات  توف��  عدمفضلا عن  لالازمةلاعناية  تلاثقيف لاص�� يلاءإوعدم المستوجبة 

 .المنتفع�ن ��ذين لا��ناجم�ن لفائدة لاطبيّة
 

ر عن سرطان لاثدي وسرطان عنق لارّ ويشهد تنفيذ لا��نامج لاوط�ي للتّ 
ّ
حم �ع�ا� ق��ي المبك

نجاز إوعدم دى طول آجال ا�حصول ع�� نتائج اختباري الماموغرافيا ولاكشف بالصّ إ�� بالنظر 

  اختبارات عينات عنق لارحم بمرزكا المجمع
ّ
��ذا غطية للنساء المس��دفات تر ع�� �سب لامما أث

  .المستوى لاوط�ي لانتائج الم�جلة ع�� لا�ي ظلت دون لا��نامج 
 

لأ فلتخم ن�ب قيسنتاطراف المدتخلة �� و�تعّ�ن �� هذا المجال    ا ما�حل نجاز لا�ما�ج إ

 لاوطنية 
ّ
ا��اع المجمن �ع صرح�ا��فوت � لإام�انيات لاضرور�ة لا�ي تمك

ّ
    .من تنفيذ مختلف م�ون

 

 لتصفر لإاداري والما�� -
 

 افتقاره�� غياب نصوص ترتيبية تنظم جوانب لاهي�لة ولاتسي�� بالإضافة إ��  المجمع ينشط

�ش�و نظام المعلومات بالمجمع نقائص �علقت  اكم. أدلة إجراءات لمختلف �أشطته وأوجه تصرفهإ�� 

بالبنية المعلوماتية وإجراءات جتميع ومعا�جة لابيانات مما انجر عنه صعو�ات �� تلاثبت من دقة 

 . جتو تايطعلمم� اهغيلبتو اهعي�لإ ابان
 

�� عديد ا�حالات بالمبادئ المنظمة للمالية المجمع لم يل��م  ،و�� ما يتعلق باتلصرف الما��

وضع  يتملم  ،إ�� جانب ذكلو . لعمومية خاصة المتعلقة م��ا بتنفيذ لانفقات والمحافظة ع�� الممتل�اتا

� فرصّت�لأ ادو�ة وترشيد اس��لاكها ه لم يتمّ  من ذكل .ا تاءارجلا ما�حإب ةليفكل
ّ
تلاقيّد بالنصوص  أن

�شاط وعدم حوسبة لا�ت�يبية المتعلقة بمسك حسابية المواد لاصيلدية والمحافظة ع�� سلام��ا 

لإ ةع�اتاس��لاكبخلالات �علقت ظهور إمما ترتب عنه لاصيلدية  وحركة  وزتو�د المرزكا بالأدو�ة 

 .المخزون
 

 وإعادد اطار تلانظي�ي للمجمعضبط ، يتعّ�ن  عللإ فّرصتاداري والما�� بالمجم ولمز�د إح�ام

 
ّ
 إح�امولاعمل ع�� تطو�ر نظام معلوماته وا�حرص ع��  عء المجمأداب ارتقاءقصد  إجراءاتة أدل

 .ادو�ة صرف ��تلاّ تصرفه الما�� وترشيد 
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I-  ح�لايّةا�خدمات  �� تأم�ندور المعمج 
 

 
ّ
 ةلأ ىوتسلما اوّ ة للّ� لأ طوطخ�ا اماميّ تمث

ّ
لأو دارفالأ لاسرة والمتجمع بالمنظومة ل تلا

. لأ اساسيةمرزكا حّ�لا ب لا�ي يتم تأمي��ا أساساة ة ولاوقائيّ لاعلاجيّ  ا�مدخات من خلالة ح�لايّ 

يسدت�� تقديم خمدات �حيّة ذات جودة تحس�ن ظروف استقبال المر�ىى وتوف�� الموارد لابشر�ة و 

بجانب حفظ ح�لاة فضلا عن إح�ام تنفيذ مختلف برماج ولاعناية بمختلف هذه المرزكا وجتلاه��ات 

 .لاطب لاوقائي
 

 استقبال -أ
 

لاعناية ولارعاية بالوافدين ع�� جمال ��  عنصرا أساسيالإو لابقتسالإ ن�سحت لثارشاد 

بالنظر  لفائد��ملاهيا�ل ح�لاية لاعمومية للإسجتابة تلطلعا��م ولل��وض بجودة ا�مدخات المسادة 

ه لوحظ أنّ المجمع لم �عمل ع�� . من لارعاية ح�لاية للمر�ىى لأ ىوتسلماول يمثل  ذكللأنّ 
ّ
غ�� أن

0TP2Fالمناش��ب وردال��ام بما 

(1)
P0T  لا بناوج ن�سحاستقبال من حيث حة المتعلقة لاصادرة عن وزارة �ّلا

لأ ةياعام مرزك "من  سم المرزك ب�لّ إتبّ�ن غياب لافتات خارجية تحتوي  فقد. لإاحاطة بالمر�ىى

لأ ماقصاب"و" مرزك لاطب المدر��ي وا�جام��"و" سيدي بو�حيى"و" ولاطفل بالإضافة إ�� غياب " 

مواعيد تلاحاليل ولاوسائل �لأ تادايع لوداطباء و �لات�جيل و و لاعمل  بمواقيتاعلانات ا�خاصة 

 . ل�حةلأ اساسية مرزكا بجل  لا�ي تمكن من إدارة المق�ح�ات ولاش�اوي 
 

حول استقبال المسن�ن  2008جوان  14خ �� المؤرّ  52وخلافا لمنشور وز�ر ح�لاة عدد 

 
ّ
ر المجمع كرا��ي تمحركة بجميع مرزكا ح�لاة لإاحاطة ��م �� لاهيا�ل ح�لاية لاعمومية، لم يوف

 .�سيتل ةيساس� لأ لقنتا�خاص ذوي ا�حركة المحدودة
 

 �مسا�ت ت�و�نية لفائدة أعوانه ��دف كادورا تأم�نالمجمع  لم يتولّ  ،�الإضافة إ�� ذكلو 

لا جئاتن ّنأ ركذاستبيان ،��لإ اذه اطار. �م جلا لااستقبال لا�افية المعارف والمهارات ولاسلوكيات 0TP3F

(2)
P0T 

� لافر�ق لارقا�ي إجرا
ّ
من  % 70لاو لابقتسالا فورظ صوصانتظار بالمرزكا أظهرت أنّ  ءلاذي تو�

 .المسجتو��ن قد عّ��وا عن عدم رضاهم عمّا يتم تقديمه �� هذا المجال

 

 
 

                                                           
(1)

جوان  11المؤرخ ��  2009لسنة  40والمتعلق باتلحس�ن المستمر للإستقبال بالهيا�ل ح�لاية لاعمومية وعدد  2008جو�لية  19ؤرخ �� الم 66عدد  

2009. 
(2)

خلال  قاموا بمراجعة مرزكا المو�� و�� لانور وزروق وسيدي بو���) سنة 73-17(مواطنا ينتمون للفئة لاعمر�ة  70استبيان شمل عيّنة عشوائية من  

 .2013شهر د�سم�� 



964 
 

 
 

 توف�� الموارد لابشر�ة وجتلاه��ات -ب
 

لم �ساعد محدودية الموارد لابشر�ة وجتلاه��ات بالمجمع ع�� تحس�ن مستوى ا�مدخات 

المرزكا وارتفاع أعادد المراجع�ن ��ا حيث أنّ  �شههدل�ح� ةصاخ ةادسلما ةي�لإ لظ اتكظاظ لاذي 

0TP4Fمرزكا 9(كارز ال�حةلأ اساسية الموجودة بالوسط ا�حضري 

(1)
P0T  ت�ا�وح ) من �شاط المجمع % 80تؤمن

0TP5Fساكن �� ح�ن أنّ المعدل 25.000و 10.000�غطية �ل م��ا ما ب�ن 

(2)
P0T  ساكن ل�ل  5.105لاوط�ي يبلغ

 .مرزك
 

وقد تبّ�ن من خلال المعطيات المتوفرة أنّ المجمع �� حاجة إ�� دتعيم إطاره لاط�ي، حيث 

� اصق�لأ ددع اطباء وهو ما ساهم �� ارتفاع معدل لاعيادات المنزجة  بالوسط ا�حضري �شهد المرزكا 

 2013و 2012عيادة خلال سن�ي  42و 37يوميا من قبل لاطبيب لاودحا ��ذه المرزكا ولاذي تراوح ب�ن 

مر�ضا  30لأ دح�اق�ىى المحدد بال��نامج لاوط�ي دتلعيم وترك�� دلاوائر ح�لايّة لا يتعدى  �� ح�ن أنّ 

لأ ددع ّنأ اطباء بالمجمع لم �شهد ارتفاع. للطبيب لاودحا يوميا  2014-2009خلال لاف��ة  ا�إ راشي�

 .% 10وذكل بالرغم من تطور حجم �شاطه بنسبة 
 

�فو� لإ بط تامدخاختصاص، وقصد تخفيف لاضغط عن المستشفيات مّأا �� ما يتعلق ب

ا ىوتسم ن�سحتو ةيعماج�او ة�وهج�لا ةياعرل�حلأ طوطخ�اب ةيامامية، دحأثت وزارة ح�لاة مرزكا 

ال�حةلأ اساسية عماجمب ا  �قح�أو ةّيبط تاصاصتخا ةدع �     � تادايع مّدقت ةطيس�    ول�ن رُصدت . 

  2012منذ سنة " لاقصر"ائرة اعتمادات لإ�شاء مرزك وسيط بد
ّ
 2014إ�� مو�� شهر جوان ه لم يتم فإن

ه لم يتول لاعمل و . �� إنجازهلاشروع 
ّ
�الإضافة إ�� ذكل و�الرغم من افتقار المجمع لأطباء اختصاص فإن

المتعلق باتلنظيم لاص�� لاذي تأاح لهيا�ل ح�لاة لاعمومية  1991لسنة  63بمقتضيات لاقانون عدد 

 .د تافاقيات عم أطباء خواصإم�انية عق
 

 عددو�� ما يتعلق بالإطار شبه لاط�ي، تبّ�ن أنّ المجمع �ش�و نقصا ��  ،من جهة أخرى و 

 مرازك لا  20أنّ  ذكل .أعوان تلامر�ض
ّ
نجاز المهام إعون تمر�ض ودحا يتو��  م��ا سوى  ر ب�لّ يتوف

ن المتعلقة بت�جيل المر�ىى واستخلاص المعاليم وتّلاصرف �� 
ّ
لأو ة�ودا�شطة لاعلاجية مما لا يمك

�ع ةّي�ا للأ هجوامثل وضمان إستمرارّ���ا ��ذه المرزكا  . ا تامدخ�ا ن�مأت نل�ح
ّ
ر المجمع كما لا يتوف

لا اذه ةيمهأ نم مغّرلاب اختصاص �� ما يتعلق بالوقاية  ة ��� ن�يماس ن�ينقت �م جا ظفح لال�حّ

كل لأ ترهظأاعمال لارقابية أنّ دلاوائر ح�لاية �ش�و نقصا ��  بالإضافة إ��. لأو ضارمالأ او�ئة

 . لاقوابل وفنيي تلاغذية
 

                                                           
(1)

 .�� لانور والمو�� و�� لاسرور وزروق وللاة ولاقصر وسيدي بو��� وا�حميلة ودلاوا��  
(2)
 .2011ا�خارطة ح�لاية  
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ل�ن دحد لا��نامج لاوط�ي دتلعيم وترك�� دّلاوائر ح�لايّة قائمة مرجعية و  ،وع�� صعيد آخر

 
ّ
صنف من أصناف المرزكا ع�� غرار أجهزة  رها ب�لّ تلأ دح�ا نمضاد�ى من جتلاه��ات لاواجب توف

ا ةءارلا روصلزجاوحو ةيبط خ�اصا ةيصوللأ راظنم زاهجو ةيبطاذن وطاولة فحص للقابلة ومصابيح 

0TP6Fاضاءة، تبّ�ن أنّ جل مرزكا

(1)
P0T المجمع �شهد نقصا �� جتلاه��ات سابقة لاذكر  . 

 

  ،إ�� جانب ذكل
ّ
ر المجمع ع�� مخ�� للتحاليل لابيولوجية تلغطية دوائره ح�لاية لا يتوف

�حساب يتم إجراء لافحوصات تلاكميلية  ونتيجة لذكل". سيدي عيش"و" لاقصر"و" قفصة ا�جنو�ية"

وقد أظهرت  .دون إبرام تافاقية �� لاغرضو بمخ�� المستشفى ا�جهوي ا�حس�ن بوز�ان بقفصة المجمع 

رةالمعطيات 
ّ
عدم انتظام �غطية تأم�ن تلاحاليل المخ��ية المستوجبة لفائدة مر�ىى ضعف و  المتوف

لا ةّدم ّنانقطاع �� تأم�ن �عض  ،� ركذ��لإ اذه اطار. لانساء ا�حومالو لاسكري وارتفاع ضغط دلام  

 .2014و 2013أشهر خلال سن�ي  6أصناف تلاحاليل بالمجمع بلغت حوا�� 
 

المرزكا إ�� تحس�ن ظروف لاعمل  جُلّ  يادنية دمى حاجةبيّنت زلا�ارات الم ،�الإضافة إ�� ذكلو 

ر تلاقار�ر ادلاخلية للدّوائ ذكر �� هذا لاصدد أنّ و�ُ . من خلال توف�� جتلاه��ات المكتبية ودجتيدها

ا�حاجيات من جتلاه��ات المكتبية دون أن يتمّ �ش�� باستمرار إ��  2014-2011ح�لايّة خلال لاف��ة 

 .عتلبي��ا من قبل المجم
 

فقد . من طرف المجمع��ا لاعناية  من ضعف��يئة لافضاءات والمبا�ي  �ش�و  ،من جهة أخرى و 

لاع ع�� تلاقار�ر لاصّادرة عن دلاوائر 
ّ
لإ للاخ نم نّ�باط أنّ �عض  2013-2011خلال لاف��ة بالمجمع 

 
ّ
من  فعلا وهو ما تم لاوقوف عليه للفضاءات والمبا�ي ��ا نجاز أعمال صيانة إدة إ�� المرزكا بحاجة تمأك

" خد رابح"و" المحطة"و" �� لانور "و" راس لا�اف"و" زروق "و" المو��"خلال زلا�ارات الميادنيّة لمرزكا 

 ".للاة"و" سيدي عيش"حدلأ ةياعر ي�ام ولاطفل بـ خاصّةو " لاقر�ة"و
 

، لوحظ عدم جته�� و�� ما يتعلق بجانب لاسلامة ولاوقاية بالمبا�ي لا�ي يتصرف ف��ا المجمع

ر  ،كرز�لل احةلأ اساسيّة بوسائل مقاومة ا�حرائق 24
ّ
�� عدد م��ا ا�حماية لالازمة إ�� جانب عدم توف

 .2014-2011مما �سبب �� �عرّضها إ�� لاسرقة �� عدة مناسبات خلال لاف��ة 
 

 

 

 

 

                                                           
(1)

لأ ةياعام ولاطفل ع�� غرار مرزكا �� لانور وعمر بن سليمان وللاة ولاشبيبة وأولاد ز�د والمستقبل وزلاعابطية ومن�ل ميمون والمتكيدس ولاقصر ومرزك  

 .��ا للأ مأو روناقصاب
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  حفظ ح�لاة ولانظافة -ج
 

ح�لاة ولانظافة بالهيا�ل ح�لايّة �� إطار �عز�ز حفظ صدرت عديد لانصوص لا�ت�يبية 

0TP7F�م ةصا�لأ اامر ،لاعمومية

(1)
P0T  0ومنشور  2008لسنة  2745عددTP8F

(2)
P0T  2006لسنة  75وز�ر ح�لاة عدد .

ع�� تلاقيد بما جاء ��ذه لانصوص خاصة �� ما  لم يحرصلأ ترهظأ دقاعمال لارقابية أنّ المجمع 

لأ ةفاظنو ةّيايديبتعقيم المستلمزات لاطبية وتلاصرف �� نفم��ا يتعلق   .اا ةطش�الأ تل�ح
 

وضع ، 2014لم يتول المجمع إ�� مو�� شهر جوان  ،فبخصوص �عقيم المستلمزات لاطبية

ن من تنظيم ومراقبة عمليات تلاعقيم بالمرزكا
ّ
ول�ن نص المنشور عدد  ،فضلا عن ذكلو . إجراءات تمك

ا�حرارة ا�جافة بأخرى �عتمد ا�حرارة سابق لاذكر ع�� �عو�ض آلات تلاعقيم بواسطة  2006لسنة  75

لم يتول المجمع خلال لاف��ة  ،�الإضافة إ�� ذكلو . لارطبة فإنّ المجمع لم �شرع �عد �� هذه لاعملية

 .خاص بآلات تلاعقيم ةوقائيّ  صيانة وضع برنامج 2009-2013
 

ت ومواد تنظيف ما تمّ توف�ه� لفائد��ا من أدواو تبّ�ن من خلال المقار�ة ب�ن طلبات المرزكا و 

  ع�� تلبية حاجيات المرزكا  عدم قدرة المجمع 2013-2009خلال لاف��ة 
ّ
قة بنظافة من المستلمزات المتعل

ادارة ا�جهو�ة للح�ة خلال لاف��ة  لاصادرة عنأنّ تقار�ر دتلاقيق  ،و�ذكر �� هذا لاصدد. ايدي

لأ ةّاساسية با�جهة مرزكا لالإ مدع ترهظأ ركذلا ةفل��لأ ةفاظن بناجب ماايدي بمعظم   .ل�ح
 

لأ تايافن ا�شطة ح�لايّة، لم �عمل  ،وع�� صعيد آخر ا بناجب قلعتي ام ل� فرصت�  ��

قة 2008لسنة  2745لأمر عدد ل خلافاالمجمع 
ّ
�� جمال  آنف لاذكر ع�� إرساء إجراءات وا�حة وموث

 �عهد إل��اتلاعاقد عم مؤسسة أو  لذكل وتوف�� لاوسائل لاضرور�ة والملائمةتلاصرف �� لانفايات 

 بصفةتلاصرّف �� هذا المجال يتم  وقد نتج عن ذكل ة هذه لانفاياتوإزلا ةعمليات نقل ومعا�ج

دورات  تنظيمللأمر سابق لاذكر  خلافاالمجمع كما لم يتول . ب�ن المرزكا و�طر�قة غ�� مودحةعشوائية 

 . ح�ليّة ا�خطرة وتكييفها وجمعها وخز��ا� هناوعأ ةدئافل ةين�و��م جلأ تايافن زرف لاا�شطة ا
 

لإ نع ةرداّصادارة  ،و�الإضافة إ�� ذكل   ا تايصوتل ا ةع�اتم ل �وتي لا�  جلما ّنأ ظحومع  

م��ا جوانب حفظ ح�لاة خاصة  بمختلفوالمتعلقة  2013-2009ا�جهوّ�ة للح�ة خلال لاف��ة 

�شروط حفظ ح�لاة ولانظافة لمرزكا الانسب المدتنية لا�ي تم ��جيلها ع�� مستوى لا��ام  معا�جة

 ".قفصة لاشمالية"بادئرة  % 40و" سيدي عيش"بادئرة  % 33,6ما قدره  2013 ولا�ي لم تتعد �� سنة
 

                                                           
(1)
 .قرطو طورش طبضب قلعتلما ال� فرصت�لأ تايافن ا�شطة ح�لاية 2008جو�لية  28المؤرخ ��  
(2)
 .المتعلق بتنظيم خمدات �عقيم المستلمزات لاطبية بالمؤسسات ح�لاية لاعمومية و�عز�ز جود��ا ونجاع��ا 2006سبتم��  6المؤرخ ��  
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II- تنفيذ برماج لاطب لاوقائي 

 

لمعا�جة ما وزارة �ّلاحة عددا من لا�ما�ج لاوطنية للح�ة ذات أ�عاد وقائية  وضعت

و�تم تنفيذ هذه لا�ما�ج  .ازتيد حاجيات المواطن�نعم لابلاد من تحولات و�ائية وديمغرافية  تواجهه

لا�ما�ج لا�ي  هذه لأ تلمش دقاعمال لارقابية عددا من. �ع اساس�لأ طوطخ�ا ىوتسم امامية للّ�حة

 .�وت�م جمع ال�حةلأ اساسيّة بقفصة تنفيذها

 

 لاسكري وارتفاع ضغط لادملا��نامج لاوط�ي لرعاية مر�ىى  -أ
 

��دف  1993لا��نامج لاوط�ي لرعاية مر�ىى لاسكري وارتفاع ضغط دلام منذ سنة  وضع تمّ 

لمر�ىى وا�دح من المضاعفات وذكل من خلال لا��وض باتلثقيف هؤلاء اتأم�ن لارعاية لاضرور�ة ل

ومراقبة تنفيذ انتشارها وتقييم المؤشرات المتعلقة بلاص�� للمر�ىى وتلاق�ىي المبكر لهذين المرض�ن 

 .م�ونات لا��نامج
 

�جميع المر�ىى إذ لا يتم  لم يكن شاملا ولوحظ أنّ �شاط تلاثقيف لاص�� ع�� أهميته 

�لل احةلأ اساسيّة 28�� تأمينه  و�رجع ذكل بالأساس إ�� نقص الموارد لابشر�ة المؤهلة للقيام  .كرز

أخصائي�ن �� تلاغذية يقومون بتحسيس المر�ىى الممزن�ن  3 سوى جمع لا يوجد بالم��ذا لانشاط حيث 

 .وإرشادهم حول ا�حميات لاغذائية
 

و�الرغم من أهمية تلاق��ي المبكر لمرض لاسكري �� ا�دح من المضاعفات المحتملة، لم تتعد 

ويعزى . 2013من المس��دف�ن خلال سنة  % 1,5�سبة تلاغطية باختبارات تلاق��ي عن هذا المرض 

إ�� ضعف تلبية المجمع �حاجيات المرزكا من وسائل ومستلمزات اختبارات قيس �سبة  ساساأذكل 

 .لاسكري �� دلام
 

لا��نامح إجراء عدد من لافحوصات  تضمّنفقد  ،مّأا بالنسبة لمتا�عة المر�ىى الممزن�ن

قصد كاتشاف  وذكل تلاكميلية بصفة دور�ة لفائدة المصاب�ن بالسكري وارتفاع ضغط دلام

بمرزكا " لاهيموغلو��ن لاسكري "وقد لوحظ ضعف توتار إجراء تحليل . وا�دح م��ا � تافعا�لإ ابانالم

 % 10,72 ��ذا تلاحليل ع�� تلاوا��تغطية لا�سب  2013و 2012خلال سن�ي  لم يجتاوز للمجمع، حيث 

ا هو ممّ  % 34,5و % 46 ع�� تلاوا�� "لاكر�اتين�ن"كذكل لم تتعد �سبة إجراء اختبارات . % 14,4و

لوحظ عدم تمك�ن المر�ىى من إجراء تحاليل  ،�الإضافة إ�� ذكلو . ��نامج المذ�ور لل طبقامستوجب 

د المجمع". لا�ولست��ول منخفض لاكثافة"
ّ
حاليل ع�� ضرورة �عث مخ�� خاص للتّ  إجابته ضمن وقد كأ

 لاطبيّ 
ّ
 .  عة له بالنظرجان من �غطية جميع دلاوائر لارّ ة يمك
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 ب�لّ من مرزك ترك�� عيادت�ن للتّق��ي المبكر عن اعتلالات لاشبكية  2012منذ شهر أوت تمّ و 

 .2012اخ�� انقطع عن تأم�ن هذه لافحوصات منذ شهر نوفم��  غ�� أنّ هذا .لاقصرمرزك �� لانور و 
 

 مّأ 
ّ
لا��نامج لاوط�ي لرعاية مر�ىى لاسكري  تضمّ��ااتلقييم والمتا�عة لا�ي بق ا �� ما يتعل

مرازك  16بز�ارة  2013المنسق ا�جهوي لل��نامج قام خلال سنة  فقد تبّ�ن أنّ  ،ارتفاع ضغط دلامو 

اقتضاه هذا  مثلماإعادد تلاقار�ر لاسنو�ة  ودون مرازك  39�لحةلأ اساسيّة فقط من جمموع 

 .لا��نامج

 

قدلى المجمع  ة وشاملةلوحظ غياب معطيات إحصائية حينيّ  ،من جهة أخرى و 
ّ
تطور ب تتعل

��م ضمن لا��نامج لاوط�ي لرعاية مر�ىى لاسكري وارتفاع ضغط دلام وهو ما لا  المتكفّلأعادد المر�ىى 

 
ّ
 . نسق تطورهال وفقاا تايجاح�ا ديدحت نم للأ ة�ودأ نم ةيلعفامراض الممزنة يمك

 

 ل��ا جمانللأ ةملاسل ي�طوام ولاوليد -ب
 

لأ ةملاسام ولاوليد ��دف تلاقليص من وفيات إرساء لا��نامج لاوط�ي  1990منذ سنة تمّ 

رات أثناء ا�حمل ولاولادة وذكل من خلال لا��وض 
ّ
او ملاو نادلوللإ نم ةياقواعاقة لاناجتة عن تلاعك

. بمراقبة ا�حمل ولاولادة وما �عدها ومقاومة مرض فقر دلام لاناتج عن عوز ا�دحيد دلى المرأة ا�حامل

 عم إدماجتوحيد طرق المتا�عة ودتلاخل أثناء ا�حمل وما �عد لاولادة اهادف تمّ  هذه وتلحقيق

لأ ةّياساسيّة بالإضافة إ��  او مالأ ةح� تاملاو لفطلا ميظنتل�ئاع�ا تامدخ نمض لا ةياعرل�ح

 .بأهمية المراقبة ح�لايّة أثناء ا�حمل ولاولادةوتثقيفها تحسيس لافئات المس��دفة 
 

عدم برجمة حصص  2013-2010خلال لاف��ة لوحظ  ،فبخصوص جانب تلاثقيف لاص��

و�ذكر . أهمية عيادات ف��ة ا�حمل وما �عد لاولادةب للتحسيسجماعية بالمرزكا لفائدة لانساء ا�حومال 

 2013-2011خلال لاف��ة " سيدي عيش"من لاولادات باادلئرة ح�لايّة  % 36أنّ حوا��  ،�لإ اذه اطار

من  % 98نّ إس�تا�يجية لا��وض بقطاع ح�لاة ��دف إ�� بلوغ �سبة أ بالرغم مننة �حيا غ�� مؤمّ 

دتعيم لاثقافة ح�لايّة لاعمل ع�� وهو ما �سدت�� زم�د  2016لاولادات المؤمنة �حيا بحلول سنة 

ان
ّ
  .للس�

 

من لانساء  % 60واق�تىى لا��نامج لاوط�ي تلطو�ر وترك�� دلاوائر ح�لايّة بلوغ �سبة 

 % 40الم�جلات �� دفاتر المتا�عة بالنسبة للعيادات المستوجبة �� ف��ة ما قبل ا�حمل و�لوغ �سبة 

�سبة حا�ا�م رزنامة عيادات ما  2013-2010وقد بلغت خلال لاف��ة . بخصوص عياد�ي ما �عد لاولادة
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 �� ح�ن لم تتعد �س % 71قبل ا�حمل بادلوائر ح�لايّة تّلاا�عة للمجمع 
ّ
 حضرن �ي بة لانساء لالا

 .% 18 "قفصة لاشمالية"باادلئرة ح�لايّة هذه لانسبة  ولم جتتاوز  % 34ما �عد لاولادة  �يعياد
 

كما تق��تي من�جية المتا�عة أثناء ف��ة ا�حمل إجراء عدد من تلاحاليل المخ��ية قصد تفادي 

� ببستت دق ي�لإ اضرار با�جن�ن و�حة المرأة    ا تافعاضلمل� لأ للاخ نم نّ�بت دقاعمال . ا�حامل    

فضلا  2013كارز ال�حةلأ اساسيّة لا تقوم بإجراء تحليل لا��اب لاكبد منذ شهر نوفم��  لارقابية أنّ 

حيث  2013منذ شهر أفر�ل بصفة منتظمة عن عدم إجراء تحليل داء المقوسات وا�حم��ة وزلاهري 

طلب إجراء  111وقد تم إحصاء . دلى ا�خواص ذكللأ ناحيان توجيه ا�حومال لإجراء يتم �� كث�� 

لم يتم ا�حصول ع�� " سيدي عيش"بمراقبة �حة المرأة ا�حامل باادلئرة ح�لايّة  يتعلقتحليل 

هذه لاوضعية إ�� المجمع  أرجعوقد . 2013نوفم��  29إ��  2013أفر�ل  8نتائجها خلال لاف��ة من 

" ا�حس�ن بوز�ان"م بقفصة ومخ�� المستشفى ا�جهوي مخ�� لافرع ا�جهوي لبنك دّلا  �ل من تماناع

ر عدم  بدعوى هذه تلاحاليل  إجراءبقفصة عن 
ّ
   .لإنجازها المخ��ية لاضرور�ة لا�واشفتوف

 

كما �سدت�� تما�عة �حة ا�حومال لاقيام بكشف لافحص بالصدى وذكل للتأدك من 

ه . حةا فشكو ن�نج�ا للأو تاهوشتاورام المحتملة
ّ
مرزك وسيط بولاية قفصة  غياب �سببغ�� أن

وعدم تأم�ن لاعيادات ا�خارجية �� اختصاص طب لانساء وتلاوليد بالمستشفى ا�جهوي ا�حس�ن بوز�ان 

ومن  .، لا يتم إجراء هذا لاكشف لفائدة ا�حومال بالمرزكا تّلاا�عة للمجمع2014بقفصة إ�� مو�� مارس 

ل ةعجان�حةلأ ام يضمنأن لا شأن ذكل  ا ةع�اتلمل وا�جن�ن طبقا للأهادف المرسومة ضمن هذا  

 .لا��نامج
 

توف�� أدو�ة مكملات ا�دحيد ابادتء  ،�الإضافة إ�� ذكل، تتطلب رعاية المرأة أثناء ف��ة ا�حملو 

�� زتو�دها بالكميات  نقصاأنّ المرزكا �ش�و  ،� ظحول دق�لإ اذه اطار .من لاشهر ا�خامس ل�حمل

 % 12,81و 2012 �� سنة % 9,14للنساء ا�حومال بلغت �سبة �غطي��ا لهذه نم ة�رورض لأادو�ة حيث 

 .2013�� سنة 
 

 لا��نامج لاوط�ي للتق��ي المبكر لسرطان لاثدي وسرطان عنق لارحم -ج
 

، حيث يحتل سرطان لاثدي المرتبة 2001سنة  �� تم �عث لا��نامج لاوط�ي لم�افحة لاسرطان

فيما يتم سنو�ا  % 30تصيب لانساء �� تو�س بنسبة تناهز  �و�لأ ن�ب نم امراض لاسرطانية لا�ي

و��دف لا��نامج لاوط�ي للتق��ي المبكر عن . حالة جديدة من سرطان عنق لارحم 250��جيل حوا�� 

ا ناطرل�إ يدث� ��خ� ضرلما صي�لأ هلحارم او�� قصد تلاخفيض من �سبة ا�حالات المكتشفة �� 
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و�رتكز تنفيذ لا��نامج ع�� جملة من لافحوصات لاطبية لفائدة لانساء لالا�ي ي��ددن ع��  .طور تمقدم

 .لاهيا�ل ح�لايّة لاعمومية
 

بتحديد  2013-2010وقد لوحظ عدم قيام دلاوائر ح�لايّة تّلاا�عة للمجمع خلال لاف��ة 

وقد . �ذه لا�ما�جأهادف سنو�ة تخص عدد لانساء المس��دفات وكذكل لانسب المف��ض �غطي��ا �

 لم جتتاوز �جلت دلاوائر تّلاا�عة للمجمع �سب �غطية بالفحوصات لاطبية تلق��ي سرطان لاثدي 

كما . ع�� لاصعيد لاوط�ي % 35من لانساء المس��دفات، فيما بلغت هذه لانسبة حوا��  % 15,61

كارم لجب متي لا هّنأ ظحوز ال�حةلأ اساسيّة توثيق لافحوصات المنزجة ونتا

  .ئجها

 

يق��تي تلاق��ي المبكر لسرطان لاثدي لاقيام باختبارات الماموغرافيا  ،علاوة ع�� ذكلو 

 . ولاكشف بالصدى
ّ
  �ي لم يتحصّلن ع�� نتيجة اختبار الماموغرافيا حوا��وقد بلغت �سبة لانساء لالا

لا مدع ظحول اماسجتابة لطلبات لاكشف بالصّ  .2013-2011خلال لاف��ة  % 54   هر دى منذ ش

ة إ�� عدم وجود طبيب هذه لاوضعيّ  المجمع أرجعقد و . 2014شهر مارس  مو��وإ��  2012فيفري 

 "ا�حس�ن بوز�ان" بالمستشفى ا�جهوي  آلة لاكشف بالماموغرافيا عطب�عدد حالات �ة و اشعّ ختص �� مُ 

ا�خطوط لاصادرة عن أطباء و المتعلقة بإجراء هذا لاكشف وذكل رغم لاطلبات لاعديدة بقفصة 

 .ة بالمجمعاماميّ 
 

فل�ن جاء بال��نامج أنّ تق��ي هذا المرض يتم عن  ،ا بخصوص مقاومة سرطان عنق لارحممّأ 

�ي ي��ددن ع�� لاهيا�ل  ،نات خلايا عنق لارحمطر�ق اختبار عيّ 
ّ
ويشمل جميع لانساء المس��دفات لالا

 
ّ
ر ح�لايّة لاعمومية، فقد تبّ�ن عدم تنفيذ هذا لا��نامج ع�� مستوى مرزكا المجمع بالنظر لعدم توف

ن من تقر�ب ا�مدخات من المواطن�ن وكاتشاف المرض �� 
ّ
ام�انيات المادية لاضرور�ة وهو ما لا يمك

لأ هلحاراو��  و . 
ّ
ه يتم توجيه لانساء المس��دفات إ�� دلايوان لاوط�ي للأسرة ولاعمران �الرغم من أن

 أنّ �سبة تلاغطية لم جتتاوز 
ّ
ع�� لاصعيد  % 20مقابل  % 1,5للا اذه ءارجلإ ةصفقب يرشباختبار إلا

  .لاوط�ي
 

 لا��نامج لاوط�ي للطب المدر��ي وا�جام�� -د
 

و�رتكز تنفيذ  .ا تانو�لملل ةيئاقو�لأ طوطخامامية للح�ة�عت�� لاطب المدر��ي وا�جام�� من 

نجاز حصص إلا��نامج ع�� لاقيام بفحوصات دور�ة وأخرى خصوصية لفائدة تلالاميذ فضلا عن 

وقد تولت فرق ح�لاة المدرسية وا�جامعية تّلاا�عة للمجمع خلال . للتثقيف لاص�� بالوسط المدر��ي

فحصا  14.319و 18.924و 14.469و 17.327ع�� تلاوا�� إنجاز  2013-2009لاسنوات دلاراسية للف��ة 

 .من المس��دف�ن % 88و % 84و % 67و % 83طبيا أي بنسبة �غطية بلغت تباعا 
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المتعلق بتطو�ر خمدات  1998سبتم��  30بتار�خ  94ول�ن نصّ منشور وز�ر ح�لاة عدد 

ا ل�حةلأ اساسيّة لسد��ي وقت ح�لاة المدرسية وا�جامعية وتكثيفها ع�� ضرورة تخصيص أطبا

لاعمل للقيام بأ�شطة لاطب المدر�ىي وا�جام��، فإنّ أطباء المجمع لا يخصصون سوى سدس وقت 

 . عملهم لهذا لانشاط
  

0TP9Fمن جهة أخرى، دحد المنشور و 

(1)
P0T  رزنامة لافحوصات المستوجبة  1996لسنة  112عدد

لأ تزربأ دقاعمال لارقابية عدم . ح�ليّةلفائدة تلالاميذ حسب مستو�ا��م دلاراسية ووضعيا��م ا

ادمرس ابادتئية بادئر�ي  10شمولية خمدات لاطب المدر��ي �جميع المس��دف�ن حيث لم يتم �غطية 

ممّا حال دون تأم�ن لافحوصات  2014-2013خلال لاسنة دلاراسية " قفصة لاشمالية"و" لاقصر"

 .مثلما اقتضاه هذا المنشور  المادرس المعنيةبلاطبية و�أشطة المراقبة لاو�ائية وتلاثقيف لاص�� 
 

وع�� لارغم من أهمية لافحوصات لاسنو�ة لفائدة تلالاميذ لارّاسب�ن قصد رصد لاعومال 

�سبة �غطية هذه  فإنّ  ا،ح�لايّة لا�ي قد ت�ون ساهمت �� إخفاقهم وتاخاذ ادتلاب�� لاضرور�ة �� شأ��

لم  ،�الإضافة إ�� ذكلو . 2013-2009من تلالاميذ المعني�ن خلال لاف��ة  % 47لافحوصات لم جتتاوز 

تقم فرق ح�لاة المدرسية بالمجمع خلال نفس لاف��ة بتخصيص ز�ارات تما�عة للتلاميذ المصاب�ن 

نجاز أية �أشطة �� إسابق لاذكر فضلا عن عدم  112بأمراض مزمنة حسب ما اقتضاه المنشور عدد 

لأ تلاج� نم نّ�بت ام بسا�شطة المدرسية لعيّنة شملت  إطار تلاثقيف لاص��  .مؤسسة تر�و�ة 12
 

ا بخصوص مراقبة وتقييم أعمال فرق ح�لاة المدرسية و�الرغم من وجود مؤشرات مّأ 

دوائر المجمع لا تقوم باحتساب  ضبطها لا��نامج لاوط�ي دتلعيم وترك�� دلاوائر ح�لايّة فقد لوحظ أنّ 

 . نجاز المهام المنوطة �عهد��اإنجازات هذه لافرق ودمى توفقها �� إوقوف ع�� هذه المؤشرات قصد لا

 

0TP10Fوخلافا لمنشور  ،من جانب آخرو 

(2)
P0T  المتعلق بتحديد مهام  2012لسنة  54وز�ر ح�لاة عدد

0TP11Fالمرزكا

(3)
P0T  ا�جهو�ة للطب المدر��ي وا�جام�� ولاذي دّحد تركيبة لافرق ح�لايّة ��ذه المرزكا فإنّ المرزك

 . ي للطب المدر�ىي وا�جام�� بقفصة لا يتوفر ع�� أخصائي نفسا�ي وأخصائي �� تلاغذية وقابلةا�جهو 
 

 

 

 

                                                           
(1)

المتعلق بمراجعة رزنامة  1996سبتم��  28المؤرخ ��  112منشور مش��ك ب�ن وزراء ح�لاة لاعمومية ولاشباب ولاطفولة ولا��بية وتلاعليم لاعا�� عدد  

 .أهم خمدات ح�لاة المدرسية بالمؤسسات لا��بو�ة
(2)
 ي وا�جام��المتعلق بتحديد مهام المرزكا ا�جهو�ة للطب المدر�� 2012جو�لية  31المؤرّخ �� 
(3)

ع�� أنّ المرزكا ا�جهو�ة للطب المدر�ىي وا�جام�� تصنف كمرزكا �حة أساسية ع�� غرار المرزكا لاوسيطة وت�حق  2012لسنة  54نص المنشور عدد   

 .جممع ال�حةلأ اساسية تلاا�عة له ترابيا
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III- ��فّرصّت لإاداري والما

 ل

 

خلصت لارّقابة المنزجة �� هذا المجال إ�� لاوقوف ع�� ملاحظات تتعلق بأدوات تلانظيم 

� فرصّتلا�و تاقفن�لأ ادو�ة  . ال�يست� ا زاجنإ�و تامولعلما ماظن�ول

 

 تلانظيم ولاتسي�� ونظام المعلومات  -أ
 

حيث  1998لإ لازي اطار تلانظي�ي للمجمع غ�� مكتمل وذكل بالرغم من إادحثه منذ سنة 

قة�ت�يبية لانصوص لالم تصدر 
ّ
 لا �ساعدبتنظيمه وهي�لته وطرق �سي�ه� وهو ما من شأنه أن  المتعل

نه من تلاوظيفالمجمع ع�� أداء مهامه 
ّ
يد علاقاته تحدمن امثل لموارده لابشر�ة والمالية و  وأن لا يمك

�يس� كارمز ال�حةلأ اساسية �� غياب قرار  و�تمّ . عم مختلف المصا�ح ولاهيا�ل المعنية بأ�شطته

�الإضافة و . سالف لاذكر 1991لسنة  63اقتضاه لاقانون عدد  وذكل خلافا لمااخ�� يضبط نظامها دّلا 

لأو ةّيساسالأ ةاق ،إ�� ذكل  ّ�لا زكارم ّنح بمق�تىى نص  تم ضبط قائم��اسام تّلاا�عة للمجمع لم ي

0TP12Fترتي�ي

(1)
P0T من قبل وز�ر ح�لاة . 

 

ه ولوحظ 
ّ
لم يتم إصادر قرار إثادح �� شأن ادلائرة ح�لايّة ، 2014إ�� مو�� شهر جوان أن

0TP13F"قفصة لاشمالية"

(2)
P0T  لأ ما�حلأ اقبطامر عدد    2000نوفم��  27المؤرخ ��  2000لسنة  2825كلذ 

�انية المتعلق بتنظيم دلاوائر ح�لايّة وهو ما من شأنه أن لا �ساعد ع�� حسن تلاكفل بالمجموعة لاسّ 

 . لأ غول�اهادف لا�ي جاء ��ا لا��نامج لاوط�ي دتلعيم وترك�� دلاوائر �ّلاحية
 

فقد تبّ�ن أنّ المجمع لم يتول وضع مخططات سنو�ة  ،بأدوات لاتسي��ا �� ما يتعلق مّأ 

لأ تايضتقلم افلاامر عدد  2014-2010لأ�شطة دوائره ح�لايّة خلال لاف��ة    2000لسنة  2825

كما لوحظ أنّ المجمع لم يتول . المذ�ور آنفا وهو ما حال دون تقييم أداء مختلف �أشطة هذه لاهيا�ل

ة إجراءات 
ّ
ن من ضبط المهام وتحديد المسؤوليات و�يان مساكل المعلومات ولاوثائق مما وضع أدل

ّ
تمك

لأ ءانتقادو�ة وتبادل  جمالساهم �� ضعف تلانسيق ب�ن مختلف المرزكا ولاهيا�ل تّلاا�عة له خاصة �� 

 . المعطيات
 

ل لاذي تؤمّنه و�النظر 
ّ
امراض  تلاو�� منجمال لأ طوطخ�امامية للح�ة �� إ�� دلاور لافعا

  من انتشارها فإنّ  لأاو�ئة وا�دّح 
ّ
�عت�� عنصرا هاما �ساهم ��  �� شأ��ا ر معطيات دقيقة وشاملةتوف

لأامر عدد . إضفاء لانّجاعة ولافاعلية ع�� دتخلا��ا تقمب ةي�ىى  ا ةرئادلل تدهع دقل�ح   2825               

                                                           
(1)
مو ةسوس� ةّيساسالأ ةح�لا عمجم نأش �� ةرداصلا تارارقلا رارغ �جمع ال�حةلأ اساسية بصفاقس  . 
(2)

ئرة تنشط فعليا منذ سنة  
ّ
 .2002هذه ادلا
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ح�لايّة ولاو�ائية، غ�� أنه لوحظ عدم سالف لاذكر مهمّة جتميع وتحليل المعطيات  2000لسنة 

إرساء قواعد عمل وا�حة ع�� مستوى المجمع تضبط طر�قة جتميع المعطيات ومراقب��ا واستغلالها 

 .�� تما�عة �أشطة المرزكا
 

عدم توحيد تلاقار�ر المعدّة من قبل دّلاوائر ح�لايّة، إذ يذكر  إ�� وقد أدت هذه لاوضعية

لا  ،لأف ساكن 120لا�ي تؤمن مرزكاها خمدات �حوا�� " قفصة ا�جنو�ية"ة ع�� سبيل المثال أنّ دائر 

ال��نامج لاوط�ي �نجاز لا�ما�ج لاوطنية إتقوم ع�� غرار بقية دلاوائر ح�لاية، بإعادد تلاقار�ر المتعلقة ب

ةلإ انجابية الا طغض عافتراو يركسلا ةطش�أ ر�راقتو مدل�حّ كذكل لا تتو�� هذه . ى�رمب لفكتلى 

 .مختلف �أشط��ا ح�لايّةحول نجاز تقر�ر سنوي إائرة دّلا 
 

ر ا�حواسيب بالمرزكا، يتم معا�جة المعطيات وجتميعها بصفة يدو�ة بالرغم 
ّ
ونظرا لعدم توف

ةلأ اساسيّة تلاا�عة للمجمع  ك��ةمن  نجازها ولابالغ عددها حوا�� إ لاواجبتلاقار�ر و كارم ددز ال�حّ

نجاز عدد من تلاقار�ر لاشهر�ة إ��  تأخ�ا� دّلاوائر  ��جيل ،ذه لاوضعيةوقد انجرّ عن ه. تقر�را 1350

  2013و 2012أشهر بالنسبة لبعض تلاقار�ر المتعلقة �سن�ي  6 بلغولاسنو�ة 
ّ
ر قاعدة وكذكل عدم توف

ن من تما�عة لاوضع لاص�� ولاو�ائي ع�� مستوى 
ّ
 .دوائرهمختلف بيانات شاملة دلى المجمع تمك

 

ن
ّ
لا دنع ةّيحياقتضاء و�مك ح ا تاءارجالإ ذاخّتإ نم ةيئال�ّت


ولاو ةّيح�لا تايطعلما ليل� . 

لإ ةطلسل ااشراف دون تحليلها  غ�� أنّ   لاحإو تايئاصحالإ فلتخم عيمجت ��ع رصتقا عمجلما ر��     

لأ تايضتقلم افلاخو هّنأامر عدد تبّ�ن و . وتما�عة نتائج دراس��ا

سالف  2000لسنة  2825��كلذ بناج  

عدم لا��ام دلاوائر ح�لايّة بالمهام المو�ولة إل��ا �� المتا�عة المنتظمة للوضع لاص�� ولاو�ائي لاذكر 

ا مت ام وهو ةّيلديصللإ للاخ نم ةصاخ هيلع فوقواطلاع ع��  ا داولما نم نا�ّسل ا تايجاح ريدقتل

 . 2013-2011محاضر جلسات �جا��ا لافنية للف��ة 
 

لأ تاعمال لارقابية أنّ المجمع لم يتول توظيف تلاطبيقات المتوفرة بيّ  ،وع�� صعيد آخر

�ح و . �ع هيد�ا للأ وحنامثل تلطو�ر أدائه
ّ
فقد �لإ اذه اطار أنّ المجمع تا

ّ
تّلاطبيقة  عن استغلال توق

لأ نوزخلم ةّينيح�ا ةع�اتلما بايغ هنع جتن ام وهادو�ة ، 2010� فّرصتلاب ةصاخ��لأ ادو�ة منذ سنة 

ه يتم استغلال تطبيقة . واس��لا�ات المرزكا
ّ
� فرصتلاب ةقلعتلم�لأ نوؤش اعوان " وظيفة"كما تبّ�ن أن

ة بالإضافة إ�� عدم تحي�ن لابيانات  ذكلبصفة جزئية 
ّ
أنّ عديد لاوظائف لا�ي توفرّها بقيت غ�� مستغل

قة" ثابت"تطبيقة  ولم يتمّ كذكل تحي�ن معطيات .المدرجة ��ا
ّ
نقولات خاصّة خلال لاف��ة بالم المتعل

2012-2013 . 
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� فرصتلاب�لأ ارشيف  ،وع�� صعيد آخر  ى�ع� ةيلخ   حإدثا  جلما لوتي ممع    خلافا

لأ تايضتقامر 0TP14F

(1)
P0T  فضلا عن عدم تخصيصه لإعتمادات سنو�ة لصيانة  1988لسنة  1981عدد

لأ ظفح ّنارشيف يتم �� مقرات  ،وقد بيّنت المعاينات الميادنيّة. لأ تلاحارشيف و��يئ��ا وجته��ها

زمة و 
ّ
لم �عتمد المجمع جادول  ،�الإضافة إ�� ذكلو . لإ نم ةيامح�ا لئاساتلافإ�� تفتقر إ�� لا��وئة لالا

0TP15Fةدمد استبقاء لاوثائق ا�خصوصيّ 

(2)
P0T علقت �عدم حا�ا�م  ،مما نتج عنه عدة اخلالات �� هذا المجال�

إطار مختص ��  �عدم وجودجلما ررب دمع هذه لإاخلالات و  .لاف�ا�ت لانشطة وشبه لانشطة للوثائق

 . ارشيف فضلا عن نقص المحلات المعدة للأرشيف
 

 إنجاز لانفقات وتما�عة المتمل�ات  -ب
 

بمجلة المحاسبة  لاواردةتبّ�ن عدم لا��ام المجمع ببعض لاقواعد المنظمة للمالية لاعمومية 

0TP16Fلاو ةيمومعلا صوصنل��ا زاجنإب ةقلعتلما ةيبيتللأ ةصاخو تاقفنامر

(3)
P0T  فقد .1994لسنة  2617عدد 

� إصادر 
ّ
وقد أدّى . 2013و 2012سبيل لاتسو�ة خلال سن�ي  أو ع��يدو�ة لا��وّد لاأذون عديد تو�

لإ زواجت اعتمادات المرصودة بالفقرات  ا اذه ل�إ وحن� �ع فّرصت� " اعتناء بالبناءات"ا�خاصة بـ ل

�� إجابته المجمع  �رّر و . د.أ 40بقيمة ناهزت " شراء لالوازم والمعدّات"و" �عهد وصيانة وسائل لانقل"و

 .��ا ةيساسح لا عاطقل�ص�لإ بايغو اعتمادات �� لافقرات المعنيةتلاصرف هذا 
 

من  89المجمع لا يح��م مبأد سنو�ة الم��انية المنصوص عليه بالفصل  فإنّ  ،علاوة ع�� ذكلو 

لفائدة لاصيلدية المرزك�ة  2011حيث تو�� خلاص فوتا�� �عنوان سنة  ،جملة المحاسبة لاعمومية

لأ ةقفصل ةدوصرلما تادامتعالإ باسح �ادو�ة ولالوازم  اينار د 171.019 للبلاد تلاو�سية بقيمة    

 باستعمال 2013�عنوان سنة  اينار د 208.987كما تم خلاص فوتا�� بقيمة  .2012لاطبية لسنة 

 .2014اعتمادات المخصصة للأدو�ة ولالوازم لاطبية لسنة تلاصرف 
 

إ��  فقد واصللإ للاقتسلاااداري والما��،  المجمع من جانب آخر، وع�� لارّغم من تمتّعو 

ادارة ا�جهو�ة للّ�حة بقفصة تتعلق باس��لاك  ل أعباء �سي��ية لفائدةتحمّ  2014مو�� شهر جوان 

اتصالات لاهاتفية ووسائل لانّقل بالإضافة إ�� المواد المكتبيّة ومواد تلانظيف وساعات إضافية لفائدة 

�مج�ا غلبلما زواجت دق�هذهل  لأاعباء . ة للّ�حة بقفصةالإدارة ا�جهو�ّ يباشرون مهامّهم بمن أعوانه  54

 .2013-2011��ة د خلال لاف.أ 80
                                                           

(1)
ارشيف  طورش طبضب قلعتو�� فرصتلا بيتارت ا فيشرالأو يراج�ا فيشرالأللأ فلاتإو زرفو طيسوارشيف وتحو�ل  1988د�سم��  13المؤرخ ��  

 .لاعام �ع علاطا�لأ ارشيف
(2)

بمجمع "لأو ة�رادالإ قئاثولا �� فرصتلا تاذاذج� نمضتارشيف ا�خاصة  2006فيفري  03المؤرخ ��  2006لسنة  12منشور وز�ر ح�لاة عدد  

 ".�حة عمومية
(3)

 1994د�سم��  26المؤرخ ��  1994لسنة  127يتعلق باتلوزيع فصلا فصلا للإعتمادات المفتوحة بمق�تىى لاقانون عدد  1994د�سم��  26المؤرخ ��   

 .و�ضبط طرق خلاص نفقات تلاصرف 1995والمتعلق بقانون المالية تلصرف 
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آنف لاذكر أنّ  1991لسنة  63من لاقانون عدد  30اق�تىى لافصل  ،وع�� صعيد آخر

لاهيا�ل ح�لايّة لاعمومية ملمزة بإجراء جرد سنوي �جميع م�اس��ا المنقولة وغ�� المنقولة، و�وجه "

 "كشف �� ذكل إ�� �ل من وزار�ي مألاك دلاولة ولاشؤون لاعقار�ة وح�لاة لاعمومية
ّ
  ، إلا

ّ
ه تبّ�ن أنّ أن

 . 2009جرد بالمجمع �عود لسنة آخر عملية 
 

تبّ�ن أنّ المجمع لا يو�� لاعناية لالازمة �حركة منقوتلاه وإسناد أرقام  ،�الإضافة إ�� ذكلو 

رة لاعامّة لوزارة المالية عدد نصت عل��ا ا خلافا لماجرد لها 
ّ
المتعلقة  1975أوت  2بتار�خ  186لمذك

ولا �ساعد هذه لاوضعيّة ع�� تما�عة مألاك المجمع والمحافظة عل��ا . بحسابية مواد وم�اسب دلاولة

أنّ المجمع زتوّد  بيةاقلأ ترهظاعمال لارّ  فقد .�� صورة ضياعها أو إ�حاق ضرر ��اوتحديد المسؤوليات 

�� دفاتر  دون أن يتم ��جيلهامكيّفا  22ثلاجة و 12 تتمثل �� جته��اتب 2013و 2012ل سن�ي خلا

 .ا�جرد وتما�عة حرك��ا
 

 لتصفر ��لأ ادو�ة -ج
 

 د.أ 526ما قيمته ع�� تلاوا��  2013-2010لإ تغلاعتمادات المرصودة للأدو�ة خلال لاف��ة 

وع�� لارغم من . من م��انية المجمع % 45و % 40 ب�نأي بنسب تراوحت  .د.أ 660د و.أ 590د و.أ 595و

� فرصّت�لأ ادو�ة  هذه ةيمه لااعتمادات جلما لمع� ممع �ع�عضو  ا ةبقارمو ةع�اتلم تايلآو تاءارجإل

 . قصد ترشيد اس��لاكها والمحافظة عل��ا
 

لإ اذه اطار لأ ن�زختو ظفح فورظ ّنأ ظحوادو�ة بصيلدية المجمع لا �سجتيب  ،��    

          المؤرخ �� 20قواعد حفظ وحماية المواد لاصيلديّة المنصوص عل��ا بمنشور وز�ر ح�لاة عدد ل

والمتعلق بتوف�� مأثل لاظروف للال��ام بقواعد حفظ ح�لاة ولانظافة عند تخز�ن  2008مارس  10

 اب لا��وئةضيق المساحة وسوء لا��يئة بالإضافة إ�� غي�ش�و مقر لاصيلدية  من ذكل أنّ  .ادو�ة

 . وتلاكييف وعدم ترك�� وسائل لاوقاية من ا�حرائق

 

� دمتع� �مرب راطإ جلأ نم هتاءارش ةادو�ة وتما�عة اس��لاكها ع�� جادول  ،وتب�ن أنّ المجمع

���فوت � كارم تايجاحز ال�حةلأ اساسيّة من  وقد انجر عن ذكل تلاأث�� سلبا .اتقيادية وإحصائيّ 

أنّ صيلديّة المجمع لم ، 2013ادو�ة، حيث أظهر فحص أذون لا��ود لاصادرة عن المرزكا خلال سنة 

لاكمية المطلو�ة ��  دون لمرزكا إ�� اات المسلمة لاكميّ و�انت  .من لاطلبات  % 30 لما �سبته �ليّا �سجتب
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0TP17Fطلباتعن هذه لاوضعية إرتفاع  وقد انجر . من ا�حالات % 56

(1)
P0T  ود لاصادرة عن المرزكا ولا�ي�

ّ
لا�

 .2013-2011 طلبات شهر�ا خلال لاف��ة 8و 4ت ب�ن حتراو 
 

قت بـ  2013وتمّ لاوقوف خلال سنة 
ّ
لأ نم افنادو�ة  24ع�� حالات نفاذ للمخزون �عل

الممزنة والمؤثرات لاعقلية وهو ما يؤثر �يب نم امو�لأ ة�ودأ اامراض  174يوما و 12تراوحت دّم��ا ب�ن 

�� هذا �ذكر و . سلبا ع�� جودة تلاكفل بح�ة المر�ىى و�ز�د من دحة لاضغوطات �� تلاعامل معهم

قا�ي بخصوص مستوى لافر�ق لارّ  أجرهااستبيان المسجتو��ن من خلال من  % 70اطار أنّ كأ�� من 

 .لأ رفوت صقادو�ة ن عدم رضاهم �سببعّ��وا عا�مدخات ح�لاية المقمدة بمرزكا المجمع 
 

0TP18Fتبّ�ن أنّ المجمع لا �عمل ع�� تلاقيّد بالنصوص لا�ت�يبية لاصادرة ،وع�� صعيد آخر

(2)
P0T  عن

ت ثيح ،ة�ودالأ ةيباسح كسمب قلعتي اميف ةح�لا ةراتلأ ةكرح ةع�اتم مادو�ة من خلال بطاقات 

عة ع�� كذكل تبّ�ن عدم ��جيل لاكميات الموزّ . �غ نوزخ� �غو ةمقرم� �لع رشؤم�لإ فرط نم اادارة

كارمب نوزخلما تاقاطب ن�يحتوز ال�حةلأ ا     كسم مدعو ةيموي جورخ رتافد      ساسيّة وفق كارلمز ��

 . المجاللاقواعد المنظمة لهذا 
 

وجود فوارق �� �عض ا�حالات ب�ن  ،لأ ادو�ةوقد نتج عن عدم إح�ام مسك حسابيّ 

المدرجة ببطاقات المخزون وذكل  وتلكة للبلاد تلاو�سية ة المرزك�ّ يلديّ لاكميات المفوترة من قبل لاصّ 

ن تب�ّ   2014تم توزيعها خلال شهر مارس لسنة أدو�ة  9وإثر فحص عينة تم�ونة من  .2013خلال سنة 

مةوجود فوارق ب�ن لاكميات المضمنة ببطاقات مخزون صيلدية المجمع 
ّ
. فعليا للمرزكا وتلك المسل

كميات إ�� طبيعة لاعمل لايدوي و إ�� �عود بالأساس  لافوارق المذ�ورةأنّ �� إجابته أفاد المجمع و 

 .جمعالمعوان لاعامل�ن با  لفائدة ادو�ة لا�ي يتم صرفها
 

  عدم وضعوإ�� جانب 
ّ
المجمع ع��  لم يحرصة إجراءات للتصرف �� المواد لاصيلدية، أدل

� فرصت�لأ ادو�ة حيث لوحظ أنّ أذون لا��ود  ا نسح نمضت ةيلخاّدل    ا ةباقرلل تاءارجإ ءاسرل  

بالإس��لاك لاشهري والمخزون المتبقي ولا تتضمن لابيانات المتعلقة مرقمة مسبقا لايدو�ة ادلاخلية غ�� 

 .المسلمة فعلياتلك المطابقة ب�ن لاكميات المنصوص عل��ا و  ةلأ نادو�ة فضلا عن �و��ا لا تحمل تأش�� 
 

تمنافرة كتسلم  �عملياتكما تبّ�ن أنّ أعوان صيلديّة المجمع وصيلديات المرزكا يقومون 

�إضافة إ�� ذكل . خز��ا و�سليمهالأ تايبلادو�ة و��جيلها بال�جلات المحاسبية و 
ّ
نجاز إالمجمع  لا يتو�

                                                           
(1)

لاذي نصّ ع�� أن ت�ون دور�ة زتوّد المرزكا من صيلديّة المجمع بصفة  1968ماي  28المؤرخ ��  1968لسنة  50وذكل خلافا لمنشور وز�ر ح�لاة عدد  

 .شهر�ة
 1959مارس  13بتار�خ  951كسمو فرصتلاب قلعتلم لأ ةيباسحادو�ة والمذكرة لاعامة لوزارة ح�لاة عدد  1982لسنة  59منشور وز�ر ح�لاة عدد  (2)

 .�ة والمواد لاصيلديةلأ ةبساحم تلاج�و تاعوبطلما ديحوتب ةقلعتلمادو 
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لا مدعو ةلمتحلما تازواجتل�ع فوقو�لإ اخلالات  عدم كشفلأ نوزخم درادو�ة وهو ما من شأنه 

 .�لإ ابّان
 

بز�ارات تفقد ميادنية لصيلديات المرزكا  ولوحظ عدم قيام المسؤول عن صيلدية المجمع

لأ فرصو ادو�ة طبقا ت من حا�ا�م مسك لاوثائق المحاسبيّ ثبّ تلاّ  ��دف 2013-2010خلال لاف��ة 

مة لها
ّ
 .للنصوص المنظ

 

�خّت�ا ةموظنم نع ل� فرصت�لأ ادو�ة   ة �� هذا  �� ا مهاس امل
ّ
لإ مقافاش�اليات الم�جل

، ومن شأن إعتماد منظومة إعلامية أن �ساعد اس��لاك والمخزون تا�عةبموالمتعلقة أساسا  المجال

 .��ا لا فرصتل� ميلس�لأ ادو�ة وترشيد إس��لاكها خاصة وأّ��ا �ستأثر بزجء هام من م��انية المجمع

 

     * 
 

    *  * 
 

ةلأ اساسيّة تّلاا�عة للمجمع رك��ة هامة للمنظومة ح�لايّة  كارم لّثمز ال�حّ

باعتبارها 

�ب لفكّتلل يمامالأ طخحةلأ افراد ع�� ا�مدخات تلاثقيفية     ولاوقائية ولاعلاجية لا�ي تؤم��ا ولا�ي 

وذكل بالرّغم من محدودية الموارد لابشر�ة والمادية المتوفرة �� مقابل  تضمن ا�حق �� ح�لاة ل�جميع

لإ ةرازو ةرئاشراف إ�� لاقيام بدراسات تقييودتعو دّلا  .يات الم��ايدة للمجموعة لاس�انيةا�حاج  ية م

تنظيم هذه إح�ام ي قصد المساعدة ع�� تاخاذ لاقرار �� جتااه زم�د لأداء المجاعم ع�� المستوى لاوط�

 .ل�يكمتو ل�ايه�ا دراولما نم الا ة�رورضل��كمت ي�لإ نم اارتقاء بأدا��ا
 

ا تامدخ�ل�حجلما نإف ةيمع عم قيسنتلاب وعدم لإ ةطلساشراف إ�� دتعيم  تحس�ن�غية و 

حس�ن ظروف إسادء ا�مدخات ح�لاية ع�� توف�� دوائره ح�لاية بالإطارات لاطبية وشبه لاطبية وت

�عز�ز جوانب  ،أداء المجمع لارفع منكما يق��تي . جتلاه��ات لاطبية لاضرور�ة ولاعناية بوضعية المبا�ي

 . ل��مجاو ةع�اتلماو ةليقتياو مللأ فلتخم ن�ب قيسنتاطراف المدتخلة
 

لإ ةرازاشراف دمعوة  نّ تنفيذ مختلف لا�ما�ج لاوطنية للطب لاوقائي فإ إح�اموقصد 

جراء لافحوصات تلاكميلية لإ  لالازمة�فوت� لإام�انيات لاضرور�ة خاصة �� ما يتعلق بالوسائل 

. المستوجبة لفائدة مر�ىى لاسكري وارتفاع ضغط دلام وكذكل مراقبة �حة المرأة أثناء ف��ة ا�حمل

ز�زع� ةرورض محر لإام�انيّات  ا ناطرسل ركبلما يلا قنع ناطرسو يدثل �دتس� ام�ا ل���قتلاب ضو�

لبات اختبارات الماموغرافيا واختبارات لا ةعرس قيقحت دصاسجتابة لط بولاية قفصةالمادية ولابشر�ة 

 .عينات عنق لارحم وكذكل تحس�ن �سب تلاغطية
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قو�� ظل لافراغ تلانظي�ي 
ّ
�ت�يبية وعدم توفر أدلة إجراءات لانصوص بال خاصّة �� ما يتعل

أنّ  كما. لإ لامكتساب عارسالإ ��إ ةوعدم فارشالإ ةرازو اطار لاقانو�ي المتعلق ��ي�لة المجمع و�سي�ه�

ضبط أدلة بالمجمع مطالب بتطو�ر نظام معلوماته قصد إح�ام معا�جة واستغلال لابيانات وذكل 

توف�� لابنية تلاحتية المعلوماتية لاضرور�ة من تطبيقات وحواسيب ُ�غية رقمنة مختلف �إجراءات و 

 . �أشطته
 

لإ ءاسرإو اجراءات لا د�زمال��ام بالقواعد المنظمة لانجاز لانفقا االمجمع مطالب يبقىكما 

لأ كلاادو�ة والمحافظة عل��ا ع�� . لاكفيلة بحماية جته��تاه وممتل�اته �سا ديشرت بناج �   �دتسي�

مرب ما�حجلإ ةاقتناءات وتلاقيد بالنصوص لا�ت�يبية لا�ي بمستوى المجمع زم�اد من لاعناية وذكل 

تحديد لة بالإضافة إ�� وضع معاي�� ف �� المواد لاصيلديصرّ كسم مظن لأ ةيباسحادو�ة وحوسبة تلاّ 

 . كارلما صصز لأ نمادو�ة
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 ع الصحـة الأساسيـة بقفصـةـمجم ردّ 
 

I - فيما يتعلق بدور المجمع في تأمين الخدمات الصحية  
 
مجمع الصحة الأساسية بقفصة إلى تأمين المهام الموكولة له في  إدارة سعىت

مجالات إسداء الخدمات الصحية العلاجية والوقائية والتثقيفية الصحية وإلى إنجاز العديد من 
البرامج الوطنية إلى جانب الحفاظ على سير المرفق الصحي العام وضمان إستمراريته 

الحفاظ على التجهيزات والمعدات لمالية ووا وذلك بحسن التصرف في الموارد البشرية
وللوصول إلى تقديم خدمات صحية ذات جودة على مستوى  .والممتلكات التي بعهدته

الخطوط الأمامية كما يسعى إلى تحسين ظروف الإستقبال وإرشاد المرضى بمراكز الصحة 
خارجية التي تحتوي تات الفلامثلا تم تركيز ال ،الأساسية حيث تم تلافي العديد من النقائص

إسم المركز وكذلك الإعلانات الخاصة بتوقيت العمل ومواقيت التسجيل وجدول عيادات 
الأطباء ومواعيد التحاليل وصناديق إدارة المقترحات والشكاوي وسنزيد من الإهتمام 
بإستقبال المسنين والإحاطة بهم بمختلف مراكز الصحة الأساسية وذلك بتوفير التجهيزات 

رية لتيسيرتنقل الأشخاص ذوي الإحتياجات الخصوصية و ذلك في حدود الإمكانيات الضرو
المتاحة وسنضاعف مجهوداتنا في ميدان التكوين لفائدة الأعوان بهدف إكسابهم معارف 

 .سلوكات في مجال الإستقبالومهارات و
 
  الموارد البشرية - 1
 

بالرغم من الحاجة إلى تدعيم المجمع بالإطار الطبي وشبه الطبي بالإنتدابات 
الجديدة وذلك لتحسين مستوى الخدمات الصحية المسداة في حفظ صحة المواطنين خاصة 

سنسعى إلى تغطية حاجيات المرضى بما  المنجزة رتفاع معدل العياداتاو الاكتظاظفي ظل 
ول الإستجابة إلى تطلعاتهم بالرفع من جودة الخدمات يلزم من العلاجات الضرورية وسنحا

           63 وذلك عبر إبرام إتفاقيات مع أطباء الإختصاص عملا بمقتضيات القانون عدد
متعدد ط يكما أن أشغال بناء المركز الوس، المتعلق بالتنظيم الصحي 1991لسنة 

المرضى من الإنتفاع  ، مما سيمكن2015الإختصاصات بالقصر ستنتهي خلال موفى سنة 
لحنجرة وطب بالعيادات الطبية في إختصاص أمراض النساء والتوليد، والأنف والأذن وا

 .العيون وجراحة العظام
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  زاتــالتجهي -2
 

تسعى إدارة المجمع إلى توفير التجهيزات الضرورية التي تمكنه من القيام بدوره 
أساليب عبر آليات عمل و الصحي وذلكفي المجال الصحي الوقائي والعلاجي والتثقيفي 

رقابية من خلال برمجة زيارات ميدانية يقوم بها فريق إشراف وتنظم بشكل دوري وتتركب 
حيث يتم إعداد تقرير يتضمن كل الملاحظات  )الدائرة و ناظر عام الدائرة رئيسمن طبيب (

يقع مناقشته وت الصلة الفنية والنواقص المادية وكذلك مراقبة حسن سير البرامج الوطنية ذا
على هذا الأساس تتم برمجة الشراءات والأشغال  الفنية جنة للاصلب لجنة التصرف و

 .الإعتمادات المرصودة بالميزانية في حدود  حسب الإحتياجات الإصلاحاتو
 

وتبقى الحاجة ملحة إلى توفير مخبر للتحاليل البيولوجية خاص بالدوائر التابعة 

ع ضغط الدم من تأمين التحاليل المخبرية لفائدة مرضى السكري وإرتفان للمجمع حتى تتمكّ 

 .وكذلك النساء الحوامل
 
  حفظ الصحة والنظافة -3
 

تقوم إدارة المجمع بتوفير أدوات ومواد التنظيف اللازمة للمراكز الصحية حسب 

لمحيط ا حمايةالكافية وبالتنسيق مع الإدارة الفرعية لحفظ الصحة و المطلوب وبالكميات

تقوم بمراقبة مدى تطابق هذه المواد مع المعايير  للصحّة والتي التابعة للإدارة الجهوية

توفرها حتى نحافظ على محيط صحي سليم و بيئة عمل ملائمة  يجب التي الفنيةوالمقاييس 

ثرها مرتبط أكللرفع من جودة الخدمات المسداة للمرضى ولئن وجدت بعض الإخلالات فإن 

تلك الفترة التي شهدتها بلادنا وخاصة عدم توفير بعض المواد لدى المزودين بحساسية 

لظروف الأمنية في ا لتردي نظرا المناسبزمة وفي الوقت لاستحالة وصولها بالكميات الاو

افة إلى إنعدام المراقبة بسبب حالة ضتلك الفترة وبالتالي تراجعت العديد من المؤشرات إ

 ).2013 -2011(زت الوضع العام للبلاد والفوضى التي ميالإنفلات 
 

II - فيما يتعلق بتنفيذ برامج الطب الوقائي  
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 غط الدم ضرتفاع االبرنامج الوطني لرعاية مرضى السكري و -1
 

بالرغم من محدودية الأخصائيين في التغذية بالمجمع سنحاول تدعيم حصص 

الغذائية التي من شأنها أن التثقيف وتحسيس المرضى المزمنين وإرشادهم حول الحميات 

مستلزمات صحتهم كما سنقوم بتوفير وسائل و تحد من مضاعفات هذه الأمراض على

 .ختبارات قيس نسبة السكري في الدم بالعدد الكافيا
 

ن من تغطية مرضى جميع كما أن بعث مخبر خاص بالمجمع للتحاليل الطبية سيمكّ 

إكتشاف المضاعفات الصحية للمرضى  بالفحوصات التكميلية التي من شأنها الدوائر

أما بخصوص المعطيات الإحصائية لعدد المرضى الذين  ،منها المزمنين في الإبان والحدّ 

يتم التكفل بهم ضمن البرنامج الوطني لرعاية مرضى السكري وإرتفاع ضغط الدم، فتوجد 

ساس يتم ضبط تعلق بكل المراكز الصحية ويتم تحيينها دوريا وعلى هذا الأ إسمية ةقائم

 .أي نقص يمكن حصولهالحاجيات من أدوية الأمراض المزمنة حتى نتلافى 
 
  البرنامج الوطني لسلامة الأم والوليد -2
 
المجمع إلى إنجاح البرنامج الوطني لسلامة الأم والوليد من خلال إدارة سعى ت

اركة في كل التركيز على الجانب التثقيفي لفئة النساء الحوامل عبر الإنخراط والمش

التظاهرات التي تعنى بهذا النشاط التثقيفي الوقائي إلا أن الطابع الريفي لأغلب الدوائر 

ما قبل الحمل لا ترقى إلى المستوى المطلوب  ة عياداترزنام في إحترام جعلت النسبة

سعى إلى تكثيف الزيارات الميدانية وكذلك نوبالتنسيق مع المندوبية الجهوية للتنظيم العائلي 

والمشاركة في تنظيم قوافل صحية  تعزيز الفرق المتنقلةالقيام بحملات تحسيسية عبر 

 ت إدارةكما أمض .تستهدف هذه الفئة من النساء الحوامل بالدوائر ذات الطابع الريفي

الحوامل قصد تفادي  ضمان إجراء التحاليل اللازمة للنساءلالمجمع إتفاقية مع بنك الدم 

المركز  وبإفتتاح المضاعفات التي قد تتسبب في الإضرار بالجنين وصحة المرأة الحامل
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النساء الحوامل بإجراء الفحص بالصدى وذلك  ستتمتع 2015الوسيط بالقصر نهاية سنة 

 .للتأكد من سلامة الجنين من التشوهات والأورام المحتملة 
 

الجامعي يتوفر على قابلة وسيتم دعم المركز كما نعلمكم أن المركز الصحي 

 .الإختصاصات مستقبلا ببقيةالجهوي للطب المدرسي والجامعي 
 

III - التصرف الإداري والمالي  
 
  التسيير ونظام المعلوماتالتنظيم و -1
 

في غياب الإطار التنظيمي والهيكلي الخاص بالمجمع وكذلك عدم وجود نص 

لسنة  63 الصحية الأساسية والأقسام التابعة للمجمع فإن قانون عددترتيبي يضبط المراكز 

المتعلق بتنظيم الدوائر  2000لسنة  2825 المتعلق بالتنظيم الصحي وكذلك الأمر عدد 1991

كما قمنا بتحديد المهام الموكولة لكل عون  .بقى المرجع الأساسي للتنظيم والتسييريالصحية 

إضافة إلى الشروع في إنشاء دليل إجراءات مبسط خاص تحديد مسؤوليته يضبط نشاطه و

يحدد العلاقات ويضبط الصلاحيات لكل الأعوان وذلك في إنتظار إستكمال الإطار  بالمجمع

 ....التنظيمي والهيكلي الخاص بالمجمع 
 

فإن المجمع يقوم بتجميع كل المعطيات من  ،أما بخصوص النظم المعلوماتية

اسطة مكتب الإحصائيات بالإدارة ثم يتم رفعها إلى الإدارة مختلف المراكز الصحية بو

الفرعية للرعاية الصحية الأساسية كما أن هذه المعطيات الصحية يتم إدراجها وتوظيفها 

اللجنة الفنية  بمناسبة انعقادصلب التقارير السنوية حيث يتم تحليلها ومناقشتها وتقييمها 

والوبائي وتقدير حاجيات السكان من المواد  كما يقع متابعة الوضع الصحي بالدائرة،

 .الصيدلية
 

كما نسعى إلى توفير أدوية مكملات الحديد بالكميات اللازمة وتوزيعها على كل 

 .للحملمن الشهر الخامس  بداية منها المراكز بالمجمع لتمكين النساء الحوامل
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البرنامج الوطني للتقصي المبكر لسرطان الثدي وسرطان  -2
  رحمعنق ال

 
تقوم مختلف الدوائر بالمجمع بحملات تحسيسية وكذلك تنظيم أيام مفتوحة للقيام 

بالتقصي المبكر عن سرطان الثدي وتستهدف بذلك النساء بمختلف فئاتهم العمرية وقد أدت 

هذه المجهودات إلى إكتشاف العديد من الحالات تمت الإحاطة بها وتوجيهها إلى العيادات 

ونتائجها بمراكز  المنجزةوة الإطارات الصحية إلى توثيق الفحوصات المختصة وسيتم دع

الإمكانيات  عدم توفر فأمامأما بخصوص مقاومة سرطان عنق الرحم  .الصحة الأساسية

المادية الضرورية لتنفيذ هذا البرنامج بمراكز الصحة الأساسية فإنه يتم توجيه النساء 

 .العمران البشري لإجراء هذا الإختبارالمستهدفات إلى الديوان الوطني للأسرة و
 
  البرنامج الوطني للطب المدرسي والجامعي -3
 

وواسعة من المجتمع  هامةيكتسي هذا البرنامج أهمية بالغة بإعتباره يستهدف فئة 

ويهدف للحفاظ على سلامة وصحة التلاميذ والطلبة الجسدية والعقلية من خلال تأمين 

لوقائية والتثقيفية الصحية غير أن النقص في عدد الأطباء الفحوصات الطبية والبرامج ا

وقت العمل للقيام بأنشطة الطب المدرسي والجامعي  من 6/2بالمجمع حال دون ضبط 

حال توفر  التقيد بالمنشورونسعى إلى  .وقت عملهم لهذا النشاط 6/1 على وإقتصروا سوى

قص تغطية للمؤسسات ننتجاوز بعض الإخلالات من  حتىالعدد الكافي من الأطباء و ذلك 

التربوية وعدم شمولية الفحوصات الطبية لجميع المستهدفين وسيتم التركيز على دعم نشاط 

وتقييم آدائها والوقوف على مدى نجاحها  االفرق الصحية المدرسية من خلال مراقبة أعماله

 .في إنجاز المهام المنوطة بعهدتها
 
 متابعة الممتلكات إنجاز النفقات و -4
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حترام مبادئ المالية العمومية وخاصة  ا علىتسعى إدارة المجمع إلى المحافظة 

منها المنافسة والشفافية والمساواة غير أن حساسية القطاع الصحي وضعف الإعتمادات في 

 نسقط ببعضالمرفق الصحي العمومي يجعلنا  ضمان إستمرارية بعض الفقرات وضرورة

 .مستقبلا إلى عدم تكرارها وتجنب إرتكابها  سنعملالأخطاء و

 

 25وبخصوص إحترام مبدأ السنوية للميزانية  فإن منشور السيد وزير المالية عدد 

 06مراسلة السيد وزير المالية إلى الصيدلية المركزية للبلاد التونسية بتاريخ و 2002لسنة 

لدة بذمة المؤسسات العمومية قد أتاح إمكانية خلاص بعض الديون المتخ  2003جانفي 

بالنسبة لشهري  ومنها الصيدلية المركزية للبلاد التونسية على حساب السنة الموالية وذلك

  .نوفمبر وديسمبر

 

فإن تدعيم قسم المغازة بعناصر بشرية جديدة  ،أما بخصوص الجرد السنوي  

 اء الجرد السنوي وحسنجعلنا نتلافى العديد من النواقص والإخلالات ومنها التأخر في إجر

الدفاتر الخاصة بالتجهيزات والمعدات بالإضافة إلى تفعيل العمل بالإعلامية من خلال  مسك

طريقة التصرف في المخزون وتنظيمه على الطريقة  ةرقمنعلى  التي تساعد) ثابت(تطبيقة 

سباتي الصحيحة كما يقوم حافظ المغازة بإجراء مقارنة بين الجرد اليدوي والجرد المحا

وجد تكما  .لتحديد الفوارق إن وجدت وتبريرها عبر تقرير يوجهه إلى الإدارة آخر كل سنة

بكل مركز صحة أساسية بطاقة جرد موقعة من طرف المسؤول عن المركز  تضبط كل 

وتحدد التجهيزات والمعدات الموجودة داخله وذلك حفاظا على الممتلكات من الضياع 

 .مسؤولية كل الأطراف

 

  التصرف في الأدوية -5
 

متصلة عبر نظام  e-pharmacieقام المجمع بتركيز منظومة إعلامية جديدة 

وذلك بغاية . بمركز الإعلامية لوزارة الصحةو معلوماتي مركزي مرتبط بمصالح الوزارة

وبخصوص . متابعة ومراقبة التصرف في الأدوية قصد ترشيد إستهلاكها والمحافظة عليها
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زين الأدوية فإن ملكيته راجعة إلى المستشفى الجهوي بقفصة والمجمع لا المقر المعد لتخ

أما  الحرائق،ت هواء ووسائل الوقاية من امكيف 02كما وقع دعمه بعدد  خاصا،يمتلك مقرا 

إلى إما  ذلك راجعفمن المراكز بشكل كلي  المتأتيةبخصوص عدم إستجابة المجمع للطلبات 

في  أو الإفراط للبلاد التونسيةالصيدلية المركزية  بمخازنمن الطلبية  النوعر هذا فعدم تو

 بعض المراكز الناتج عن سوء التصرف في المخزون بالمركزبالمبرر  رالإستهلاك غي

حيث تمت دعوة الإطار  الصحي المعني وهو ما يتطلب إجراء مراقبة وتفقد للصيدلية

قد  المسؤول عن قسم الصيدلية كانعلما وأن  .الصيدلي لإيلاء العناية اللازمة لهذا الأمر

الترتيبية يات ضمقتالمختلف المراكز حسب لضبط برنامج شهري لتوزيع الدواء 

المنظمة لمسك حسابية الأدوية التقيد بالنصوص  سنعمل علىوالإجراءات المعمول بها و

 .ا على مستحقيهاوترشيد إستهلاكها وضمان توزيعه تهاحركومتابعة 

 

فسنتجنب العديد من  e-pharmacieه تم تركيز التطبيقة الإعلامية وحيث أن

الإشكاليات وخاصة المتعلق منها بمتابعة الإستهلاك والتصرف في المخزون وبالتالي 

 .التحكم السليم في الأدوية وترشيد إستهلاكها

 

ت تم ع لدائرة المحاسباــخلال الزيارة الميدانية التي قام بها الفريق الرقابي التابو

يم والتسيير ونوعية الخدمات العلاجية التي ظالتفطن إلى العديد من النقائص المتعلقة بالتن

ة الأساسية بقفصة وكذلك في الجوانب المتعلقة بتنفيذ مختلف مجمع الصحّ  إدارة قوم بهات

مستقبلا وسنعمل  هاالبرامج الوطنية الخاصة بالخطوط الأمامية والتي سنسعى إلى تدارك

تقيد بالتراتيب والإجراءات الإدارية والمالية والقانونية الضرورية للرفع من جودة على ال

 .الخدمات الصحية بالخطوط الأمامية

    

   
 

 

 


